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Beregnyei Jozsef

A rendvédelmi szervek (rendorség) végrehajto
allomanyanak utanpotlasa és a korosztalyi
jellemzok viszonya

The relation between the supply of the executive staff of the law
enforcement organisations (police) and certain age group characteristics

Absztrakt

A cimben szerepl6 téma kapcsan abbodl indulok ki, hogy relative a tisztképzés-
hez, a vezet6i felkészitéshez képest méltatlanul keveset foglalkozik a szakiro-
dalom is a végrehajto (tiszthelyettes) allomany utanpotlasaval, helyzetiik elére-
jelzésével, gondjaik megeldzésével. A rendorség szervezetének jelenében éppen

a tiszthelyettesi allomany utanpdtlasa az, amely szamszeriisithetéen nagyobb

gondot jelent — hiszen a leszerel6k 1étszama meghaladja a jelentkezok 1étszamat,
s azt még nem is vettiik szamitasba, hogy a szervezettdl tobbéves, néha évtize-
des szakmai tapasztalattal tdvozok tudasa és gyakorlata nem potolhatd pusztan

a létszam meglétével. Jogosan mertil fel a kérdés az olvasoban, hogy miért, mi

ennek az oka? De azt is érdekes lenne megtudni, hogy a mar allomanyban 1évo

tiszthelyettesek/zaszlosok (tovabbiakban altisztek) egy része — nyilvanvalodan,
akiknek felsdfokt allami és szakmai (rendészeti szervezd) végzettsége van —
miért szeretne tovabbtanulni a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem adott szakan,
hogy tiszt legyen bel6liik?! Hozzateszem, ilyen paraméterti altisztekbdl elég

sok van a rendvédelmi — kiilondsen a rendéri — szervezeteknél. Lehetne ra egy

nagyon egyszert valasz: mert szeretnének elére jutni, jobban fizetd, inkabb ve-
zet61 munkakorben dolgozni. De ennek csak ez Iehet az titja? Mindezekre — és

egyéb késobb érintendd tényezdre — tekintettel gondolom, hogy nagyon idésze-
rli lenne a végrehajtasban dolgozo beosztott (tiszthelyettes) allomany helyzeté-
vel, utanpétlasaval, munkakdriilményeivel olyan mélyen, tudomanyos alapon

foglalkozni, mint ahogy ez fennall a tiszti allomany esetében.

Kulcsszavak: rendvédelmi szervek, végrehajtod allomany, a rendvédelmi szer-
vezetek fobb jellemzdi, korosztalyi jellemzdk, a végrehajtd allomany (tts., zls.)
utanpétlasa, az 'Y, Z generacio és a rendvédelmi szervek fobb jellemzdinek 6sz-
szevetése, megoldasi/finomitasi lehetdségek.
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Abstract

Regarding the topic indicated in the title, I assume that — compared to the issue
of training commissioned officers and would-be leaders —, there is relatively little
discussion going on about the workforce supply of the executive (warrant officers)
staff, the prediction of their situation, the prevention of their problems, and this
applies to special literature. In the current situation of the police organisation it
is precisely the recruitment of warrant officers that is more of a problem — since
the number of decommissioners exceeds the number of candidates, and we have
not even taken into account that the knowledge and practice of those who leave
the organization with many years, sometimes decades of professional experience,
cannot be replaced by the mere presence of staff. It may well be asked: ‘Why is
this happening?’ Also, it would be interesting to know why the warrant officers
who are already members of the staff (obviously those who have already graduated
from state or law enforcement higher education institutions) want to study further
at a given specialisation of the National University of Public Service to become
commissioned officers. Additionally, there are quite a huge number of warrant
officers with these parameters in law enforcement bodies, especially police or-
ganizations. The answer could be very simple: they want to get ahead, to work in
a better paying, working in a more managering position. But can this be the only
way? Taking all this into account, I think it would be very timely to deal with the
status, recruitment and working conditions of the subordinate (executive) staff
working in the implementation as deeply as scientifically as it does for the officer.

Keywords: law enforcement organisations, executive staff, major characteris-
tics of law enforcement organisations, age group characteristics, recruitment of
the executive warrant officers’ staff, comparison of the main features of the Y,
Z generation and law enforcement organisations, options for refinement.

Bevezetés

Jelen irds megsziiletését tobb, a rendvédelmi — kiilondsen a renddrségi — szerveze-
tek utanpotlasaval kapcsolatos hagyomanyos és digitalis ujsagcikkek indukaltak.
Nagy érdeklodéssel olvastam Tegyey Andrea altal a Rendérségi Tanulmanyok
1. évfolyam 2018/3 szdmaban: A Z generacio cimke — Jogos félelmek vagy le-
hetéség a megljulasra? cimi irasat. (Tegyey, 2018) Az utols6 16kést gondolata-
im irasba Ontésére az adta, amely mar azt feszegette, hogy amennyiben ennyire

kevesen jelentkeznek a végrehajtas szintjén tevékenykedo rendori tiszthelyet-
tesnek, akkor minek kell négy rendészeti szakgimnazium ebben az orszagban?
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Nem volna szabad felcserélni az okot az okozattal. Attol, hogy bezarnanak is-
kolakat az eldbbiek koziil, attol megndne a renddri palyara jelentkez6k szama?
Nyilvanvaléan nem. (De ha mégis igy lenne, akkor pedig a visszaallt kordbbi
helyzet miatt sziikség lenne rajuk.) Inkdbb azokat az okokat lenne célszerti ob-
jektiven — elére kimondott megrendel6i végeredménytdl fiiggetleniil — megvizs-
galni, hogy mi az oka annak, hogy f6leg a mai fiatalok szaméra nem vonzo ez
a palya, miért csak kevesen akarjak e szakmat hivatasuknak valasztani a mai
korosztaly tagjai koziil!? Jelen irdsban ezekhez, illetve ezekkel kapcsolatban
szeretnék néhany gondolatot megosztani a tisztelt olvasdval. A mondanivalo a
jelenlegi és jovObeni helyzetre, a mai fiatalabb generaciokra vonatkozoé infor-
maciok, gondolatok kdzreadasat, vitak, részmegoldasok indukalasat probalja
megcélozni. Mindezt gy, hogy benne, az utdbbi iddbeni tapasztalatokra és a
kapcsolodé (Y és Z) korosztaly markéns jellemzdire alapoz. Ugy gondolom,
hogy az ezekkel kapcsolatos megallapitasokbol kellene helyes kovetkeztetése-
ket levonni a jelenlegi és a kdzéptavi idészakra vonatkozoan. Rogton hozzate-
szem, hogy a jelenlegi és a kozéptavu helyzetre vonatkozo lehetséges valaszok
nemigen vannak teljes fedésben. Azért nem, mert az elkovetkezendd 2025-0s,
de féleg a 2050-es évekrol — amikrl még csak feltételezéseink lehetnek — mas
tényezok, akkori lényegesen eltérd elvarasok, lehetéségek, viszonyok kapnak
majd nagyobb hangstlyt a valaszok megfogalmazasaban.

Kezdem egy alapigazsaggal, amely szerint adott szervezet miikodésének, ered-
ményességének egyik legfontosabb tényezdje ma — és még egy darabig minden-
képpen — az emberi tényez6. Az ott tevékenykedd személyek tudasa, tapaszta-
lata, egyaltalan mindsége, amely az adott szervezeti vagyon része, szervezeti
stratégiai er6forras. (Szakacs, 2015) Hidba a draga marketing, a j6 rendezés,
ha a kivant altalanos- vagy szaktudassal, modszertannal biro, dolgozni akaro
kimiivelt emberfok hidnyoznak, akkor ez érzékelhetden kedvezdtlen hatassal bir.

Az emberi er6forrasokkal torténé mindennapi foglalkozas célja megfeleld
szamu és 0sszetételll munkaerd biztositasa a szervezeti célok eléréséhez kelld
idében, helyen, adott munkakorokben. Napjainkban a munkaer6 — kiilondsen
a kivanatos mindségli — megszerzése, megtartasa mar nem konnyi, kevésbé
egyszerll, sablonos dolog, jelentds befektetést, odafigyelést igényel nemcsak a
human szakteriilet, hanem az egész szervezet €s azok tagjai részér6l egyarant.

A fejlett vilag — benne hazank is — altalanos problémaja a tarsadalmak elore-
gedése, az els6 gyermek vallalasi idejének kitolodasa, a vallalt gyermekek atla-
gos szamanak csokkenése. Ebbdl — ha nem torténik pozitiv valtozas — logikusan
kovetkezik, hogy eldallhat az a helyzet, amikor tobb foglalkoztatottra van sziik-
ség, mint ahany alkalmas vallalkoz6 van a munkaerépiacon. Késébb, a 2050-
es években mar mas lesz a helyzet, hiszen a mesterséges intelligencia (MI), a
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digitalizacio! és a robottechnika kivalthat bizonyos — féleg farasztd, monoton
— &loerds részfunkciokat, amit az M1 egyszertibben, biztonsdgosabban old meg.
Csakhogy a rendvédelemnek nemigen van olyan aga, amely kivalthato lenne
ez altal, ugyanakkor mindez nem eredményezi automatikusan azt, hogy a szer-
vezet vonzova valna a fiatalok szamara.

Ez nem csak a munkaerd utanpotlasra, hanem a munkaerd megtartasra vonat-
kozo kihivast eredményez mar napjainkban is. Ebbol adodoan meg kell talalni
azokat a motivatorokat, ki kell alakitani, megreformalni azokat az optimalis ko-
riilményeket, belsé munkaviszonyokat, amelyek révén a fiatalok orszagon beliili
maradasra, a fegyveres rendvédelmi palyan torténé munkavallalasra birhatok.

A rendvédelmi szervekhez beosztotti hivatasos szolgalatra
jelentkezokre vonatkozo megallapitasok

A fejezetcim kapcsan egy vagy tobb kérdés is felmeriilhet. Egyik ilyen, hogy
van-e elég szamu palyazé fiatal erre a mar csupan ,,¢lethivatdsnak” nemigen
tekintett, a rendvédelmi szerveknél 1étesitett végrehajto szintii — rendor, tiizolto,
biintetés-végrehajtasi tiszthelyettesi — szakmakra? A masik az lehet, hogy van-e
eltérés a tiszti- és a tiszthelyettesei utanpotlas alakulasaban?

Amennyiben 6szinték akarunk lenni, akkor egyértelmiien el kell ismerni a
rendvédelmi szervek — kiemelten a rendOrséghez — végrehajto szolgalatra pa-
lyazo fiatalok kdre — az intenziv toborzas mellett is — fokozatosan csokken. Per-
sze a Magyar Honvédség sincs konnyebb helyzetben, annak ellenére, hogy az
ottani hasonld tiszthelyettes fizetés az illetményalapjuk miatt kissé magasabb.
Amikor utanpotlasrol beszEliink, mast-mast kell érteni a rendvédelmi szakgim-
naziumi palyazok ¢és felvételt nyertek kozott. Ugyanis, a ténylegesen bekerti-
16k szama a szakképzésbe a jelentkezOk szamahoz képest legalabb 20-40%-al
kevesebb?. Ot év alatt kozel negyedére esett vissza az orszag négy rendészeti
szakgimnaziumaban a jelentkezok szdma. Mig 2014-ben 3060-an, 2018-ban
mar csak 1715-en jelentkeztek, az idén pedig alig 880 fiatalnak volt ilyen szan-
déka’. Az elkovetkez6 években Gsszesen tartosan cirka 1200 1) els6éves tanulot

1 A digitalizacidban el6ttiink jard orszagok repiiléterein bizonyos utaskategoriak esetében teljesen auto-
matizalt be és kiléptetés folyik, felszabaditva ezzel az ¢16 munkaerd jelentds részét.

2 A 2000-s években minimum 2-3 szoros volt a jelentkezdk szdma a felvehetokhoz képest.

3 Természetesen ez szoros Osszefliggésben van a rendérség hatarvadasz allomanyanak a feltoltésével,
amely jelentds mértékben elszipkéazta a nappali képzés eldl a jelentkezdket, hiszen anyagilag dssze-
hasonlithatatlanul jobb feltételeket biztositott a renddrség az ide jelentkezok részére. De ne felejtsiik
el, hogy hatarvadasz képzésben részt vettek, csak rész szakképesitéssel rendelkeznek, kiknek tovabbi
képzésére a Rendészeti Szakgimnaziumok jogosultak.
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kellene felvenni a szakgimnaziumokba, hogy legalabb a minimalisan elvarhato
létszam — legalabb az avatas utani els6 2-4 évben — stabilizalodjon. Nincsenek
ilyen gondok a felsdoktatasban, az NKE rendészettudomanyi kar barmely sza-
kan. Itt is észlelhet6 csokkenés, de még folyamatosan tobbszoros a jelentkezdk
és a felvehetdk 1étszama. Erdemes lenne megvizsgalni, hogy a kozépfokon ta-
pasztalt gond miért nem €rezteti hatasat a rendvédelmi felsGoktatas szakiranyain.

Mi lehet az eldbbi kérdésekre adott kdzléseim alapvetd okai, befolydsolo ko-
rilményei? Vajon miért csdkken a rendvédelmi palya iranti vonzodas akkor,
amikor orszagosan a civil kdzépiskolak koziil tobb, olyan jellegii felkészitése-
ket — Rendészeti or, Rendészeti ligyintézo, Kozszolgalati tigykezeld, Kozszol-
galati igyintéz0, Belligyi rendészeti ismeretek — szervez, amelyek elészobai
lehetnének a fegyveres rendvédelmi palyara késziilésnek.

Az okokat, befolyasolo koriilményeket két csoportba — igymint objektiv és
szubjektivekre — lehetne rakni. Az okok nagy része objektiv, eldszor ezeket
érintem. Sajnos az orszag népessége, ezen belill az érettségizettek szama fo-
kozatosan sziikiil*, de ami ezutan varhat6 a koriilményekben az sem kedvezo.
A KSH elemzései a kovetkezo cirka 40 évre vonatkozdan ezeket valdsziniisiti:
2 milli6 fovel csdkkenhet a népességszam, minden harmadik ember 65 évnél
iddsebb lesz, a gyermekvallalas halasztasa és a gyermektelenek aranya nove-
kedni fog®. (Monostori — Ori — Speder, 2018) Az intézet szakértéi altal készitett
népesség-eloreszamitas szerint 2060-ban varhatdan 7,9 millié f6 koriil alakul
Magyarorszag népessége, vagyis a kovetkezo 40 évben kozel 2 millio fovel
fogyatkozunk. De mitdl is fiigg alapvetden az orszag 1élekszamanak konkrét
mennyisége? A népesség szamanak alakulasa hdrom tényezotol fiigg: az élve
sziiletések (ez pedig a sziiloképes koru ndk szdmatol €s gyermekvallalasi haj-
landosaguktol), halalozasok és az elvandorlasok, kivandorlasok, a nemzetk6zi
migracio (vandorlas) egyenlegétol. Ezekkel — bar megérné bévebb koriiljara-
suk —itt €s most nem kivanok foglalkozni, mivel ez nagy terjedelmd irast ered-
ményezne. Azzal sem, hogy milyen ma a magyar allampolgarok korfaja, de azt
megemlitem, hogy kézismerten két nagy sziiletési évjarat kiugréan népes cso-
portja létezik. Az egyik az 1950-s un. Ratko korszak sziilottei, a masik pedig
az 1970-es években (a GYES bevezetése kovetkeztében) sziiletettek, 1ényegé-
ben az elébbiek gyermekei. Ok sokkal tébben vannak, mint az 6ket megel6z6,
illetve 6ket kovetd évjarat tagjai. Mig az el6bbi korcsoport tagjai 2018-ra mar

crer

4 Az Oktatasi Hivatal adatai ezeket a szamokat mutatjak: 2015-ben 115 300, 2016-ban 112 000, 2017-
ben 108 500 és 2018-ban pedig 110 700 6 érettségizett.

5 Ezcsak néhany kiemelés a KSH Népességtudomanyi Intézet altal készitett 2015-6s Demografiai Portré
tartalmabol.
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sitik, cirka 25-30 év mulva 6k is nyugdijas korba jutnak. Nyilvanvaldan az or-
szagos adatok valamilyen mértékben a rendvédelmi szervek, a renddrség® hu-
man eréforras-gazdalkodasara is kihatnak. Ennek ismeretében, most nézziink
ra a rend6rség 2010-2016 kozotti” néhany fobb mutatdira, altalaban a hivata-
sosokra, és ezen belill az altisztekre fokuszalva. (Bittner — Kehl — Szdcs, 2013)

A KSH adatai szerint® a rend6rségi tiszti kar 1étszama 2013-t61 kezdédéen fo-
kozatosan novekedett a rendszeresitett 1étszamhoz képest.

Tiszt. -669 6 +290 £6 +310 6 +373 £6 +667 £6 +490 £6 +655 16
Tths. zls. -656 16 -670 £6 -690 f6 -709 16 -550 16 -415 16 -2465 16
EV 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Tiszti allomanyubol csak 2010-ben volt hiany (669 £6) a rendszeresitett [étszam-
hoz képest, az ezt kovetd években 2016-ig bezarolag 370-700 kozotti tobblet volt
ebbdl a kategoriabol. Ezzel szemben az altisztek kore 2010-td1 kezdve évente
cirka 415-700 f6 kozotti hidnyt mutatott, ami 2016-ban mar 2.465 fére emelke-
dett, s az 6ta sem sikertilt teljesen megsziintetni még a legiijabb — a Készenléti
Renddrség hatarvadaszaihoz keriil6 — Or-jardrtars rész-szakképesitésiiekkel sem.
Egyébként a rendoérség teljes hivatasos allomanytiak szama 2015 végén 37.241
f6-, amelynek megoszlasa 25.551 f6 altiszt -, és 11.690 f6 tiszt volt.

De az okok k6z6tt nem szabadna elhallgatni azokat sem, amelyeken — megfe-
lel6 akarattal — lehetne és kellene is valtoztatni! Ezekre késobb térek ki!

Arendori létszamhelyzet kapcsan mindig felmertil az is, hogy ez itthon kevés,
sok, avagy elég? A rend6rok szdma az egész Unidoban 2016-ban 1,6 milli6 volt,
ez 3,4%-os csokkenést jelent a 2009-es 1étszamhoz képest. Ha kifelé viszonyi-
tunk, akkor kideriilhet az, hogy itthon 100 ezer fére 90 rendor jut, mikozben
az Eurdpai Unio atlaga 318. (2016. évben ez utobbi 316 volt.) Magyarorszagot
Finnorszag koveti, ott 137 renddr jut szazezer emberre, a danoknal pedig mar
tobb mint kétszerese a magyarnak, 186. A visegradi orszagok koziil a lengye-
leknél 263, a cseheknél 383, a szlovakoknal pedig 410 az aranyszam.

6 Konkrétan csak az altalanos rendeltetésii rendérség ilyen jellegii helyzetével foglalkozom a tovabbiak-
ban.

7 Azért csak erre, mert a 2016 uténi évekre sem a KSH, sem a Rendérségi nem megjelené Evkonyvei
ilyet hivatalosan nem tartalmaznak. A Renddrségnél pedig nemigen adnak ki adatokat, holott a nyitott-
sdg és az atlathatdsag elvarhatd volna a tarsadalom részét alkoto jogvégrehajto szervezettdl is.

8 Magyar Statisztikai Evkonyv (2016): Budapest, Ko6zponti Statisztikai Hivatal, 406. A renddrség 1étsza-
ma.
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1. kép. 1.6 million police officers in the EU (URL1)

Tisztaban vagyok vele, hogy ezen megnevezett orszagok gazdasagi- biinligyi-ope-
rativ helyzete mas-mas, életviszonyaik, foldrajzi helyzetiik is eltéréek, ami ki-
hat a létszam alakitasara is. Ugyanakkor, ha a honi rendéri végrehajtok szama
tovabb fog csokkenni, akkor vagy sokkal tobb részfeladatot teljesitésérol kell
lemondani, avagy a meglévo allomany fog erdsen tiilorazni. (Ez pedig tovabbi
leszereléseket vonhat maga utan, hiszen olyan alapfizetésért kell tobbet teljesi-
teni, amelyet masutt — civilben — sokkal kisebb feleldsséggel is megkereshet.)
Ha pedig ezek pénzbeli megvaltasa elmaradna 2020 utan, akkor magas kivalasi
létszammal lehet kalkulalni! A tiloraztatas negativ hatasat az egyénekre vonat-
kozoban nem részletezem. (Borbély — Fridrich — Tézsér, 2018, 65-79.) Persze
felmeriilhetne a rendori allomany tertileti elhelyezése, megosztasa, szervezeti
allomanytablajanak — alurdl felfelé épitkez6 — feliilvizsgalatanak, vagy a rész-
feladatok sokkal koordinaltabb megvaldsitasanak gondolata is. (Borbély — Frid-
rich — T6zsér, 2018, 97-102.)

Akovetkez6 kérdés az, hogy milyen atlagjellemzdkkel rendelkeznek a témank
szempontjabol szoba johetd mai (Y, Z) generacio tagjainak tobbsége ¢s ehhez
képest mik a szakma, a vezetés rendOrségi palyakezddkkel szembeni érvényes
jelenlegi elvarasai?

Ahhoz, hogy erre az dsszetett kérdésre vonatkozo véleményemet kifejtsem
egy nagyobb kitérdt sziikséges tenni, ugyanis a valaszok kozreadasa eldtt szolok
roviden a generaciokrol altalaban, a két korosztaly jellemz6irdl, a szakmautén-
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potlassal szembeni jelenlegi elvarasokrol, majd pedig mindezek dsszevetését
kovetden vonom le az altalam fontosnak itélt kovetkeztetéseket.

Altalaban a generaciékrél

A magyar értelmez6 kéziszotar szerint a nemzedék vagy generacio; ,.Egy korban
éld és kb. azonos korvu emberek 6sszessége™®. E kifejezést biologiai értelemben
is hasznaljuk, amikor az egymast felvalté utodok életének idoszakarol beszé-
liink. Napjainkban a generaci6 fogalmat sokkal inkabb szociologiai, semmint
biologiai szempontbol érdemes megkozeliteni. Ebben az értelemben a genera-
ci6 olyan személyek csoportja, akik ugyanabban a korszakban sziilettek, akiket
sajatos események, trendek és folyamatok alakitanak és kotnek 6ssze (Toro-
csik — Sziics — Kehl, 2014, 23-45.). Elméletileg tehat azt jelenti, hogy a kortar-
sak torténelmileg azonos korszakban ¢s foldrajzilag azonos helyen élnek, va-
lamint hasonlo értékeket képviselnek. Mialatt a kiilonboz6 életkora személyek
ugyanazon eseményeket élik is meg, az életkor, amelyben egy-egy eseménnyel,
technikai, vagy tarsadalmi valtozassal szembesiilnek, meghatarozza, mennyire
¢éptil be az adott tényezd az ebben érintett személy pszichéjébe és vilaglatasa-
ba. Bar igaz lehet az is, hogy a kovetd generaciok bizonyos dolgokat tradicio-
ként atvehetnek az el6z6 korosztalytol, de a teljes korti ismétlddés szinte kizart.
Az altalanos politika, a technika, a technoldgia, a tomegmarketing, a popularis
kultara, amelyben napjaink fiataljai felndttek/felndnek, jelentds kiillonbséget
generalhatnak. A kiilonb6z6 korok, allapotok és tdrsadalmi jelzések miatt a ge-
neracioknak kiilonbozéek lehetnek az elképzeléseik bizonyos dolgokrdl, a va-
gyaik, esetleg még a vilaglatasuk is mas-mas lehet.

Kiilonosen érzékelhetd ez napjainkban, amikor a gazdasagi valsag és utd6zon-
géje, a klimatizacios viszonyok lassu, de érezhetd valtozasa a nagyvilagban,
nagyléptéki technologiai innovacio, a mesterséges intelligencia (MI) térhodi-
tasa, a globalizaci6, a migracié megélénkiilése, a népességcsokkenés a fejlett
vilagban, a kivandorlads megerésddése 1ényegesen hato, alakitd tényezo lett.
Hozzateszem rogton, hogy ez nem elsdsorban csak generacids kérdés, hanem
ennél sokkal komplexebb probléma, de hatasa a generaciokra, tobbek kozott a
rendvédelmi szervek utanpotlasara vonatkozéan megkérddjelezhetetlen! (T6z-
sér — Fridrich — Borbély, 2017, 119-127.)

Akapcsolodo irodalom — 1asd az iras irodalomjegyzékében kiillondsen Tegyey
Andrea irasai — az alabbi korosztalyokat nevesiti a habort utdni Européaban: a

9 Magyar Ertelmez6 Kéziszotar (1972): Budapest: Akadémiai Kiado, 997.
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Veteran generacio (1925-19451%); a Baby-boomer korosztaly (1945-1965); az
X generaci6 (1966-1980); az Y generacio (1981-1994); a Z generacid (1995—
2010-es évek) és az Alfa generaci6 (2010-s évek —...)". (Nagy, 2017, 53-60.)
Az elmult fél évszazad nagyon sok valtozast hozott/hoz, 1) kihivasokkal kell
nap, mint nap szembenézniink. Nem szabad viszont figyelmen kiviil hagyni,
hogy a generaciokat egyének alkotjak, sajat személyiséggel, preferenciakkal
és vilaglatassal. SOt ezen egyének foldrajzi, kulturalis és neveltetési hattere fe-
lett sem tekinthetiink el. Nem mindegy, hogy milyen csalddba sziiletett, hol n6tt
fel, milyen iskolazottsaggal bir valaki. Tovabbi fontos tényezo az életciklusuk
alakulasa. (Tegyey, 2018) A feln6tté valas bizonyos fobb mérfoldkdveken ke-
resztiil zajlik, amelyek akar gyokeres hatast is indukalhatnak az egyének to-
vabbi életében. Ezek; az els6 munkaba allas (foallas megszerzése), a lakhatas
lehet6sége, a parvalasztas, a gyerekvallalas, a tovabbi kitlizott célok megva-
lositasat befolyasolo pénziigyi forras megléte, avagy a hianya. (Tegyey, 2018)
Mear itt, még a kovetkezd alcim el6tt kihangstilyozom, hogy a generacidkra vo-
natkozo kategorizalas az adott generaciokra vonatkozo jellemzok nem mindig all-
jak ki a konkrét vizsgalat probait, ezért én tovabbra is nélkiilozhetetlennek tartom
az egyes személyek, egyének, kiscsoportok helyzetének, viszonyanak, igényei-
nek, véleményeinek alkalomszer(i felmérését és vizsgalatat. A generaciok sokré-
tiiek, ezért foleg olyan altalanos mutatokat lehet rajuk mondani, ami leginkabb
csak a tobbségiikre igaz. Ezért is kérem, kezeljék a kovetkezo pontban leirtakat
ennek megfelelden! Jogosan kérdezhetik meg azt, hogy akkor miért foglalkozom
itt a generaciokkal. (Tegyey, 2019, 234-241) Azért, mert a hivatasos tiszthelyet-
tesi hiany dolgaban sem tekinthetiink el ennek ¢s ehhez kapcsolodo tényezdknek
amélyebb vizsgalatatol, e jellemz6k emberi eréforrasra vonatkozo hatasait6l.!?

Az Y és a Z generacio fobb jellemzoi

A jellemzok taglaldsa sordn sok dologra lehetne kitekintést tenni. Koziiliik itt
csupan azokat emelem ki, amikre érdemes lehet a rendvédelmi szervek illeté-
keseinek figyelniiik. Megjegyzem, hogy a korosztalyok teljes listajabol talal-

10 A zardjelben 1év évszamok mutatjak, az ebben az idészakban sziiletettek korosztalyi kategorizalasat.

11 Az alfa generaci6, mint 6nallo generacié létjogosultsagat Nagy Adam, Az Alfa genercié magyarorsza-
gi recepcidja c. cikkében vitatja.

12 Ha nem vesziink tudomast arrél, hogy a generaciok valamikben kiilonboznek és a generaciovaltasok
Iényegesen gyorsabban kovetkeznek be, akkor azok a szervezetek, amelyek jelentds humén eréforras-
sal dolgoznak, miikddési problémakkal fognak szembesiilni. A benne dolgozé munkatarsak elbeszél-
nek egymas mellett, teljesen mas probléma-megoldasi lehetéségeket fognak talalni, s6t teljesen mast
fognak problémanak és megoldandé feladatnak tekinteni.
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kozhatunk a rendvédelmi szervek hivatasos allomanyaban az eléttiik all6 Baby
boom korosztallyal és az X generacio tagjaival is. Az Y és a Z generacio itt érin-
tett jellemzoit a kapcsolodo, féleg magyar irodalom feldolgozasaibdl, és az ide
tartozo felmérésekbol — 1asd: felhasznalt irodalom — emeltem ki, sajat gondo-
lattal kiegészitve. (Tegyey, 2018)

Y generacid

Ok mar egy fogyasztoi tarsadalomba sziilettek bele. Altalaban porgés életet
¢lnek. Az a generacio, akik tor6do és gyereknevelésrdl sokat olvaso, és un. he-
likopter sziilok mellett néttek fel.

Gyakorlatiasan hasznaljak az IT és kommunikacios technikak alapeszkozeit.
Mivel a szamitogépekkel egyiitt néttek fel, remekiil eligazodnak az interneten.
Kevésbé jonnek zavarba, ha valami 0j technikat kapnak kézhez, nem jelent
problémat szamukra tajékozodni a felgyorsult vilagban, amely sok fals vagy
csak részben igaz informéacioval drasztja el oket.

Legtobbjiik magabiztos, agilis, kifejezetten tehetséges, kreativ személy, aki
a korabbitol jelentdsen eltérd viselkedést mutat a tanulas és a munkavégzés te-
riiletén. Nyilvanvaloan ezek fiatal életkorukra €s az aktualisan atélt életszaka-
szukra vezetheto vissza. (Tari, 2010)

Tarsadalmi kapcsolataikat egy idoben, egyszerre élik meg a valos és a virtu-
alis vilagban.

Leginkabb az egyén szabadsagat, a formalitasmentes kozvetlen vilagot mél-
tanyoljak.

A j6 fizetési elvarasokon feliil, fontos szamunkra a munka és a maganélet
egyensulya, szabadidejiik nagy érték szamukra. Sokan megprobalnak egyen-
sulyozni munka ¢€s karrier k6zott, de mivel nincs korabbi minta arra, hogy ezt
hogyan is lehet véghezvinni, n6 a belsé bizonytalansaguk. Tobbségiik a mun-
kat szervezi az életéhez, és nem forditva.

Olyan munkat kivannak végezni, amit szeretnek is. Ontudatos munkavillalok,
ha nem tetszik valami, nincsenek valamivel megelégedve, akkor odébballnak,
ezt minden kiilonosebb érzelmi trauma nélkiil teszik. Mivel sokan koziiliik tobb
nyelvet beszélnek, az orszag hatarai sem kotik oket.

Elvezni akarjak a munkahelyet, mint helyszint: legyen az modern, a hagyoma-
nyostol eltérd, nagy tag terekkel, és kozos étkezésre, beszélgetésre lehetdséget
ado konyhaval. Fontos lehet ennek esztétikaja, atmoszféraja. Nem a hagyoma-
nyos irodai munkakulturat képviselik, hanem a mobilt, amivel mar természetes
a tavmunka és az egyéni munkaidd-beosztas is.

106 Beregnyei Jozsef: A rendvédelmi szervek (rendérség) végrehajtd
allomanyanak utanpotlasa és a korosztalyi jellemzdék viszonya



Keresik a lehetéségeket, bevethetd tudas elsajatitasara torekszenek és gyors el6-
rehaladast igényelnek. A legfontosabb tudast, amely a digitalis ujkorban sziikséges,
nyilvanvaléan nem az el6z6 generacioktol szerzik meg, hanem sajat maguk altal
¢és kortarsaiktdl. S6t, nem hogy nem toliik tanuljak meg, hanem esetleg 6k tanit-
jék az el6z06 generaciok tagjait a digitalis vilag eszkdzeinek hasznalatara. Tehat az
ugynevezett forditott szocializacio is megjelenik mar esetiikben (Kissné, 2014).

A munkaerdpiacon komoly kihivast jelentenek az X generacio szamara, mert
mindségileg 1j szintet képviselnek azokhoz képest. Elodeiket megszégyenitd
onbizalommal szallnak szembe a megkoviilt szabalyokkal, mas képességekkel
is rendelkeznek, mint az el6z6 generaciok.™

Nem mellékesen jegyzem meg, hogy Ok méar nem voltak sorkatonak.

Szandékom szerint a Z generaciot kicsit bévebben érintem, mivel nagyszamban
torténd megjelenésiik a munkaerépiacon meglehetdsen az elején tart. Ugyanak-
kor els6 képvisel6i — sajnos nem elég szamban — mar ott iilnek bent a rendészeti
szakgimnaziumok, valamint a NKE Rendészettudomanyi Kar iskolapadjaiban.
A 2018-as évben a rendészeti oktatdsi intézmények jelentkez6i kozott mar olya-
nok is voltak, akik a millennium idején lattdk meg a napvilagot.

Z generacio™

Nagymértékben kiilonbdznek az elmult tobb szaz év generacioitdl, hiszen 6k
a vilag els6 globalis nemzedéke, ugyanis a terrorizmus krizisperiodusaban, a
globalis valsag (Sallai, 2013, 37-41.) és a klimavaltozas idején sziilettek, egy
olyan korban, amikor sem a problémak, sem a trendek nem ismernek hatarokat.

Egyenesen a digitalis vilagba sziilettek bele, 6k azok, akik —kis tlzassal —lehet,
hogy még nem dobtak el a cumijukat, de mar egérrel és billentytizettel is jatsza-
doztak. Ennél fogva vériikké valt a technika, a kiilonb6z6 kommunikacios esz-
kozok hasznalata. Informacioforrasuk is leginkabb a Web. Magatol értetddonek
talaljak, hogy minél gyorsabban jussanak hozza naprakész informaciokhoz, még
ha a hiteles informaciok kivalasztasa és a kritikai gondolkodas problémat is okoz-
hat nekik. Tokéletesen akklimatizalddtak a videojatékok szemkapraztatd tempo-
jéhoz és az azonnalisaghoz, talan ebbdl adodik a tiirelmetlenségiik is. (Tari, 2017)

Hozzaszoktak ahhoz, hogy allando6 kapcsolatban vannak egymassal, korlatlan
és azonnali hozzaférésiik van a vilaghalohoz. Halozaton keresztiil funkcional-

13 Gondoljunk bele: ennek a korosztalynak akarjuk a szolgalati torvénytinkben, el6ljaroi intézkedéseink-
ben elrendelni, hogy mobil telefonjat tartsa az 61t6z6 szekrényében. Mintha nem vennénk tudomast a
vilag haladasi iranyarol.

14 A jellemzokbdl az itt szerepeltettek kiemelése — tekintettel a 4. pont tartalmara — tudatos részemr6l.
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nak a legjobban, még a szocializaciojuk is virtualis térben torténik. Esetiikben
az offline kapcsolat hattérbe szorul az online-nal szemben.

Nemcsak profin kezelik a legfejlettebb elektronikus eszkdzoket, s6t egyszer-
re tdbbet is hasznalnak, tobb funkcioval. Jellemz6 rdjuk a parhuzamos cselek-
vés, ismerds lehet az, amikor a gyerek egyszerre tanul, eszik és blogol. Ez a
generacio mindezekre a készségekre az iskolan kiviil, szabadidejében tesz szert,
kizarolag dnszabalyozo modon, illetve halozatban kortarsaitol tanulva. Az on-
line vilag kitagitja énjiik hatarait, és alakitja identitasukat. A k6zosségi oldalak
egy Uj lehetdséget biztositanak arra, hogy minél tobb embernek és minél gyor-
sabban Ontsiik ki a lelkiinket.' Idejiik nagy részében alkalmazzak a kiilonféle
programokat, technikai jellegli kozosségi forumokat, mikdzben a klasszikus
tomegmédiumokra (televizio, radid) kisebb figyelmet forditanak.

Batrak, kezdeményezok, kevésbé motivaltak, nemigen kételkednek sajat ké-
pességeikben és korlataikban, praktikus szemléletiick. Ebben hasonlitanak az
Y generaciora. Nagyra értékelik a formalitasmentes kdzvetlen kornyezetet. Bi-
zonyos ligyekben kritikusak, és kevés modellt fogadnak el maguknak. Nem
kedvelik az autoritast, viszont élvezik a fiiggetlenséget, a személyes szabadsa-
gukat. (Ferencz — Szabo, 2012)

A tobbségiik tudatosan tervezi életét, a tanulas és a karrier — f6leg az utobbi

— irant fogékonyak, de olyanok is vannak kozottiik, akik varjak, hogy a karrier
talalja meg 6ket. Ok mar nem egyénileg fogjak forradalmi 6tleteiket megvalo-
sitani, hanem egymassal dsszefogva szolgaljak a kozosséget. Masok gondjaival
kapcsolatban nem mindig empatikusak, segitokészek. (Tari, 2011)

Ha kivancsiak valamire, azt kevésbé a konyvekben, hanem interneten néznek
utana, mivel a Google a legjobb baratjuk. Ehhez kapcsolddik az, hogy kevésbé
szeretnek elmélyiilni egy bizonyos témaban, érdeklodésiik sokkal inkabb ne-
vezhetd szerte agazonak, avagy részlegesnek. Figyelmiik igy nehezen kothetd
le, rovid, tdmdr, lényegre tor6 magyarazatokat, ész érveket, instrukciokat, és
leginkabb képi megjelenitéseket fogadnak be kdnnyebben.

Tobbségiik szamara a munkahelyek cserélgetése mar nem meghokkentd, ha-
nem természetes dolog. Lelkiismeret-furdalas nélkiil odébballnak, ha sziikségét
érzik, nem ragadnak le egy-egy foglalkoztatonal, nem aggddnak amiatt, hogy
adott pillanatban nincs biztos fizetésiik, allasuk.

15 Ennek megvan a jo és rossz oldala egyarant. Egyrészt az illeté nagyon kénnyen és nagyon gyorsan megkony-
nyebbiil attél, hogy elsirja a banatat a Facebook-on, az Instan, egy blogon, a Twitteren, Youtube-on stb. De:
ehhez az informaciohoz illetéktelen emberek is hozzaférnek, nem csak a legjobb barataik olvassak. Azt is
sokan elfelejtik, hogy ami egyszer a netre keriil, annak nyoma marad még akkor is, ha kitorlik a posztot vagy
a képet.

16 Bar ez 0sszefligghet azzal is, hogy nincs olyan feleldsségiik, amely miatt ezen aggodniuk kellene. Ugyanakkor
fontos tendencia — hiszen mar az Y generaci6 esetében is megjelent — és a szervezetnek figyelnie kell(ene) ra.
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Mar az iskolakban is jol megfigyelhetd, hogy a tanar a szemiikben messze
nem a tudas kizarélagos birtokosa, tarsaiktol, forumokbol elobb kérdeznek,
mint télitkk. Ez fennallhat a kdzvetlen vezetdjiik, felettesiik tekintélyének el(-
nem)ismerése terén is.

Naluk is prioritast élvez a munka és maganélet egyensulyanak megteremtése. !

Fontos szamukra az ujdonsag, a kaland, igy nem meglep6, hogy nem szere-
tik a monotonitast.

Fogyaszto6i attitlidjeik nekik is er6sek. A fizetésen tiil a munkahely komfortja
esetiikben sem mellékes. ElsObbséget élvez résziikrdl a boldogsag.

Fontos szamukra a szépség, gy érzik, vonzo kiilsé nélkiil nem lehet elore
jutni az életben. Féltik az egészségiiket, sokat tesznek a testiikért, és az ehhez
vezetd utat konnyedén megtalaljak a neten. Ha valami betegségi tiinetet észlel-
nek magukon, erre vonatkozo valaszt is a neten keresik.

A szervezeti elvarasok és a korosztalyi jellemzok osszevetése,
valamint ezek alapjan torténé lehetséges teend6k

Ezek utan nézziik meg, vajon mi a jellemzdje az altalanos rendeltetésti rendor-
ségnek szervezeti szempontbol, milyen elvarasai volnanak a hivatasos tiszthe-
lyettesi allomanyat illetéen. A renddrség rendeltetésével, feladataival itt nem
kivanok foglalkozni, bar minden egyébnél ezekbdl kell kiindulni.

Rendvédelmi elvarasok érzékeltetése

Kozismert az, hogy renddrség szervezetén beliil a végrehajtasban dolgozok kii-
l6nféle szolgalati agakban, szolgalatokban és szakszolgalati csoportositasban
végzik munkakdri feladataikat. Ezt csak azért emlitem, mert magatdl értet6do-
en az azonossagokon tul, lehet mas-mas részelvarasa a blniigyi, a kozrendvé-
delmi, a hatarrendészeti vagy a logisztikai teriileten tevékenykedd, s6t a fova-
ros adott keriiletét, avagy a tanyavilagot magaba foglalo illetékességi teriileten
dolgozo hivatasosokkal szemben. 2008. év januar elsejével hivatalosan meg-
tortént a rendérség €s a hatar6rség integracioja,'® megkezdte miikodését az 1j

17 Barmely kornyezetbdl képesek probléma megoldast importalni, és azt a sajat koriilményeikre adaptal-
ni. Ezek a megoldasok pedig nem biztos, hogy rendvédelmi szervek mindennapjaival kompatibilisek
lesznek.

18 Ezzel a témaval foglalkoz6 konferenciara sor keriilt a korabbi RTF-en az akkori fdiskola €s a MRTT,
Hatarrendész szakosztalya szervezésében.
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felallasu, osszetételd altalanos rendeltetésii renddrség. A rendvédelmi hivatasos
szolgalat teljesitését az onkéntes jelentkezés, a szolgalati érdek elsddlegessége,
az érintett rendvédelmi szerv iranti kozbizalom megovésa, a szigoru fiiggelmi
rend, az egyes alapjogok korldtozasanak elfogadasa, valamint az élet és a testi
épség kockaztatasanak lehetdsége jellemzi. Ezek mind-mind szigoru elvarasok.

A renddrség a jogallam alapvetd intézménye, allami fegyveres rendvédelmi
szerv. (URL2) Miikddése soran tiszteletben tartja és védelmezi az emberi mélto-
sagot, 0vja az ember jogait. Feladatai ellatdsa soran egyiittmtikodik az allami és
a helyi onkormanyzati szervekkel, a tarsadalmi és a gazdalkodo szervezetekkel,
az allampolgarokkal és azok kozosségeivel; segitséget nyujt — jogszabalyban
meghatarozott esetben — az allami és a helyi onkorményzati szervek részére, ta-
mogatja a helyi dnkormanyzatoknak és az allampolgarok kozosségeinek a koz-
biztonsag javitasara iranyuld onkéntes tevékenységét. Feladatuk ellatasa soran
partbefolyastol mentesen jarnak el. A rendvédelmi szervek mitkddése — igy a
rendOrségé is — parancsadasra és annak végrehajtasara, a szolgalati ut betarta-
séara, valamint a szolgalati és a szakmai ald-folérendeltségre épiil. A vonatkozd
torvényhelyhez kapcsolodo részletes jogosultsagokat, illetve kotelezettségeket,
a szolgalati érintkezés és az udvariassag alapjait, a jelentések €s a jelentkezések
rendjét bels6 szabalyzatok rogzitik. Az alakisagra, az allampolgarok eligazo-
dasat is segitd egységes megjelenésre, a hivatasos dllomany tagjaval szemben
elvart fegyelmezett munkavégzésre vonatkoz6 specialis elvarasokat is ugy-
szintén jogi eszk0zok tartalmazzak. A szervezeti kulturahoz is kapcsolodo eti-
kai elvarasokrol, a fegyelmi felelosségvallalassal, az 6sszeférhetetlenséggel, a
meéltatlansaggal kapcsolatos szabalyokrdl is célszerli emlitést tenni. Mindezek
alapjan kimondhatjuk tehat; a rendvédelmi szervezetek derékhadat ad6 hivata-
sos allomanyuakra, valamint az uj keletii rendészeti igazgatasi alkalmazottakra
kiemelt elvarasok, kdvetelmények illetve jogosultsagok vonatkoznak.

Milyen elvarasok 1éteznek az altalanos rendeltetésii rendorség
a kozteriileten dolgozo altisztjeivel szemben.

Magatol érthetéen mar a szervezetbe is csak olyanok keriilhetnek be — illetve
dolgozhatnak ott — akik biintetlen elééletiik, megbizhatdsaguk, életviteliik ki-
fogastalan, pszichikai, egészségiigyi és fizikai allapotuk, eronlétiik megfelel
a vonatkozo standard kovetelményeknek. Tovabbi elvaras a fegyelmezettség,
egyértelmil parancsvégrehajtas, engedelmesség, a permanens dnképzés, az IKT
¢s mas korszerl technikai eszk6zok alkalmazasdnak készsége (technologiai
hozzaértés) a rendéri munkéban.
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A rendészeti szakgimnaziumok még szakkdzépiskolai iddszakukban aproléko-
san foglalkoztak a kompetenciakkal, a kompetencia alapt felkészitéssel. Ehhez
kiilonféle felméréseket, vizsgalatokat végeztek mar az 1990-es évek kdzepén.
Ezek alapjan szerepelnek a képzési alapdokumentumokban jelenleg is a kiva-
natos — a felkészités soran megcélzott — kompetenciak listaja. Ezekrdl a rendori
szakképesitések esetében a vonatkozo Szakmai és Vizsgakovetelményekben,
valamint a Képzési Programokban olvashatnak az érdekl6dok. Ugyanakkor ezek
fejlesztésével nem szabadna leallni a végrehajtoi munkavégzés soran sem. Saj-
nos, most ugy tlinik, hogy ez a folyamat a tiszthelyettesi avataskor megszakad.
Magatol értetédden bizonyos eltérések korabban is voltak és ez utan is lesznek
a szakteriilettol fiiggden az érintett kompetenciak értékét illetéen. Azt akarom
ezzel mondani, hogy kicsit mas lehet az egyes kompetenciak értékeinek nagy-
saga/fontossaga a kdzrendvédelmi, hatarrendészeti, blinligyi,- avagy csapat-
szolgalati végrehajtok esetében! Persze ezek megsziiletéséhez komolyabb fel-
mérésekre, vizsgalatokra volna sziikség."

Az elvarasok és a korosztalyi jellemzok 6sszevetése,
az ezekbdl adodo lehetséges teenddk

Ha az el6z6 részben leirt szervezeti elvarasokat dsszevetjiik a két generacio jel-
lemz6ivel, akkor ezek elemzése kapcsan tobb gondolat fogalmazhatdé meg. Jelen
esetben ezekbdl is elsésorban csak azokat érintem, amelyek a rendéri szerve-
zet 1étszamhelyzetéhez, az utanpotlashoz, tovabba az allomany megtartasahoz
kapcsolodnak, illetve ezzel vannak dsszefiiggésben. A korabbi fejezetrészek-
ben érintett alapinformaciok felsorolasa utan tobbféle kérdést lehetne feltenni
a targyalt témat illetéen. Jomagam jelen esetben csak egy alapvetd kérdést te-
szek itt fel. Miket volna célszerii tenni, korszeriisiteni, modositani a rendGrsé-
gi végrehajto allomany legtjabb generaciobol torténd utanpotlasa és a koziilik
bekeriiltek megtartasa érdekében?

A kapcsolodo kérdésre adando valaszoknal a két korosztalyi jellemzokbol és
a jelenlegi szervezeti elvarasokbol indulok ki. Azokbdl, amelyek ma még le-
het, hogy igazak, valosak, de holnap talan mar nem fognak az akkori helyzet-
nek is megfelelni.

El6szor is azzal kezdem, hogy nagy gondnak tartom e szervezet érvényes hu-

e ey

19 Ezt annak ellenére mondom, hogy tudom: Dr. Malét-Szabo Erika r. alezredes vezetésével jelenleg fo-
lyamatban van a KLIR rendszer kialakitasa, illetve a kompetenciak felmérése.
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delmi szervek sikeres mitkddése egyik elofeltétele az dgazatban érvényes — a
jovokép alapjan allo — szinvonalas humanerdforras stratégia megléte, az abban
megfogalmazottak naprakész megval6sitasa. Ennek hidnyat siirgdsen — a var-
hat6 jov6é human oldalrdl torténd sokoldala, tudoméanyos elemzését kdvetden
— pétolni sziikséges. Itt jegyzem meg, hogy a szervezeten beliili szolgalati agak,
szolgalatok és szakszolgalatok jol felkésziilt képvisel6ibdl allé csoportoknak,
projektmunka keretében azt is elemezni, prognosztizalni kellene, hogy milyen
lesz a szervezeti elemek jovébeni mikodése majd a 2020-as, 2050-es évek so-
ran. Hol, milyen részteriileteken veheti majd at a mesterséges intelligencia, a
robottechnika a hagyomanyos emberi erdt, tevékenységet. Ugyanis az ezekre
vonatkoz0 jo elorejelzések igazithatjak a humanerdforras tovabbi igényeit, mi-
ndségét, mennyiségét. Sot az akkor dolgozo rendér szakmunkara vallalkozok
jelenleg érvényes kompetenciait is atirhatjak. Ha ezt nem tessziik, akkor csak
kullogunk az események utan és nem tudatos eldtervezést érvényesitiink.

A toborzas korabban nagyon megfelelt modszertana mar kevés lehet ahhoz,
hogy az érintett korosztalyi jellemzoket kompenzalja. Hol és hogyan, milyen
modon torténjen a toborzas?

A kozépfoku rendészeti szakkozépiskolak/szakgimnaziumok korabban és je-
lenleg is alkalmazott, j61 bevalt nyiltnapjain, a tanulok korabbi civil iskolajukba
torténd visszakiildésén til a legujabb — foleg a Z generacid tagjai részére — Uj
szintereket is meg kell probalni. Ilyenek lehetnek példaul; az interaktiv porta-
lok, iPadok, okos telefonok, virtualis marketingalkalmazasok.? A toborzasok-
nak olyan helyen is célszerii tdrténnie, ahol az iskolai idén kiviil a legtobben
vannak fiatalok, igy példaul a nagy plazakban, bevasarlokozpontokban. Arra
is figyelni kell, hogy a szérolapok, egyéb anyagok hogyan néznek ki. Mivel a
fiatalok szamara fontos a kiils6, a vonzo6 tartalom, ezért kiemelt jelentésége van
egy-egy plakat megtervezésének, egy jol megvagott vidednak stb. Ugyanak-
kor az is nagyon fontos, hogy a kapott anyag, informacio hiteles legyen. Ehhez
persze arra is sziikség volna, hogy a szervezet a kommunikacios stratégidjat is
atgondolja, illetve a sajat magaval szemben tamasztott elvarasokat. Fontosnak
tartom — a megalkuvas nélkiili — a komplex, jol megalapozott és foleg hiteles,
igaz kommunikaciot. Nem szabad csak a fiatalok kalandvagyara épiteni, csak
arrol beszélni, amit 6k hallani szeretnének. Fontos lenne kiemelni ennek soran
a segito rendorség képét. Ez a korosztaly latott mar 6nkéntes munkat, €s mar

20 A célzott marketing lassan elengedhetetlen e korosztaly eléréséhez. Csak azok fognak a renddrség hon-
lapjan tajékozodni, akik mindenféleképpen renddrok szeretnének lenni, de felugré ablakokkal, célzott
reklamokkal mas érdekldddket is meg lehetne szolitani. Talan az sem 6rdogtdl valé gondolat, hogy
bizzuk profi allasvadaszokra, HR szakemberekre a toborzast. A hatarvadasz toborzas koltségeit latva
ez sem lenne dragabb. Eurdpai rendérségeknél ez mar bevett gyakorlat.
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végez is ilyet?!. Szerintiik trendi dolog ilyen kalandokban részt venni. Szamukra
legalabb olyan fontos a megtalalt kerékpar visszaadasa, a tlizbol és balesetbol
az érintett személyek és allatok kimentése, az eltévedt kisgyerek megtalalasa,
mint a mindennapi rend, a kézlekedés szabalyainak kérlelhetetlen betartasa,
betartatasa. Es nagyon fontos: ezekrél ne olyan esetlen modon tegyiink koz-
z¢ hireket, ahogy szoktunk. Erre aldozni kell. Legyen figyelemfelkelto, rovid,
jol fényképezett, forgatott anyag. Ez érdekli a fiatalokat, ezt tudjak emészteni.

A toborzas mellett legalabb ilyen fontos a szervezetben mar bent 1évok meg-
tartasa is.?

Amennyiben képtelen az adott szervezet munkavallaloi megtartasara, akkor
ezt még erdsebb toborzassal — avagy technologiai fejlesztéssel, digitalizalassal,
esetleg bizonyos mozzanatok automatizalasaval — kellene kompenzalnia. (Lasd
példaul a Roboder-t.) Egyébként pedig bekdvetkezik az, amikor adott szervezet,
szervezeti elem a sziikségesnél kisebb 1étszammal kénytelen tuloraztatasokkal
eleget tenni rendeltetésének. (2017 els6 félévében Osszesen 1,68 millioval tobb
tulorat teljesitett a hivatasos allomany, mint a menekiiltvalsag kezdetén, azaz
2015 elso félévében.) A szervezetnek azt is fel kell(ene) ismernie, hogy a 1ét-
szam onmagaban nem jelenti a tudas meglétét is. A tudasmenedzsment is na-
gyon fontos lehet, a mar régota a palyan 1évoknek pedig potencialisan egy plusz
motivator lehetne, ha atadhatnak a szakmaisagukat olyan fiataloknak, akik arra
valoban nyitottak, akik valdban 4t szeretnék venni a stafétat. A mentori rendszer
erre akar alkalmas is lehetne, féleg, ha a mentorok valamilyen szinten kieme-
1ésre is keriilnének. Ugyanakkor vannak olyan 6sztonzok is, amelyeket a szer-
vezet korabban adott, jelenleg viszont valamiért hanyagol, vagy nem ardnyosan
itél meg, pl.: utazasi koltség tAmogatésa, lakhatas timogatésa.

Ide kapcsolodik az aktiv hivatasos vezetdi allomany altal sokszor eldkeriild
polémia. Kell-e a rendéri munkanak allamilag elismert szakmanak lennie, kell-e
ennek a kdznevelés, szakképzés, a feln6ttképzés hatalya ala tartoznia, ezek alta-
li legalapvet6bb szabalyaikat alkalmazni ra? Ha csak egy kicsit is fontos a tar-
sadalmi elismertség, akkor ez a kérdés fel sem meriilhet! A képzés idGtartama,
tartalma, metodikaja lehet kérdés, de a jogszabalyi kontroll és mindségellenér-
z€s az semmiképpen sem! Nem visszafelé, hanem eldrefelé kell elmozdulni. Ez
a generacio nem tekinti kihivasnak, az olyan munkat, elfoglaltsagot, amelyhez
barmilyen képzésben, betanitoi szinten hozza lehet férni.

21 2016.01.01-t61 az 50 oras kozosségi munkavégzés az érettségire bocsatas feltétele.

22 Fontos szamukra a tarsadalmi elismertség. Semmiképpen nem kivannak olyan munkat végezni, amit a
kozosség nem ismer el, nem tekint fontosnak. E tekintetben van még javitani valonk. Sokatmondo adat,
hogy az iskola rendszer(i képzésbe jelentkezok jelentds része a tarsadalom alacsonyabban rétegeibol
keriil ki, jovedelmi viszonyaik erésen korlatozottak.
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Mind a toborzas, mind a megtartas szempontjabol van egy olyan tényez0, ami
ma, ebben a versenyhelyzetben alapvetéen meghatarozo. Ez pedig az anyagi-
ak, ebbdl is az alapbér, majd kdzvetleniil utana az egyéb kiegészitd juttatasok.
Amennyiben a szigoru, sokoldalu elvarasokkal, kotottségekkel nincsenek arany-
ban az anyagi juttatasok, akkor ez negativ kovetkezményt eredményez az al-
lomany utanpotlasaban, megtartdsdban. Mindenekeldtt nézziik az orszagos at-
lagszamokat, amely azt mutatja, hogy a bruttd 329.900 forint volt 2018-ban az
atlagkereset, ami nettd 219.400 forintot, €s 11,3 szdzalékos béremelkedést jelent:
deriil ki a KSH jelentésébdl. 2018.01-11. ho kozott az el6zo év ua. idészakahoz
képest mindkét adat 11,5 szazalékkal magasabb lett. Felteheto a kérdés vajon
mi a helyzet a rendvédelmi szervek hivatasos allomanya esetében. Az életpalya
bevezetése utan a tisztek havi atlagkeresete 2015 végén 414.533, az altiszteké
285.886 forint bruttd volt. Egy palyakezd6 rendér 6rmester alapbére az elmult
évben (a kétéves renddriskola elvégzése utan) havi bruttd 220.305 forint, kb.
150.000 ft netto. Erre persze johet még valamilyen potlék par tizezer forintban.

Kiilonosen fontos lenne a fiatal palyakezddk lakhatasa szempontjabol érzé-
kelhetd javulast elérni dltalaban, és kiillondsen azoknal, akik nem lakhelyiikon
szolgalnak. Itt talan megoldast jelenthetne a korabban bevalt szolgalati — spe-
cialis esetekben készenléti, beosztassal jaro — lakasok, nétlen szallok épitése,
vagy a fizetés rendfokozatra, beosztasra valo tekintettel lakhatasi potlékkal tor-
téno kiegészitése.

Az allomany megtartasa érdekében a munkaért kapott jaranddsagon (benne
mindenen) tul nem lényegtelenek az adott munkahelyi koriilmények, életvi-
szonyok. Az adott munkahely — milyenségétdl fiiggden — sokat tehet a kezdd
kollégak beillesztésébe, hozzaallasa alakitasaban, megtartasdban. Ide tartozik
adott szervezetnél dolgozo generaciok milyensége, dsszetétele, egymashoz valod
viszonyulasa, a felszabadult munkahelyi 1€gkdr, a csapat, amelyben egyiitt dol-
goznak, a munkatarsak és a vezetdk kozotti viszonyok. De a palyat az itt dolgo-
70k szamadra is Ujra vonzova kell tenni! Itt emlitem meg adott szervezeti elem
aktualis generacids korfaja sziikségességét is. (Meretei, 2017, 10-18.)

Mivel a Z generacio tagjai — hasonldan az Y- hoz — leginkabb a sajat almaik és
vagyaik utan mennek inkabb, 6ket mar nehezebb integralni a szervezetbe, mert
ha ezekben korlatozva érzik magukat, akkor inkdbb tovabballnak. Valosziniileg
az informécios kor sziildtteinek tobbsége ezt a fajta onmegvaldsité munkamo-
ralt fogja valasztani. A téma szakért6i szerint a jovoben jobban kell szamolni
olyan munkavallalokkal, akik — ellentétben a régiekkel — mar kevésbé engedik,
hogy megmondjék, mit és hogyan csindljanak, és nemigen tartjak be a vonat-
kozo eldirasok minden betilijét. Ugyanakkor nem elképzelhetetlen, hogy meg-
tennék, ha annak egyértelmii és jol kommunikalt célja lenne. Miért gond ez?
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Azért, mert jelenleg a rendvédelmi szervek teljes korénél érvényes a szolgalati
hierarchia, a parancsadas és végrehajtas 6sszhangja. Lehet, hogy mar az is po-
zitiv hatassal birna e kérdéskorben, ha az egyértelmii szakmai feladatszabason
tul, élhetnének minimalis diszkrecionalis jogokkal a végrehajtasban dolgozok.
A Z generacio6 tagjai — még az X-t0l is jobban — szeretik, ha a beosztottak és a
fonokség kozott nyilt kommunikacio folyik. Fontos, hogy figyelembe vegyék
a véleményiiket és mindig kapjanak visszajelzést sajat vezetoiktol. Méltanyo-
landé a szervezetek jol 6sszerakott team munka jellegti miikodése. Szerintem
a kiilonféle projektekben vald dolgozas jellemz6 lesz a rendvédelmi szerveze-
tek esetében is. Egy-egy egyedi feladatra alkalomszeriien kellene bizonyos tea-
meket Iétrehozni, miikddtetni, majd pedig a teljesités utan megsziintetni. Erre
egyedi példak egyébként mar vannak. (Besenyei, 2016, 3.)

A vezetdket és a munkatarsakat egyarant érinti az a jellemz06, hogy szamukra
mar nem a kortdl fligg valakinek a hitelessége, hanem attol: mit tett le az illetd
az asztalra. Az 0 belépdk vajon mit tudnak kezdeni ezzel a jellegébdl adodoan
hierarchikus, parancs-uralmi rendszerrel? Miként alakul esetiikben a tekintély,
hiszen az értelmezésiikben a tiszteletet mindenkinek ki kell érdemelnie. Vajon
lehet-e ebbe olyan rugalmassagot csempészni, ami a fiatalok hossza tavii meg-
maradasat, mi tobb: a boldogsagat is elsegiti gy, hogy a szervezet alapvetd6 jel-
lege, a feladatok teljesitési kotelessége tovabbra is érvényesiil?

Felmertilhet a kérdés, hogy a szervezet munkatarsaitdl napi munkavégzésiik
soran mennyire, illetve milyen mértékben varjak el az innovativ, ujszer(i gon-
dolkodast, a kockazatvallalast, ha sziikséges, a ramends magatartast. A rend-
védelem esetében nehéz arra egyértelmii és megalapozott valaszt adni, hogy az
érintett szervezeti kultirakat a kockazatvallalas vagy inkabb a kockézatkertilés
értékorientacidja hatja-e at.

Tovabbi fontos szempont a karrierlehetéségek milyensége. A jelenlegi szaba-
lyozas szerint 8 évet is kell varni az eldrelépésre. Mindezt egy alapvetden tii-
relmetlen, tettre kész generaciotol varjuk el. Semmiképpen sem szabad, hogy
ez csak €s csupan kapcsolat kérdése legyen, hanem sokkal inkabb gy6zzon a
jobbik elvének atlathatd, egyértelmii érvényesitését jelentse. De ide kapcsolom
azt a mar korabban is feltett kérdést is, hogy miért akar az altisztek nagy része
tiszt lenni?? Azért, mert egyrészt az jobban fizetett, masrészt pedig azért, mert
szamara mas karrier iv nemigen van.

A kozteriileti rend6ri munka, illetve ennek milyensége, kiszamithatosaga ke-
vésbé tervezhetd eldre. E vonatkozasban a lehetdségek hatarain beliil nagyobb

23 Vannak persze olyanok is, akik azért nem vagnak bele a felsGoktatasba, mert masok, mar tobb éve meg-
1évé diplomajukkal nagyon sokat varnak a tiszti kinevezésre, ami kedvét szegheti a tobbieknek is.
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kiszamithatosag sziikséges a szolgalattervezésben, ennek gyakori valtoztata-
saban megfontolandod teenddi lehetnek az illetékes vezetoknek. Amennyiben a
szolgéalati feladatok és a maganélet 0sszeillesztésének lehetosége adott helyen
nem lesz megoldhat6 az érintett generacidk esetében, ne csodalkozzon az ille-
tékes vezetd a nagyobb fluktuacion.

Egy bizonyos nemzetkdzi tanulmany szerint a munkahelyen inkabb mento-
rokra vagynak az 1j generacio tagjai olyanokra, akikkel nyiltan lehet beszélni-
ik, nemcsak szakmai problémakrol. A renddrségi korfa és a kisebb l1étszamu
munkaer6 sajnos ennek nemigen tud pozitivan megfelelni. A korabban 1étezett
mentori szerep is at fog alakulni az egy iranyubol, a kétiranytba.

Azzal is szamolni kell, hogy a tekintélyhez valo viszony megvaltozik és az
iskolai szituacioban hagyomanyos modszertani kultiira mellett a tudasszerzés
folyamataban komoly problémak kialakulasat hozhatja magaval. Amire viszont
az iskolanak kellene nagyobb figyelmet forditani, ez az informaciok elemzé-
se-értékelése, a jO és rossz elkiilonitése, az igaz és hamis kiszlirése képességé-
nek kialakitdsa, megerdsitése, a ,,vilag dolgaiban” val6 jo eligazodas, valamint
a kritikus szemlélet és a kezdeményezOokészség, innovacid elemi készségeinek
alakitasara, erGsitésére. Még ha esetleg nincs is most sziiksége erre adott szer-
vezetnek. Sokkal nagyobb — életszerli példakkal megtamogatott — gyakorlati-
assagra is sziikség van/volna. Az elobbieken tul erésiteni sziikséges az 6nallo-
sagra torekvést, a helyes konfliktus-kezelést, az asszertivitast is.

A jovo igényei kozott nd a jelentGsége a gyors reagalod-, tanulasi képességek-
nek, ehhez pedig, ismerni és tamogatni sziikséges az alkalmazottak kompeten-
ciait. A varhato jovo kihivasaira torténo reagalas érdekében rovid, céliranyos
képzési programokra van sziikség az adott munkateriileten kivanatos szakmai
kompetenciak (szaktudas) naprakész fejlesztése, a gyors valtozasok megeld-
zése érdekében. A jovében még nagyobb lesz az LLL jelent6sége, a permanens
onképzésnek —nyilvan mar nemecsak hagyomanyos modon —hanem a korszeri
technoldgia igénybevételével, valamint nemcsak iskolai keretek kozott.

Mivel e generaciok tagjai a valtozatos feladatokat igénylik, természetesen kii-
16n 6rom szdmukra, ha ehhez teret és szabad kezet is kapnak. Ugyanakkor fon-
tos, hogy keretek is legyenek. Itt a szervezetnek és a parancsnoki allomanynak
is jol kell tudnia mérlegelni és meghtizni a ,.kemény hatarokat”. Tudom, ennek
alakitasa leginkdbb magatdl az élettdl fiigg, de azért a vezetd is hozzajarulhat
ehhez valamilyen mértékben.

Az, hogy jol felszerelt, esztétikus kdrnyezetben dolgozzanak fontosabb sza-
mukra, mint a szervezet hirneve, ismertsége, bar az is nagy jelentdséggel bir.
Vajon a szolgéalati helyiségek, a szolgalati gépjarmiivek, vagy az egyenruhak
képi vildga terén volndnak-e tovabbi javitasi lehetdségeink?
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Egyes szakértdk szerint a Z generacio tagjai kevésbé preferaljak az otthoni
munkavégzés lehetdségét az irodaival szemben, amelynek oka — a magyar és
kiilf61di tanulmanyok alapjan — vélhetden az, hogy sokkal inkabb prioritas sza-
mukra a munka és magénélet szétvalasztasa. Ebben én mas véleményen vagyok.
Ott, ahol a munkakor jellege miatt lehet, ott nincs feltétleniil sziikség a hagyo-
manyos irodai koriilményekre, ami elvégezhet6 otthon is, akkor erre célszerii
lehetdséget biztositani, az adat- és titokvédelmi szabalyok betartasaval. Nagyobb
lehetdséget kellene mutatni a rendvédelmi szervezeteknél is a részmunkaidés
alkalmazasra, kiilonosen holgyek esetében. Fontos lenne elgondolkodni azon
is, hogy milyen alternativakat tudunk kinalni az idésebb munkatarsak szamara,
ha fizikai/egészségi allapotuk mar nem teszi lehet6vé a kozteriileti nappali/éj-
szakai valtott szolgélatot. Ami fiatalon, a palya elején még izgalmas, az késobb,
akar a csaladalapitaskor, stlyos kérdés lehet, hogyan fogom ezt birni x évesen/x
betegséggel, vagy éppen tud-e segiteni rajtam a munkahelyem, ha egyediilallo
szlilové valok a gyermekemmel.

Sok mas szervezettel egyetemben a renddrség — néhany részteriilet kivételé-
vel —kevésbé tudja megteremteni, a kivanatos technologiai hatteret. Pedig sok-
szor mondjuk, hogy a biiniildézésnek, egy 1épéssel mindig elérébb kell jarnia
a jogsértok elott, az alkalmazott eszkdzoket illetden. Torekvések természete-
sen vannak, foleg bliniigyi teriileten, de akarcsak az oktatés keretein beliil, itt
is elmondhatd, hogy ma mar a maganéletben hasznalt eszk6zok egy része mo-
dernebbek lehetnek, mint a munka soran alkalmazottak. Kivanatos a 4. ipari
forradalomhoz igazitott technikai-technoldgiai fejlesztések megvaldsitasa, a
monotonnak itélt tevékenységek kivaltasa a jovoben.

Azt is megemlitem, hogy a digitalis technika eszkdzrendszerének birtoklasa
az egyén és a kdrnyezete kapcsolatat forradalmian megvaltoztatja. Ennek kap-
csan — az online vilagban eltoltott magas tartdozkodasi idé miatt — a valdosagos
vilagban hianyos konfliktuskezelési készségiik,- indulatkezelési nehézségiik
miatt valamilyen negativ hatas is val6sziniisithetd esetiikben. Ezen a palyan,
ahol j6 konfliktuskezelésre a szakma jellege miatt is nagy sziikség van, gondot
okozhat a szervezet tekintélyében. Ezért is célszerii vele kiemelten foglalkozni
mar az iskolaban is, de kiilonésen a mindennapi végrehajtasban.

A legtijabb korosztaly kivalo tulajdonsagain til, szamolni lehet naluk a kor-
nyezettol valo elidegenedéssel és azzal, hogy virtualis kozosségi 1étiik okan
tobb negativ tapasztalattal kell megbirk6zniuk, amely nehéz megfelelést, tar-
stalansagot, kiattalansagot, rohanast és a sikerhajszolast teremthet koriikkben.
Lehet, hogy e korosztaly a legveszélyeztetettebb a maganyra, szorongasra €s
agressziodra. De az is eléallhat — mivel a virtudlis vilaggal megosztjak gondja-
ikat — hogy szolgalati jellegii titkok, vagy mas szdmunkra kedvezétlen infor-
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macio keriil rosszhiszem{ személyek birtokaba, amivel azok visszaélnek. Ezek
egyike sem jo. Ilyen jelekre a kdrnyezetnek, az illetékes vezetéknek, munka-
tarsaknak érzékeny modon — személyi identitasdt nem megzavarva — szamol-
niuk, illetve segitenitik kell.

Nem mellékes a jovOben a szervezeti kultira milyensége, amely alakul maga-
tol is, de jO iranyu valtoztatasa tudatos beavatkozasokat igényel az adott szintli
vezetktdl. Nem egyszerii folyamat az, amig az un.,,En - En” identitas felallas-
bol ,,En - Mi” formacio lesz! A szervezeti kultira egy rendvédelmi alrendszer
esetében is, ezen beliili kozosen tdmogatott alapeszméket, értékeket és kozos-
ségi filozofiat jelenti. Adott szervezet alkalmazottai esetében a szervezeti kul-
azonositasahoz.

A Z generaci6 egy nagyobb része nem tud mit kezdeni a hivatastudat kifeje-
zéssel. Szamukra az érdekes munka 1étezik, amely kielégiti a kivancsisagukat,
¢lmény dus, és eléggé izgalmas ahhoz, hogy masnap is ezt kivanjak végezni.
Ha hosszabb tavon terveziink veliik, akkor valtozatos munkakoroket kell kita-
lalnunk, és raadasul azok kozott rotalni is célszer lenne Oket az érdeklodésiik
fenntartasa érdekében. Ugy vélem be kell érniink azzal, hogy a palya kezdetén
szimplan csak egyszeri munkanak tekintik e szakmat, és ha sikertil identitasu-
kat céliranyosan alakitani, 6ket a szervezetben tartani, akkor van remény arra,
hogy hivatasként miiveljék azt. Lassan nyilvanvalova valik, hogy altalaban a
szervezetnek is alkalmazkodni kell a leendé munkavallaléihoz, ha nem akar
munkaer6 nélkiil maradni!

Befejezés

A 21. sz4zad technikai, technologiai lehetdségei rohamosan bdviilnek, a mun-
kavallalok Gjabb generacioi jelennek meg magasabb igényekkel, mas 1atdsmod-
dal, valtozé munkavallal6i magatartassal. A szervezet eredményeinek javulasa
tartosan leginkabb a humanero fejlesztése révén valosithatdo meg. Ez a rendvé-
delmi szervek egyik kiemelt erd tartaléka. A renddrség jovébeni szervezetének
igazodnia kell mindazokhoz a kihivasokhoz, valtozadsokhoz, kdvetelményekhez
¢s elvarasokhoz, az utanpotlas éles valtozasaihoz, amelyek egy részérdl ezen
iras is szol. Fontos, hogy az adott generaciok a rendvédelmi szervezeteknél is
megtalaljak a kapcsolodast, nyitottak legyenek egymas gondolataira, ne csak
az eltérésekre, hanem fdleg az azonossagokra alapozzanak. Ennek érdekében
szakitani kell a csupan adminisztrativ dominanciaju személyzeti munkaval, na-
gyobb figyelem kell az emberi er6forrasok jo ismeretére, hatékony kihaszna-

118 Beregnyei Jozsef: A rendvédelmi szervek (rendérség) végrehajtd
allomanyanak utanpotlasa és a korosztalyi jellemzdék viszonya



lasara. Az 01j generaciok megjelenése egyfajta tiikrot tart/tarthat a szervezet elé

sajat miikodésiikrol, ha erre nem reagal adott szintli dontéshozo, akkor ez nem

erdsiti tekintélyét. Az 0j generdciok integralasanak kérdése, a mar bent 1évok
megtartasa egyfajta kiizdelemhez hasonlithat6, amelynek tobbféle kimenete le-
het. Ha id6t szanunk a fiatalabb generacidé megismerésére, kitalalhatjuk azokat

a lehetdségeket, amelyek reformaljak a szervezeti elvarasokat, tudatosan alakit-
juk elére ugy a koriilményeket, amelyek segithetik a végrehajtd hivatasos allo-
many utanpotlasat, akkor talan sikeresebbek lehetiink. Erdemi, stratégiai alapi,
Osszehangolt valtoztatasra van sziikség. Persze tisztaban vagyok vele, hogy a

gondok valamilyen szintii irasos felvazolasa konnyebb, mint ennek megoldasa.
Bizom abban, hogy felvetéseim visszhangra talalnak, felkeltik az illetékesek
érdeklddését és valami céliranyos intézkedést is kivaltanak.
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