II. MODUL: Oktatasi és képzési folyamattervezés; kovetelmények, modszerek,
taneszkozok, értékelés

6. Tudas, képesség és kompetenciafejlesztés

Teljesitménycélok megfogalmazasa, operacionalizalas. A miiszaki rajz €és abrazolds, a
gépelemek és gépszerkezettan, az anyag- €s gyartasismeret tantargyak keretében fejlesztendd fobb
képességek és készségek. A tudastipologia.

6.1 Célkitiizés és kompetenciak

A fejezet végére a hallgatd képes lesz:
e A HPT szignifikans elemz0 és fejleszté miiveleteinek jellemzésére;
e A taxondmia és pedagogiai taxondmia fogalménak értelmezésére;
e Bloom, Krathwool és tarsai altal kidolgozott rendszer bemutatasara;
e Az ¢értelmi, érzelmi és tevékenységi fejlesztési teriiletek megkiilonboztetésére;
e A kognitiv kovetelmények leirdsahoz sziikséges nyelvi apparatus értelmezésére;
e De Block és Dave integralt taxonémiajanak 6sszehasonlito értékelésére;

e A SCID modell felrajzolésara és interpretalasara.
6.2 Tananyag

A miszaki rajz és abrazolds, a gépelemek és gépszerkezettan, az anyag- ¢és
gyartasismeret tantargyak keretében fejlesztendd fobb képességek és készségek teriileteit, a
vonatkoz6 tantervek hatdrozzak meg. Ko6z0s elvaras az értelmi képességek fejlesztése,
(Megismerési képesség fejlesztése: megfigyelések irdsbeli lejegyzésének képessége:
jegyzetelés, vézlatiras, rajzolas. Ertelmezési képességek fejlesztése  torvények,
szabalyszeriiségek megismerésével. Indoklasi, bizonyitasi képesség fejlesztése.); a
kommunikacids képesség fejlesztése, (fejlesztés szovegértéssel, kép-és rajzolvasassal,
verbalis szovegalkotassal, grafikus €s elektronikus interpretacioval egyarant.) Gondolkodasi
képesség terén az elvont gondolkoddsmod tovabbfejlesztése, a problémamegoldd képesség
kiemelt fejlesztése. Informatikai képesség fejlesztése: A konyvtar és az Internet hasznalata
valjon képesség szintlivé. A szamitogép miikodtetésének, kezelésének elsajatitasa, Manualis
képességek fejlesztése, amely a kézmiives szakmak oktatasaban fontos.

A human teljesitmény technologia, lényegében szisztematikus eljards az optimalis
human (tanulasi, vagy munka) teljesitmény eléréséhez. A hidnyossagok feltarasara, az egyén
¢s kozOsség szdmara egyarant értékes, eredményes, a hagyomanyos ¢és az IKT megoldasokra
egyarant koncentradl. A szervezetfejlesztés és kutatas mellett, a korszeri HPT modellt a
céltaxonomidk fontossagat felismerd oktatastechnologia, a R. Gagne-féle oktatasi
rendszerfejlesztés, és az Instructional System Design elmélete és gyakorlata alapozta meg.
Egy munkakor ellatdsahoz kelld cselekvOképes tudas, kompetencia kifejlesztése tobbnyire
tanulési folyamatok végeredménye. A HPT alapvetd folyamata a teljesitmény elemzése, a
folyamatba torténd beavatkozds mikéntjének kivalasztasa, a szervezet miikddésének
ismeretében, a beavatkozasi stratégia és az értékelési folyamatok aktivalasa. Természetesen az



okok keresése is része a rendszernek, az egyéni teljesitmény értékelhetd teriileteinek
ismeretében, szamos megoldas ismeretes. A folyamat tervezése megkivanja a jelenlegi és a
kivant egyéni, ill. kdzos teljesitmény elemzését.

A cél megvalositasa érdekében, a teljesitménykiilonbség elérése beavatkozasi pontok,
modszerek, kidolgozasat igényli. Mindez fejlesztési stratégidnak is nevezhetd. Az elemzések
soraban nagy jelent6ségli a feladatanalizis, vagy munkaelemzés (Job/Task Analysis — JTA),
amellyel késébbi leckék foglalkoznak. Egy adott munka elvégzéséhez sziikséges feladatok
tulajdonsagainak azonositasat jelenti, amelybdl megtudhatjuk, hogy képzésre van-e sziikség,
vagy masfajta teljesitménytamogatds segitené a teljesitmény novekedését. A feladatanalizis
elvégzésének két f6 modja van: az egyik sordn a feladatvégzoket és az ellendroket mérik fel, a
masik soran szakérték elemzik a feladatot. Mindkét eljards soran a JTA azonositja az
elvégzendd feladatokat, a feladatok fontossdgat az Osszteljesitmény szempontjabol, a
teljesitmény (performance) gyakorisagat €s a teljesitmény nehézségeit, bonyolultsagat.
Amikor a képzés bizonyul a megfeleld beavatkozasnak, akkor a HPT szakemberek aprolékos
gonddal dolgozzak ki a képzés rendszerét, hogy annak hatékonysagat és eredményességét
biztositani tudjak. Ekkor a mar kordbbi fejezetekben bemutatott ISD-ADDIE
oktatastechnologiai modellek szerint jarnak el, Ezek mindig a sziikségletek felmérése, és a
célok specifikalasaval startolnak.

A rendszertan, avagy a taxondémia (ta&wopia) gordg kifejezés, a dolgok hierarchikus
osztalyozasara vonatkozik, vagy az osztalyozas alapjaul szolgalé elvekre. Jelentése rendezés,
rendszer; események, jelenségek vagy targyak olyan specidlis osztalyozasa, amelyben az
osztalyok egymasutdnjat egységes elv hatdrozza meg. Az osztalyozand6 jelenségeknek
gyakran természetes rendezOelve van. Szinte mindent, ¢l6 dolgokat, élettelen targyakat,
helyeket és eseményeket lehet valamilyen osztalyozasi keretben rendszerezni. A konkrét
osztalyozasi kereteket és azok alapjat a kategorizalasi moddszerek adjak. Taxonomikus
osztalyozas, pl. az elemek periddusos rendszere, az éllat- és novényvilag torzsfejlodésen
alapulo klasszifikacidja, vagy a taneszkozok torténeti, vagy érzékszervi hatds alapjan
differencidl6 osztalyozasa. Mivel a taxonomia specifikuma a belsé rendez6 elv alapjan térténd
osztalyozas, a rendszer nyitott, hiszen csak az osztalyozas elvét tartuk fel, aminek ismeretében
elévételezhetd ujabb és Gjabb osztalyozandd elemek megléte. Azok a belsd rendezd elvek és
torvényszertiségek, amelyek a taxonomia alapjat képezik, elméleti magyarazatul szolgalnak az
osztalyozott jelenségek egymashoz vald viszonyéanak értelmezéséhez.

Kognitiv Affektiv Pszichomotoros

Bloom és tarsai
1950-es . (1936)
Ertelmi tertlet

Bloom és tarsai Bloom
(1956, 1964) (1956)

Krathwool és tarsai
) (1964)
Erzelmi-akarati tertlet

Dave
(1967-1970)

Simpson (1972)
1970-es Harrow (1972)
Tevékenységi tertlet

1960-as

Biggs & Collis

1980-as (1982) * Structure of the Observed Learning Outcome
SOLO taxonémia* http://www.johnbiggs.com.au/academic/solo-taxonomy/
Anderson és tarsai *% Fink Taxonomy of Significant Learning

1990-es (2001) http://serc.carleton.edw/details/images/22750.html
Ertelmi folyamatok

Fink
2000-es évek (2003)

A szignifikans tanulas tertletei**

1. abra A taxonomiak fejlédéstorténete és kidolgozoi



Az oktatas és képzés, az ISD és HPT teriiletén, Benjamin S. Bloom, amerikai
oktataskutatd pszichologus és tarsai, koztikk David R. Krathwohl, és a belga De Block
professzor taxonomidja a legjelentésebb. Munkéssaguk a curriculum elmélet és fejlesztés
megreformalasa mellett, a tanulok teljesitményének értékelése szempontjabdl is 0j gyakorlatot
eredményezett. Természetesen a pedagogiai taxondmidk jelentds fejlodési folyamatok utan
jutottak mai allapotukba, és nyerték el technoldgiai szerepiiket, nem csupan a képzes, hanem a
HPT egyes teriiletén is.

A tantervfejlesztok, kutatok, oktatasfejlesztési szakemberek korében jol ismert a
taxonomia fogalma, ezért a képzési szintek, teljesitmény elvarasok és kompetencia profilok
létrehozasahoz, pl. a SCID, vagyis a rendszerszemléletl tanterv és oktatdsfejlesztési szamos,
miveletéhez, a pedagdgiai taxondémia ad hasznilhaté segitséget. A munkakor-, és
feladatelemzésnek, a kovetelményszintek konkretizdldsdnak, a formativ és szummativ
értekelésnek kivaldo segédeszkoze. A kovetelmények hidat alkotnak a célok és a tanulasi
eredmények kozott; biztositjdk a célok és az eredmények kivanatos megfelelését. A
kovetelményekbdl kozvetleniil, operativ modon vezethetjiik le a tanuldsszervezés éppen
aktualis feladatait, médszereit és optimalis taneszk6zok rendszerét.

6.2.1 A pedagogiai taxonomiak, Bloom és kovetoi

Az oktatds és képzés, az ISD és HPT teriiletén, Benjamin S. Bloom, amerikai
oktataskutatd pszichologus és tarsai, koztikk David R. Krathwohl, és a belga De Block
professzor taxonomidja a legjelentésebb. Munkéssaguk a curriculum elmélet és fejlesztés
megreformalasa mellett, a tanulok teljesitményének értékelése szempontjabdl is 0j gyakorlatot
eredményezett. Ezeknek a taxondomidknak koszonhetden, tanuloktol elvart tudast pontos
kovetelményekben fejezziik ki, amely kiterjed a kognitiv, az affektiv, és a pszichomotoros
terliletre egyarant. A hires taxonomiat' Bloom és tarsai 1956-ban publikaltak

A nagyreményl programozott tanitdsi modszer, amely a szdmitdgéppel segitett tanulds
¢és az e-learning el6futdra, illetve a programozott tananyagok kidolgozasanak kulcseleme volt
a Robert Mager® éltal kidolgozott ,,operacionalizalt, mérheté célok", eredmények rendszere.
Ez az oktatastechnologia, az oktatasfejlesztés, majd a tantervfejlesztés, napjainkra pedig, a
human teljesitménytechnologia egészét befolyasolta. A Bloom-féle taxonoémia a tudds
fejlédési szintjeit kategorizalta, az ismeretek hierarchikus rendszerét, a személyiségfejlesztés
kognitiv-értelmi, affektiv-érzelmi-akarati, valamint a pszichomotoros-mozgasos teriiletekre
definidlva. A belsd rendez6 elv alapjan kialakitott hierarchiaban az egymas fol¢ rendelt célok
mindig magukban foglaljadk az alacsonyabb szintlieket, ezek a f6- és részcélok. Leginkabb
kimunkaltak a kognitiv szintek, amelyeket a tantervfejlesztés, a kdvetelmény-meghatarozas és
konkrét tanitasi-tanuléds folyamattervezés szintjén egyarant hasznalhatunk.

Szint Ertelmezés

az emlékezésre, felismerésre, felidézésre épité tények, informaciok, fogalmak,
torvények, szabalyok, elméletek, rendszerek ismerete

Osszefliggések értelmezését, sajat szavakkal torténd leirast jelent (6sszefoglalas
Megértés készitése, rendezése, tételhez példak keresése, szabalyok sajat szavakkal vald
leirasa, bizonyos jelenségek definidlasa)

a probléma felismerése, a megoldas keresése és a megoldas végrehajtasa
(terminolégiak, szimbdlumok hasznalata, feladatok megoldasa)

Ismeret

Alkalmazas

'Bloom, B.S. (Ed.), Engelhart, M.D., Furst, E.J., Hill, W.H., & Krathwohl, D.R. Taxonomy of educational
objectives: The classification of educational goals. Handbook 1: Cognitive domain. New York: David McKay.
(1956).

’Mager, R.: Preparing Instructional Objectives (2nd Edition). Belmont, CA: Lake Publishing Co. (1975).



az elemzd gondolkodason kivil magyarazatokat is tartalmaz, tehat
Osszehasonlitod és értékel® részei is vannak, az analizis szintjének feladatai tobb
részre oszthatok (fel kell tarni, hogy egy komplex folyamat vagy jelenség elemei
hogyan allnak &6ssze egységes egésszeé; meg kell itélni, hogy az elemek
egylttmikodése logikusan kovetkezik-e a folyamat, vagy jelenség strukturajabal;
ill. meg kell fogalmazni a cselekmény, tartalom és mas természetl 6sszefliggések
mogott allé motivaciokat.)

Uj eredmény létrehozasa, amelynek 6sszetevdi a tervezés, kivitelezés és az
eredmények értékelése

a kulénbdzd nézetek dsszevetése, elemzése, azaz 6nallé véleményalkotas és
itélkezés (egy kijelentés értelemszerl-e, igaz-e, elegendéek-e az adatok a
megoldasra, vannak-e folosleges, illetve ellentmond6é adatok, a megoldas
megfelel-e a feltételeknek)

Analizis

Szintézis

Ertékelés

2. abra Bloom eredeti taxondmidja — kognitiv szintek

Bloom szerint tehat, gondolkodasunkat hat, fokonként egyre bonyolultabb szintre lehet
osztani az egyszerl tények elohivéasatol (legalsobb szint) az értékelés jelentette folyamatokig
(legmagasabb szint). A Bloom-féle taxondémiat gyakran haszndljdk tanuldsi eredmények,
kovetelmények megalkotdsdhoz, mivel a taxonomia kész szerkezetet ad, valamint a
kovetelmények leirasahoz sziikséges igéket is tartalmazza. Ezek az igék kulcsfontossaguak a
tanulési elvarasok megalkotasaban.

Bloom igéket tartalmazd, eredetileg hasznalt listdja csak korlatozott szdmu elemet
tartalmazott, amit az évek folyaméan szdmos szerzd egészitett ki sajat igéivel. A tanulasi
eredmények arra vonatkoznak, hogy a didkok mit képesek elvégezni az egyes tanuldsi
tevékenységek utan, vagyis mire lesznek képesek, az dsszes, tdblazatban is felsorolt ige aktiv,
azaz cselekvést jelentd ige. Bloom taxondmiija nem egyszerlien csak egy besoroldsra
alkalmas, mesterséges rendszer; segitségével a kiilonféle gondolati folyamatokat kivanta azok
hierarchikus elrendezddésében bemutatni.

Ismeret Megértés Alkalmazas Elemzés Szintézis Ertékelés
azonosit azonosit alkalmaz azonosit alkotéelemeket ajanl
azonosit
allit allaspontjat atvisz besorol altalanosit allaspontjat
megvédi megvédi
bemutat altalanosit bemutat csoportosit attekint atnéz
elismétel atalakit bemutat elemez besorol biral
elmagyaraz atfogalmaz eljatssza elkulénit el6készit eldént
elmond atir elkészit elrendez elrendez ellentétbe allit
eléhiv attekint eléallit, elvalaszt eltervez elmagyaraz
elrendez besorol elére jelez felbecsil érvel elére jelez
felidéz beszamol elvégez feloszt felépit értékel
felismer elkiilénit értelmez felvazol feltalal értelmez
feliegyez elmagyaraz fejleszt kikisérletez javasol érvel
felsorol értelmez felfedez kiprébal kapcsolatba hoz felbecsil
felvazol felépit felhasznal kiszamol kezel hozzatesz
gondol felismer felmér kivizsgal kialakit, indokol
idéz kifejez felvazol kovetkeztet kiegészit jévahagy
leir kifejt gyakorol kovetkeztet kifejleszt kivalaszt
meghataroz kikbvetkeztet hasznal kiildnbséget tesz kitalal kovetkeztet
megmutat kiterjeszt hozzakapcsol lebont létrehoz kritizal
megnevez kivalaszt kisérletez meghataroz megalkot lemér
megvizsgal kiszamol megkérdbjelez megépit megbecsill
nevesit kildnbséget tesz | kitalal megkilildnboztet megfogalmaz megkilildnboztet
Osszegylijt leir kivalaszt megvizsgal megmagyaraz megold
Osszekapcsol megbecsill megalkot Osszefliggésbe hoz megteremt meggy6z
rendszerbefoglal | megjelenit megmutat o6sszehasonlit megtervez osztalyba sorol
reprodukal megjeldl megold Osszekot megvaldsit osztalyoz
sorba rendez megjosol megszervez Osszevet megvaltoztat osszefoglal
Ujra felidéz megkilildnboztet megtervez ramutat osszefoglal osszehasonlit
visszaemlékezik | megmagyaraz megvaltoztat rangsorol Osszegylijt Osszekapcsol
megold megvizsgal sorrendbe rak Osszekapcsol pontoz
megvaltoztat mikodtet szemléltet Osszerendez tamogat




Osszehasonlit Osszeszamol véleményez rendszerez
Osszekapcsol végrehajt vitat Ujjaszervez
példat hoz fel Gjrair

vilagossa tesz Ujrarendez

3. abra A célok és kovetelmények megfogalmazasahoz hasznalatos, cselekvést jelenté
szavak

Bloom taxonomidjat tobb szdzezer, USA-beli gyakorld tanar altal készitett,
tudasértékelésre szant iskolai feladat elemzése, értelmezése és kategorizalasa alapjan alkotta
meg. Ebben a hierarchidban mindegyik szint sikeressége attol fiigg, hogy a didk képes-e az
adott szint alatti szinteken teljesiteni. Példaul, ha egy didk az ismereteit alkalmazni szeretné,
akkor ehhez sziiksége van a megfeleld informacidkra, és ezen informaciok megértésére. A
taxonomidknak koszonhetden, tanuloktol elvart tudast pontos kovetelményekben fejezziik ki,
amely kiterjed a kognitiv, az affektiv, és a pszichomotoros teriiletre egyarant. Bloom és tarsai
1956-ban publikaltak a hires taxonémiat, amelynek moédositott verzioja 45 év multan, csak
2002-ben jelent meg az egyik egykori szerzotars, Krathwohl® munkajaként.

Bloom’s Taxonomy Bloom’s Revised Taxonomy
Higher Order Thinking Skills Higher Order Thinking Skills
Evaluation —I Creating

Synthesis Evaluating L

Analysis Analysing

Application Applying

Comprehension

Knowledge

Lower Order Thinking Skills Lower Order Thinking Skills

4. abra A Bloom taxonomia evoltciodja — kognitiv kategoriak és hierarchia

A kognitiv szintek mellett az affektiv (érzelmi- akarati) fejlesztés szintjei: odafigyelés
(nyitottsdg a kiils6 hatasokra), reagalas (aktiv valasz, egyiittmiikddés), értékelés (egyes
értekek preferdlasa), organizacid (értékrend kialakitsa), az értékrendet tiikr6z6 viselkedés
(jellem és cselekvés harmonidja). A pszichomotoros (mozgési, cselekvési) képességek
fejlesztési  szintjei:  utdnzas, manipulalas  (hibdk  kikiiszobolése),  artikulacid
(mozgéskoordinacio kialakuldsa), automatizacié (mozgasok automatikus végrehajtasa, rutin

A tanitds kapcsan Bloom mindig is azt javasolta, hogy a didkok tanitasakor, illetve
értékelésekor nem szabad elfelejtkezniink arrdl, hogy a tanulds valojaban folyamat, és a
tanarnak az a feladata, hogy a didkot abban segitse, hogy gondolati folyamatok soran
lehetdleg eljussanak a hierarchidban a szintézis, és az értékelés miivelésének szintjére. 1977-
ben, az oktatastechnologiat tanulmanyozand6 UNESCO 0sztondijasként, a University of
Chicago neves pszichologus professzoraval volt szerencsém személyesen is talalkozni.
Megajandékozott egy konyvével*, amelyet most is gyakran forgatok.

3Krathwohl, David R.: A Revision of Bloom's Taxonomy: An Overview In: THEORY INTO PRACTICE,
Volume 41, Number 4, Autumn 2002. College of Education, The Ohio State University (2002)
* Bloom, Benjamin S.: Human characteristics and school learning. New York, NY, US: McGraw-Hill. (1976).



5. abra Benjamin Samuel Bloom (1913 —1999)
6.2.2 A komplexebb pedagogiai taxonomiak

R. F. Mager, ,,A nevelési célok meghatarozasa” c. konyvében azt irja, hogy az
operacionalizalt cél harom jellegzetes része a tevékenység, a szint, és a feltételek. Szerinte a
tevékenység megadasa kotelezd, a szint és a feltétel megaddsa elmaradhat, ha magatol
értet6dd. A szint valamilyen pontossagi eldiras, id6- és tavolsdgnorma, bizonyos eldirasok
betartasa. A feltételek a tevékenység végrehajtasanak koriilményeit adjak meg, ide értve az
esetleg felhasznalhatd, vagy tiltott segédeszkozoket is. De Block taxondmiajanak egy
szoveges reprezenticidjat mutatjuk be, Nyéki Lajos’ tanulmanyara tdmaszkodva, amely

kiterjed az értelmi, tevékenységi, akarati és érzelmi teriiletre egyarant:

Teriilet Kognitiv Pszichomotoros Volucionalis Affektiv
Szint (értelmi) (tevékenységi) (akarati) (érzelmi)
tudataban van érzékszervvel nem tanusit figyelmes
Ismeret valaminek érzékel ellenallast
reprodukal példat utanoz elvallal valamit nyitott valamire
felfogja értelmét | atlatasa van beleéli magat atérez valamit
Y elmondja sajat bemutat hajlandé valamire ahitattal van
LD szavaival kivalaszt helyesel valami irant
érzékeléssel
fol/lleszerel teljesitésre talal
alkalmazni tud ural valamit kész valamire élvez valamit
Uj helyzetben
i tervez fol/lleszerel ajanl valamit kielégitésre taldl
Alkalmazas valami Ujat
kiegészit elkészit kivan valamit
Osszeallit
onkéntelenul gyors valamiben vagyakozik meghatodik
alkalmazza valamire valamitél
sajatjaként éli biztos valamiben torekszik valamire kiall valami

> Nyéki Lajos: De Block taxondmiéja http:/rs1.szif.hu/~nyeki/okt/DeBlock.pdf




Int 413 meg mellett
ntegralas szakértelmet onkéntese csodal valamit
bizonyit valaminek

6. abra De Block taxonémiaja — a viselkedés kiilonb6z6 pszichikus funkciokban

A Bloom taxondmia napjainkban is jelent8s szerepet jatszik®. ,, A tanuldsi eredmény,
illetve a kompetencia alapu megkozelités iranydba tett lépéseket foként a munkaerd piaci
igényeket jobban kielegité kovetelményvezérelt modell, a munkahely kozpontu, adaptiv
képzések, valamint az informalis és nem formdlis tanulds fontossaganak eurdpai szinti
felismerése valtotta ki. Az informalis és nem formalis tanulas eredményeinek elismerése és
validalasa Europa-szerte jelentos kihivasnak szamit, ami viszont nem valosithato meg a
tanulasi eredmény alapu megkozelités nélkiil.”

Az altalanos pedagodgiai kovetelményrendszer, az el6zdek egyesitésével, az affektiv
tanuldssal Osszefliggd kovetelmények (befogadds, valaszadas, értékek kialakitdsa,
értékrendszer kialakitdsa, vilagnézet kialakitasa), a pszichomotoros kovetelmények (utanzas,
manipulalas, artikuldcio, automatizalds), a kognitiv kovetelmények (ismeret, megértés,
alkalmazés) ismert és 0j szitudcidban, valamint a magasabb rendli ismeretek (analizis,
szintézis, értékelés) rendszere. Ilyen pl. Dave integralt taxondémidja, amely 1970-ben
késziilt, s amelynek a pszichomotoros teriiletérl 2012-ben Gjabb interpreticid’ jelent meg.
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7. abra A Dave taxonémia pszichomotoros teriiletének vizualis reprezentacioja
(Atkinson, 2012) http://spatkinson.files.wordpress.com/2012/11/slide3.jpg

Ez az érdeklédés nem véletlen; mar utaltunk ra, hogy a tanuldsi eredmény, illetve a
kompetencia alapt megkdzelités irdnyaba tett 1épéseket foként a munkaerd-piaci igényeket
jobban kielégité kovetelményvezérelt modell, a munkahely kdzpontu, adaptiv képzések,

% Typology of knowledge, skills and competences: clarification of the concept and prototype Jonathan Winterton,
Frangoise Delamare — Le Deist, Emma Stringfellow, CEDEFOP Reference series; 64 Luxembourg: Office for
official Publications of the European Communities, 2006

7 Atkison, S. Paul: Taxonomy Circles — Visualisations of Educational Domains
http://spatkinson.wordpress.com/tag/daves-taxonomy/




valamint az informalis és nem formadlis tanulds fontossdganak europai szintii felismerése
valtotta ki. Az informélis és nem formalis tanulds eredményeinek elismerése €és validalasa
Eurépa-szerte jelentds kihivasnak szadmit, ami viszont nem valosithatd meg a tanulési
eredmény alapt megkozelités nélkiil. A taxonomiai rendszerek 1éte, evolucioja, a kategoriak
finomodasa napjainkra a Tudas — Képesség — Kompetencia (TKK) tipologidkhoz vezetett.
Lattuk, hogy az els6 ¢és legjelentdsebb TKK tipologiat Bloom és munkatarsai fejlesztették ki a
60-as évektol kezdddben, ezt gyakran TKA modellnek (tudas, képességek, attitlidok) nevezik.

Dave integralt taxonomiaja
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Alkalmazas Ertékelés

Megértes Reagalas

Befogadas

8. abra Dave integralt taxonomiaja

»A tudas, készségek és kompetencidk tipoldgidja” c. CEDEFOP (European Centre for
the Development of Vocational Training - Eurdpai Szakképzéstfejlesztési Kozpont) kutatasi
jelentése® jol Osszefoglalja TKK modern értelmezését. A kiadvany oOsszefoglaldja magyar
nyelven is elérhetd’, ebbdl idézziik a kulcsfogalmak értelmezését.

A tudas az intelligencia (tanuldsi képesség) és a szitudcio (lehetdség a tanuldasra)
kélcsonhatasakent jon létre, sokkal inkabb tarsadalmilag konstrudlt, mint az intelligencia. A
tudas magaban foglalja a megalapozo fogalmakat és elméleteket, valamint a kiilonbozo
tevekenységek keretében létrejott tacit tudast is.

¥ Typology of knowledge, skills and competences: clarification of the concept and prototype. Jonathan
Winterton, Francoise Delamare — Le Deist, Emma Stringfellow. CEDEFOP Reference series; 64 Luxembourg:
Office for official Publications of the European Communities, 2006.
http://www.cedefop.europa.eu/en/Files/3048 _EN.PDF

? A tudas, készségek és kompetenciak tipoldgidja: fogalmi tisztazas €s egy prototipus létrehozasa - a CEDEFOP
megbizasabol elkészitett kutatasi beszamolo alapjan. Az dsszefoglalot készitette: Falus Ivan
http://www.tpf.hu/document.php?doc_name=konyvtar/egyeb/kompetencia_kiadvany 2009.pdf




Az angol skill a magyarban harom egymastol jol elkiiloniilé pszichikus képzodmeényt
foglal magaba: az egyszerii miiveletek automatikus végrehajtasat jelenté gyakorlati
készségeket, a bonyolultabb miiveletek részben automatizalt végrehajtasat jelento
jartassagokat, és egy datfogobb tevékenység elvégzésére valo alkalmassagot, a képességet. A
képesség szinvonalat altaldban a tevékenységek végrehajtasanak pontossagaval és
sebessegevel jellemzik.

Tobb kutato a néha zavaros kompetencia fogalomnak harom értelmezését kiilonbozteti
meg: kimenetek (szakmai sztenderdek, amelyek megmutatjak, hogy mit kell tudnia valakinek a
szakma ellatashoz), feladatok, amelyeket az ember végrehajt (annak a leirdsa, ami éppen
torténik); személyes tulajdonsagok, jellemzok (leirja, hogy valaki milyen).

6.2.3 A taxonomiai rendszerek alkalmazasanak Kiterjesztése

Egy munkakor ellatasahoz kell6 cselekvoképes tudéds, kompetencia kifejlesztése
tobbnyire tanuldsi folyamatok végeredménye. A HPT alapvetd folyamata a teljesitmény
elemzése, a folyamatba torténd beavatkozds mikéntjének kivalasztdsa, a szervezet
miikodésének ismeretében, a beavatkozasi stratégia és az értékelési folyamatok aktivalasa.

A - elemzés
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9. abra Systematic Curriculum and Instructional Development — SCID



A tantervfejlesztok, kutatok, oktatasfejlesztési szakemberek korében jol ismert a
taxonomia fogalma, ezért a képzési szintek, teljesitmény elvarasok és kompetencia profilok
létrehozasahoz, pl. a SCID', vagyis a rendszerszemléletii tanterv és oktatasfejlesztési szamos,
miiveletéhez, a pedagogiai taxondmia ad hasznalhat6 segitséget.

Munkakorhoz kapcsoladé
tulajdonsagok

Munkakorhoz kapcsolodo
magatartasok, tevékenységek

10. abra Az egyéni teljesitmény értékelheté teriiletei

Természetesen az okok keresése is része a rendszernek, az egyéni teljesitmény
értékelhetd teriileteinek ismeretében, szdmos megoldas ismeretes. A folyamat tervezése
megkivanja a jelenlegi és a kivant egyéni, ill. k6zds teljesitmény elemzését. A kovetelmények
hidat alkotnak a célok és a tanulasi eredmények kozott; biztositjak a célok €és az eredmények
kivanatos megfelelését. A kovetelményekbdl hagyomanyosan, kozvetleniil, operativ modon
vezethetjiik le a tanuldsszervezés éppen aktudlis feladatait, modszereit és optimalis
taneszk6zok rendszerét. A taxondomidknak koszonhetden, tanuloktol, ill. a dolgozoktol elvart
tudast pontos kovetelményekben fejezziik ki, amely kiterjed a kognitiv, az affektiv, és a
pszichomotoros teriiletre egyarant. A HPT gyakorlat igazolja, hogy taxondmiai rendszer a
munkakor-, és feladatelemzésnek, a kovetelményszintek konkretizalasanak, a formativ és
szummativ értékelésnek kivald segédeszkoze. Az 1990-es évek végétdl a kompetencia alapu
huméneréforras menedzsment az Egyesiilt Allamokban széleskortien elterjedt, és ugyanez
jellemzi a humaneréforras fejlesztést is.

6.3 Osszefoglalas

A rendszertan, avagy a taxonomia (ta&ivopia) gordg kifejezés, a dolgok hierarchikus
osztalyozasara vonatkozik, vagy az osztalyozas alapjaul szolgal6 elvekre. Jelentése rendezés,
rendszer; események, jelenségek vagy targyak olyan specidlis osztalyozasa, amelyben az
osztalyok egymasutdnjat egységes elv hatdrozza meg. Az osztalyozand6 jelenségeknek
gyakran természetes rendezOelve van. Szinte mindent, ¢l6 dolgokat, élettelen targyakat,
helyeket és eseményeket lehet valamilyen osztalyozasi keretben rendszerezni. A konkrét
osztalyozasi kereteket €s azok alapjat a kategorizalasi modszerek adjak. Azok a belsd rendezd

10 Competency-Based Education via the DACUM and SCID Process: An Overview
http://www.unevoc.unesco.org/e-forum/CBE_DACUM_SCID%?20article%282%29.pdf




elvek és torvényszerliségek, amelyek a taxonomia alapjat képezik, elméleti magyarazatul
szolgélnak az osztalyozott jelenségek egymashoz valo viszonyédnak értelmezéséhez.

Az oktatas és képzés, az ISD és HPT teriiletén, Benjamin S. Bloom, amerikai
oktataskutatd pszichologus és tarsai, koztilkk David R. Krathwohl, és a belga De Block
professzor taxonomidja a legjelentésebb. Munkéssaguk a curriculum elmélet és fejlesztés
megreformalasa mellett, a tanulok teljesitményének értékelése szempontjabdl is 0j gyakorlatot
eredményezett. Leginkabb kimunkaltak a kognitiv szintek, amelyeket a tantervfejlesztés, a
kovetelmény-meghatarozas ¢és konkrét tanitasi-tanulds folyamattervezés szintjén egyarant
hasznalhatunk. Bloom eredeti taxonomidja szerint a hierarchikus kognitiv szintek: Ismeret.
Megértés, Alkalmazas, Analizis, Szintézis, Ertékelés. Szerinte tehat, gondolkodésunkat hat,
fokonként egyre bonyolultabb szintre lehet osztani az egyszert tények el6hivasatol (legalsobb
szint) az értékelés jelentette folyamatokig (legmagasabb szint). A Bloom-féle taxonomiat
gyakran hasznaljak tanuldsi eredmények, kovetelmények megalkotasdhoz, mivel a taxondémia
kész szerkezetet ad, valamint a kovetelmények leirasahoz sziikséges igéket is tartalmazza.
Ezek az igék kulcsfontossaguak a tanulési elvarasok megalkotasaban.

A kidolgozott és kiprobalt taxondmidknak koszonhetéen, a tanuloktol elvart tudast,
teljesitményt pontos kdvetelményekben fejezziik ki, amely kiterjed a kognitiv, az affektiv, és
a pszichomotoros teriiletre egyarant. A kognitiv szintek mellett az affektiv (érzelmi- akarati)
fejlesztés szintjei: odafigyelés (nyitottsdg a kiilsé hatdsokra), reagalas (aktiv valasz,
egylittmiikddés), értékelés (egyes értékek preferdlasa), organizacio (értékrend kialakitasa), az
értékrendet tiikrozo viselkedés (jellem €s cselekvés harmonidja). A pszichomotoros (mozgasi,
cselekvési) képességek fejlesztési szintjei: utdnzas, manipulalas (hibak kikiiszobolése),
artikulaci6 (mozgaskoordinacié kialakuldsa), automatizacid (mozgasok automatikus
végrehajtasa, rutin).

A HPT alapvet6 folyamata a teljesitmény elemzése, a folyamatba torténd beavatkozas
mikéntjének kivalasztasa, a szervezet miikddésének ismeretében, a beavatkozasi stratégia és
az értékelési folyamatok aktivalasa. Természetesen az okok keresése is része a rendszernek,
az egyéni teljesitmény értékelhetd teriileteinek ismeretében, szdmos megoldas ismeretes. A
folyamat tervezése megkivanja a jelenlegi ¢és a kivant egyéni, ill. kozOs teljesitmény
elemzését. Egy munkakor ellatdsahoz kelld cselekvOképes tudas, kompetencia kifejlesztése
tobbnyire tanulési folyamatok végeredménye.

A tantervfejlesztok, kutatok, oktatasfejlesztési szakemberek korében jol ismert a
taxonomia fogalma, ezért a képzési szintek, teljesitmény elvarasok és kompetencia profilok
létrehozasahoz, pl. a SCID, vagyis a rendszerszemléletli tanterv és oktatasfejlesztési szamos,
miveletéhez, a pedagdgiai taxondmia ad hasznalhatd segitséget. Az 1990-es évek végétdl a
kompetencia alapti humaneréforrdss menedzsment az Egyesiilt Allamokban széleskériien
elterjedt, és ugyanez jellemzi a humaneréforras fejlesztést is.

6.4 Onellenérzé kérdések

1. Melyek a human teljesitmény technologia szignifikans, elemzd miiveletei?

2. Ertelmezze a taxonomia és pedagogiai taxonomia fogalmat!

3. Melyek az ismertebb pedagdgiai taxondmiai rendszerek, kik képviselték?

4. Ismertesse Bloom taxondmiai rendszerét vagy mas, hasonl6 taxondomiai modellt!

5. Melyek az értelmi, érzelmi €s tevékenységi fejlesztési teriiletek szintjei, kategoriai?
6. Mondjon példakat a kognitiv kovetelmények leirdsdhoz sziikséges nyelvi apparatus
felhasznalasaval!

7. Hasonlitsa 6ssze De Block, Dave és Bloom taxondmiajat!

8. Rajzolja fel és mutassa be, jellemezze a SCID modellt!



9. Miért hasznos a taxondémia a képzési szintek, teljesitmény elvarasok és kompetencia
profilok létrehozasdhoz?
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