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Minden 4j technolégia megjelenése lehet8séget ad arra, hogy dtgondoljuk az oktatds céljait, haté-
konysdgit. A mesterséges intelligencia mérés-értékelésben valé alkalmazisa nemcsak 1j lehet8sé-
geket kindl, hanem komoly kihivasok elé is 4llitja az oktatds szerepldit. A mesterségesintelligen-
cia-alapu értékelési technikdkban, melyek lehetévé teszik nagy adathalmazok gyors elemzését és
a személyre szabott visszacsatolds megvalésitdsit, benne van az a lehet8ség, hogy a hagyoményos
értékelési médszerek 4talakitdsdval jelentds mértékben fokozzik a tanuldsi folyamat hatékonysigit
és emeljék a tanitds min8ségét. Autentikus, megbizhaté és valid adatok nélkiil azonban az ada-
tokon, bizonyitékokon alapulé fejlesztés kudarcra van itélve. A mesterséges intelligencia mérés-
értékelésben tdrténd alkalmazdsa nem csupdn technoldgiai vagy infrastrukeuralis, sokkal inkdbb
pedagdgiai és médszertani kihivis.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, mérés-értékelés, diagnosztikus értékelés, viselkedésadatok
elemzése, személyre szabott oktatds

THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON ASSESSMENT

Every time a new technology emerges, it provides an opportunity to reconsider the purpose of
education. Advanced Al technology offers new opportunities and new challenges in education,
specifically in educational assessment. Al-based assessment has the potential to transform tradi-
tional assessment by processing a large amount of data and providing learners with personalized
feedback, thereby enhancing the efficacy of the learning process and improving teaching quality
through a re-examination of assessment activities. However, without authentic, reliable and valid
data, any assessment- and data-based improvement would be doomed to failure. Using artificial
intelligence in assessment is not merely a technological or infrastructural matter; it is first and
foremost a pedagogical and methodological challenge.
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technoldgia oktatdsi alkalmazdsa nem djkelet(i. Leggyakoribb felhasznaldsi médjai az in-

formAci6 gyorsabb hozzdférését és dramldsit, motivalobb tanuldsi kdrnyezetek kialakitd-

sét, illetve a tdvoktatds megvaldsitdsit timogatjik. Minden egyes alkalommal, amikor 4j
technolégia jelenik meg, eltérd, néha széls8séges vélemények is megfogalmazdédnak az adott tech-
nolégia oktatdsi hasznossdga vagy épp hédtrinya vonatkozdsdban. Példdul, amikor széles tomegek
szdmdra elérhetdvé valt az internet és elindultak az online képzések, szdmos oktaté tartott attdl,
hogy ezen lehetdség kiszoritja a hagyomdnyos oktatdsi formdt (Liu—Baucham 2023). Helyette mara
az online oktatds a hagyomanyos oktatasi kdrnyezet fontos és szerves részévé vilt, megdontve azt a
20. szdzadi nézetet, miszerint értelmes tanulds csak osztilytermikornyezetben torténhet.

Vildgszerte hatalmas vitdkat és vegyes reakcidkat valtott ki a 2022 novemberében széles tomegek
szdmdra elérhet8vé valt ChatGPT oktatdsi alkalmazisa. Néhdny iskola, illetve oktatdsi rendszer
azonnal betiltotta hasznalatat (Jimenez 2023), masok a ChatGPT 4ltal generdlt széveges tartalom
felismerését timogatd ellendrzd alkalmazasokat fejlesztettek és alkalmaztak (DetectGPT — Miller
2023 vagy GPTZero — Svrluga 2023), mig szintén masok 8sztdndzték a ChatGPT tanérai munka-
ban kreativ médon megjelend hasznélatdt (The Associated Press 2023).

Az elmult két évtizedben igen jelent8s mennyiségli kutatdsi eredmény, publikicié sziiletett a
technolégidval tdmogatott oktatds témakorén beliil (Adesope—Rud 2019), jelent8sen névelve a ku-
tatdsokban mar elérhetd vs. a gyakorlatban alkalmazott eszkézok, médszerek kozotti kiilonbsé-
gek méreékée. Ez nincs mdshogy a mérés-értékelés teriiletén sem. A kutatdsi eredmények alapjin
megfogalmazhaté, hogy a technolégia iskolai, oktatasi alkalmaz4sanak tiltdsa sohasem mikodéee,
ugyanakkor hasznalata annal hatékonyabbnak bizonyult, minél kézelebb 4llt az eszkdz segitségével
kidolgozott oktatdsi anyag a valésdghoz és minél jelent8sebb volt a fejlesztd/értékelési eszkdz peda-
gbgiai bedgyazottsdga (Molndr—Turcsdnyi-Szabé—Kdrpdti 2020).

A forradalmian 4j technolégidk megjelenése minden egyes alkalommal lehet8séget ad arra, hogy
dtgondoljuk az oktatds céljit és tartalmar, kritikusan feliilvizsgéljuk az alkalmazott eszkozoket,
moédszereket, lehetségeket, az oktatdsi rendszer mindségének és hatékonysiginak egészét. Az ok-
tatds azon szektorok kdzé tartozik, amelyeket nemcsak a digitalizacié nagyerejii terjedése, hanem a
tarsadalmi kornyezet, a munkaerdpiaci elvardsok egyéb, gyorsan valtozé kihivasai is befolyasolnak.
A tanulds és az oktatds hatékonysiginak novelését célzé kutatdsok eredményeinek hatdsira nem-
zetkdzi szinten el8térbe keriilt a személyre szabott tanulds és tanitds (smart education) fontossiga
(Singh—Miah 2020; Molndr—Csapé 2023), illetve ezzel szoros dsszefiiggésben jelent8sen megvélto-
zott a mérés-értékelés célja, funkcidja, tirgya és szerepe. A nagy téttel biré szummativ és a kis téteel
biré diagnosztikus értékelés kozocti viltast felerdsitecték és felgyorsitottik az tgynevezett vész-
helyzeti tdvolléti oktatdssal kapcsolatos tapasztalatok, a mérés-értékelés tirgyanak, tipusinak, jel-
legének tjragondoldsit pedig a mesterséges intelligencia széles kort hozzédférhetdvé vélisa segitette,

A mesterséges intelligencia (MI) mérés-értékelésbeli alkalmazdsa sordn lényeges szem el8tt
tartani, hogy a mesterséges intelligencia — hasonléan a t5bbi technolégidhoz — ,csak” egy 1j lehe-
t8ségeket biztosité eszkoz, amely megfelels alkalmazds mellett hozzdjarulhat a meglévd oktatdsi
problémik megoldasihoz, a személyre szabottabb tanulasi és értékelési kdrnyezetek kialakitdsihoz,
valamint ezzel dsszefiiggésben a tanulds és az oktatas hatékonysdgdnak noveléséhez. Alkalmazisa,
hasznélata nem lehet oktatasi cél (Molndr 2011), azaz ne ezen eszkoz, eszkozdk hatdrozzak meg
a valtoztatasok, fejlesztések irdnyit, hanem maguk a megoldandé problémak (Molndr—Turcsdnyi-
Szabé—Kadrpdti 2019, 2020). A mesterséges intelligencia oktat4si alkalmazdsa nem csak technolégiai,
infrastrukeurilis kérdés, sokkal inkdbb pedagégiai, médszertani kihivés,

A tanulmany keretein beliil a technoldgia, kiilon kiemelten a mesterséges intelligencia adta olyan
1y lehet8ségek alkalmazdsaval és adaptdlasi lehet8ségeivel foglalkozunk, melyek adatvezérelt vila-
gunkban a mérés-értékelés funkcibjinak, lehetdségeinek 4talakitdsin keresztiil hozz4jirulnak és
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hozzajérulhatnak az oktatds min8ségének fejlesztéséhez. Kiemelten foglalkozunk (1) a mérés-érté-
kelés funkciéjinak, szerepének viltozasaval, (2) a megvéltozott tirsadalmi igényekre reagilé oktatis
alapjat biztosité diagnosztikus mérés-értékelés szerepének ndvekedésével, ezen beliil 2 mesterséges
intelligencia adta azon lehet8ségek kiemelésével, amelyek a didkok kdzott meglévs és a tanévek eldre-
haladtaval egyre ndvekeds kiilonbségek csckkentését timogathatjik, (3) végiil dttekintjitk a mester-
séges intelligencia adta mindségibb és érvényesebb értékelést megvaldsits lehetdségek korét — mind
a nagy adathalmazokkal dolgozé kutatds-fejlesztésen alapulé értékelési rendszerekben, mind a koz-
vetlen osztalytermi értékelés esetén.

A technoldgia rapid fejlddésének hatdsa a mérés-értékelés funkcidjanak,
szerepének, tirgydnak és médszereinek valtozdsira

»~Ahhoz, hogy jél miik6d8 oktatasi rendszert hozzunk létre, kifinomult visszacsatold korsket kell a
rendszerbe beépiteniink. [...] Nem mindegy azonban, mit mérnek, értékelnek a visszacsatolé rend-
szerek. Egyszeriibben fogalmazva, nem lehet cél az, hogy az iskoldk még tobb erdfeszitéssel, esetleg
még nagyobb hatékonysiggal termeljenek olyan tuddst, amelynek jelent8s része hasznalhatatlan.
Ehelyett arra kell trekedniink, hogy a tanuldk j6 mindségti, hasznalhaté tuddssal hagyjik el az
iskolat.” (Csapé 2008: 114.) , Az oktatas [...] hatékonysiginak és sikerességének is egyik kulcsa, hogy
a didkok azt tanuljik, aminek elsajititisira felkésziiltek, amihez rendelkeznek a sziikséges alapok-
kal” (Molndr—Csapé 2019b: 706), azaz a sikeres tanitas fontos feltétele, hogy ismerjiik a didkok azon
tudds- és képességteriileteken vald felkésziiltségét, melyek meghatdrozé erdvel birnak tanuldsi sike-
rességiik tekintetében.

Adatgazdag viligunkban csak a magas min8ség(i, megbizhat és érvényes mérés soran keletke-
zett adatok képezhetik a fejlesztések forrasit, azok értelmezése egyértelmiisiti, hogy hol tartanak
a didkok a tanuldsban, hova kell még eljutniuk, és a célt hogyan, mely teriiletek fejlesztésével érik
el leghatékonyabban., Erve’nyes, megbizhaté mérés sordn keletkezett adatok nélkiil az ércékeléssel
kapcsolatos fejlesztések kudarcra vannak itélve, azaz a mesterséges intelligencia hatékony oktatdsi
alkalmazasinak egyik fontos feltétele a mindségi adat. A nem kell8en dtgondolt és nem megfeleld
szakértelemmel, rosszul tervezett értékelés egyrészt frusztraciét eredményez és negativan befolyd-
solja a didkok tanuldsdt, illetve tanuldsi eredményeit (Liu—Baucham 2023), masrészt hamis és nem
relevins forrasit képezi az oktatdsi fejlesztéseknek.

Az oktatis teriiletén tortént elsd technoldgiai alkalmazdsok a mérés-értékeléshez kdthet8ek.
Kozel szdz évvel ezeldtt tortént, hogy Sidney Pressey (1927) kidolgozta, majd felsGoktatdsi kon-
textusban alkalmazta a feleletvalasztés feladatok azonnali javitdsit és az eredmény visszacsatoldsat
megvaldsité oktatdgépét. A technoldgialapti mérés-értékelés fejlddésének kovetkezd, igen jelentds
mérfoldkovét hirom évtizeddel ezeldtt a szdmitdgépek, a www és az internet induldsa, majd széles
kordi elterjedése hozta magdval, aminek hatdsira 4 irdnyt vettek a vonatkozé kutatdsok (Green-
how—Robelia—Hughes 2009). Elindult a legsokoldalabb technolégiai eszkdz, a szdmitdgép tesztelési
folyamatba tdrténd integraldsa, és megjelentek a szdmitégépalapu teszteléssel kapesolatos kutata-
sok. Az ezredfordulé kérnyékén pedig mar elkezd8détt a nemzetkdzi nagymintds mérések tech-
nolégiaalaptvd dtalakitdsa is. Ezzel pairhuzamosan egyrészrdl — a kapcsolatos kutatdsok szdmanak
jelent8s novekedése kdvetkeztében — jelentds mértékben viltoztak a szdmitdgépalapu tesztelés
lehet8ségei, céljai, folyamatosan el8térbe keriiltek a kordbban kihasznalatlanul maradt lehet8sé-
gek, masrészrdl megvaltozott a tirsadalomban értékesnek szdmitd tudds tipusa, 4j, kordbban nem
vizsgilt, innovativ feladattipusok alkalmazasdt igényld tudds- és képességteriiletek mérését kellett
megoldani (pl. interaktiv vagy kollaborativ, egyiittmiikddésen alapuld problémamegoldé képesség,
IKT-miiveltség).
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Mig a szdmitégépalapti teszteléssel kapcsolatos fejlesztések elsd hiisz évében az egyre autenti-
kusabb, életszeriibb, objektivebb, validabb és megbizhatébb, azaz egyre jobb mindségli szummativ
tesztek fejlesztésén volt a hangsily, ma mar nem kérdés, hogy magas min8ségii szamitégépalapt
teszteket tudunk eldéllitani (l. pl. PISA-tesztek). Mig a kutatdsok korai stddiumaban nagy hang-
stly helyez8dott a hagyomanyos (szemtdl szembeni, illetve papiralaptt) és technoldgiaalapti tesz-
telési eredmények sszevetésére, ma mir nem kérdés, hogy még az évodis gyerekek szdmira sem
jelent problémat az érint8képernyds eszkdzokon tdrténd vilaszadds, sokkal fontosabb kérdéssé valt,
hogy a technolégia adta lehet8ségeket hogyan lehet a tanulds hatékonysiginak névelése érdekében
maximalizilni. Mig kordbban a ,one fits for all” megkézelités fényében az sszehasonlithatésag ér-
dekében minden egyes didk ugyanazt a tesztet oldotta meg fiiggetleniil tudis- és képességszint-
jétdl, addig ma mar — jellemz8en a mesterséges intelligencia adta nagy adathalmazok elemzésén
alapulé algoritmusok hasznélatdval — a képességszintek 6sszehasonlithatésiga mellett lehet8ség
van a tudas- és képességszinthez igazodd, tigynevezett adaptiv tesztek alkalmazasara (Csapé—Mol-
ndr—R. Téth 2008; Magyar 2012). Mig korébban a tesztelt személyek (jellemzden didkok) altal adott
valaszok képezték kizdrélagosan az értékelés alapjit, addig ma mir a kontextuilis, azaz a didkok
tesztelés sordn mutatott viselkedési adatainak — jellemz8en mesterséges intelligencidhoz sorolhaté
— mint4zatkeresd algoritmusokkal t6rténd elemzése (pl. feladatmegoldassal t8leset id8, a feladatok-
kal tdrtént interakcié mennyisége és milyensége) jelentdsen drnyalja és pontositja a hagyomanyos
teszteredményeket, amelyekrdl a didkok személyre sz616 visszacsatoldst kaphatnak.

Mindezen lehet8ségek, azaz egyrészt a technoldgiai eszkdzok, adatrdgzitési médszerek és elem-
zési repertodr fejlettségi szintje (beleértve a mesterséges intelligencia adta lehetdségeket is), masrészt
a tanulds és tanitds min8ségének javitdsat célzo kutatdsok eredményeinek hatdsara az elmult tiz év-
ben elkezdett megvaltozni a mérés-értékelés célja és funkcidja (Redecker— Johannessen 2013). Bér
tovabbra is elvdrds maradt, sét a nagy adathalmazok viligdban egyre fontosabba valt a megbizhaté
és érvényes adatokat biztosité magas mindségii tesztelés megvaldsitdsa, de az azonnali visszacsatolds
lehet8sége a tanuldsi folyamatot z4ré nagy téctel biré szummativ értékelés helyett/mellett fokoza-
tosan elStérbe helyezte a mérés tanuldst segitd funkcidjinak kihaszndldsit, a tanulasi folyamatba
dgyazott, kis téttel biré diagnosztikus és formativ értékelést. Mindezen technolégiai fejlesztések
pontosabb4, objektivabbd, autentikusabbd, a didkok szdmdra motivalobba tették a tesztelés folyama-
tat, illetve lithatdva a tanulds hatékonysigat (Hattie 2009; Molndr—Csapé 2019c). A mérés-értékelés
funkcidjanak és céljdnak tjragondolasi sziikségességét erdsitette fel a nagy téctel bird szummativ
tesztekkel szemben a vészhelyzeti tavolléti oktatds idején megfogalmazott kritika és az azzal pér-
huzamosan megjelend igény az oktatds folyamatdnak, médszereinek, eszkozeinek tjragondoldséra.

Osszességében megfogalmazhaté, hogy az elmult 30 évben a technolégia — infrastruktira, méd-
szertan, eljirdsok — rapid fejlédése, ezzel Gsszefiiggésben a tanuldsrdl és tuddsrdl valé tuddsunk
jelent8s mértékll novekedése, illetve az értékesnek tartott tudds erdteljes valtozasa kovetkeztében
nemzetkdzi szinten szignifikins dtalakuldson ment 4t a mérés-értékelés célja, funkcidja, targya,
moédszerei és eszkozei, kordbban nem 1év8 lehet8ségek viltak elérhetdvé. A hatékony tesztelés meg-
val6sitisanak céljac — annak teljesitése mellett — felviltotta a személyre szabott tanulds kozvetlen
tdmogatdsit megvaldsits tesztelés. A nagy téttel biré szummativ tesztek kordbbi dominancidja mel-
lett egyértelmiien megjelent a tanuldsi folyamatot kozvetleniil tdmogaté kis téctel bird formativ és
diagnosztikus értékelés. A diszciplindris tudds kizardlagos mérése helyett el8térbe keriilt a tudds
alkalmazhatésigdnak, illetve a munkaerdpiaci igényeknek megfelelden, a gondolkoddsi képessé-
geknek (L. 21. szdzadi kulcskompetencidk) az innovativ mérése. A kizarélag valaszadatokon alapu-
16 teljesitményértékelés mellett/helyett a kutatdsokban egyértelmtien megjelent a tesztelt személy
feladatmegoldas sordn mutatott viselkedési mintdzatainak elemzése és a személyre szabott vissza-
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csatolds alkalmazdsa. Mindezen folyamatokat, valtozasokat ismét el8térbe helyezte és felgyorsitotta
a mesterséges intelligencia széles korben valé elérhetdsége.

A mesterséges intelligencia szerepe a személyre szabott tanulds
megvaldsitidsiban

Az iskola f8 feladata, hogy didkjait felkészitse a 21. szdzadban valé boldogulasra, felvértezze Sket

mindazon tudissal és képességekkel, amelyek sziikségesek a tirsadalomban, a munkaerdpiacon

val6 eligazoddshoz és a sikeres életvezetéshez. Ezt a feladatot akkor tudja sikeresen betélteni, ha

(1) a rendszer megfeleld tanuldsi kimeneteket definial, (2) megfeleld eszkozdkkel rendelkezik annak

diagnosztizaldsa céljabol, hogy hol tartanak a didkok a tanuldsban, illetve ha (3) a didkok tanuldsit,

fejlesztését magasan képzett, tig médszertani repertoarral bird, azaz magas mindségii pedagdgusok
tdmogatjik.

A vészhelyzeti tévolléti oktatds tapasztalatai, a technoldgia rapid fejldése, beleértve a mester-
séges intelligencia széles korll hozzédférhetdvé vilsat, ismét felhivta a figyelmet a hagyomanyos
keretek kozott zajlé oktatds tdrgydnak, mikéntjének, mddszereinek dtgondoldsira, Szamos kérdés,
kétely és széls8séges vélemény fogalmazddott meg a mesterséges intelligencia oktatdsi alkalmazasa
kapcsdn, mely kételyek és kérdések jelentds részben az értékelés témakérén beliil fogalmazddrak
meg, holott a vonatkozé oktatasi fejlesztések mér a hatvanas évek végén elindultak (Minsky—Papert
1968), és ma mér a mesterséges intelligencia szimos eszkdzét haszndljuk a kutatdsalapt oktatdsi és
kis téctel bird értékelési rendszerekben (Molndr—Csapé 2019a).

Kis téctel bird rendszerek példaul a didkok fejlédését, tanuldsic kozvetleniil timogatd, azon-
nali, személyre szabott visszacsatoldst nyjté diagnosztikus rendszerek. A tovibbiakban egy hazai
példin — a Szegedi Tudomanyegyetem Oktatdselméleti Kutatdcsoportjaban és az MTA-SZTE
Digitdlis Tanuldsi Technolégia Kutatécsoportjiban fejlesztett eDia-rendszeren keresztiil — muta-
tom be a diagnosztikus rendszerek hirom f8 funkciéjit.

1. A rendszer tudomdnyosan megalapozott, a didkok fejlédési sajatossdgait figyelembe vevS elméleti
keretrendszerre épiil8, véltozatos, magas min8ségli értékelési eszkdzoket — feladatokat, teszte-
ket — biztosit mind a didkok, mind a pedagégusok részére (az eDia-rendszer vonatkozdsiban L.
Molndr et al. 2021; Csapé—Molndr 2019). Egy kidolgozott rendszerben, a feladatok empirikus
paraméterezése utin a kikdzvetitett feladatok nehézségi szintje illeszkedik a didkok képesség-
szintjéhez.

2. Kiilonb6z8 elemzéseken alapuld jelentéseket és azonnali visszajelzést nydjt a tanulds elSre-
haladésirdl, a didkok adatai iddben kovethetSek és 8sszehasonlithatéak egymdssal. A rendszer-
hasznélat utdn kozvetleniil — a monitorozott teriiletek kapcsin — a tandrok atfogé képet alkot-
hatnak a didkok 4tlagos tudds- és képességszintjérdl, hogy minél inkabb megfeleld, személyre
szabott oktatdst nytjthassanak szdmukra (az eDia-rendszer vonatkozasiban 1. Molndr—Csapé
2019a).

3. A diagnosztikus rendszer harmadik {6 funkci6ja mar nemcsak a diagnézis felallitisat timogatja,
hanem a személyre szabott beavatkozis, fejlesztés megvaldsitasit is. Olyan online programokat
tartalmaz (az eDia-rendszer esetében ldsd az eLea adaptiv fejleszt8 programjai — https://edia.hu/
elea/, illetve http://edu.u-szeged.hu/dttk vagy nemzetkézi szinten a Khan Academy fejlesztései
— https://www.khanacademy.org/), melyek akér tanérai, akdr tanéran kiviili tevékenységekbe is
integralhatéak. A programok és a mesterséges intelligencia adta technoldgiik elénye, hogy nem
faradnak, ezért j6 tirsa — nem helyettesit8je! — lehet a pedagdégusnak a személyre szabott oktatds
megval6sitdsiban.
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A tovibbiakban attekintiink néhdny olyan konkrét mesterséges intelligencia adta technolégi-
ai megoldast, amelyek mér jelen vannak a hazai fejlesztésekben, igy elérhet8ek az eDia-platform
keretein beliil is, hasonldan az azonos céli nemzetkdzi fejlesztésekhez, jelentdsen csokkentve a
pedagégusok terheit. Ugyanakkor 1ényeges megjegyezni, hogy az esetek egy részében alkalmaza-
sukra még csak kutatdsi szinten kertilt sor. A cél a tanulds folyamatinak minél alaposabb megértése
és a didkok kozott azonos évfolyamon meglévd, években mérhetd kiilonbségek mértékének csok-
kentése a személyre szabott oktatds alapjit képez8 diagnosztikus értékelés lehetdségeinek folya-
matos tigitdsaval.

A mesterséges intelligencia adta min8ségibb és érvényesebb értékelést
megval6sits lehet8ségek attekintése

Az aldbbiakban dttekintjitk a mesterséges intelligencia adta mindségibb és érvényesebb értékelést
megval6sitd f8bb lehet8ségeket — mind a nagy adathalmazokkal dolgozé kutatas-fejlesztésen alapu-
16 értékelési rendszerekben, mind a kozvetlen osztdlytermi értékelés esetén:

— Automatikus, automatizdlt értékelés — az emberi szubjektivitds, elfogultsig befolydsolé hatdsinak
kiiktatdsa. Az értékelés objektivitdsit, megbizhatésdgit, pontossigat jelentdsen néveli a vila-
szok automatikus értékelése. Példdul az automatizile szdveg/esszé értékelést lehetdvé tevd
NLP (natural language processing — természetes nyelvfeldolgozas) algoritmusok nemcsak az
irdskészség sok szempontt értékelésének objektivitdsdt és validitdsic javitjak (Zhai—Ma 2023;
Stadler et al. 2023), hanem személyre szabott visszajelzést adhatnak a szévegmindség javitdsa
érdekében is.

— A vdlaszadatok kiértékelését és elemzését kovetd gyors visszacsatolds. Az értékelés hatékonysigit je-
lent8s mértékben noveli a vilaszadatok azonnali értékelése, elemzése, majd a gyors visszacsatolds.
»Az MI alapt értékelési rendszer automatikusan értékelheti a didkok vilaszait és visszajelzést
adhat a tanulds hatékonysigirdl, annak javitdsa érdekében” (Duan—Tang—Liu 2022: 4).

— A visszacsatolds gyorsasdga mellett kulcsfontossdgd a személyre szabott, kénnyen értelmezhets vissza-
csatolds biztositdsa. A mérés-értékelés kulesfontossigti eleme az eredmények jol érthetd, konnyen
értelmezhetd, vizualizdciés elemekkel ellitott formdban tdrténd visszacsatoldsa. A személyre
szabott jelentések generdldsa soran akar a képi, akdr a szveges megjelenitésben komoly timoga-
tast adhat a mesterséges intelligencia, ezzel jelent8sen novelhetd a visszacsatolds tanulds-tanitdsi
folyamatra gyakorolt hatékonysiga.

— Félautomatikus/automatikus feladatgenerdlds (Gierl-Haladyna 2013). A valtozatos, ugyanakkor
megbizhatéan miik6dd, mindségi feladatok nagytdmegii el8allitisinak lehetdsége a félautoma-
tikus feladatgenerdlis. Ebben az esetben a feladatok viza, szerkezete dllandé. A feladaton beliil
elére definialt viltozékkal (szdveg, kép, hang, szdm, multimédids elem) dolgozunk. A rendszer
random vagy egy adott algoritmusnak megfelelSen generilja egy el8re meghatarozott halmazbél
a kiilonbozd értékii valtozékat a feladatokba. Miutdn a feladatok nehézsége jelentdsen véltozhat
a viltozok értékének valtozasa kdvetkeztében, ezért a feladatgenerdlasi funkciét inkdbb gyakor-
ldsnal és fejlesztéseknél, mint értékelésnél javasolt alkalmazni (Molndr—Makay—Ancsin 2018).
A teljesen automatikus feladatgeneralds szamos korldttal rendelkezik, ugyanis a széveggenerd-
tor-alapti mesterségesintelligencia-rendszerek nem ismerik az item- és tesztfejlesztés szabilyait,
nem vizsgdljak a kidolgozott feladat értelmét, hanem valdsziniiségi alapon illesztik egymdashoz a
szavakayt, illetve azok kisebb egységeit. PL. a ChatGPT-vel iratott feladat megfelel§ alapja lehet a
feladatirdsnak, de a feladat lektorildsa, feliilvizsgalata nélkiil automatikusan ma még nem alkal-
mazhaté megbizhat6 adatok felvétele céljibdl, sét a didkok szdmdra adott téves, nem megfeleld
stilusban generdlt visszacsatolds megakaszthatja a didk tanuldsi folyamatit.
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— Kontextudlis adatok (log and process data) elemzése. A didkok tanuldsi folyamatdval kapcsolatos, a
tanulds szempontjabdl lényeges lehet8ségek a kontextualis adatok (pl. feladatmegolddssal toleste
id&, interakcié milyensége, arckifejezéselemzés [Molndr—Lérincz 2012] — a bevonddds, motivicid,
frusztricid, szorongis szintjének megéllapitisihoz) mintizatkeresd algoritmusokkal torténd
elemzése (process data elemzések). Kutatasi eredmények alapjin egyrészt az onbevalldson ala-
pulé kérdésekre adott vélaszok (kérd8iv alapt mérés) sok esetben nem fedik a didkok valdsig-
ban mutatott viselkedését (1. Csdnyi—Molndr 2023), masrészt a kizdrdlag valaszadatokon alapuld
képességszint-meghatirozds téves kovetkeztetések levondsit eredményezheti (részletesebben
1. Molndr 2022). A mesterséges intelligencia e tipusii elemzései teszik majd lehetdvé a didkok
érdekl8dési korébe illeszkedd, motivald, egyéni profiljira szabott (Gorgun—Bulut 2023) feladatok
kikozvetitését (Liu—Baucham 2023).

— Adaptiv értékelés és tesztelés. A tesztelt személy tudds- és képességszintjét fokuszba 4llits, ah-
hoz illeszkedd adaptiv tesztek kikdzvetitése, melyek a fix tesztekhez képest ugyanannyi id8 alace
pontosabb mérést tesznek lehetdvé (Csapé—Molndr—R. Téth 2008; Magyar—Molndr 2013), vagy
a mérési pontossdgot megtartva jelentds mértékben — harmadaval, felével csokkentik a tesztelési
id&t (Frey—Seitz 2009), mikozben a didkok szdmdra motivalobb tesztkornyezetet biztositanak.

— Tanuldseredményeket elére jelzd elemzések. Nagy adathalmazok és gépi tanuldsi algoritmusok
alkalmazisaval kiilénb6z8 paraméterek ismeretében bizonyos valészinliség mellett elSre jelez-
hetd a tesztelt személy jovdbeli teljesitménye. Ezen elemzések a lemorzsolédds csékkentése, a
tanuldsi sikeresség ndvelése szempontjibél lényeges, fejlesztésre szoruld teriiletek kijelolése kap-
csén jatszanak jelentds szerepet (Molndr—Csapé 2019b).

— Automatizdlt beszédfelismerés. Az NLP (natural language processing), azaz a természetes nyelv-
feldolgozds funkcidja a mérés-értékelés teriiletén lehetdséget teremt példaul a nyelvi kompeten-
cidk (pl. idegennyelv kapesan kiejtés, kommunikdcids készségek), kisgyermekek mérése esetén a
széban adott valasz (pl. folytasd a szdmsort: egy, kettd, hdrom, ...) automatizale kiértékelésére.

2023-ban a legszélesebb kérben alkalmazott mesterségesintelligencia-program/modell, a Chat-
GPT oktatasi/mérés-értékelésbeli alkalmazdsa sordn érdemes szem el6tt tartani, hogy a kapott vé-
laszok mindsége, validitdsa, relevancidja a feltett kérdés min8ségén mulik. Ha nem eléggé pontos
a kérdés, a vilasz sem lesz pontos. Ezenfeliil a nagy nyelvi modellel rendelkez8 Chatbotok, mint a
ChatGPT, nem vizsgdljak a legenerilt szdveg, valasz helyességét, valédisdgit. A pedagdgus kiemelt
feladata ezen eszkéz alkalmazdsa sordn, hogy célzottan megtanitsa a didkokat arra, hogy minden
esetben legyenek kritikusak és nézzenek utdna a kapott eredményeknek.

A kutatok 4ltal fejlesztett értékelési rendszerek hasznilatdn tdl Liu és Baucham (2023) javasla-
ta alapjin a pedagégus hirom megkdzelitéssel élhet, mikdzben a mesterséges intelligencia (vegyiik
példaként a ChatGPT-t) lehet8ségeit integrilja az oktatds, illetve az oktatds folyamatin beliil a
mérés-értékelés folyamataba: 1. akeiv, 2. passziv vagy 3. interaktiv megkozelitéssel.

Az aktiv megkozelités alkalmazisaval a pedagégusnak értenie kell az MI-technolégia (pl. Chat-
GPT) oktatdsi funkcidihoz, ismernie kell korl4tait, majd ezen jellemzdkre alapozva ki kell dolgoz-
nia értékelési médszerét, a didkokat pedig arra 6sztondzni, hogy legyenek kreativok, kritikusak és
eredetibbek, mint maga az MI-technoldgia.

A passziv megkdzelités sordn a pedagdgusok egy (valds) probléma megolddsa kapcsdn arra kérik
a didkokat, hogy az MI-technoldgiitél (pl. ChatGPT) gyiijtsenek informaciét/megoldasi lehetd-
ségeket, majd elemezzék azokat és érveljenek az dltaluk preferdlt megolddsok mellett. A megoldas
menetét és az eredményeket részletesen mutassik be tirsaiknak, kiemelve az adott MI hasznalata-
nak el8nyeit és korldtait. Ez a megkozelités élvezetes tanuldsi folyamatot teremt a didkok szdmdra,
mikdzben fejleszti problémamegoldé képességiiket, kritikus gondolkoddsukat és kommunikdcids
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készségeiket is, ugyanakkor nehézséget jelenthet azon pedagégusok szdmdra, akik egydltalin nem
ismerik az MI-technolégia korlatait, £& jellemzdit.

Az interaktiv megkdzelités szerint a pedagdgusok tuddsmegosztis, kzos gondolkodds céljabdl
MI-technolégia felhasznaldi csoportokat hoznak létre, ahova mind a pedagégusok, mind a didkok
szabadon csatlakozhatnak. A csoport célja egy olyan értékelési médszer kidolgozdsa, ami mindkét
fél szerint timogatja a tanulds és tanitas folyamatit. Ez a megkozelités egyértelmiien megvéltoztatja
a hagyomdnyos tanir-didk szerepeket és el§térbe helyezi a tirsas, egyiittmiikddésen alapulé tanulds
fontossagat.

Konklazié

C)sszességében megfogalmazhatd, hogy a tanitds és tanulis teriiletén, beleértve a mérés-értékelést
is, szdmos mesterségesintelligencia-alapt lehet8ség érhetd mir el — leginkabb kutatdsi szinten —,
s8t alkalmazisuk kapcsdn igen igéretes eredményekkel rendelkeziink. Ugyanakkor technoldgia és
mérés-értékelés kapcsdn nagyon nagy a szakadék a kutatdsban és a mindennapi iskolai gyakorlat-
ban alkalmazott eszkdzok kézote, Lasst a lehet8ségek gyakorlati adapticiéja. Az MI — hasonléan
a tobbi 4j technolégidhoz — oktatdsi alkalmazdsa anndl hatékonyabb, minél inkdbb valés oktatdsi
problémak megolddsira tdrekszik (és nem csak a hasznalat maga az oktatési cél), illetve minél jelen-
t8sebb az adott fejlesztd/értékelési eszkdz pedagdgiai, tanuliselméleteken alapuld bedgyazottsiga.

A technoldgiai, igy a mesterséges intelligencidval kapcsolatos fejlesztések is nagyon gyorsan zaj-
lanak, folyamatosan b8vitve az MI oktatasi problémak megolddsiban tdrténd hasznilatinak korée.
Ugyanakkor a teriilet emberi tanulasi folyamatokra gyakorolt hatdsa ismeretlen, azaz elementiris
sziikség van az MI emberi tanuldsra gyakorolt hatdsinak alapos vizsgalatira., S8t, minél inkdbb
gyakori az MI tanulds sordn torténd alkalmazdsa, anndl inkabb sziikség van vonatkozé kutatdsokra
és a hatdsok elemzésére.

A mesterséges intelligencia adta lehet8ségek (pl. gépi tanulds, nagy adathalmazok elemzése, min-
tizatkeresd algoritmusok alkalmazisa) mérés-értékelésbeli implementacidjaval a didkok szdmara
személyre szabott, motivilobb, interaktivabb tanulasi, tesztelési kornyezet fejleszthetd. Ennek ha-
tdsdra a sikeresen alkalmazhaté oktatdsi mdédszerek atalakulnak, hasonléan, mint maga a pedagé-
gusok tanulasi-tanitdsi folyamatban betéltott szerepe. Miutdn tevékenységiik egy részét timogatni
tudjik a technoldgiai eszkéz6k, nagyobb hangstlyt tudnak fektetni a mindségi okeatds alapjat jelen-
t8 minél inkabb személyre szabottabb oktatds megvaldsitisira.

A kovetkezd évtizedben valdszintileg jelentdsen béviilni fog az MI-technolégidk oktatasi alkal-
mazasa. Ezen eszkdzok a pedagégusok hatékony segitdivé tudnak vilni. Ugyanakkor a kiilonbézd
tanuldselméleteket 6tvoz8, hatékony tanulds ismérveit keresd kutatdsok, valamint a pandémia alatt
tapasztalt tdvolléti oktatas hatdsit monitorozé kutatdsok eredményei szerint ezen technolégidk nem
fogjik, nem tudjik teljes mértékben kivéltani az emberi tanitdst. Az iskola, a kozdsséggel, az osz-
talytdrsakkal valé kozos évek ugyanis jelentdsen t8bbrél szélnak, mint ismeretek kozvetitésérdl,
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