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1. A MAGANBIZTONSAG TORTENETE

A DETEKTIV SZAKMA MULTJA, A MAGANNYOMOZAS IRANTI IGENY KIALAKULASA;
A MAGANNYOMOZAS KEZDETI TERULETEI

A magannyomozas a maganbiztonsag egyik legizgalmasabb, legmisztikusabb terulete, ugyanakkor szamos
kérdés is felmerul azzal kapcsolatban. A specialis tevékenység megértését nagyban segitheti, ha megismer-
juk a detektiv szakma multjat, kialakulasat.

A magannyomozas kialakulasa kapcsan érdemes a magannyomozas emblematikus figurajaval kezdeni a
torténeti attekintést. Allan Pinkerton 1819-ben latta meg a napvilagot Glasgow-ban. Apja renddr jarér. A fid
mar 11 évesen segédmunkasnak all a cserzévarganal (nyers bdrt feldolgozé bdrml(ives), de a birkabér kelle-
metlen szaga miatt hamarosan a kadarmester mellé szeg8dik. Szép lassan vildgossa valik a szamara a tarsa-
dalmi berendezkedés szamos igazsagtalansaga és egyre tébbszor emel sz6t a munkasok érdekében, meg-
mutatkozik szénoki tehetsége, és aktiv szerepet vallal az ehhez kapcsol6dd szervezkedésekben. Egy ilyen
alkalommal egy betiltott munkasgy(lésen verekedésbe keveredik, és sulyos sérulést okoz egy renddrnek.
Masnap harom szemtanu is 6t jeldli meg elkdvetdként, elfogatéparancsot adnak ki ellene. Gyors dontést
hoz, és jegyesével hajora szallnak és elindulnak Amerika felé. lllinois allamban horddkészitéként helyezkedik
el és évekig a Skéciaban kitanult szakmajaban dolgozik. Mignem 1846-ban egy tetemes hordoészallitmanyt
hamis bankjegyekkel probalnak kifizetni. Pinkertont annyira bantotta mindez, hogy sajat szakallara elkezd
nyomozni, bizonyitékokat gy(jteni. Par hdnap utan érdemi bizonyitékkal a helyi sheriff-nél jelentkezik és se-
gitségét kéri a hamisitok kézre keritésében. Tébb hénapos kézds munka eredményeként sikerrel jarnak és
lefUlelik a hét f6s bandat, akik kozil harman kotelet kaptak, a masik négy jomadar pedig 6sszesen mintegy
600 év bortdnt, hogy mindenkinek jusson elég id8. Pinkertonnak felajanljak a sheriff-helyettesi beosztast
Kent megyében, Michiganban, 6 pedig 6rémmel igent mond, ezzel a térténelem egyik legizgalmasabb ren-
dér és detektiv palyafutasa veszi kezdetét. Minden energiajat a csibészek kézre keritésére forditja, akikkel
nem banik kesztyUs kézzel, de sikerei révén hire megy a kérnyez8 allamokban. A robbanasszerlen fejl6d8
USA-ban egyre fontosabba valt a rend és a biztonsag fenntartasa. Allan-t Chicagdba hivjak, és a helyi rend-
Orség els6 szamu detektivje lesz, 10 f8s nyomozocsoportot alapit. Eléri a fénokeinél és a polgarmesternél is,
hogy nyomozdinak ne kelljen a rend8rérsén dolgozni, ugyanis igy gyorsan kidertlhetett volna a figyel6k sza-
mara, hogy mely személyek a nyomozok az egyenruhasokon kiviil. Uj médszereket, figyelési megoldasokat
és jelrendszert hasznalt és tanitott be az embereinek, mégpedig azokat, amelyeket még Glasgow-ban tanult
és hasznalt tarsaival, a munkastlintetéseken a besugok kisz(irésére. Pinkerton eredményesen végzi munka-
jat, de az Uj polgarmesternél kegyvesztetté valik. Addig noszogatjak értelmetlen feladatokkal, mig be nem
dobja a tordlkoz6t. Egy korabbi Ggyész kollégajaval szovetkezve 1850/1851-ben megalapitjak a legendas
Pinkerton’'s National Detective Agency-t (PNDA), amelyet az els6 és egyben minta magannyomozé irodaként
tartunk nyilvan. Legendas jelmondatuk: Mi soha nem alszunk, jelképuk a nyitott szem.

Pinkerton hatalmas elannal veti bele magat a munkaba privat detektivként is, mikdzben korabbi legjobb
kollegait csabitja el magahoz a renddrségtdl kétszeres fizetésért. Rendkivil szerteagazd megrendeléseket
kapnak, vonatrablasok elkovetbinek kézre keritése, arany és készpénz szallitmanyok biztositasa, testdri fel-
adatok vagy éppen a fejvadaszat (Wanted, Dead or Alive!). A siker meghatarozé kulcsa szerinte a felkészités,
ezért embereit sajat maga képezi és vizsgaztatja kdzelharcbdl, céllovésbdl, alcazasbdl, figyelésbél. Kemény
fénok volt, kiemelt gazsit fizetett, de rendet és fegyelmet kdvetelt, nem toleralta az italozast munkanapokon
és az elhanyagolt megjelenést. llyenkor azonnal megvalt az embereitél, de jécskan volt utanpétlas. 1860-
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ban Abraham Lincoln-t valasztjak meg elndknek és egyre élesebbé valik észak és dél kozotti harc, amelynek
részeként szamtalan vasutvonalat probalnak felrobbantani a délre nyomulas megakadalyozasa érdekében.
Az allam szervei tehetetlenséget mutatnak, ezért a PNDA segitségét kérik. Pinkerton tébb szar f6s jarérszol-
galatot szervez a kiemelt vasutvonalak mentén, masrészt fedett nyomozdkat épit be a robbantok kdzé. Az
északhoz tartozo lllinois-i illetéségli Lincoln elndkre a déliek fenik a fogukat, tébb gyilkossagi kisérlet terve
is nyilvanossagra kerudl, mindegyik kozul az tlnik a legvalészinlbbnek, hogy Baltimore-t valasztottak ki a
merényl6k. Ekkor kerll képbe Pinkerton, akinek 48 6raja van az elndk érkezéséig. Két legjobb emberével
latnak munkahoz és kulénb6z6 torténetekkel, északinak, délinek, kanadainak és briteknek egyarant kiadva
magukat a mai széhasznalattal élve az OSINT (Open Source Intelligence, szabad forditdsban nyilt forrasu
informaciogyUjtés) minden létezd formajat bevetve két nap alatt felderitették a tervezett merénylet minden
részletes kortulményét: helyszint, elkdvetét, blnsegédeket. Kiderult, hogy még a rend6rféndk is a gépezet
része volt. Akkor még nem létezett az elndk védelmére Iétrehozott allami szervezet (Secret Service), igy Pin-
kerton magahoz vette az elndk védelmének a megszervezését, ennek keretében sajat embereivel fellgyelte
a teljes vasutvonalat, amelyen az elndk utazott, atvizsgaltatta a teljes szerelvényt, alruhaba o6ltdztette az
elnokot és igy sikerllt megakadalyozni a gondosan el8készitett merényletet. Pinkerton lett az elndk bizton-
sagi ,tanacsadodja”, a tudasara kuléndsen nagy sziikség volt az 1861-ben kitort polgarhabordban. Kilondsen
azzal a feladattal bizzak meg, hogy a déli konféderacio csapatmozgasairol, kapacitasairdl, terveirél gyljtson
informacidkat. Azonban két alkalommal is félretajékoztatta McClellan tdbornokot az Eszaki Uni6 féparancs-
nokat a szemben all6 hader6 lehetséges |étszamardl. A féparancsnok bukasa Pinkertont is magaval rantja,
aki visszatér a civil életbe és irodajan keresztil maganhadsereget toboroz. A PNDA teljes munkavallaloi
allomanya 1865-re megkdzelitette az 50.000 f6t. 1865 tavaszan Lincoln elnék megbizza egy pénzhamisitas
lleni szOvetségi Ugynokség létrehozasaval. (Akkoriban ugyanis a forgalomban |év8 bankjegyek mintegy har-
mada hamisitvany volt.) Pinkerton elkésziti a koncepciot a The Secret Service Division of the Department of
the Treasury, azaz a Pénzigyminisztérium Titkosszolgalati Osztalya létrehozasara, ezzel |étrejon a legendas
Secret Service el8dszerve. A PDNA elképesztd befolyasra tett szert USA szerte, amely megtorésére a XIX. sza-
zad végén a washingtoni toérvényhozas nemes egyszer(iséggel Anti-Pinkerton Act-et fogadott el, csékkentve
Pinkertonék befolyasat.

Pinkerton palyafutasa alatt mindvégig a torvényesség és torvénytelenség szlik mezsgyéjén egyensulyozott,
mert azt vallotta, hogy: ,A torvény bizony guzsba kotétt benntinket, s olykor mi leraztuk ezt a gizst magunk-
rél, de mindig csak a jo és az igazsag érdekében.”

Az Allan Pinkerton altal alapitott legendas hird magannyomoz6 iroda (Lasd: www.pinkerton.com) tébb, mint
masfél évszazada folyamatosan mikddik, mara rendkivil kiterjedt tevékenységet folytat a biztonsagi pia-
con.

1.1. A magannyomozoéi tevékenység végzésének

multhbeli szabalyozasa, szakaszai

Allan Pinkerton tevékenysége nyoman a magannyomozas vilagszerte kezdett elterjedni. Magyarorszagon a
detektiv szakma toérténete kis tulzassal arrdl szélt, hogy éppenséggel engedélyezett tevékenység volt, vagy
tiltottak a jogszabalyok a végzését. Az Osztrak-Magyar Monarchia idején egy csaszari patensben [1904. évi
41. sz.] engedélyezésre kerUlt a magannyomozasi tevékenység annak engedélyhez kotésével, de a rende-
let a birodalom tébbi részében, igy Magyarorszagon nem |épett hatalyba. Hazankban 1914-ben Iépett ha-
talyba egy koérrendelet [135.585/1913. BM kérrendelet], amely végre szabdlyozta a magannyomozdi teveé-
kenységet. Erdekesség, hogy az Ugynevezett magankutatd irodak engedélyét az illetékes tdrvényhat6sag
elsd tisztvisel8je, Budapesten a magyar kiralyi allamrenddrség fékapitanya allitotta ki. Feltétel volt a magyar
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allampolgarsag, a feddhetetlen jellem, jogi egyetemi végzettség, vagy ennek hidnyaban korabbi kifogasta-
lan renddri vagy kozigazgatasi szolgalat igazolasa. Rdadasul az elébbi, kimondottan szigoru feltételeknek a
tulajdonostol minden egyes alkalmazottig meg kellett felelni. Aki engedély nélkul végezte a tevékenységet,
azokra a renddri buntet8birésagok 15 nap elzarast, vagy 200 korona pénzbirsagot is kiszabhattak. Joggal te-
heti fel barki a kérdést, hogy hol vagyunk mar a szaz évvel ezel6tti szigoru szabalyoktél? Az elsé vildaghaboru
végén az el6bbi jogszabalyt hatalyon kivil helyezték, és a tevékenység Ujraszabalyozasa 1923-ban tortént
meg. A ll. vilaghaboru utdn a magannyomozas kozel fél évszazadig tiltott tevékenységgé valt. Ahogy a kora-
beli jogszabaly [458700/1949. (X. 16.) BM rendelet] fogalmazott 1949-ben: ,Magankutatd (magannyomozo)
irodat fenntartani, valamint magannyomozoéi tevékenységgel, kutatasok, bizalmas megfigyelések és ezzel
kapcsolatos adatszolgaltatasok teljesitésével Uzletszer(ien foglalkozni tilos” Aki ezt a szabalyt megsértette,
az kihagas miatt felelt, és pénzbiuntetéssel, vagy elzarassal volt buntethetd. 1977-ben ugyan hatalyon kivul
helyezték ezt a tiltd jogszabalyt, de a tevékenység végzésére felhatalmazd jogszabaly nem szlletett meg.
Talan nem meglepd, hogy 1982-ben aztan mar jogszabalyban deklaraltan is Ujra megjelent a tilalom, hiszen
ismét kimondottan illegalissa valt a magannyomozdi iroda fenntartasa, tovabba magannyomozdi tevékeny-
ségnek vagyoni haszonszerzés céljabol torténd folytatasa a [6/1982. (VIII. 1.) BM rendelet], de szankciét nem
tartalmazott. Az attérés 1995-ben kdvetkezett, amikor hatalyba lépett a vallalkozas keretében végzett sze-
mély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység atmeneti szabalyairdl sz616 Uj jogszabaly
[87/1995. (VII. 14.) Korm. rendelet], amely tehat majd 50 év utan Ujra lehetdvé tette és szabalyozta a magany-
nyomozoi tevékenységet. A maganbiztonsag, és ezen belll a magannyomozas szabalyait meghatarozé elsd
toérvényi szintl szabalyozasa 1998-ban kovetkezett [1998. évi IV. tv.], amelyet a jelenleg hatalyos személy
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény (a
tovabbiakban: SzVMt.) valtott fel. Mindharom jogszabaly k6z6s jellemzgje volt az elmult két évtizedben, hogy
nehezen értelmezhet6, homalyos, és ellentmondasos rendelkezéseket tartalmaztak a magannyomozasra
vonatkozoéan. A személy és vagyonvédelmi rendelkezések mellett elsikkadt a magannyomozéi tevékenység
részletes szabalyainak megalkotasa, amelynek kdvetkeztében jelenleg tobbségében csak nehezen értelmez-
hetd rendelkezések vonatkoznak erre a hivatasra.

Mindazonaltal a magannyomozas vonatkozasaban a mai napig nem létezik egységes, altalanosan elfoga-
dott fogalom, ezért elfogadjuk Mészaros Bence, a terulet egyik kutatdjanak meghatarozasat, mely alapjan az
aladbbiak szerint foglalhatd 6ssze a magannyomozas definicidja: ,Az allampolgarok jogszer( informaciészik-
ségleteinek kielégitése végett, polgari jogi megbizas alapjan, egy hatésagi jogositvanyokkal nem rendelkez6
maganszemeély altal ellenszolgaltatas fejében végzett adatgyljtd tevékenység.” Amint az a fogalombdl is
kiderul, egy magannyomozdénak semmilyen (tdbblet) jogositvanya nincs, nem tekinthet be nem hozzafér-
hetd nyilvantartasokba, titkos informaciogydjtést nem végezhet. Egy blntetéeljaras soran, meghatarozott
korlatok mellett ugyan, de ezek és szamos mas lehet8ség is az eljaré rendelkezésére all.

1.2. 0SSZEFOGLALAS

Jelen fejezetben a magannyomozas kialakulasat, torténetét sajatos nézépontbdl ismerhettik meg. A sajatos
néz8pont Allan Pinkerton életének fébb mozzanatai. Tesszik ezt azért, mert rendkivil szines, izgalmas és
tanulsagos életutat jart be, amely soran tébbek kozott volt kddarmester, rendér, magannyomozd, katonai
hirszerz6, de az Egyestilt Allamok elndkének személyi testére is. Pinkertont szokas a magannyomozas atyja-
ként is emlegetni, ezért killéndsen érdekes megismerni a szakma kialakulasanak kulisszatitkait.

A magannyomozdi tevékenység Magyarorszagon is felutotte a fejét, kezdetben magankutat6 irodaknak ne-
vezték 8ket. Sokaig azonban nem voltak szabalyozva a tevékenység gyakorlasanak részletei. 1914-ben |épett
hatalyba egy bellgyminisztériumi kdrrendelet, amely végre szabalyozta a magannyomozdi tevékenységet.
Erdekesség, hogy meglehetésen szigoru feltételrendszerhez kétotték a magankutatd irodadk mikodését.
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llyen volt a magyar allampolgarsag, a feddhetetlen jellem, a jogi egyetemi végzettség, vagy ennek hidnyaban
korabbi kifogastalan renddri, vagy kdzigazgatasi szolgalat igazoldsa. Aki pedig a szigoru szabalyok ellenére
engedély nélkul végezte a tevékenységet, arra a rendéri buntetébirdsagok 15 nap elzarast, vagy 200 korona
pénzbirsagot is kiszabhattak.

ELLENORZO KERDESEK

1. Miként alakult ki a magannyomozas?

2. Mit tud Alan Pinkertonrél?

3. Miaz a PNDA?

4. Hogyan nézett ki a magannyomozas szabalyozasa hazankban a XX. szazad elejétdl napjain-

kig?
5. Melyek voltak a magannyomozékkal szemben tamasztott feltételek az els6 erre vonatkozé
jogszabalyban?

()]

. Mit jelent a magannyomozas?

11



KOFOP-2.1.5 / A versenyképes kdzszolgalat személyzeti utanpotlasanak stratégiai tamogatéasa

1. MAGANBIZTONSAGI ALAPISMERETEK
2.1. A biztonsag komplex fogalma, a biztonsag lényege

A ,biztonsag” a latin ,securus” sz6bol (se = nélkul, cura = félelem) ered, jelentése félelem nélkuili. A biztonsag,
az allampolgarok szemsz6gébdl némileg leegyszer(sitve egy zavartalan allapotot jelent, amikor mindenki
nyugodtan élheti mindennapijait, teheti a dolgat, mert biztonsagban tudhatja sajat magat, csaladjat és sze-
retteit, valamint ingé és ingatlan vagyonat. A biztonsag egy kézzel nem megfoghatd allapot, helyzet, amelyet
hajlamosak vagyunk természetesnek venni, éppen ezért csak akkor gondolkodunk el rajta, amikor azt ve-
szélyeztetd tényez8k, korulmények merulinek fel. Most, a XXI. szdzadban Iépten-nyomon a biztonsagunkat
veszélyeztetd Ujabb kockazatokkal kell szembe néznunk. Az egyik legfontosabb kérdés az, hogy az allam,
vagy az egyes ember miként tudja megvédeni magat, miként tud a ndvekvd veszélyek ellenére biztonsagot
teremteni.

A biztonsag létrehozasa nem lehet egy ember, vagy egy erre rendelt szervezet produkciéja. A fenyegetések
hatasos elharitdsahoz kollektiv munkara van sziikség. A biztonsag egy kooperacios termék, ennél fogva az
dnkormanyzatok, a renddrség, a biztonsagi vallalkozasok és a civil 6nvédelmi egyestiletek egylttesen jelen-
t8s szerepet kapnak a kdzbiztonsagi modell kialakitasaban.

A komplementer, vagyis egymas tevékenységét kiegészitd, és a biztonsag fenntartasaban kulcsszerepet val-
lal6 legfontosabb szerepl8k az aldbbi szervezetek:

- renddrség,

- polgardrség,

- Onkormanyzati rendészeti szervek,
- maganbiztonsagi vallalkozasok.

A hatékonysag fejlesztése, valamint a kdzrend és a kdzbiztonsag erdsitése érdekében elégethetetlen, hogy
az emlitett szervezetek kdz6tt szoros egyuttm(ikddés alakuljon ki.

A biztonsagnak egyik részhalmaza a kdzbiztonsag, mig a masik a maganbiztonsag, és a két halmaznak kdzds
részhalmaza is van. Manapsag talan minden korabbinal nagyobb szerephez jut a maganbiztonsag, hiszen
szamos feladatot az dllam maganbiztonsagi vallalkozasokra biz pl. rendezvények biztositasa, tertletek, léte-
sitmények 6rzése.

Arend@rség alapvetd feladata a blincselekmények megel6zése, megakadalyozasa, felderitése, a kdzbizton-
sag, a kozrend és allamhatar védelme. A rendérség feladata példaul a kdzbiztonsag védelme, ugyanakkor
ez a szervezet els6sorban a mar elkdvetett jogsértés esetén felderiti az elkdvet6t és elfogja, lehetévé téve
ezdltal a buntetdjogi felel6sségre vonast. A rend8rség tevékenysége dontben és elsésorban reagalo, ese-
ménykovetd.

Ezzel szemben a személy- és vagyonvédelmi vallalkozasok szolgaltatasa révén a jogtalan tamadasok vagy be
sem kovetkeznek (bekdvetkezésik valdszinlsége csokken), vagy ha be is kovetkeznek, azokkal egy id6ben

torténik a veszély elharitasa, a védelmi cselekmények foganatositasa. A maganbiztonsag részvevdi, szolgal-
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tatoi tehat kozelebb vannak az allampolgarhoz és ezaltal a jogsértéshez, mint a hatésagok, mind id6ben,
mind pedig térben. A kdzbiztonsag szerepl8i és a maganbiztonsag szerepldi kdz6tt nincs mellérendeltség,
a kozbiztonsag letéteményesei a hatésagok, akik felligyeletet gyakorolnak a maganbiztonsagi szolgaltatast
nyujté maganszemélyek folott. A két szféra képvisel8inek sajat tertletén vald hatékony munkavégzése és
egyUttmikddése teremti meg az igazi biztonsagot.

2.2. Biztonsag, kozbiztonsag, maganbiztonsag.

A biztonsag életmindséget befolyasolé hatasa

A kozrend és kozbiztonsag alkotmanyban (Alaptorvényben) deklaralt, alkotmanyos értékek, biztositasuk
alapvetd és kiemelt allami feladat. A kdzbiztonsag olyan kollektiv termék, amelyben részt vesznek az egyé-
nek, kozosségeik és az allam szervezetei. A kdzrend a nyilvanossag elétt helyesnek tartott viselkedési sza-
balyok betartasa, amely egyszerre foglalja magaban az irott joganyagot és az iratlan magatartasi és egyéb
szabalyok 6sszességét. Ezen szabalyok megsértése nem jar ugyan egyUtt a kbz9sség élet- és vagyonbizton-
saganak, illetve az allam mikodb&képességének megsértésével, de olyan jellegli és mérv(i sérelmet okoz,
amely a kozosség értékitélete szerint jogon kivili eszk6zdkkel mar nem toleralhato. Leggyakoribb kézrend-
sértés: a kozteruleten, illetve nyilvanos helyen térténd kézrendsértés. Azok a jogsértések, illetve események,
amelyek tullépik a zavar¢ jelleget, és ezaltal sértik, vagy veszélyeztetik az egyéni és kdzosségi 1ét alapjat
képezd jogtargyakat, igy pl. élet, testi épség, egészség, személyi szabadsag, vagyonbiztonsag, a kozbiztonsag
ellen iranyul6 cselekmények, illetve események kérébe tartoznak.

A biztonsag rendkivil fontos tényez8d az emberek életmin8sége szempontjabdl. Amikor megkérdezzik az
embereket, hogy milyen a komfortérzetuk, vagy mennyire elégedettek a lakokdrnyezetikkel, akkor az egyik
legfontosabb tényez az adott telepulés, s6t telepllésrész biztonsaga. A biztonsag kiemelt szerepét igazolja
az is, hogy az ingatlanok vételarat alapjaiban befolyasolja, hogy a kdrnyék biztonsagos, vagy sem, és az sem
véletlen, hogy a valasztasi kampanyok egyik legmeghatarozébb témaja a biztonsag. A biztonsag alatt ebben
az esetben azt értjuk, hogy példaul sététedés utan is nyugodtan ki mer menni az dllampolgar az utcara, nem
kell biztonsagtechnikai rendszereket felszerelnie az ingatlanara, ki meri engedni a gyermekeit az utcara,
vagy egyedul elengedi 6ket az iskolaba.

A jog altal védelemben részesitett rend azt feltételezi, hogy a jogszabalyokban el6irt magatartasszabalyokat
a tarsadalom tagjai betartjak, ellenkez8 esetben az arra felhatalmazott allami szerv, pl. a rendérség, kdzha-
talom birtokaban érvényesiti a rend védelmét.

2.3. A maganbiztonsagi szolgaltatas

Az allam rendészeti szervei altal nyujtott biztonsag mellett Iétezik a maganbiztonsagi piac szerepl6i altal aru-
ként, szolgaltatasként kinalt biztonsag, mint termék. A maganbiztonsag céltudatos tevékenység eredménye,
ahol a biztonsag létrehozasa (megovasa, fenntartasa) maga is szolgaltatas. Tehetds allampolgarok, k6zds-
ségek, telepulésrészek vasarolnak maguknak biztonsdgot, a maganbiztonsagi piac egyre nagyobb szeletet
hasit ki maganak a kozbiztonsag fenntartasabol.

A piaci alapon megszervezett védelmi szolgaltatasok k6zgs jellemzbje, hogy azok elsé8dlegesen preventiv jel-
legliek. Ennek megfelelén az dllampolgarok altal kifejtett védekezés elséleges célja a blinmegel&zés, és nem

a blnuldozés. A maganbiztonsagi szolgaltatasok vonatozasaban kulénbséget tehetiink azok kdzvetlen és
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kozvetett hatdsa kozott. A kdzvetlen hatas kdrébe tartozik a szolgaltato altal kifejtett védelmi tevékenység,
aminek kdszénhet6en a védelem alatt allé vagyon vonatkozasaban a védelmi szint névekszik. A maganbiz-
tonsagi szolgaltatas kdzvetett hatasa, hogy javulnak a blnugyi statisztikak, igy kdzvetett médon az allampol-
garok altal végzett védelmi jellegli tevékenység ndveli a kozbiztonsagot.

Az Alaptérvény V. cikke szerint ,Mindenkinek joga van térvényben meghatdrozottak szerint a személye, illetve a
tulajdona ellen intézett, vagy az ezeket kdzvetleniil fenyeget6 jogtalan tdmadds elhdritdsdhoz.”

Alegfontosabb jogszabalyunk altal deklaralt fenti szabaly szerint az dllampolgarok testi épsége és becsllete
mellett a tulajdonaba tartozd vagyoni javak is védelem alatt alinak, hiszen a jogalkoté felhatalmazast ad
mindenkinek, hogy az el6bbi értékeket veszélyeztetd tamadast elharitsa. Ennek megfelel6en a jogos védel-
mi helyzet a Buntetd torvénykonyv [2012. évi C tdrvény] szerint nem csak a személy ellen, hanem a javak
ellen intézett jogtalan tamadas elharitasa érdekében torténé fellépést is magaba foglalja. A maganbiztonsag
szempontjabdl ezek rendkivil fontos szabalyok, ugyanis a védekezésre nem csak a megtamadott jogosult,
hanem az altala feljogositott harmadik személy is, azaz egy vagyonvédelmi céget is megbizhat az &t éré jog-
talan tdmadas elharitasaval. Ez alapjan azt mondhatjuk, hogy a fenti térvények kdzvetetten a jogos védelem
kapcsan legitimaljak, lehetdvé teszik a maganbiztonsagi cégek altal nyujtott védelmet, mert nem kdveteli
meg a tulajdonos kdzvetlen fellépést.

Az elmult két évtizedben a piacgazdasag viszonyai kdzott [étrejott a maganbiztonsagi vallalkozasok kiterjedt
rendszere, akik arra hivatottak, hogy a magantulajdon szentségének biztositasa érdekében a tulajdonos
alaptorvényben biztositott alapjogait minél teljesebb médon gyakorolhassa. A rend&rség és maganbizton-
sag kozotti viszonyrendszer abban ragadhatd meg, hogy a teljes maganbiztonsag térvényes mikddése fe-
lett a rendd8rség gyakorolja a felligyeleti és ellendrzési hataskoroket. Az igazolvanyok és mikodési engedé-
lyek kiadasa, kezelése, nyilvantartas vezetése szintén a renddrséghez tartozik, annak az igazgatasrendészeti
aga latja el ezen feladatokat.

2.4. 0SSZEFOGLALAS:

A biztonsag az allampolgarok szemszogébdél némileg leegyszerUsitve egy zavartalan allapotot jelent, amikor
mindenki nyugodtan élheti mindennapjait, teheti a dolgat, mert biztonsagban tudhatja sajat magat, csalad-
jat és szeretteit, valamint ingd és ingatlan vagyonat. A biztonsag egy kézzel nem megfoghato allapot, helyzet,
amelyet hajlamosak vagyunk természetesnek venni, éppen ezért csak akkor gondolkodunk el rajta, amikor
azt veszélyeztetd tényezdk, kérulmények merilnek fel. Most, a XXI. szdzadban Iépten-nyomon a biztonsa-
gunkat veszélyeztetd Ujabb kockazatokkal kell szembe néznink.

A biztonsag egy kooperacids termék, ennél fogva az 6nkormanyzatok, a rend8rség, a biztonsagi vallalkoza-
sok és a civil onvédelmi egyestiletek egylttesen jelent8s szerepet kapnak a kdzbiztonsagi modell kialakita-
saban.

A hatékonysag fejlesztése, valamint a kdzrend és a kdzbiztonsag erésitése érdekében elengedhetetlen, hogy
az emlitett szervezetek kdz6tt szoros egyuttm(ikddés alakuljon ki.

A kozrend és kozbiztonsag alkotmanyban (Alaptorvényben) deklaralt, alkotmanyos értékek, biztositasuk
alapvetd és kiemelt allami feladat. A kdzbiztonsag olyan kollektiv termék, amelyben részt vesznek az egyé-
nek, kozosségeik, és az allam szervezetei. A kbzrend a nyilvanossag el6tt helyesnek tartott viselkedési sza-
balyok betartdsa, amely egyszerre foglalja magaban az irott joganyagot, és az iratlan magatartasi és egyéb
szabalyok 6sszességét.
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Az allam rendészeti szervei altal nyudjtott biztonsag mellett 1étezik a maganbiztonsagi piac szerepldi altal aru-
ként, szolgaltatasként kinalt biztonsag, mint termék. A maganbiztonsag céltudatos tevékenység eredménye,
ahol a biztonsag létrehozasa (megbvasa, fenntartasa) maga is szolgaltatas. Tehetds allampolgarok, k6zos-
ségek, telepllésrészek vasarolnak maguknak biztonsagot, a maganbiztonsagi piac egyre nagyobb szeletet
hasit ki maganak a kdzbiztonsag fenntartasabol.

ELLENORZO KERDESEK

Mi a biztonsag fogalma az allampolgarok szemsz6gébdl?

Kik a biztonsag megteremtdgi?

Mit tud a rend6rség tevékenységérol?

Mi a maganbiztonsag szerepe jelentésége a biztonsag védelmében?
Mi a kézbiztonsag?

Miként befolyasolja a biztonsag az életmindséget?

Mérhetd-e a biztonsag?

Mit jelent a maganbiztonsag, mint szolgaltatas?

O O
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I1l. MUNKAVEDELEM, BALESETVEDELEM,
ELSOSEGELYNYUJTAS

3.1. MUNKAVEDELEM

ALAPVETO MUNKAVEDELMI ELOIRASOK. A MUNKAVEDELEMRE VONATKOZO SZABALYOK

A munkavédelem alapvetd szabalyait a munkavédelmi térvény [1993. évi XCIlI. torvény a munkavédelem-
rél, A munkavédelmi torvény végrehajtasaroél az 5/1993. (Xil. 26.) MiiM rendelet] és mas kulon jogszabalyok
tartalmazzak. A fegyveres szervekre vonatkozdan részletesen az orszagos szervek altal kiadott munkavédel-
mi szabalyzatok rendelkezései az irdnyadoak.

A toérvény alkalmazasaban munkavédelem: a szervezett munkavégzésre vonatkoz6 munkabiztonsdgi és
munkaegészségiigyi kovetelImények, tovabbd a munkavédelmi torvény céljanak megvaldsitdsdra szolgdlo

oy

torvénykezési, szervezési, intézményi eléirdsok rendszere, valamint mindezek végrehajtdsa.

A torvény hatdlya - a toérvényben megallapitott kivételekkel - kiterjed minden szervezett munkavégzésre,
flggetlenUl attdl, hogy az milyen szervezeti vagy tulajdoni formaban torténik.

A torvény meghatdrozott rendelkezéseit alkalmazni kell a munkavégzés hatékorében tartozkodora is (ja-
rokeld, latogatd, szolgaltatast igénybe vevd, stb.).

3.2. Az egészséget nem veszélyeztetd

és biztonsagos munkavégzés kovetelményei

Altaldnos kévetelmények:

Munkahely, 1étesitmény, technoldgia tervezése, kivitelezése, hasznalatba vétele és Gzemeltetése, tovabba
munkaeszkoz, anyag, energia, egyéni védbeszkdz elballitasa, gyartasa, tarolasa, mozgatasa, szallitasa, fel-
hasznalasa, forgalmazasa, importalasa, Uzemeltetése a munkavédelemre vonatkozé szabalyokban megha-
tarozott, ezek hidnyaban a tudomanyos, technikai szinvonal mellett elvarhaté kévetelmények megtartasaval
torténhet.

A munkavégzés targyi feltételei:

A biztonsagos mUiszaki allapot megdrzése érdekében idészakos biztonsagi felllvizsgalat ala kell vonni a ve-
szélyes technoldgiat és a munkavédelmi térvényben meghatarozott veszélyes munkaeszkdzt, tovabba azt a
munkaeszkozt, amelynek id&szakos biztonsagi felllvizsgalatat jogszabaly, szabvany, vagy a rendeltetéssze-
rd és biztonsagos Uzemeltetésre, hasznalatra vonatkozé dokumentacio eldirja.
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Minden munkavaéllalé részére biztositani kell:
a) megfelelé mennyiségii, az egészségiigyi eléirdsoknak megfelelé6 minéségii ivévizet;
b) a munkahely és a munka jellegének megfeleléen az éltozkddési, tisztdlkoddsi, egészségiigyi, étkezé-

si, pihenési és melegedési lehetdséget.

A munkavégzés személyi feltételei:
A munkavallalé csak olyan munkara és akkor alkalmazhaté, ha:
a) annak elldtdsdhoz megfelel6 élettani adottsdgokkal rendelkezik,
b) foglalkoztatdsa az egészségét, testi épségét, illetve a fiatalkori egészséges fejlédését karosan nem
befolydsolja,
c) foglalkoztatdsa nem jelent veszélyt a munkavallalé reprodukcios képességére, magzatdra,
d) mdsok egészségét, testi épségét nem veszélyezteti, és a munkdra - kiilén jogszabdlyokban meghatd-
rozottak szerint - alkalmasnak bizonyult.

Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés érdekében a munkditato koteles:
A szUkséges utasitasokat és tajékoztatast a munkavégzést megel6z6en a munkavallalénak megadni. Rend-

szeresen meggy8z&dni arrdl, hogy a munkakoértulmények megfelelnek-e a kdvetelményeknek, a munka-
vallalok ismerik, illetve megtartjak-e a rajuk vonatkozé rendelkezéseket. A munkavégzés korulményeihez
igazodo, illetve az azzal 6sszefliggd veszélyek figyelembevételével megfelelé munkaeszkdzoket biztositani
a munkavallalok részére. A munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések esetén a munkavédelmi tor-
vény rendelkezéseinek megfelel6en eljarni. Biztositani a véd8eszkdzok rendeltetésszerli hasznalhatésagat,
védbképességét, kielégitd higiénés allapotat, szukséges tisztitasat, karbantartasat, javitasat, pétlasat. Teljes
felel6sséggel megtenni minden szikséges intézkedést a munkavallalok biztonsaga és egészségvédelme ér-
dekében, figyelembe véve a valtozo korilményeket is, valamint térekedve a munkakdrtlmények folyamatos
javitasara.

A munkdltatéonak oktatds keretében gondoskodnia kell arrél, hogy a munkavdllalé rendelkezzen az egész-
séget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés elméleti és gyakorlati ismereteivel, megismerje a
sziikséges szabdlyokat, utasitdsokat és informdcidokat.

A munkavallalé kételességei:
A munkavdllalé csak a biztonsdgos munkavégzésre alkalmas dllapotban, a munkavédelemre vonatkozo

szabdlyok, utasitdsok megtartdsdval, a munkavédelmi oktatdsnak megfelel6en végezhet munkat.

A munkavdllalé kételes munkatarsaival egyUttmikdodni, és munkajat ugy végezni, hogy ez sajat vagy mas
egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse.

3.3. Balesetvédelem

A munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések bejelentését, kivizsgalasat és nyilvantartasdt a térvény
eléirasainak megfeleléen kell teljesiteni. Erre vonatkozéoan csak annyit sziikséges kiemelni, hogy minden
munkabalesetet, foglalkozdsi meghetegedést be kell jelenteni a munkdltaténak, aki kételes a jogszabd-

s

lyokban eléirt feladatokat elvégezni, a balesetet kivizsgalni, jegyz6kényvezni és nyilvantartani.
Munkabaleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatds, amely a sériilt akaratatél fiigget-

leniil, hirtelen, vagy ardnylag révid idé alatt kovetkezik be és sériilést, mérgezést, vagy mds (testi, lelki)
egészségkdrosoddst, illetéleg haldlt okoz.
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3.4. Els6segélynyujtas

Altaldnos szabalyok

A tdbmegkommunikacié hireibdl tudjuk, szinte nincs olyan nap, hogy valamilyen balesetbdl, természeti vagy
ipari katasztréfabol, fegyveres konfliktusbol, jarvanyos megbetegedésbdl ered8en emberek halnak meg,
szenvednek sérulést.

A mindennapi élet menetében gyakran el6fordul, hogy valaki hirtelen megbetegszik, balesetet szenved, és
kisebb vagy nagyobb mértékben cselekvéképtelenné valik. Ahhoz, hogy allapota, helyzete tovabb ne romol-
jon elsBsegélynyujtasra van szuksége.

3.4.1. AZ ELSOSEGELYNYUJTAS FOGALMA:

- az elsésegélynyujtds a hirtelen meghetegedett, vagy balesetet szenvedett ember részére nyijtott
azonnali segitség, beavatkozds attol a személytél, aki megfelelé ismeretekkel rendelkezik, és elsé-
segélynyujtdsra képes.

Az elsésegélynyujtas elsédleges célja:
- az, hogy az életet, vagy egészséget veszélyeztetd heveny dllapot miatt az azonnali egészségiigyi el-

latdsra szorulo személy haladéktalanul megkapja azt a segitséget, amelyet az egészségiigyrél szolo
torvény minden dllampolgdr szamdra eléir.

A tevékenység soran elsédlegesen az életmentésre, majd a tovabbi allapotromlas megel6zésére, illetve a
baleset vagy egészségkarosodas kdzvetlen kdvetkezményeinek elharitasara fektesstk a f6 hangsulyt.

A torvény az els8segély nyujtasi kdtelességet Ugy hatarozza meg, hogy: ,Minden dllampolgdr koteles sziikség
esetén tble elvdrhato segitséget nydjtani sériilt, balesetet szenvedett, vagy olyan személynek, aki életét vagy testi
épségét kozvetlentil veszélyeztetd helyzetbe jutott.”

A ,téle elvarhaté segitség” olyan hatasos, de egyszer( fogasokbdl és eszkdzok ismeretébdl all, amelyek al-
kalmazasa kuldonleges alapismeretek nélkdil, egyszer(i tanfolyam keretében elsajatithatok és begyakorolhaték.

Idében nyujtott elsdsegély = esély az életben maradasra!

A tajékozodas feladatai, miel6tt elsésegélyt nyujtunk:
- szemrevételezéssel meg kell gy8z&dni arrél, hogy milyen baleset tértént,
- ahelyszinen tart6zkodo tanuktol informalddas,
- amég meglévl veszélyforrasok felmérése, tovabbi sériilések megel6zése,
- azelldtandok és a beavatkozasok sorrendjét a sérilés sulyossaga szerint kell kévetni, (1. életmentés,
2. életveszélyes, 3. sulyos, 4. konnyd sérult ellatasa).

Az els6segélynyijté feladatai:
- tajékozdédas a baleset, katasztrofa helyszinén (mi tortént?, ki(k) sérult(ek) meg?, milyen fokd a séru-

[és?),
- aseérult, beteg allapotanak egyszer(i megvizsgalasa,
- abalesetet szenvedett személy(ek) kimentése, sziikséges mértékig torténd levetkbztetése,
- els6segélynyujtas,
- mentdk, (tlzoltdk, rendbrség) értesitése.
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3.4.2. ELSOSEGELYNYUJTASI GYAKORLATOK
Az els6segélynyujtas kérében sok feladat végrehajtasa jelentkezhet, amelyek kozul két nagyon fontos tevé-
kenységet emellink ki: az Ujraélesztést és a vérzések elldtdsanak szabalyait.

Alapszinti djraélesztés

a) Ujraélesztés

Az alapvet6 életmUkédések megsziintével, kilsé segitség nélkul, révid idén beltl kdvetkezményes zavarok
|épnek fel az emberi szervezetben, amelyek négy percen tul maradandoé sejtkarosodashoz vezetnek. Ahhoz,
hogy az els8segélynyujtd Ujraélesztési mlvelete eredményes legyen, egyszer(i médszerrel meg kell vizsgal-
nia a sérult 1égzését és vérkeringését.

A légzés ellenbrzése

A légzést hanyatt fekvd betegen vizsgaljuk. A mellkas- has légzési kitéréseit a tajék ruhazattél vald szabadda
tétele utdn, a szegycsont magassagaba hajtott fejjel, oldalrél szemléljik a ki- és belégzés okozta mozgast.
Ha a 1égzd mozgasok szama percenként 8 alatt van, a |1égzés nem kielégit6. A normalis mikodés szerint a
légzés 12-16 kdzott van percenként. A légzésvizsgalattal egy id6ben kell végeznunk pulzusellen8rzést a nyaki
féut6ér megtapintasaval.

Indokolt lehet a keringés ellendrzése is, amelyet a nyaki Utéér érintésével ellendrizhettnk.
Fontos! A tévesen megallapitott szivmegallas és a rosszul kivitelezett szivmasszazs (mellkas komp-
resszid) a sérilt, beteg életébe keriilhet!

3.4.3. AZ UJRAELESZTES ABC-JE
Az emlékezés miikodését megkonnyitd eszkozként - szinte minden fontosabb nyelvre leforditva - az ABC
elsd betlihez hozzarendelték a teenddket kifejez6 szavak kezd&betdit:

A = Atjarhato légutak biztositasa,
B = Belégzés potlasa,
C = Cirkulacio pétlasa.

A) A légutak felszabaditasa

A hatan fekv® beteg, sérilt ruhazatat oldjuk meg a nyakon, mellkason. Szajat nyissuk ki és fejét kissé for-
ditsuk oldalra. El6szdr a szaz-garatlregbe nyulva tavolitsuk el az ott felgyllemlett vért, nyalat, hanyadékot,
vagy mas esetleg odajutott szennyez6dést. A szaj- és orrnyilas kdrnyékét tisztitsuk meg.

A légzés akadalyat megsziintetve eléfordulhat, hogy spontan rendez8dik a beteg légzése. A korabban teljes
légzéshianyban észlelt betegnél a fels6 légut felszabaditasa utan ismét vizsgaljuk meg a l1égzémozgasok
meglétét, mert ha mozgast nem észlellnk - |élegeztetni kell!

B) Beflivasos lélegeztetés

A 1égz8mozgasok hidnya azonnal szUkségessé teszi a belégzés mesterséges potlasat. A belégzést akkor is
poétolni kell, ha a percenkénti [égzésszam kritikusan alacsony (8 alatti) vagy az egy-egy légvétel soran beszi-
vott leveg6 igen kevés (fellletes |égzés).

Az orvostudomany mai allasa szerint a [égzés leallasa utan 4 percen belul (klinikai halal) kell az Gjraélesztést
elvégezniink. Altaldban szajbol-orrba lélegeztetést alkalmazunk, amelynek [épései a kévetkezék.

A légutak kitisztitasa és atjarhatéva tétele utan a hanyatt fekvd beteg bal oldala mellé térdellink. Bal tenye-
rankkel atfogjuk a beteg allat, jobb tenyertinket a homlok teruletére helyezzik. Két keztinkkel a fejet hatra-
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szegjik, és ebben a helyzetben rogzitjik. Ezzel a mozdulattal zartuk a beteg szajat és a nyelvet megemelve
az orrUreg - garat - gégebemenet iranyaban szabad Utja van a befujt leveg&nek. Az el6re elkészitett textiliat
a beteg orrara helyezve mély belégzés utan nem gyors és nagy erej(i, hanem normalis kilégzéssel befujjuk
a levegdt a beteg tudejébe. A befujt levegd a mellkast megemeli, majd amikor Ujabb levegbt vesziink a ko-
vetkezd befljashoz, Iathatjuk a mellkas stllyedését, és hallhatjuk a beteg tidejébdl kiaramlo leveg6 hangjat.
Ezekkel a mozdulatokkal és ellenérzésekkel percenként 14-16 alkalommal végezzik a leveg® beflvasat a
sajat 1égzési ritmusunknak megfeleléen. A |élegeztetést addig alkalmazzuk, amig a beteg sajat |égzése sza-
maban és intenzitdsaban vissza nem tér, illetve a mentdk (szaksegitség) a helyszinre érkeznek és atveszik a
beteg surgdsségi ellatasat.

Fontos tudnivald:

Ha a gyomortdjék kiemelkedését észleljiik, akkor a befijt levegé nem a tiidébe jutott, hanem a gyomorba.
Ennek oka lehet az, hogy vagy nincs kell6 mértékben hdtraszegve a beteg feje, vagy idegen anyag zdrja el
a gégebemenetet, vagy nagy erével és hirtelen tértént a beftivds, és a levegd utat taldlt a nyelécsébe is.

C) Cirkulacié potlasa
A leallt szivm(kddés ujrainditasara alkalmazzuk a ,mellkaskompressziét” (szivmasszazs), amely csak kdzép-
foku, vagy erre a célra szervezett tanfolyamon sajatithato el.

Szivmasszazst csak gyakorlott els6segélynyujtd alkalmazzon, mert a kell§ indok nélkul végzett szivmasszazs
dnmagaban a beteg, sérult halalat okozhatja.

Vérzések és azok gyakorlati ellatasa
Azok a kulsd behatasok, amelyek az erekben ejtenek sebzést - vérzéssel jarnak. Egy atlagos felndtt testében

5-5,5 liter vért tart keringésben a sziv. A szervezet vérmennyiségének 1/3-at elveszitve (1,5-2 I) mar életve-
szélyt, sulyosabb esetben halalt okozhat.

A lathatd kuls6é vérzések csillapitasa nem nehéz feladat, csak gyors felismerésre és cselekvképességre
van szukség. A nem lathatd belsé vérzések (koponya-, mell-, hasuregi, belsd szévetek kdzotti) megitélé-
se a szakember szamara sem konny( feladat, ezért ezekben az esetekben az elsésegélynyujtd a helyesen
megvalasztott fektetési (stabil oldal-, félig tl6-, lapos fektetés felhlizott labakkal, illetve behajlitott térdekkel)
modszerrel segithet a legjobban a sértltnek.

A vérzések ellatasa:
UtBeres vérzésnél a csillapitasnak két valtozata van:

- az egyik az ujjnyomadsos,
- amadsik az artérids nyomokotés.

Az ujjnyomasos valtozatot csak addig alkalmazzuk, amig a nyomokotésre nincs lehetéségink.

Ha az Ut8eres vérzést a végtagokon észleljik, a lefektetett sérult vérzd végtagjat felemeljik, majd az artéria
szivhez kdzelebb esd szakaszan az Gteret a kdrnyezetében lévé csonthoz nyomjuk, és ily mddon csillapit-
hatjuk a vérzést. Szukség esetén a sebbe nyulva, direkt ujjnyomassal szoritjuk 6ssze a megsérult artériat.
Nyomokoétést Ugy készitlink, hogy a steril gézlapot - tobb rétegben - benyomkodjuk a sebbe. Erre helyeziink

egy Ujabb gézlapot, majd egy kibontatlan gézhengert, utana korkords pdélyamenetekkel a nyomoparnat a
sebre szoritjuk, de a nyomokotés ne legyen tul szoros, mert az akadalyozza a vérkeringést.
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Mentdhivas szabalyai:
A menté6k segélykérd telefonjanak hivoszama az orszag tertiletén: a 104 (altalanos segélyhivas: 112).

Mit k6zdéljink a ment&kkel a bejelentéskor, miutan bemutatkoztunk?

MI TORTENT?

HOL TORTENT?

HANY SERULT VAN, ES MILYEN SULYOS AZ ALLAPOTUK?
MUSZAKI MENTES SZUKSEGES-E?

Minden telefonnal rendelkezd személy (magan- vagy kozileti) kdteles a készliléket rendelkezésre bocsatani
mentéhivas céljabol!

3.5. 0SSZEFOGLALAS:

Ebben a fejezetben a munkavédelemmel, balesetvédelemmel, els8segélynyujtassal kapcsolatos legfonto-
sabb tudnivalékat foglaltuk 6ssze.

A munkavédelem témakoérében az alabbiak a legfontosabbak:

¢ a munkavédelmi feladatok ellatasa soran jogai és kotelességei vannak az allamnak, a munkaltatonak
és a munkavallalonak;

¢ A munkavédelemre vonatkozé toérvény meghatarozza a munkavédelem fogalmdt. A munkavégzés
egységes feltételrendszere a biztonsagos és az egészséges munkavégzés: Biztonsdgos az a munka-
végzeés, melynek fizikai vagy pszichikus hatdsa nem okozhat balesetet. Egészséges az a munkavégzeés,
amely nem okoz foglalkozasi megbetegedést, nem néveli meg a foglalkozassal 6sszefliggé megbete-
gedések gyakorisagat, és nem karositja a munkavallalé utédjat akkor sem, ha a munkavallalé egész
munkaképes élete alatt ezt a tevékenységet folytatja.

¢ A munkabiztonsagi szabalyok megalkotasanal figyelembe kell venni a munkavégzésre vonatkozé al-
talanos alapelveket.

¢ A munkavédelmi szabalyok megsértése, meg nem tartadsa esetén munkabaleset kdvetkezhet be,
amelynek kezelésére a torvény eléirasokat tartalmaz.

¢ Az els6segélynyujtas minden allampolgar alapvetd kotelessége. A targyalt els6segélynyljtasi felada-
tok kozul a legfontosabb teend&ket targyalja a jegyzet az Ujraélesztés és a vérzéscsillapitas esetére
vonatkozdan.

ELLENORZO KERDESEK

Mi a munkavédelem fogalma?

Mik a munkavédelem alapelvei?

Mik a munkavégzés személyi és targyi feltételei?

Mik a munkaltaték jogai és kotelességei a munkavédelem teriiletén?
Mik a munkavallalék kételességei a munkavédelmi teriuileten?
Mi a munkabaleset fogalma?

Mi az els6segélynyujtas fogalma?

Mik az elsGsegélynyujtéval szembeni elvarasok?

Mik az els6segélynyujté legfontosabb feladatai?

10 Mik az alapszintii Gjraélesztés szabalyai?

52 60 & e [l g [0 =
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IV. EGESZSEGVEDELEM

Az elImult két évtizedben az egészségvédelem definialasara sok javaslat szlletett. A legtobb definici6 a ki-
vant végeredményt a jobb egészségben és a nagyobb jolétben mérve fogalmazza meg. Néhanyan az egész-
ség karbantartasat is célként jeldlik meg.

Az egészség fogalma
Napjainkban egyetértés van abban, hogy: az egészség nem pusztdn a betegség hidnya, hanem a testi, lelki,
szocidlis jollét dllapota.

(WHO 1948 alkotmany). Az egészség ebben az értelemben nem passzivan elviselt allapot, hanem tevékeny
folyamat. Az egészség fontos eszkdz életcéljaink megvaldsitdsahoz, annak feltétele. Korunkban két stra-
tégianak tulajdonitanak meghatarozé szerepet az életminéség jelentds mértékl javitasaban: a genetikai
dllomdny megvdltoztatdsdnak, és a magatartds-vdltozdsnak.

o

4.1. Az egészségi allapotot befolyasold tényezok, prevencié

Az egészségi allapot: azoknak a kiilsé és belsé viszonyoknak az 6sszessége, amelyben az egyén létezik, és
amelyek hosszabb-révidebb ideig jellemzik.

Az egészségi allapotot meghatarozé tényezdk:

a) Kulsé kornyezeti tényezék:
e A természeti, fizikai (pl. sugarzas, hé-, zajhatas, légnyomas), kémiai (pl. élelmiszerek, leveg6szeny-
nyezés, mlianyag), bioldgiai (pl. ndvény és allatvilag, viz, talaj), tarsadalmi, politikai-, gazdasagi-,
szocialis kérnyezet (pl. csalad, lakas).

b) Bels6 tényez6k:
e azegyén biologiai adottsaga, genetikailag 6réklott tulajdonsagok, életkor, nem (férfi, n8)
Az egyén életmddjatdl, elhatarozasatél fugg, hogyan akar élni, melyek az életcéljai, milyen egészségmaga-
tartas alakit ki.

c) Eletméd: koriilményeink, szokasaink, amelyek kézott, és ahogyan éliink, amelyek jellemzéek rank,
és meghatarozzak egyéniséglinket. Ennek alakulasat a kdrnyezeti hatasok, a neveltetés befolyasolja.

Az egészségi allapotot alapvet6en az alabbi négy tényez6 hatarozza meg;:
e 15%-ban az egészségugyi ellatorendszer miikddése,
e 20%-ban a genetikai tulajdonsagok,
e 30%-ban a kdrnyezeti tényezék,
e 35%-ban az életmad.

Hazank az egészséges életmodot él6 orszagok kozil nem valami elékel6 helyen van sajnos, azt lehet mon-
dani, hogy ebben a témaban sereghajtok vagyunk Eurépaban. Ennek megfelel8en, pontosan az egészségte-
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lenebb életmdd miatt Magyarorszag els6 helyen van a sziv- és érrendszeri betegségek és a cukorbetegség
tekintetében. Fontos, hogy gyermekeinket mar az egészséges életmddra neveljik, mivel késébb ezeket a
szokasokat viszik magukkal.

A mozgas:
Minimalis testmozgas is elegend6 ahhoz, hogy elmondhassuk magunkrél azt, hogy a masodik Iépcséfokot is
sikeresen teljesitettem, és egy lépéssel kdzelebb vagyok az egészséges életmédhoz.

A taplalkozas:

A hagyomanyos magyar étrend telitve van zsirral, kalériaval, erés és nagy mennyiségi fliszerrel, ezek fo-
gyasztasa mérsékletességet kivan. Az Egészségligyi Vilagszervezet féként a z6ldségeket, gyimalcsoket, tejet,
és tojast, tartalmazé étrendeket ajanljak.

Megfelel6 mennyiségii viz:

Ahhoz, hogy egészséges legyen az életmdd, amit élink, elengedhetetlen a napi megfelelé mennyiségl viz elfo-
gyasztasa. Az emberi szervezetnek az egészséges mikddéshez 1,5-3 liter folyadékra van sziksége attél fuggd-
en, hogy milyen évszak van. A megfelel6 mennyiségl viz elfogyasztasa is megel6zhet bizonyos betegségeket.

A pihenés:
A prioritasi sorrendben a harmadik helyen all az egészséges életmod témaban a pihenés. Egyénenként val-
toz6 az az idémennyiség, amelyet a szervezet pihenéssel igényel eltdlteni.

Egyéb tényezék:

Napfény: az egészséges életmddhoz a napfény is elengedhetetlen, mivel vannak bizonyos jotékony hatasai,
melyek elsédlegesek a szervezet szamara.

Mértékletesség: Az egészséges életmdd elérésének egyik alapelve, amelynek alkalmazasaval vannak olyan
dolgok, amiket tesziink, amiket nem teszlnk, és amiket csak bizonyos hatarig engediink meg magunknak
Prébaljuk az alkoholt, dohanyt, valamint a drogokat mell6zni!

Levegd:
Nagyon fontos egészséglink megbrzéséhez a tiszta levegf is!

Orokletes, genetikai tényezék: Mindazok a tulajdonsagok, adottsagok, amelyet a sziiletendé gyermek a
szuldktél génallomanyan keresztul 6rokal, illetve amelyek a méhen beluli fejlédés alatt kialakulnak.

4.2. Az egészségiigyi ellaté rendszer miikodése:

Az egészség megBrzését célzo szervezetek és programok:
e Szervezetek,
e Egészséglgyi intézmények: alapellatas, szakellatas stb.,
o Oktatasi-nevelési intézmények: 6voda, iskola, kollégium, felséoktatasi intézmények,
o Civil szerveztek: alapitvanyok, egyestiletek, szévetségek,
e Programok: orszagos, vagy regionalis hatokorlek,
e Eletkori megoszlas,
e Foglalkozasi megoszlas,
e Egészségvédelem, egészségnevelés, prevencio.
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Manapsag sokak szamara evidencia, hogy az egészség érték, a lakossag kdrében végzett vizsgalatok mégis
az egészségtelen életmdd meglétét tarjak fel tdbb helyutt. Vajon mi allhat e jelenség mogott? Feltételezzik,
hogy az egészség is azon fogalmak kdzé tartozik, amelyeket tapasztalataink és értékeink alapjan kilénb6zé-
képpen értelmezhetiink. Epp ezért, amikor az egészségrél gondolkodunk, célszer( elészér a fogalom tartal-
mi dsszetevlit megvizsgalnunk.

4.3. Egészségnevelés

Az egészségnevelés tudatosan kialakitott tanulasi-tanitasi folyamat, amely valtozatos mddszerekkel béviti,
fejleszti az egészséggel kapcsolatos ismereteket, készségeket a lakossag kérében az egyén és a kdrnyezeté-
ben él8k egészségének javitasa, megbrzése érdekében. A személyi higiéniaval, az egészséges taplalkozassal,
a rendszeres testmozgassal, a szabadidd aktiv eltdltésével, a lelki egyensuly megérzésével, a harmonikus
parkapcsolattal, a csaladi élet tudatos alakitasaval, a csaladtervezéssel, az egészséges és biztonsagos targyi
kornyezettel, az egészségkarosité magatartasformakkal stb. egyarant foglalkozik. Az egészségnevelésben
kiemelked&en fontos az iskolak szerepe.

Az egészségnevelés alapvet6 kérdései:

Az egészségnevelés célja: az egészség kulturaltsag kialakitasa, s ezzel az egyén alkalmassa tétele arra, hogy
az egészségével kapcsolatos szUkségleteit Gnmaga kielégitse. Az egészségnevelés a személyiségre iranyul.

Az egészségnevelés feladata: az emberek tudatos és felel6sségteljes magatartasanak kialakitasara ira-
nyuld sokoldalt nevelGtevékenység. Ez magaban foglalja az ismeretek atadasat, az egészségi jartassagok,
készségek, valamint szokasok kialakitasat.

Az egészségnevelés targya: a személyiség. Ebbdl kovetkezik, hogy a személyiség fejlesztésében megta-
lalhatd az egészségnevelés is. Az intézményesitett szocializacio, a nevelés intézményi szintere ktléndsen
alkalmas arra, hogy az egészségkulturat, a helyes egészségmagatartast fejlesszuk.

A testnevelés szerepe az egészségnevelésben:
A testmozgas amellett, hogy egészségmegbrz§ és -fejlesztd funkcidval rendelkezik, dinamikusan hozzajarul

a személyiség formalasahoz és alakitasahoz, és el6segiti a gyermekben rejld képességek kibontakozasat.
Minden sporttevékenység kivaldan fejlesztheti a gyermekek dnfegyelmét, kiizdeni tudasat, kitartasat, 6n-
bizalmat, segiti a realis 6nértékelés kialakulasat, és hozzajarul a siker- és kudarcélmény feldolgozasahoz,
ezaltal kialakul az egészséges énkép, az egészséget tamogatd értékrend.

4.4. 0SSZEFOGLALAS

Ebben a fejezetben az egészségnevelés fontossagaval foglalkoztunk. Az egészség érték, ezt a megallapitast
szUkséges tudomasul venni, és a mindennapi gondolkodasunkban és cselekvéseinkben vezérelvként elfogadni.

Az egészségnevelés targya a személyiség nevelése Utjan: az egészség, az egyén és a kdrnyezetében él6k
egészségének javitasa, meglbrzése, az egészséges taplalkozas, a csaladtervezés, az egészséges és biztonsa-
gos targyi kdrnyezet, a szocializacio, az iskolai egészséglgyi ellatas mindsége, a helyes életmdd kialakitasa.
Fontos feladata az egészségtudatos magatartas kialakitasa. A testnevelésnek kiemelkedd szerepe van az
egészségnevelésben.
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Az egészségkultura maga az életmdd, azaz az elsajatitott életmdd jelenti azt a kdzvetitd mechanizmust,
amely az objektiv tarsadalmi kultura, valamint a tarsadalomban létezd egyének egészségi allapota kozott
van.

Az egészségnevelés célja: az egészségkulturaltsag kialakitasa. Az egészségnevelés a személyiségre iranyul.
Az egészségnevelés feladata: az emberek tudatos és felel8sségteljes magatartdsanak kialakitasara iranyu-
|6 sokoldald nevel6tevékenység.

A primer-, a szekunder-, és a tercier prevencio szerepe:

e aprimer prevencio az egészséges emberekre iranyul (szlir6vizsgalatok, anya-gyermekvédelem, foglal-
koztatas-egészseglgy stb.).

e a szekunder prevencio a kockazati helyzetekben lev8kre, és a betegekre iranyul (szlrévizsgalatok,
mentalhigiénés klub, kismamagondozas stb.).

e atercier prevencié a kompenzalt allapotu, egyensulyban levd idult betegekkel, az utdbgondozottakkal,
és a rehabilitaciéra szoruldkkal foglalkozik (gondozdhal6zatok).

ELLENORZO KERDESEK

Az egészségvédelem fogalma.

Az egészségi allapotot befolyasol6 tényezék.
A testnevelés szerepe az egészségnevelésben.
Az egészségnevelés alapvet6 kérdései.

Az egészségnevelés targya és modszerei.

e
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V.KORNYEZETVEDELEM
5.1. Kornyezetvédelem fogalma:

A kornyezetvédelem az a tevékenység, amelyet a természetes és a mesterséges kdrnyezet védelme érdeké-
ben az ember altal okozott szennyez8 artalmakkal (leveg8szennyezés, viz- és talajszennyezés, zaj, sugarzas,
stb.) szemben folytatunk. A kérnyezeti elemek egységes védelmébe beletartozik a fold, a viz, a levegb, az
élévilag és az épitett kdrnyezet védelme.

Olyan tevékenységek és intézkedések dsszessége, amelynek célja a kornyezet veszélyeztetésének, karosita-
sanak, szennyezésének megeldzése, a kialakult karok mérséklése vagy megsziintetése, a karosito tevékeny-
séget megel6z8 allapot helyreallitasa.

Minden természetes és jogi személy, valamint mas szervezet kdtelessége a természeti értékek és tertletek
védelme. Ennek érdekében a t8lUk elvarhaté mértékben kotelesek kdzremlkdodni a veszélyhelyzetek és ka-
rosodasok megel6zésében.

5.2 A természetvédelem fogalma:

A természetvédelem a természeti értékek (az élévildg és a fennmaraddsdhoz sziikséges élettelen kornye-
zete) és a természeti teriiletek (olyan foldteriilet, melyet elsésorban természetkozeli dllapotok jellemez-
nek) kezelését és a jové nemzedékek szamdra valé megdrzését jelenti.

A kérnyezetvédelem célja, az ember és kérnyezete harmonikus kapcsolatanak kialakitasa, a kdrnyezet
egészének, valamint elemeinek és folyamatainak magas szint(, 6sszehangolt védelme, a fenntarthat¢ fejlé-
dés biztositasa.

Magyarorszag Alaptdrvénye elismeri és érvényesiti mindenki jogat az egészséges kdrnyezethez. (Alaptor-
vény XXI.cikk)

A kérnyezetvédelemrél jelenleg az 1995. évi Llll. térvény rendelkezik.

Ajogszabaly a kiszamithatdsag és a méltanyos teherviselés elve szerint megfeleld kereteket teremt az egész-
séges kornyezethez valé alkotmanyos jogok érvényesitésére, és el@segiti a kornyezet igénybevételének, ter-
helésének és szennyezésének csokkentését, karosodasanak megel6zését, a karosodott kdrnyezet javitasat,
helyreallitasat.

A kérnyezet védelmének alapelvei:
1. az eldévigydzatossdg, a megeldzés és a helyredllitds,

2. felelésség a kornyezetért,
3. egyiittmiikodés a kérnyezet védelmében,
4. tdjékozodds, tdjékoztatds és nyilvdnossdg a kérnyezet megovdsa érdekében.
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5.2.1. KOZTERULETEK TISZTASAGA:

A kozterUletek tisztantartasa és ennek témakore méltatlanul hattérbe szorul a hulladékgazdalkodasnal, és
koztisztasagi tevékenységeknél. Az alabbi szakmai 0sszefoglald megkisérli meghatarozni a kodztisztasag fo-
galmat, annak szikségességét és kapcsolatait mas teruletekkel.

El&szor hatdrozzunk meg néhany fogalmat:

Koztisztasdg:
Ertelmezé szétar szerinti megfogalmazas: Valamely vdros, kozség, telepiilés kézteriiletének tisztdntartdsa,
tisztasdga.

Az 1997 évi LXXVIII. sz. tv. 13. § szerint:

Kozteriilet:

Kézhasznalatra szolgalé minden olyan allami vagy énkormanyzati tulajdonban allé foéldtertlet, amelyet a
rendeltetésének megfeleléen barki hasznalhat, és az ingatlan-nyilvantartas ekként tart nyilvan. Egyéb in-
gatlanoknak a kdzhasznalat céljara atadott teruletrésze. Kdzterilet rendeltetése kilondsen: a kozlekedés
biztositasa (utak, terek), a pihené és emlékhelyek kialakitasa (parkok, kéztéri szobrok stb.), a kézmivek
elhelyezése.

Zoldteriilet:

A zdldterulet az dllandban névényzettel fedett kdzterulet (kozkert, kdzpark).

A zoldterUleten épuletek, targyak legfeljebb 3%-os beépitettséggel helyezheték el. llyenek lehetnek: a pi-
henést és a testedzést szolgald épitmény (sétaut, pihendhely, gyermekjatszotér stb.), vendéglato épllet, a
terulet fenntartasahoz sztkséges épulet.

Mi az idealis allapot?

Szikrazé napsutésben, nyugodt gondtalan légkorben, felljitott épuletek és mitargyak kozott, kiépitett és
rendezett jardan, sétanyon végigmenni, és azt tapasztalni, hogy nincs cigarettacsikk, hulladék, és a f( is gon-
dozott, szinte pazsit. Ez alapjan mindenki ugy érzi, tisztasag van!

A fentiekbdl 1athato, hogy a koztisztasag objektiven nagyon nehezen mérheté. Nagyon sok szubjektiv ténye-
z8 befolyasolja, és ugyanazon terUletet mas-mas személy esetleg teljesen kilénb6z8 mddon itélhet meg.
A vizsgalatnal Iényeges kérdés, hogy mit veszink alapul a kdztisztasag értékelésénél. Amennyiben csak a
munkat végz szervezeteket értékeljuk, akkor a kozterUletet szabad csak vizsgalni. Ebben az egyszer( eset-
ben is bonyolitja a kérdést, hogy a megadott teriileteken tébb cég végzi a munkat. (Uttisztitok, zéldterilet
fenntartdk, kdzutkezel8k). A fentieken tul azonban teljes vizsgalatot kell végezni, hiszen az egyénre és szak-
emberre tett benyomas is igy teljes. Ezek kozott jelent8séggel birnak: hulladékszallitas, lakossag mindsége,
hozzaallasa, a terlilet beépitettsége, kdzlekedés, a forgalom nagysaga, épuletek és Utburkolatok allapota.
Ezen felll teljesen szubjektiv a megitélés szempontjabol az id6jaras és a kozérzet.

A kérdésre, hogy ki, mit, mikor takarit, csak az el6z8leg felsorolt terileten munkat végz8 vallalkozasok 6sz-
szehangolt munkaja a helyes valasz. Ahhoz, hogy elddnthessik, tiszta az adott terulet, szlkséges meghata-
rozni a tisztasag fokméréjét. Megoldas a teljesitmények megadéasan keresztiil vezet: GYAKRABB SEPRES =
NOVEKVO MINOSEG

5.2.2. A KOZTISZTASAGOT BEFOLYASOLO TENYEZOK:
A kedvezd kép megteremtése nyereség a tisztitast végzdk és a kdzigazgatads szamara. Fontos, hogy a lakos-
sag megértse a tisztitds fontossagat. Kérni kell a lakossag megértését az esetleges zavarasok miatt. Kedvez6

a személyzet egységes ruhdja, tisztasaga, allapota. Fontos az udvariassag a polgarral szemben (alland6 kap-
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csolat van kozottlk). Elengedhetetlen az alkalmazott segédeszk6zdk megfeleld allapota (tisztasag, festés,
szennyezéssel és zajjal okozott kisebb terhelés).

Osszehasonlitva az ideélis allapottal a jelenlegi helyzetet, az alabbiak mondhatok el:

A lakossag igénye els@sorban a tisztitast végz6 céggel szemben jelenik meg és nem énmagaval szemben.
Most kezd kialakulni a lakossagi ontudat, és most ismerték fel a kdzos érdeket. Jelentés a média megjelené-
se, lakossagi forumok tartasa.

5.3. A kornyezet védelmének szabalysértési

és bhiintetdjogi tényallasai:

A kérnyezet védelme érdekében a jogalkot6 - kilon térvényekben - a csekélyebb fokban veszélyes emberi
magatartasokat szabdlysértéssé, a sulyosabbakat blincselekménnyé nyilvanitja, és blintetd joghatrannyal
sUjtja.

Ezekben a tényallasokban a rendd8rségnek, illetve mas rendvédelmi, vagy rendészeti tevékenységet ellatd
szervnek intézkedési kotelezettsége van.

5.4. Novényvédelem

Védett novény- és allatfajok, tarsulasok
Tilos a védett ndvényfajok egyedeinek veszélyeztetése, engedély nélkuli elpusztitasa, karositasa, él6helyei-
nek veszélyeztetése, karositasa.

Gondoskodni kell a védett ndvény- és allatfajok, tarsulasok fennmaradasahoz sziikséges természeti feltéte-
lek, igy tobbek kozott a talajviszonyok, vizhaztartds megdrzésérdl.

Fokozottan védett ndvényfaj egyedének, virdganak, termésének vagy szaporitasra alkalmas szervének elta-
volitdsahoz, elpusztitdsdhoz, megszerzéséhez a természetvédelmi hatdésag engedélye szikséges.

Fokozottan védett névényfajok esetén engedély csak természetvédelmi vagy mas kdzérdekbdél adhaté meg.
Tilos a védett allatfajok egyedének zavarasa, karositasa, kinzasa, elpusztitasa, szaporodasanak és mas élet-
tevékenységének veszélyeztetése, lako-, él6-, taplalkozé-, koltd-, pihend- vagy buvohelyeinek lerombolasa,
karositasa.

Elektromosenergia-szallitd légvezetékek |étesitésekor, valamint kozépfeszlltségl szabad |égvezeték teljes

szakaszhosszra kiterjed6 felljitasakor olyan mdszaki megoldasokat kell alkalmazni, amelyek a vadon él6
madarakat nem veszélyeztetik.
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5.5. Kutyaiiriilék - gyiijtés

Az allattartoknak 6ssze kell szednitk az Urtléket, és zarhato zacskéba kell tenni, majd - ha van - elkuléni-
tett szemetesbe dobni, ha nincs ilyen, akkor a kézuati kanalis nyilasaba kell beletenni.

A haziallatok, igy a kutyak szervezetében gyakoriak a bélférgek, a galandférgek és az egyéb parazitak, me-
lyek egy része veszélyes lehet az emberre nézve. igy jogosan meriil fel a kérdés, hogy veszélyes hulladéknak
szamit-e a kutyaurulék, vagy sem? Amennyiben az, hol a helye, ha nem, akkor nyugodtan dobhatjuk a tobbi
szemét kozé?

A hulladékok jegyzékérdl sz6l6 rendeletben (16/2001. (VII. 18.) K6M) az allati trtilék nincs veszélyes hulladék-
ként megjeldlve, ezért legalis Ut, ha a kutyapiszok a haztartasi hulladékok kozé kerul - abban az esetben, ha
nincs lehet8ség kalon gydjteni. A Vidékfejlesztési Minisztérium is ezen az allasponton van.

A kutyaUrulék hulladék, amely a hulladéktérvény alapjan szennyviznek minésul.

Amennyiben a koztéren kihelyezett specialis gydjtékben, zart konténerekben kilén gy(jtik az traléket, ak-
kor veszélyesnek mindsiil. Abban az esetben azonban, ha a vegyes hulladék kdzé kertl, mert példaul a
kutya gazdaja kis zacskdban felszedi és bedobja a vegyes kukaba, akkor nem veszélyes, hanem sima kom-
munaélis hulladék a besorolasa.

A kozterllet beszennyezése a hatalyos jogszabalyok alapjan szabalysértésnek mindsul, amelynek elbira-
lasa a févarosi/megyei kormanyhivatalok hataskorébe tartozik. A rendelkezések szerint ilyen esetekben a
kozterulet-felligyel6 szabhat ki birsagot. Ha a kutyatulajdonos elismeri a mulasztast, akkor szabalysértésért
Otezertdl - 6tvenezer forintig terjedd helyszini birsagot rohatnak ki a kdzterulet-felugyelSk.

Egészségiigyi veszélyek:

A legveszélyeztetettebbek a fertézéssel szemben még kevésbé ellenalld kisgyerekek. Amikor egy forrd nyari
napon a szaraz kutyalrulék porat széthordja a szél, akkor a kdzterleten hagyott kutyapiszok fizikai érintke-
zés nélkil is nagyon sok embert megfertézhet.

A probléma sulyossagara jellemz8, hogy Magyarorszagon korulbelul két- két és félmillié kutya él, és ebbdl
tobb szazezer (kb. 269.000) a févarosban. Csak Budapesten naponta mintegy hatvan tonna kutyalrulék
kerul a kozteruletekre.

Idealis megoldas lenne, ha a kutyasétaltatd helyek Grilék-taroléval ellatva létestiinének, kilondsen a laké-
telepeken, ahol a legnagyobb gondot okozza ez a kellemetlen kupac.

5.6. Koztisztasagi szabalysértés
A szabadlysértésekrol, a szabdlysértési eljdrdsrol és a szabadlysértési nyilvantartdsi rendszerrdl sz616 2012.
évi ll. tv. (Sztv.) 196. § (1) Aki
a) a kézterlileten, a kbzforgalom céljait szolgdlo épliletben, vagy kézforgalmu kézlekedési eszk6z6n szemetel,
ezeket beszennyezi,
b) a feliigyelete alatt Iévé dllat dltal az a) pontban megjel6lt helyen okozott szennyezés megsziintetésérdl nem

gondoskodik, szabdlysértést kévet el.
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(2) Aki telepiilési hulladékot a kiztertileten engedély nélkiil lerak, elhelyez, vagy nem a kijeldlt lerakdhelyen rak
le vagy helyez el, szabdlysértést kévet el.

(2a) Koztisztasdgi szabdlysértés miatt nem vonhato felel6sségre az a fogyatékos személyek jogairdl és esély-
egyenléséglik biztositasdrdl sz616 térvény alapjdn fogyatékos személynek mindsiil6 személy, aki az (1) bekezdés
b) pontjdban meghatdrozott cselekményt a feliigyelete alatt lévd vakvezetd, illetve mozgdskorldtozottakat segi-
t6 kutydra vonatkozéan koveti el.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatdrozott szabdlysértés miatt a kozterilet-felligyel6, természeti és védett
természeti terlileten a természetvédelmi 6r, helyi jelent6ségli védett természeti tertileten az énkormdnyzati
természetvédelmi &r is szabhat ki helyszini birsdgot.

5.7. Szelektiv hulladékgyiijtés

Hazdnkban a hulladékgydijtés, -kezelés, hasznositds torvényileg szabalyozott tevékenység (2012. évi CLXXXV.
torvény a hulladékrél).

Nem minden hulladék szemét, mert bizonyos hulladékfajtak Ujra hasznosithatok és elényds hatast gyako-
rolnak az emberi kdrnyezetre, tovabba a gazdasagi folyamatokra.

Definicio: A szelektiv hulladékgydijtés a hulladékok anyagfajta szerinti elkiilonitett gy(ijtését jelenti.
A szelektiv hulladékgydljtésre vonatkozoan a torvény az alabbiak szerint ad iranymutatast:

Elkiilonitett gyiijtés: olyan gyljtés, amelynek sordn a hulladékaramot a hulladék fajtaja és jellege - adott
esetben tipusa - szerint elkuldnitik, lehet8vé téve annak egyedi mddon térténd kezelését;

Elkiilonitetten gyiijtétt hulladék: olyan hulladék, amelyet fajta és jelleg - adott esetben tipus - szerint a kép-
z8dés helyén a vegyes hulladéktdl, illetve mas fajtaju, jellegl vagy tipusu hulladéktél elkuldnitve gydjtenek;
A szelektiv hulladékgy(jtés nem cél, csupan eszkdz. A kaldngydjtés lehet8ségével élve, értékes nyersanyago-
kat juttatunk vissza a korforgasba.

A haztartasokban kulénféle termékek és csomagolasaik valnak hulladékka, ezek j6 része alkalmas az Ujra-
hasznositasra. A legnagyobb mennyiséget az élelmiszerek és a fogyasztasi cikkek csomagoléanyagai (papir,
miianyag, liveg, fém és italos kartondoboz csomagolas), valamint az ajsagpapir teszik ki.

Ha mindent szépen szelektalnank, alig kertine valami a hulladéklerakéra (szeméttelepre). Sajnos jelenleg
azonban a helyzet totagast all és a haztartasi hulladék kb. 70%-a kerul hulladéklerakdra, s minddssze 17%-at
szelektaljuk.

Folyamatosan alakul at a hulladékgazdalkodas rendszere, mig par éve még kb. 2200 leraké volt, mara 70
koruali az EU-s kdvetelményeknek megfeleld hulladéklerakdk szdma. A hulladékot tehat egyre jobban elszi-
geteljuk a kornyezettél, de mennyiségét nem tudjuk csokkenteni.

Hazhoz mend gyiijtés:
Egyre jobban terjedd médszer Magyarorszagon, mely mar tébb varosban jol mikodik. Ezzel a technikaval

nagyobb, és tisztabb mennyiségeket lehet begy(jteni a lakossagtdl, de Uzemeltetése koltséges. A gyljtbedé-
nyek az ingatlanhoz kerulnek, és ott helyben lehet az adott hulladékfajtakat szelektalni. A szolgaltat6 pedig
hetente/havonta a haztdl szallitja el a kulon gy(ijtott hulladékokat.
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A rendszer el8nyei (a koltséges kiépités ellenére), hogy tiszta hulladékot lehet begydjteni, amit nem kell any-
nyit valogatni és kezelni. Ezzel a begy(jtési mddszerrel n6 a begy(jtétt hulladékok mennyisége is.

Hulladékudvar miikédtetése:
Kalon elkeritett telephely a lakossagi hulladékok fogadasara. Ide a szelektiven kivil sok mas egyéb hulla-
dék is szallithato.

A hulladékudvarokban, az alabbiakban felsorolt hulladékfajtakat fogadjak:
e papir: Ujsagok, folydiratok, flzetek, kdnyvek, hulldmpapir, csomagolépapir, kartondoboz,
e italos karton (TETRA PAK) doboz (lapitva!),
e muanyag: hungarocell, PET palack és azok lecsavart kupakjai,
e szines és fehér Uveg: italos, bef6ttes, parfimds, stb.
e fémdoboz: tdit8s, séros, konzerves doboz.

Veszélyes hulladékok, ill. veszélyes dsszetevOket tartalmazo hulladékok kozul:
e elhasznalddott haztartasi gép: mosogép, hiitégép, stb.
o elektronikai hulladék: szamitastechnikai hulladék,
o fénycsovek és vilagitétestek,
e szdarazelem,
e hasznalt sutézsiradék és gongydlege,
o faradtolaj és gongyodlege,
e hasznalt akkumulator.

Zéldhulladék, komposztalas:
A hulladék szervesanyag csokkentése kiemelt célja az Eurépai Unid kdrnyezetpolitikajanak, mivel a hulladék

szervesanyag-tartalmanak bomlasa kévetkeztében nagymértékben né az lUveghazhatasu gazok mennyisé-
ge a légkorben. A ndvényi hulladék elkilonitett gydjtése és szallitdsa kiemelt fontossagu tehat, amely igy
komposztalasra kerll komposztiizemben, nem pedig a korlatozott befogaddképességi szigetelt lerakéba
(mint ahogyan a kommunalis hulladék).

Elhullott allatok altal okozott veszély:
Az elhullott allatok tetemeinek artalmatlanitasarol a 41/1997. (V.28.) FM rendelete intézkedik. A rendelet

szerint az alabbi f8 szabalyokat kell betartani.

Az allati hullak artalmatlanna tétele:

Az elhullott, vagy hatdsagi intézkedésre ledlt allatok hullajat lehetéleg a zarlat alatt allé telepulés terletén
kell artalmatlanna tenni. Ha ez barmely okb6l nem lehetséges, a hullak artalmatlanna tételérdl az élelmi-
szerlanc-biztonsagi és allategészséglgyi igazgatdsag intézkedik.

Amennyiben sajnalatos moédon hazi kedvenclnk elpusztul, Ugy a tetem artalmatlanitasarél magunknak -
jogilag, mint allati melléktermék tulajdonosnak - kell gondoskodni. Alapesetben elhullott allatok tetemeit
kizardlag ennek artalmatlanitasara engedéllyel rendelkezd vallalkozénak lehet atadni.

A fentiekkel kapcsolatos panaszbejelentést a teriletileg illetékes allategészségligyi szolgalat (Jarasi Allate-
gészségligyi és Elelmiszer-ellenérzé Hivatal) vizsgélja ki, és a fentieknek térténd meg nem felelés megallapi-
tésa esetén is ezen Hivatal szankcional.

A szankci6 tipusa és mértéke igen eltér§ lehet a megallapitott koz- és allategészséglgyi kockazattal 6ssz-

hangban.
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5.8. 0SSZEFOGLALAS

A természeti 6rokség és a kornyezeti értékek a nemzeti vagyon részei, amelyeknek megdrzése és védelme,
min8ségének javitasa alapfeltétel az él6vilag, az ember egészsége, életmindsége szempontjabdl. E nélkdl
nem tarthaté fenn az emberi tevékenység és a természet kdzotti harmonia, elmulasztasa veszélyezteti a
jelen generaciok egészségét, a jovd generaciok |étét és szamos faj fennmaradasat.

Ebben a fejezetben az emberi kdrnyezet és a természet védelmével kapcsolatos feladatokkal foglalkozunk.
Fontosnak tartjuk, hogy a kdrnyezetvédelem és a természetvédelem fogalmat tisztazzuk.

A fejezetben megismerhetjik az alabbi fontosabb témakat:
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a kornyezet védelmének hazai alapelvei:

az eldvigyazatossag, a megeldzés és a helyredllitas alapelve;

— felel6sség a kdrnyezetért;

egyUttmidkodés a kdrnyezet védelmében;

— tajékozddas, tajékoztatas és nyilvanossag a kdrnyezet megdvasa érdekében;

a kornyezeti elemek védelme és az elemeket veszélyeztetd tényez6k (a fold-, a viz-, a levegé-, épitett
kornyezet-, él8vilag-, védelme, a veszélyes anyagok és technoldgiak, a hulladékok, zaj és rezgés, su-
garzasok)

A kozteriiletek tisztasdga érdekében fontosak a befolyasol6 tényez6k és azok kezelése. Tudatos te-
vékenységgel, folyamatos lakossagi tajékoztatassal, a cégen bellli és kivili tudatformalassal a koztisz-
tasagi feladatok j6 szinten k6zmegelégedésre elvégezhet6k.

A veszélyeztetett névény- és dllatfajok védelme fokozott odafigyelést igényelnek. E kdrben a jogsza-
balyok kiemelt feladatokat rénak az allamra.

Az emberi kdrnyezet tisztasaganak negativ befolyasold tényezdje a kdzteruleteken hagyott kutyaiirii-
lék. A tisztasag megteremtése érdekében ma mar nem csak beszélink réla, hanem pozitiv gyakorlat-
tal is taldlkozhatunk. Kilonos felelésséggel tartoznak az ebtulajdonosok, akiknek kotelessége a kutya-
uralék dsszegylijtése, és megfeleld helyen torténd elhelyezése.

A szelektiv hulladékgyfijtés pozitiv gazdasagi hatasainak kiaknazasara egyre nagyobb figyelmet kell
forditani.

¢ Azéldhulladék kezelése érdekében komposztalasi eljarassal kell élni.
¢ Azelhullott dllatok dltal okozott veszély kikliszobolése érdekében az allattartéknak a jogszabaly altal

el8irt szabalyok szerint kell eljarnia.

ELLENORZO KERDESEK:

S B s RO =

A kornyezetvédelem és a természetvédelem fogalma.

A kornyezeti elemek védelme és az elemeket veszélyeztetd tényezok.
A kutyauriilék-gyiijtés helyzete Magyarorszagon.

A szelektiv hulladékgytijtés jelentésége, médszerei.

A zbéldhulladék hasznositasa.

Az allati tetemek artalmatlanna tételének legfontosabb szabalyai.
Mit tennél a kézvetlen kérnyezeted tisztasaga és védelme érdekében?
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VIi. SPECIALIS SZOCIOLOGIAI ISMERETEK
6.1. Tarsadalmi rétegzodés

Napjaink tarsadalmai nagy valtozasok és folyamatos fejlédés eredményeként alakultak ki. Mintegy
negyvenezer évvel ezel6tt el8deink a tulélés érdekében kozosségekbe szervezddtek, igy jottek létre az Gsi
tarsadalmak.

Az egylttélés termelésen alapulé formai:

e agyljtogetd életmaod,

e anomad pasztorkodas és vandorlas,

e afoldmiveld életmad,

e atlkés termelés, kapitalizmus,

e aszocialista ideoldgiara épul6 egyenld elosztas (csak elméletben miikodott),
e ademokratikus és globalis egyluttm(ikddés.

A valtozas és fejl6dés a torténelemben j6l nyomon kévethetd. A tudast, amire emberként sziikséglnk van,
a tarsas kornyezet nélkil nem tudnank megszerezni. A tarsadalmat a behatarolhaté foldrajzi térben
egymassal rendszeresen kapcsolatot tart6, és meghatarozott ala-, félé-, mellérendelt viszonyban
1évé csoportok alkotjak. Elsédleges feladata a k6zosség altal igényelt javak beszerzése vagy eléallita-
sa, a kozosség életének megszervezése. Masodlagos feladata a javak elosztasanak megszervezése. A
tarsadalmi szervez8désnek tehat fontos alapja, hogy mit termel, és hogyan osztja el tagjai k6z6tt. Kézismert
a mondas: ,Aki nem dolgozik ne is egyék.” - ez azért nem ilyen egyszer( kérdés. A modern kdzdsségekben
természetes a tarsadalmi feleldsségvallalas azokért, akik tagjai a k6zosségnek, de a termelésben nem
tudnak részt vallalni. Példaul betegek, fogyatékkal él6k, kisgyermekek vagy mar idések. Nem volt ez mindig
igy a régmult korokban. Angliaban, a kdzépkorban példaul bevett szokas volt, hogy az id8s szuldket, amikor
mar nem tudtak dolgozni, eltld6ézték otthonrél és az éhhalal vart rajuk. A tarsadalmakban a termelési mo-
dok, az életmaod és az értékrend is folyamatos valtozasban van. A valtozas biztositja a fennmaradasahoz
szuikséges feltételeket. Amelyik k6zdsség nem tud rugalmasan alkalmazkodni, eltlinik a térténelem suly-
lyeszt6jében.

Minden tarsadalom megteremt és 8riz sok ismeretet és hagyomanyt, amely szamara fontos, és feltétlenul
tovabbadja a kdvetkez6 generaciok szamara. Ezt nevezzik kultiranak, ami [ényeges alapja minden kdz6s-
ségnek. A tarsadalom és a kultlra csak egyUttesen targyalhat6 fogalmak. A kultira harom 6sszetevébdél all:

e akodzosség altal megbrzenddnek itélt értékek,
e az altaluk kdvetendének tartott normak,
e és a kozosség altal megtermelt javak.

A tarsadalmak kultdraja tobb kisebb k6zdsség egyedi vonasokkal is rendelkezd kulturajabdél tevédik dssze.

Napjaink tarsadalmai mar tébbnyire sokfélék és sokszinlek. Egymas mellett élnek az uralkod6 kultdra mel-
lett a kisebb alkulturdk (szubkultirak) is.
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A szociolégia az emberi kozosségek életének vizsgalataval foglalkozik, a tarsadalomtudomanyok
kézé tartozik. A tarsadalmi problémak, bajok okait feltaré tudomanyként jott 1étre a XIX. szazadban. Vizs-
galédasainak targya az emberek koézétti kapcsolatok és viszonyok alakuldsa. Eredményei segitenek
az egyén és a tarsadalom kozotti viszonyok értelmezésében. Hasonléan mas tudomanyokhoz hétkdznapi
ismeretekbdl fejl6dott ki. Alapvetd szocioldgiai fogalmak megismerésével képessé valunk arra, hogy:

e konnyen eligazodjunk a tarsadalmi folyamatok uUtvesztéiben, pl. népességfogyas;

o felismerjuk mas emberek, embercsoportok viselkedésének motivumait (mozgatérugdéit), pl. roma ki-
sebbség;

e képessé valjunk sajat csoportunk tudatos formalasara, pl. didk-élet, 6nkormanyzatisag;

e javitsunk alkalmazkodasi esélyeinken, pl. kdnnyebb palyavalasztas, alkalmassagi kévetelmények ku-

|6nb6z6 hivatasokhoz;

noveljik a gondolkodasi autonémiankat (fuggetlen, 6nalld), pl. véleményalkotas a migraciorol;

csokkenjen kiszolgaltatottsagunk, pl. kénnyebb eligazodas a tarsadalmi intézmények rendszerében.

A kutatdk leggyakrabban adatok elemzésével, kérd8ives mddszerrel, véletlen kivalasztas alapjan vizsgaljak a
valdsagot. A tarsadalom minden tagjaval egyszerre nem lehet foglalkozni, ezért a szociolégia részteruletek-
re, kulon adgazatokra valt szét. llyenek példaul a:

e csaladszociologia,

o telepullésszocioldgia,

e tarsadalmirétegz6dés szociologiaja,

e tarsadalmi problémak szociologiaja,

e népesség alakuldsanak szocioldgidja.

AXX. szazad legnagyobb, minden tarsadalmat érinté valtozasa a globalizacié. A gazdasagi fejlédés, a termelés
névekedése, a technikai és informatikai eredmények lehetbvé tették, hogy nemzeteket atfogé intézmények,
multinacionalis cégek alakuljanak ki, és megsziinjon a foldrajzi tavolsag, mint akadaly a tarsadalmak ko-
z6tti egyuttm(ikodésben. Mindez sok lehet&séget teremt, viszont megszintet néhany korabban beidegz6dott
szokast. A helyi piacokon tavoli orszagok termékeit is meg lehet vasarolni, és a legkisebb telepulésekre is eljut
a modern technika minden vivmanya. Ez a kihivas a tarsadalmakra és az egyénre is hatassal van. Folyamatos
atalakulassal, reformokkal és alkalmazkodassal kell megfelelni a mindig megujulé kihivasoknak.

A globalizacié mellett életlinket jelentésen befolydsolé tényezé a modernkori népvandorlas, azaz a migra-
cié (vandorlas) kérdése. Milliok indulnak el szul6foldjukrél, hogy mas, fejlettebb tertleteken telepedjenek
le. A tavolrél érkezdk hozzak magukkal szokasaikat, életmaodjukat, hagyomanyaikat, egész kultdrajukat. Az
egyUttélés, a kultirak keveredése sok toleranciat (tlrelmet) kivan az emberektdl, hiszen az érték- és norma-
rendszerek gyakran jelent8sen eltéréek.

A multikulturalitas (tobb kultira egyUttélése) a kétezres évekre az egész vilagon elterjedt. Eurépa lakossa-
ga a hagyomanyos keresztény normak mellett mas vallasok, f8leg az iszlam vallas normaival egy tarsadal-
mon belul kell, hogy éljen, mikdzben jelentésen kildnbdznek egymastol. A kultirak egytttélése és egymasra
gyakorolt hatasa minden korban jellemz8 volt a tarsadalmakra. Napjainkban a demokratikus egyuttélés
alapjan a kulénb6z6 kulturakat egyenlének kell tekinteni. Az érkez6 és befogadd kdzosségeknek egyarant
alkalmazkodniuk kell a tdrvényes rendhez, masok tiszteletben tartasahoz.

Tarsadalmi rétegzédésen’ - a legaltaldanosabban - a tarsadalomban €16 egyének és csoportok hierarchi-
kus (rangsor szerinti) elrendez6désének médjat értjuk. A rétegzédés szerint lehetnek osztalyok, rétegek

1 Forras: http://mek.oszk.hu/02100/02185/html/212.html
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vagy mas kisebb tarsadalmi csoportok. Az emberek mindennapi életét a tarsadalmi struktdraban (szerkezet,
felépités) elfoglalt helylk hatarozza meg. A tarsadalom eltérd helyzetl csoportokra tagolva vizsgalhatd, példa-
ul munkaaddk-munkavallaldk, szellemi-fizikai dolgozdk, varos és falu lakoi. A rétegz8dést befolyasolja az egyes
csoportok egymashoz valé viszonya, példaul nék és férfiak, idések és fiatalok kozotti viszony, valamint az adott
réteg helyzete a tarsadalomban, példaul fizikai munkasok és értelmiségiek.

A tarsadalom rétegz6dése, illetve tagozddasa kilénféle dimenzidk szerint vazolhatd fel. igy példaul elemezhet
o afoglalkozasi pozicid,
e aziskolai végzettség,
e ajovedelem,
e avagyon,
e az életkdrilmények,
e ésaz életmdd stb.
szerinti rétegz6dés.

A leggyakrabban hasznalt rétegképzé tényezé a foglalkozasi pozicié. A tdrsadalmi munkamegosztas-
ban elfoglalt poziciéhoz altaldban jol kérulhatarolhatoé anyagi-egzisztencialis helyzet kétédik, de ezen a ka-
tegérian belll is tovabbi rétegek kuldnulnek el. Példaul orvosok - kérhazi orvosok - haziorvosok - fogor-
vosok, stb.

Alapvet6en ennek a meglehet8sen szines belsd tagoltsagnak kdszonhet6, hogy a modern tarsadalmakban
nem alakulnak ki a kasztjellegl tarsadalmakra jellemz8 vonasok. Ez a belsd tagoltsag konnyebbé teszi az
egyes rétegek kozotti atjarhatdsagot is a mobilitas révén.

6.2. Tarsadalmi mobilitas

Tarsadalmi mobilitasnak nevezziik az egyén, illetve a csalad tarsadalmi helyzetének megvaltozasat.
(Lasd bbvebben: Andorka Rudolf: Bevezetés a szociolégiaba, 2006, Osiris). A tarsadalmi helyzet ugy valtoz-
hat meg, hogy az egyén, elhagyva a korabbi tarsadalmi rétegét, belép egy masik rétegbe; példaul a paraszt-
sagbol a munkassagba kerul, vagy szakmunkasbol 6nallé iparos, vallalkozé lesz, vagy tovabbtanulassal az
értelmiségi rétegbe jut.

A réteg- vagy tarsadalmi csoportvaltas tébbet jelent, mint a foglalkozasi szerepben bekdvetkezett valtozas,
mivel a réteget valtonak alkalmazkodnia kell az Uj rétegben jellemzd értékekhez, kultiradhoz, életmddhoz. Ez
az alkalmazkodas tobb-kevesebb iddt vesz igénybe, ebbdl adéddan egy adott réteg tobbgeneracids (régota
tagok) tagjai, valamint az Ujonnan bekerl8k tarsadalmi arculata bizonyos ideig jelent&sen eltér. Az egyes
rétegek belsé tagoltsaga ennek a folyamatnak a hatasara is ndvekszik.

A tarsadalmi mozgasok legfontosabb hajtéerdi a gazdasagi folyamatok. Akkor ndvekszik leginkabb a
tarsadalmi mobilitas, amikor feler6sddik a gazdasag atalakuldsa. A szakemberek szerint sem a tulzott és
eréltetett, sem az alacsony mobilitds nem segiti el6 az adott tarsadalom kiegyensulyozott fejlédését. igy
példaul Magyarorszagon az 1950-1960-as években lezajld eréltetett iparositasnak o6riasi szerepe volt a to-
meges rétegmozgas elinditasaban, de sok kart okozott a tarsadalomban. Az alacsony mobilitasra jé példa
az 1930-as évek id6szaka, amikor részben a gazdasagi valsag, részben a feudalis kotottségek miatt a tarsa-
dalom megmerevedése volt a jellemzd.

o Vertikalis mobilitasnak nevezik, amikor a tarsadalmi hierarchiaban folfelé vagy lefelé torténik a
mozgas. Példaul betanitott munkasbol mérndk lesz, vagy tanarbdél segédmunkas.
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¢ Horizontalis mobilitasnak tekinthetjik azt a helyvaltoztatast, amikor példaul a gépkocsiszerel6 fog-
lalkoztatast valtoztat és gépkocsivezetd lesz. Ez a két foglalkozas nagyjabol azonos szinten van a tar-
sadalmi hierarchiaban.

¢ Intergeneracios, nemzedékek kozotti mobilitasnak nevezik azt, amikor valakinek a tarsadalmi
helyzete a szuleihez képest valtozik meg, példaul a munkas fia mérnokkeé valik.

¢ Intrageneraciés, nemzedéken belili mobilitdsnak nevezik azt, amikor valaki foglalkozasi életpa-
lyaja folyaman Iép at masik tarsadalmi helyzetbe, példaul egy apolénd elvégzi az orvosi egyetemet és
sebész lesz. (Karrier mobilitdsnak is nevezziik.)

o Hazassagi mobilitdsnak nevezik azt, ha valaki hazassagkotésével [ép at masik tarsadalmi helyzetbe,
példaul egy bolti eladond hazassagot kot az Gzletvezetbvel.

Barmilyen, a tarsadalmi rétegek k6zotti mozgast mobilitdsnak nevezhetiink.

A mobilitas szempontjabél nyitott és zart tarsadalmakroél beszélhetiink. Annal nyitottabb egy tarsada-
lom, minél kisebb az eltérés a kuldnb6z6 rétegekbdl szarmazok mobilitasi esélyei, ardanyszamai kozt. Példaul
nyitottabb az a tarsadalom, ahol a vezeték és az értelmiségiek gyermekeinek 50%-a, a munkasok gyerme-
keinek 10 %-a, a parasztok gyermekeinek 5%-a lett vezet6 vagy értelmiségi. Zartabb az a tarsadalom ahol a
vezetbk és értelmiségiek gyermekeinek 55%-a, a munkasok gyermekeinek 2%-a, a parasztok gyermekeinek
1%-a lett vezetd vagy értelmiségi.

6.3. A szociologia alapvetd elméleti és modszertani sajatossagai

A szociolégiai vizsgalatok célja valamely tarsadalom vagy tarsadalmi csoport megismerése, jellemzéinek
leirasa. Ezen vizsgalatok barmilyen probléma megértésére, dsszefliggések magyarazatara, a jelenségek oka-
inak felderitésére iranyulnak.

Modszertani sajatossagok

¢ A probléma megfogalmazasa
Egy tarsadalmi jelenség megismerése és magyarazata szukségesnek latszik. Példaul a kormanyzat, a tudo-
manyos akadémia, vagy tarsadalomtuddsok, kutatok egy csoportja felismeri, hogy az adott tarsadalomban
az alkoholizmus egy sulyos probléma, ezért ismerni kellene az elterjedését és okait.

e Elméleti hipotézisek
Eiméleti feltételezéseket fogalmaznak meg a kutatok a vizsgalni kivant jelenségrél. Ehhez fel lehet hasznalni
a szocioldgiai irodalomban talalhat6 elméleteket, és Ujabb elméleteket is ki lehet dolgozni.

e Operacionalizalas (mérhetdvé tétel)
Operacionalizaljak, vagyis mérhetd formaban fogalmazzak meg az elméleti hipotéziseket. Példaul, ha a fi-
atalok dohanyzasi szokasanak elterjedését vizsgaljuk, pontosan mérhetévé kell tenniink a hipotéziseinket
(dohanyzas - 3éve 1 doboz, korosztaly: 16-20 év stb.)

e Adatgylijtési modszerek
Adatgydjtésre a szociologia a kdvetkezé mdédszereket szokta alkalmazni a leggyakrabban:
- publikalt statisztikai adatok masodelemzése,
- tartalomelemzés (dokumentumelemzés),
- megfigyelés,
- esettanulmany,
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- kisérlet,
- lekérdezés (lehet interju vagy kérddiv).

e Elemzés. Elemezzik a gy(ijtott adatokat, ennek alapjan kdvetkeztetéseket fogalmazunk meg arrol,
hogy a vizsgalt jelenségnek milyen jellemz&it mutatjuk ki, és kiindulé elméleti hipotéziseink mennyire
igazolodtak be, vagy cafolodtak meg.

e Az eredmények kézzététele. A pontos és részletes publikalas elengedhetetlentl fontos része a ku-
tatasnak. Pontosan ki kell fejteni az alkalmazott hipotéziseket, le kell irni az alkalmazott médszereket,
a mintavételt, definialni kell a hasznalt fogalmakat, be kell mutatni a hasznalt médszereket, és végul
hozzaférhet6vé kell tenni az eredményeket.

e Mintavétel. A szociolégia leggyakrabban hasznalt moédszere a kérddives adatfelvétel (survey-mod-
szer). A legtdbb esetben nincs arra lehet8ség, hogy a vizsgalt személyek teljes korét, a teljes sokasagot
(populaciot) kérddivvel megkérdezzik. A statisztikai mintavétel elmélete szerint megfeleléen kivalasz-
tott minta esetén elég az érintetteknek csak egy kis részét megkérdezni ahhoz, hogy pontos adatokat
kapjunk a teljes sokasagrol.

6.4. 0SSZEFOGLALAS

Napjaink tarsadalmai nagy valtozasok és folyamatos fejlédés eredményeként alakultak ki. A tarsadalmat a
behatarolhato foldrajzi térben egymassal rendszeresen kapcsolatot tartd, és meghatarozott ala-, folé-, mel-
lérendelt viszonyban |év8 csoportok alkotjak. Els6dleges feladata a kdzosség altal igényelt javak beszerzése
vagy el6allitasa, a kozosség életének megszervezése. Masodlagos feladata a javak elosztasanak megszerve-
zése. A szociolégia az emberi kozosségek életének vizsgalataval foglalkozik, a tarsadalomtudomanyok kdzé
tartozik. A tarsadalmi problémak, bajok okait feltaré tudomanyként jott Iétre a XIX. szazadban. Vizsgaloda-
sainak targya az emberek kézotti kapcsolatok és viszonyok alakulasa. Eredményei segitenek az egyén és a
tarsadalom kozotti viszonyok értelmezésében. Tarsadalmi rétegzédésen a tarsadalomban é18 egyének és
csoportok hierarchikus elrendez8désének maodjat értjuk. A rétegz6dés szerint lehetnek osztalyok, rétegek,
vagy mas kisebb tarsadalmi csoportok. A tarsadalom rétegz8dése, illetve tagozddasa kuldnféle dimenzidk
szerint vazolhato fel. igy példaul elemezhetd a foglalkozési pozicié, az iskolai végzettség, a jdvedelem, a va-
gyon, az életkorilmények, és az életmdd szerinti rétegzédés. A leggyakrabban hasznalt rétegképzé tényezé
a foglalkozasi pozicid. Tarsadalmi mobilitasnak nevezziik az egyén, illetve a csalad tarsadalmi helyzetének
megvaltozasat. A tarsadalmi helyzet Ugy valtozhat meg, hogy az egyén, elhagyva a korabbi tarsadalmi ré-
tegét, belép egy masik rétegbe. A tarsadalmi mozgasok legfontosabb hajtéerdi a gazdasagi folyamatok. A
mobilitas lehet vertikalis mobilitas, horizontalis mobilitas, intergeneracids, nemzedékek k6zotti mobilitas,
intrageneraciés, nemzedéken bellli mobilitas, mas néven karrier mobilitas, és hazassagi mobilitas. A mobi-
litas szempontjabdl nyitott és zart tarsadalmakrél beszélhetlink. A szocioldgia mddszertani sajatossagai: a
probléma megfogalmazasa, operacionalizalas (mérhetdvé tétel), elméleti hipotézisek, adatgydjtési mddsze-
rek (statisztikai adatok masodelemzése, megfigyelés, esettanulmany, kisérlet, interju), elemzés, az eredmé-
nyek kdzzététele, mintavétel.
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ELLENORZO KERDESEK

1. Mi a tarsadalom feladata?

2. Mi a szocioldgiai vizsgalédasok targya?

3. Milyen jelenségekrdl, kérdésekrél allitanak fel eiméleteket a szociolégusok? Sorolj fel né-
hanyat!

Mit jelent a globalizaci6?

Mit értiink a migracién?

Mit értunk tarsadalmi rétegz6désen?

Milyen dimenziék, szempontok szerint vazolhatok fel a tarsadalmi rétegek?
Mit neveziink tarsadalmi mobilitasnak?

Milyen tipusai lehetnek a tarsadalmi mobilitasnak?

10 Sorold fel a tanult szocioldgiai médszereket!

© PN U
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VIil. A MAGANBIZTONSAG

SPECIALIS KOMMUNIKACIOJA
7.1. A kommunikacio fogalma, fajtai

A kommunikaciét tobbféleképpen is meghatarozhatjuk. A sz6 latin eredet(i, a communicare igébd| szar-
mazik, jelentése kdzzététel, valamit kdzdssé tenni, atadni egymasnak. Ebbél is kiderul, hogy ez a folyamat
kélcséndsségen alapul. Kommunikacié nélkdl nincs tarsadalom. Az egyén érvényesuléséhez elengedhetet-
lentl fontos a mondanivaldk, az Gzenetek cseréjének hatékony és tokéletes ismerete.

A kommunikéacié fogalma: Olyan alapvetd, szocidlis folyamat, amelyben az Gizenetek szabalyozott
cseréje zajlik. Minden, amiben az informacié tovabbitasa torténik flggetlendl attél, hogy az informacio
milyen jelekben vagy ezeknek milyen rendszerében (k6dban) van kifejezve. Eletiink minden teriiletén kom-
munikacio zajlik. Akkor is, ha csendben vagyunk, akkor is, ha csak az utcan sétalunk, az iskolai 6ran jelent-
kezlink, vagy éppen nem jelentkezliink. Magatartasunkkal, testbeszédinkkel, tekintetlinkkel folyamatosan
Uzeneteket kuldlink kérnyezetiinknek szandékosan, de szandékunk ellenére is. Nem tulzas azt allitani, hogy
az emberi kommunikacié az akaratérvényesités tudomanya és miivészete. Olyan komplex szabalyo-
zérendszer, amely kikertilhetetleniil jelen van a tarsas viszonyok folyamataiban. Tovabba nem egysze-
rden csak jelen van, hanem e folyamatok alakitasaban aktiv, cselekvé mddon vesz részt.

A kommunikacio szerepl6i:
e kommunikator vagy kozl6,
e cimzett vagy befogad®d.

A kommunikacié megjelenési (szintjei) formai:
o direkt (els8dleges). Példaul amikor a didk felel vagy két barat beszélget.
¢ indirekt (masodlagos). Példaul egy fintorral elaruljuk nemtetszésiinket akkor is, ha azt titkolni szeret-
tak volna.

A kommunikacié sikjai:
e Tartalmi - informaciéatvétel, amikor elmesélink egy torténetet vagy integetiink valakinek bucsuzéul.
e Kapcsolati > érzelmi viszony, amikor egy vicces jeleneten nevetink vagy ramosolygunk a baratunkra.

A kommunikacié alapformai, csatornai:
e Verbalis, ez lehet a beszéd vagy az iras.
e Nonverbdlis, 6sszefoglalo néven testbeszéd: mimika, tekintet, vokalis kommunikacio, gesztusok, test-
tartas, proxemika (térkdz), kronémika (id8).
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A folyamat altalanos modellje:

ERZELEM < <4+—
KIALAKULASA = , .,
. <4+— <+— CSELEKVES,’ MEGERTES
FOGALO’M- FOGADAS ELKULDOTT, VISSZAJELZES
ALKOTAS ,
MEGERKEZETT T
UZENET
KODOLAS ELKULDES /= —> FOGADAS = DEKODOLAS
—> —
>
UZENETET CSATORNA UZENETET
KULDO FOGADO

1. dbra: A kommunikdcid csatorndi

A folyamat elemei: az ado, a vevd, a csatorna, a kdd és maga az lzenet. Tovabbi elemek a kontextus, azaz a
helyzet és a kontaktus, azaz a kapcsolat.

Ha a fenti folyamatbol valamelyik tényez8 hianyzik, vagy nem mkodik (példaul a befogadd nem figyel), a
kommunikacidban zavar tamad.

A testbeszéd helye és szerepe kiemelkedden fontos a kommunikdciéban. Az els6 talalkozas soran nagyon hamar
meg tudjuk itélni beszélget6tarsunk alapvetd vonasait. Példaul szimpatikus vagy nem, mennyire baratsagos,
mennyire kdzvetlen, kicsit durva vagy nagyon szerény. A kutatdk szerint a beszéd elsésorban informaci-
6kozlésre hasznalt kommunikaciés forma, a testbeszéd (nonverbalis) az egymashoz valé viszonyt
mutatja meg. Bizonyos helyzetekben a nonverbalis eszk6zok helyettesitik a szavakat. Példaul integetés a
kdszonést. Az emberek a kommunikaciés folyamatban jellemz6en nem figyelnek a sajat testtk altal leadott
Uzenetekre, mert ezek toébbnyire 8sztdnds mozdulatok vagy az arcon megjelend fintorok. A mondaniva-
|6 érzelmi alatamasztasa vagy éppen cafolata a hangszinben is érezhet, sokan észre sem veszik, hogy
amit mondanak, ellentmondasban van azzal, ahogyan mondjak. Talan furcsan hangzik, mégis igaz, hogy az
egyén nonverbalis eszkézeinek segitségével tobb informaciét, Uzenetet killd magarél, mint beszéd
utjan. Vitathatatlan, hogy a nyelvi, verbalis csatornak tartalmazzak a tomorebb, pontosabb Gzenetkdzvetité-
sek lehet8ségeit, mégis a nonverbalis csatornakon kozvetitett Gzenetek szamaranya tdbb, mint kétszeresé-
re tehetd. Egyes kutatok megfigyelése szerint az emberi kommunikacio verbalis és nonverbalis tertletének
aranya szazalékos viszonyitdsban 35-65% kortl mozog. Bizonyos temperamentumu népeknél ez az arany
akar 20-80%-o0s viszonyt is kifejezhet. A nem verbdlis Uzenetek szerepének bizonyitasara tobb kisérletet is
végeztek a téma kutatoi. Forgacs Jézsef A tdrsas érintkezés pszicholdgidja cim( kényvében leirja Argyle és
munkatarsai vizsgalatat. Mindkét esetben a megfigyel6knek olyan emberekrdl kellett benyomas alapjan vé-
leményt kialakitani, akik a verbalis és a nem verbalis jeleikben ellentmondd, illetve egymassal 6sszhangban
allé Uzeneteket kommunikaltak.

Az egyik kisérletben olyan felvételt mutattak a résztvev8knek, amelyben az el6ad6né fels8bbrend attitlido-
ket (viszonyulas, beallitédas) kommunikalt széban, mikdzben nonverbalis jelzéseib8l az alarendel6dés volt
kiolvashaté. Konkrétan szavakkal: ,Kétlem, hogy 6nok meg fogjak érteni ezt a kisérletet, stb.” - mikézben
nem verbdlisan belenyugvd, zavart mosoly, lecsliggesztett fej, enyhén felhlzott vall, ideges, tetszeni vagyo
beszédhang jellemezte. A masodik kisérleti feltételben pont forditva, a verbalis csatornan keresztul Gzente

40



Maganbiztonsag I.

az alarendel6dést, és a nem verbdlis csatornan a fels6bbrend( viszonyulast. A két tovabbi vizsgalatban
mindkét csatornan, egymassal 6sszhangban a fels6bbrendy, illetve az alarendeld attitidéket kommunikalta
az el6ado. A végeredmény szerint a verbalis tizeneteknél sokkal hatékonyabbak voltak a nem verbalis
tizenetek. Hasonld eredményeket kaptak abban a vizsgalatban is, amelyben baratsagos és baratsagtalan
attitdok kommunikacidja szerepelt. Tehat abban az esetben, ha a szébeli és a nem verbalis jelzések
ellentmondanak egymasnak, inkabb a nem verbalisnak hisziink, azt tekintjiuk a valédi lizenet hordo-
zéjanak. Kevesebb tudatos kontroll iranyul erre a csatornara, és 6sztonésebben kiildjiik és fogadjuk
ezeket a jeleket.

A kommunikacio folyamataban a testbeszéd helye sok megfigyelés eredményeként az alabbiak szerint osz-
talyozhato.

A kozlésrendszer megoszlasa szazalékosan:

e averbalis, els6sorban szébeli 7%,

¢ a nem verbalis, konkrétan: a tekintet, mimika, gesztusok, proxémika(a kommunikacié soran a
személyek kdzott betartott tavolsag), targynyelv, testtartas, kronémika (az id6viszony) és érinté-
sek 55%,

¢ avokalis, ideértve a hangszin, hangsuly, hanghordozas és nem beszédhangok (aha, thim), 38%.

A tarsas érintkezésekben a nem verbalis Gzenetek kildésének és dekddolasanak képessége kiemelten fon-
tos a sikeres szocialis interakcio (kdlcsdnods viszony) szempontjabol. Ezen készségek hianya alkalmazkodasi
zavarokat, meg nem értést és elszigetel8dést eredményezhet.

7.2. Kommunikacios készség

A kapcsolatteremtéshez egytttmikodésre, az egyuttmikodéshez bizalomra, a bizalomhoz hitelességre van
szukség. Kulonbozé kommunikaciods jatékokkal fejleszthetjuk képességeinket, hogy kommunikaciénk ered-
ményes legyen.

A kommunikacios készség legfontosabb eleme a hitelesség. Az emberek kdzotti kapcsolatokban fontos sze-
repe van a bizalomnak. A kommunikaciéban a viselkedésiinknek és mondanivalénknak 6sszhangban
kell lenni, kiilénben elveszitjik kérnyezetiink bizalmat. Kongruencianak a hitelességet nevezzik,
azaz, hogy a szavak a tettekkel 6sszecsengjenek. Akkor hiteles - kongruens - a kommunikacié, ha a
beszéd tartalma és a nem verbalis Uzenetek tartalma (arcjaték, gesztusok) megegyezik. Minél kongruensebb
(hitelesebb) a k&zlés, annal nagyobb bizalommal fordulnak hozzank az emberek. Ha a viselkedés ellent-
mondasba kerll a mondanivaléval, inkongruenssé (hiteltelenné) valik, a beszélé konnyen hiteltelen lesz
kérnyezete szamara. Az olyan hivatasokban, ahol emberekkel kell foglalkozni, sokat kell kommuni-
kalni, a kongruencia lényeges elvaras. A rendészeti munka soran az tigyfelekkel, személyekkel valé
kapcsolattartast nem csak a beszéd tartalma, hanem az érzelmek is befolyasoljak. A testbeszéd ezek kdz-
vetitésében jelentds szerepet kap. A pozitiv kapcsolatok kialakitdsanak és fenntartasanak feltételei a pozitiv
elfogadas, a segitd beszélgetés, a turelmes, empatikus (beleérz8) hozzaallas. A kommunikaciés folyamat
lényeges eleme a visszajelzés. Beszélget&tarsunk visszajelzéseire éppen annyira kell figyelndnk, mint sajat
szandékos vagy nem szandékos Uzeneteinkre.

A sikeres kommunikaciéhoz igyekezni kell, hogy minél tobb zavaré tényez6t, kommunikacios zajt kizarjunk
a folyamatbél.
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A kommunikacios zajok: a kddolt hir torzulasat eredményez8, mas forrasbhol eredd jelek.

llyenek lehetnek a:

e Fizikai zajok. A hattérbdl, a kdrnyezetbdl érkezé zavaré hangok, amik elvonjak a figyelmet. Példaul
egy motor zugasa, hangos zene vagy kiabalas.

o Pszicholégiai zajok. Ezek az emberben keletkezd gondolatok és érzések, amelyek gatolhatjak a meg-
értést. llyen lehet az ellenszenv - szimpatia vagy az el8itélet.

e Szemantikai zajok. A nyelvi kilénbségekb8l adédd kommunikaciés zavar. Azonos anyanyelvl, de
egymastdl tavol felnétt emberek kozott is el6fordulhat, hogy nem értik pontosan egymas minden
szavat. llyen zaj lehet a munkahelyi szleng is, mivel kivilallok nem ismerik.

Az informaciok igen jelentds része elveszhet a kommunikacios folyamatban. A kommunikacios kérnyezet-
ben fokozottan jelen Iév8 zavaré tényezdk elvonhatjdk, megoszthatjak a résztvevdk figyelmét. Egy tandrnak
nincs kénny( dolga a nagy létszamu osztalyokban, mert a kommunikaciés zajok barmelyike gatolja a folya-
mat sikerét.

A kapcsolatfelvétel az egyik leggyakoribb és legtermészetesebb interakcié (kdlcsénds egymashoz viszo-
nyitott viselkedés) az emberek kozott. A beszélgetStarsak elsédlegesen a megszélitdssal hatarozzak meg
a partnerségi viszonyukat. A megszolitdsok meglehetésen Gsszetett rendszerek, amelyek segitségével az
egyeén jelzi, hogy hogyan észleli, és hogyan akarja kezelni a partner és a kozotte 1év viszonyt. A kapcsolat-
felvétel a kommunikacié része és az egész folyamat stilusanak, hangnemének meghatéarozéja lehet.
Az illemszabalyok nem tartoznak sem a jog, sem az erkolcs kategériajaba, viszont az emberek elvarjak egy-
mastol az illend6 viszonyulast. A kdszénés, mint viselkedési szabaly bevezet6je minden ismerkedésnek és
talalkozasnak. Sok kistelepulésen, munkahelyen olyanok is készénnek egymasnak, akik személyesen nem
ismer8sok. Ki kinek kdszon?

e El6re koszon a férfi a nének,
¢ afiatalabb az id6sebbnek,

e abeosztott a vezetdnek,

e abelépd a bentlévdnek.

A kdészonés formai megnyilvanulasat tekintve tébbféle lehet - fejbiccentés, kalapemelés, felallas, kézfogas,
Olelés, kézcsok. A vilagban egymas kdszontésében és az Uzenetvaltdsban nagy kulturalis kildnbségek vannak.

A rendészeti hivatast valasztoknak fontos tudni, hogy az apoltsag, a ruhazat megfeleld min8sége alapelva-
ras a kozszolgalatban. A fentiek is bizonyitjak, hogy a polgarokra milyen nagy hatdssal van a kdzszolgalati
dolgozo, példaul rendér kilsd megjelenése.

A kommunikacié mindig az informaciok cseréjét jelenti, azaz Uzenetek valtasa. Az Gizenetvaltas akkor m-
kédik eredményesen, ha:
 megfeleld szituacidban jén Iétre. Nem mindegy, hogy hol és mit mesélunk el.
e nyilt és 6szinte (a mellébeszélés, a valddi szandék elrejtése félreértésekhez vezet).
¢ kongruens, 6sszhangban van a kommunikator verbalis és nonverbalis kommunikacioja.
e az Uzenet tovabbitasa megfeleld, azaz a partnerek kézotti viszonynak, az illemszabalyoknak és a
magyar nyelv szabalyainak is eleget tesz. A beszéd min&sége az egész személyiségrél kozol informa-
Ciét, ezért kulturalis tényezé.
¢ a kommunikatorok ismerik egymas kvalitasait (képességeit), példaul mashogyan beszélge-
tink egy kisgyermekkel vagy egy idés emberrel.
o aktiv figyelemmel kisérik a folyamat résztvevéi egymas lizeneteit, nem szabad a masik szava-
ba vagni, meg kell hallgatni a mondanivaldjat.
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e aszobeli Uzenetet testbeszéddel erdsitik, ez érzelmi tamogatas. Példaul bdlogatas.
o figyelni kell a visszajelzésekre. Ha a visszajelzés ,nem értést” mutat, nem tortént Uzenetatadas. A kez-
deményezének mashogyan kell fogalmazni, hogy megértsék.

A kommunikacio hatékonysaganak eredménye a kapott visszajelzés.
7.3. Specialis kommunikacios gyakorlatok

Amerikabdl jéttink
Ketten kimennek a terembdl, és kitalalnak valamilyen mesterséget. A mesterség kezd&bet(ijét megadjak
tarsaiknak és eljatsszak a mesterség jellegzetes mozdulatait. Ki kell talalni, mire gondoltak.

Gesztussal is
Onként jelentkezé adja el6 egy iskolai esemény térténetét hatdskelts-, magyardzo-, félénkséget iizend
gesztusokkal és testtartassal, példaul egy felelet vagy Unnepség.

Talald ki!
Talaljuk ki, milyen Gzenettk lehet a mozdulatoknak! Egy-egy didk bemutatja a lapra irt ,testtartasokat”, amit
a tobbiek nem tudnak. A feladatuk kitalalni az ,Gzenetet".
- El8regdrnyedt felsStest, dlben dsszekulcsolt kéz, lelogatott fej.
- Hajtincseivel jatszik, allat simogatja vagy szemoldokét piszkalja.
- Félig fekvé-, konyokld helyzetben a tollat kattintgatja vagy firkal.
- Ul8 helyzetben keresztbe rakott lab, kézzel atkulcsolt térd.
A jatékosok bemutathatnak sajat 6tletik alapjan is jellemzd testtartasokat.

Néma kidltds
Egy vallalkoz6 kedv( jatékos a tébbiek elé all, és ,néman kialt valamit”. Szajaval formalja a szavakat, és gesz-
tusokkal is segitheti a megértést. Ha a csoport nem érti meg, mit akart mondani, hanggal is el6adja kialtasat.
Példaul:

- Segitség, uldoznek!

- Figyelem, robbantas kdvetkezik, mindenki vonuljon fedezékbe!

- Ma van a szlletésnapom, mindenki 6rtljon velem! Stb.
A mondat Uzenetét megfejt6 jatékos talalja ki a kdvetkezd ,kialtast”.

Gesztusgyakorlat
Mutogasd el!
- Menj ki!
- Nem értem, hogy mondtad?
- Azonnal csend legyen!
- Kérlek, figyelj raém!
- Gyere ide hozzam!
- Nagyon szégyellem magam!
- Mar megint hogy nézel ki?
- Szuper, nagyon tetszik!
- Tdnjel a szemem el6l!
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Tovabbi témak gesztusokra:

- Most latom el6szor a ...

- Tapogatézom a s6tétben

- Védekezem, mert meg akarnak utni

Szoborjaték

A feladat 3-4 f6s csoportoknak szol.

Instrukcio: ,Alkossatok meg a fajdalom é186 szobrat!” Lehet a h8siesség, az el6itélet, az 6rém stb. szobra.
Elemezzlk a |étrejott alkotdsokat! Minden csoport értelmezze és értékelje a tobbi csoport ,szobrat”.

Tandriban
Képzeljuk magunkat az alabbi szituacidba, és beszéljuk meg!
Atanari szobaban az osztalyféndkre varsz. Téled fél méterre az asztalnal Ul és dolgozik egy tanar. Meg kell-e
valtoztatni a tavolsagot, ha
e atandr beszélgetni kezd veled,
o egyikétok sem kezdeményez beszélgetést,
o egy felndtt bizalmas beszélgetést kezdeményez az asztalnal Ul6 tanarral?

Mimikai gyakorlat
Fejezziik ki arccal:
- viddm vagyok,
- gondolkodom,
- bosszankodom, mérgel6dom,
- csoddlkozom valamin,
- szomoru vagyok,
- izgulok,
- nagyon vdrom a bardtomat,
- félek valamitél!

Belépés valahovad
Jatsszuk el az alabbi helyzeteket!
- Belépés a liftbe, ahol sokan vannak mar.
- Belépés a terembe egy osztalybuli utani elsé tanitasi napon.
- Belépés az otthonunkba, amikor rossz hirt kell kozéIntnk szileinkkel.
- Belépés az otthonunkba, amikor jo hirt kell kézdInunk szuleinkkel.

Belépés a szomszéd lakasaba valamilyen probléma miatt:
- keresem a kerékparom,
- elfogyott a s6,
- nagyon zavar a hangos zene, amit hallgat,
- nem mUkodik a NET.

A jatékosok valtozatos szerepekben adjak el a szituaciot. Lehetnek aldzatosak, magabiztosak, szérakozottak,
nagyon félénkek, viccesek.

Konfliktusos helyzetek
Jatsszuk el a helyzeteket!
- A 10éves gyerek eltdrte az Uj telefonjat. A darabokat eldugta a szobajaban, és a régi telefont hasznalja

titokban. Az apukaja észreveszi. Mit tesz és mond a gyerek és az apa?
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- Egy 16 éves lany megigérte baratndjének, hogy elmegy drukkolni neki a kosarlabda meccsre. Anyuka-
ja fontos vendégeket hivott, és segiteni kell neki a készul8désben. Szolt mar errél két hete, de a lany
elfelejtette. Mit mondanak egymasnak?

- Adiak Gj iskolaba kertl, és nem szereti Uj osztalyat. Sokszor nem megy be a suliba, inkabb csavarog.
Szulei megtudjak.

- Egy tanul6 puskazik, és a tanar észreveszi.

- Az 6rak kozotti sziinetben betdrik az ablak. A tanar megkéri a diakokat, aruljak el, ki volt a hibas. Va-
riglhato.

- Valaki kdlcsénadja flzetét egy osztalytarsanak, de 6 nem adja vissza idében. Jatsszuk el az els, maso-
dik és harmadik napon, hogyan kéri egyre feszlltebben vissza flzetét az egyik, és hogyan védekezik
a masik diak.

Ki vagy?

Valakinek bekotjuk a szemét, a tobbiek sorba allnak tetszélegesen. Minél halkabban, annal jobb. A bekdtott
szem( jatékos megprébalja tarsait felismerni kézzel tapogatva arcukat, majd felséruhazatukat, meg is kell
magyaraznia, kit mirél ismert fel. Példaul: Ez Juli, mert hosszu a haja és pisze az orra.

Papirfoglalé

Elhelyeziink a foldon négy-ot szétteritett Ujsagpapirt. Dallamos muzsika sz6l. Mindenki mozgasban van a
teremben. Ha leall a zene, mindenki az Gjsagpapirszeletre |ép, mar aki rafér. Aki nem, kiesik a jatékbdl. Egy-
gyel kevesebb papir marad a féldon. Tovabb szél a zene, és ismét csend. Addig folyik a jaték, amig csak egy
papir marad.

Hirdetés
irjon mindenki magarél egy hirdetést minimum 20 sz6bél, amelyben baratnak, testvérnek, szom-
szédnak jelentkezik. A stilus legyen hirdetésbe ill6.

Sajtébdl
A feladat, hogy mindenki gyUjtsén példakat a jelenkori médiabdl (lehet TV, Ujsag, internet) arra, hogy a ki-
mondott (leirt) sz6 félreértésekre adhat okot. Lehet rekldmszovegeket is elemezni.

7.4. OSSZEFOGLALAS

A kommunikaci6 olyan alapvetd, szocialis folyamat, amelyben az Uzenetek szabalyozott cseréje zajlik. Min-
den, amiben az informacié tovabbitasa torténik, fuggetlendl attdl, hogy az informacié milyen jelekben vagy
ezeknek milyen rendszerében (kédban) van kifejezve. Az emberi kommunikacié az akaratérvényesités tu-
domanya és mUlvészete. Olyan komplex szabalyozérendszer, amely kikertlhetetlendil jelen van a tarsas vi-
szonyok folyamataiban. A kommunikacié alapformai, csatornai a verbdlis, ez lehet a beszéd vagy az iras és
a nonverbdlis, 6sszefoglald néven testbeszéd: mimika, tekintet, vokalis kommunikacid, gesztusok, testtartas,
proxemika, kronémika. A beszéd els@sorban informaciékdzlésre hasznalt kommunikacios forma, a testbe-
széd (nonverbalis) az egymashoz valé viszonyt mutatja meg. Bizonyos helyzetekben a nonverbalis eszk6zok
helyettesitik a szavakat. A kommunikacidban a viselkedéstiinknek és mondanivalénknak 6sszhangban kell
lenni, ktlénben elveszitjuk kdrnyezetink bizalmat. Kongruencidnak a hitelességet nevezzik, azaz, hogy a
szavak a tettekkel 6sszecsengjenek. A kommunikacios zajok: a kédolt hir torzulasat eredményezd, mas for-
rasbdl eredd jelek. llyenek a fizikai, a pszicholdgiai és a szemantikai zajok. A kapcsolatfelvétel a kommunika-
Cio része és az egész folyamat stilusanak, hangnemének meghatarozéja lehet. A kommunikacié hatékony-
saganak eredménye a kapott visszajelzés.
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ELLENORZO KERDESEK

. Mi a kommunikacié tanult fogalma?

Kik a kommunikacios folyamat szerepl6i?

Mik a kommunikacié formai, csatornai?

Milyen fajtait ismered a kommunikaciés zajoknak?

Milyen elemekbdl all a kommunikacié nonverbalis csatornaja?
Mit jelent, hogy a kommunikacié kongruens?

Mikor eredményes az lizenetvaltas?

NouwupwWNS=
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VIiil. MAGANBIZTONSAGI DOKUMENTUMOK

A vagyondr a folyamatos szolgaltatasi tevékenység valamennyi Iényeges eseményét a szolgaltatasi hely sa-
jatossagainak megfelel6en dokumentalja. E dokumentacio, kildnbdzé minésitést és rendeltetésld koz- és
maganokiratokbdl, okmanyokbdl tevddik dssze:

— akoézokiratokat - engedélyeket, igazolvanyokat - kezeli a vagyondr, ellenérzi adattartalmukat,
— a maganokiratokat szintén részben kezeli, ellenérzi, ezen felll sajat maga is kitdlt, |étrehoz maga-
niratokat, vezeti a naplokat, nyilvantartasokat, jelentéseket készit.

Az okmanyok biztositjak az Ggyek, események torvényes, szakszer(i, gyors megoldasat, az intézkedések - ha
a cég mUkodtet min8ségiranyitasi rendszert, akkor el8irasainak is megfelel§ - el8irt adattartalommal torté-
nd dokumentalasat, és kétséget kizardan alkalmasak a biztonsagi eljarasok személyes felel6sséggel torténd
igazolasara.

Az okmanyok egy része a létesitménytdl - a megbizétél - szarmazik, pl.:

— helyszinrajz

— tajékoztatdk belépbk részére

— dolgozdi névjegyzék

— kulcsfelvételi jogosultsagok

— kulcskészlet, kulcsdoboz nyilvantarté

— engedélyek (személy- gépjarm( belépés, kivitel
— intézkedési tervek (kiurités, tlizriadd)

— helyiségleltar.

A vagyonvédelmi szolgaltaté alakitja ki az els6sorban biztonsagi tartalmu okmanyokat, pl.:

szolgaltatasi naplé (eseménynapld),

— jelenléti ivek (munkalgyi nyilvantartas),

— forgalmi naplék (személy-kartya, jarmd, aru, kulcs, kildemények),

— ellen6rzési jegyz6kdnyvek,

— formanyomtatvanyok, iratmintak, segédanyagok (jelentések szempontjai, kiUrités-mentés, tize-
set-bejelentés, bombariado),

— jegyz6konyv mintak (alkoholfogyasztas ellendrzés),

— az 6rkutya iratai (vizsga-oltasi bizonyitvany),

- fegyver, I6szernyilvantartas.

8.1. Szolgaltatasi Naplé

A szolgaltatasi naplé olyan alapvetd irat, amely az események, a megtett intézkedések, a jelentések folya-

. sz
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— aszolgalat atadas-atvétel adatai,

— allando feladatok, események (pl. kapu nyitas-zaras, jarérkdrok megkezdése-befejezése, ellenbrzé-
sek, takarité érkezése-tdvozasa),

— id6kozben kapott utasitasok,

— rendkivuli események és a megtett intézkedések.

Az okirati jelleghdl kovetkezik az a kdvetelmény, hogy a napléban rogzitett adat, informacié véglegesen nem
tavolithaté el, nem térélhetd, nem semmisitheté meg, viszont az eredeti adattartalom olvashatésaganak
megtartasaval az utdbb tévesnek bizonyult bejegyzés javithatd, a javitas idejének és a javitast végz6 szemé-
lyének megjeldlésével.

8.2. Bels6 normak, szabalyzatok, utasitasok

A megbiz6 belsé normai meghatarozzak az 6rzés, a vagyondérok kotelezettségeit, amelyek altalaban sza-
balyzatok, utasitasok formajaban kerllnek kiadasra.

Gyakori vagyonvédelmi szabalyzat kiadasa, amely fejezetenként tartalmaz Iényegi kotelezettségeket pl.
személy- és gépjarmd beléptetés, ingdsagok kivitele, kildnboz6 felvételek készitése, rendkivili események
eljarasai. Onalléan jelenik meg 4ltalaban az informatikai biztonsagi szabalyzat, az adatkezelési szabalyzat,
vagy a titokvédelmi rendelkezések, de arra is van példa, hogy a kulcskezelés is szabalyzatként kerul kiadasra.

8.3. Biztonsagi terv

A biztonsagi tervek olyan jov6beni prognosztizalt - rendkivili - események bekovetkezésére készilnek,
amikor rendkivul tudatos, 6sszehangolt, elsésorban mentési, illetve karenyhitési-elharitasi feladatokat kell
kotelez6 érvénnyel végrehajtani.

Vannak olyan tervek is, amelyek a biztonsagi szakma igényessége kovetkeztében jottek létre, a gyakorlatban
kimondottan elfogadott reprezentansa ennek a bombariadé terv, amely sajatos tartalman tul integral tébb
mas tervre vonatkozé ismérveket is.

8.4. Szolgaltatasi utasitas

A biztonsagi szakmaban kialakult gyakorlatban a biztonsagi feladatokat - a vagyon&rok és attételesen a vég-
rehajtassal érintett mas személyek kotelezettségeit - tartalmazd utasitast a rendelkezésre jogosult egységes
szerkezetben foglalja 6ssze.

Indokolt tisztazni, hogy ki is jogosult ezt az igen fontos belsd normat kiadni. Csak a tulajdonos, vagy a birto-
kos jogosult erre, aki atruhazott tulajdon-birtokvédelmi jogosultsaganak teljesitését varja el dijfizetés
ellenében egy erre jogosult vagyonvédelmi szolgaltatotol.

Le kell sz6gezni, hogy a polgari jog keretein beliili szerz6déses jogviszonyrél, szolgaltatasi szerzédés
(megbizasi szerzédés) teljesitésérdl van sz6, amely a szerz&dés targyat szolgaltatasként hatdrozza meg. A
szolgdltatasi utasitast - mint a szerz6déshez tartozo, azzal egylitt kezelendd iratot - célszer(i a szerz8dés
mellékleteként elkésziteni.
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a) altalanos rendelkezések
— hatalyossag érvényesség,
— aszolgaltatas célja (vagyon védelme, mikddés zavartalansaga)
— arelevans jogszabalyok (SzVMt. Btk. Sztv. Ptk.)
— avagyondrokkel szemben tamasztott kdvetelmények
- avagyon6rok 4 feladatai,
- jogallasa, jogosultsaga,
- az elméleti és gyakorlati ismeretek,
— az utasitasi ellenérzési joggal rendelkezd személyek.

b) szervezeti és miik6dési szabalyok

— létszam, beosztas,

— Oltozet, felszerelés, (formaruha, kényszerité eszkzok, stb.),

— aszolgaltatasi okmanyok és kezelésuk,

— ajelentési kotelezettségek,

— a magatartasi szabalyok,
- viselkedés, megjelenés, apoltsag (udvarias, el6zékeny, stb.),
- kommunikacio (elvarhaté szakszerilség),
- aszolgalati hely rendje, elhagyasa (engedély, sajat elhatarozas),
- adat- és titokvédelmi rendelkezések,

— aszolgalat atadas-atvétel szabalyai.

c) a szolgaltatasi feladatok
— aportan, recepcion teljesitendd ellendrzési, kezelési feladatok
személyforgalom (be-kiléptetés, csomag-ruhazatellendrzés),
- jarmuforgalom ellen6rzése,
- az aru-, szallitmanyforgalom ellen8rzése,
- kulcskezelés,
- telefonkdzpont kezelése,
- kuldemények atvétele,
- biztonsagtechnikai, épuletfelligyeleti rendszerek felligyelete, kezelése.
— Jar6rozés,
— rendészeti tipusu intézkedések ellenérzések,
- alkoholfogyasztas,
- munkaid6én tul tartézkodas,
- munkavégzési engedély betartasa,
- tlzgyujtasi engedély betartasa,
- dohanyzasi tilalom, szabalyok betartasa,
— személyvédelmi intézkedések,
— intézkedések rendkivili események alkalmaval,
- blncselekmény, vagy szabalysértés,
- tlzeset,
- talalt targy, csomag,
- kozveszéllyel fenyegetés,
— az egyes vagyondrok specialis feladatai,
- valtasvezetdi feladatok.
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8.5. Belépési engedélyek

a) személyek beléptetése
A belépési jogosultsag lehet allandé és ideiglenes, annak logikus kdvetkezményeként, hogy a jogosult mi-
lyen min&ségben kotédik a Iétesitményhez:

a) allandé belépési engedéllyel rendelkez8k
- munkavallalok,
- partner cégek képvisel6i,
- rendszeres Ugyfelek,
- allandé beszallitok, szolgaltatdk (bufé, konyha, karbantarték, takaritdk),
- rendszeres fuvarozok, szallitmanyozok.

b) idészakos belépési engedéllyel rendelkezék
- &tmenetileg a teruleten tartézkodd kivitelezék dolgozdi,
- sajat alkalmi-, idénymunkasok.

c) ideiglenes belépési engedélyt vesznek at az eseti belépdk
- Ugyfelek,
- fuvarozok, stb.

Kiemelt figyelmet kell forditani a hatésagok képvisel6i, a hivatalos személyek akadalytalan beléptetésé-
nek biztositdsara, amely alapszabalyként a szakmai torvénybdl eredeztethetd.

Az arcképes igazolvany a személy azonositasanak hagyomanyos eszkdze,, ezt az igazolvanyt a rendelkezés-
re jogosult - illetve nevében adhatjak ki - belépésre jogosité okmanyként, leggyakrabban a munkavallalék
részére.

Egyszer(i tovabblépést jelent az a megoldas, amikor a belép8k kulénbdzd kivitelezés un. ,alkalmi” kartyat
vesznek at, amelyen fel van tlintetve, hogy milyen min&ségben tartézkodnak az objektumban.

Ahol beléptetd-rendszerek vannak telepitve, ott az elektronikus adattartalmu - mindinkabb fényképpel is
ellatott - kartyak hasznalataval torténik birtokosaik személyazonossaganak és a belépési jogosultsdganak
megallapitasa.

Egyre szélesebb korben valosul meg, a kdrtya hasznalatan alapulé a munkaidé-nyilvantartas.

Az is lehetséges, hogy munkaid8 alapu az elszamolas adott szolgaltatéval, ebben az esetben arra kell Ggyel-
ni, hogy az indokoltnal hosszabb ideig az érintett ne tartézkodjon az objektumban.

Az is figyelmet igényel, hogy senki se hasznalja mas kartyajat, ne tegyen szivességet a kartya jogosultjanak,
hiszen a kartya masnak torténd atadasa tilos.

Altaldnos megoldas, hogy a kartyak egyben betéltik a kitizék szerepét is, a differencialt belépési, és terileti
tartdzkodast a kartyak kilonboz8 szinek - és betlkodokkal, feliratokkal - pl. visitor, munkatars, partner -
jeldlik, ezaltal [ényegesen egyszer(ibb a tartézkodasi jogosultsag megallapitasa, figyelemmel kisérése.

Ellen6rzott beléptetés esetén nem pusztan a belépési jogosultsag megallapitasat kell megtenni, hanem a
forgalom (belépés, tartdézkodas, tavozas) nyilvantartasat is meg kell oldani.
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A személyforgalmi nyilvantartas adatai elektronikus beléptetd-rendszerek esetén eszkdzok hattértaroldin
régzulnek, a személyforgalmi naplok rovatait értelemszerden kézzel téltik ki a vagyondrok (érkezés-tavozas
ideje, név, belépés helye, Ggyintézd neve).

b) jarmiivek beléptetése
A behajtasi jogosultsag alapulhat a gépkocsi vezetéjének személyén, de az is megoldas lehet, hogy
maga a gépkocsi ,jogosult” erre vezetdjétdl fuggetleniil, aki valtozhat.

A behajtasi jogosultsag megallapitasanak, vagy megadasanak elsé |épése a jogosult - személy, vagy
jarmi - adatainak megallapitasa és naplézasa.

Megtorténhet ez a beléptetd rendszert vezénylé kartyak alkalmazasaval, ilyenkor a leolvasok kozelitésével
nyithatok az elektronikus vezérlésl kapuk, sorompdk.

Automatikusan nyitjak a fenti, mechanikus eszkdzoket a rendszamfelismer® rendszerek, az adattaraikban
szerepld rendszamok érzékelésekor.

Indokolt figyelemmel kisérni a tavvezérldvel torténd nyitasokat, athaladasokat, mert sajatos jelenség - az
Un. vonatozas - tapasztalhato a fenti elektronikusan vezérelt rendszerek hasznalatakor.

llyen esetben egyesek kihasznaljak azt, hogy el6z8 gépkocsi athaladasat kévetéen még nyitva van a sorom-
po, és ugy haladnak at, hogy nem kezelik sajat kartyajukat, vagy nem is rendelkeznek azzal. A szabalytalan
belépést az is lehet6vé teszi, hogy a sorompdk racsukddas-gatloval vannak ellatva.

Az ellen6rzés személyi feltétele a kell§ szintl ismeretekkel rendelkezé vagyondr, aki:
— jartassaggal rendelkezik a jarmiivek felépitését, miiszaki sajatossagait illetéen,
felismeri az aruféleségeket, az anyagokat,
— hozzaértéssel tudja kezelni a bizonylatokat,
a bizonylatok alapjan azonositani tudja az arukat.

A bizonylatok egyedi rendszere mindig az adott objektum m(k&dési rendjétdl flgg:
- ahol rendszeres az arukiadas, altalanos a szallitélevél és szamla egyiittes alkalmazasa,
- ahol nincs kereskedelmi forgalom, ott pl. kapujegy, kiviteli engedély hasznélatos.

JarmU zartsaga megallapithaté a kocsiszekrény és ajtajanak, a ponyva és a hevederek sértetlenségébdl, az
elhelyezett plombak érintetlenségébdl, azonosito jelébdl.

Gyakran konténerek védik a bennuk elhelyezett arukat, amelyeken a lakatok, mobil zarak mellett plombak
sértetlensége is jelzi a bontatlansagot.

Ismert megoldas a raklapon elhelyezett aruk féliazasa, amely csak a célallomason vaghato fel.
A kiszallitasért, mint logisztikai miveletért a [étesitmény adott munkatarsa, arra rendelkez8 vezetdje felel,
a vagyondr ,csupan” ellendrzi annak el8irasszerliségét, az okmanyok szabalyossagat és tartalma szerint az

aru mennyiség és mindségi azonossagat.

Kiszallitaskor |ényegesen megbizhatdbb ellendrzés valdsul meg, ha nem csak a kapu, hanem mar a rakodas
mdvelete, a rakodasi helyek is ellenérzéttek.
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Eltekintve az 6rzott létesitmény mas belsé folyamataitdl, indokolt pl. a raktarakbdl az aruk kiadasanak, ra-
kodasanak ellen6rzése, a kapunal mar elég szemrevételezéssel megallapitani a csomagolas sértetlenségét,
nincs szukség tételes egyeztetésre.

Emlitést érdemel a raktarak, a benntuk tarolt aruk védelmének néhany eleme, amelynek ellenérzését, fel-
Ugyeletét gyakran vagyonérrel oldjak meg.

Mérlegeléssel torténik a szilard és folyékony 6mlesztett aruk mennyiségének megallapitasa a jarmd, illetve
a konténerek megrakottan és Uresen mért sulyanak kulénbségébdl szamitva.

Ismertek kalénb6z6 mddszerek, amivel prébalkoznak hamis adatokat produkalni, pl. Gres mérlegeléskor
sulyok elrejtésével, majd kirakasaval, kocsikisérd nélkuli mérlegeléssel, vagy a kilénb6z8 sulyu konténerek
cseréjével.

Ha az arukkal kapcsolatosan barmely kétség, rendellenesség - pl. aruforgalmi bizonylaton nem szerepld
anyag, eszk0z észlelése - tisztdzasra szorul, a szabad forgalmi folyoso biztositasa érdekében is az a célszer(
eljaras, hogy a jarmdvet a portaszolgalat félreallitja, és értesiti a létesitményben m(ikddd szervezetben a
vagyonvédelmi szolgalat kapcsolattartojat.

Gyakori az aruk munkaidén kivuli beérkezése, ekkor célszer( az erre a célra kialakitott zsilipben a lerako-
das, amelynek kulcsdhoz adott esetben a vagyondr sem férhet hozza.

8.6. Kulcsnyilvantartas

A kulcskezelés nyilvantartasa altaldban a kovetkez6 adatokat tartalmazza:
— akulcskészletet,
— a kulcsfelvételre jogosultak nevét és elérhetségét,
— a kulcs aktualis helyét,
— felvevdjének és leaddjanak, valamint kiaddjanak és visszavételezéjének nevét,
— akiadas és visszavétel idejét.

8.7. Killdemények nyilvantartasa

A kuldemények nyilvantartasa értelemszer(en tartalmazza a kildemény tovabbitasanak folyamatat:
— az atvétel és a tovabbitas ideje,
— akuldemény megnevezése,
— a kézbesitd neve, (cége),
— afelado és a cimzett neve,
— a klUldeményt portan atvevé, majd a portardl atvevd neve.
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8.8. O0SSZEFOGLALAS

A maganbiztonsagban hasznalatos dokumentumok a kézokiratok és a maganokiratok.

Avagyonvédelmi szolgaltatas elldtdsanak szabalyait részletesen a szolgaltatasi utasitas tartalmazza. Megha-
tarozza azokat a jogokat és kotelességeket, amelyek a teljes kord maganbiztonsagi tevékenység ellatasahoz
szukségesek. Kulonféle okmanyokban térténik a maganbiztonsagi tevékenység munkafolyamatainak a do-
kumentalasa.

A leglényegesebbeket emeltuk ki ezek kozUl, igy a személyek- és jarmUvek beléptetése, kulcsnyilvantartas,
kildemények atvétele.

A pontos dokumentacié képezi a szabalyok betartasanak és a felel6sség megallapitasanak az alapjat, igy
jelent&sen hozzajarul a rend és biztonsag fenntartasahoz.

Fenti feladatokat a vagyondér a munkaja soran tudomasara jutott személyes adatok védelmének
figyelembe vételével hajtja végre.

ELLENORZO KERDESEK

1. Milyen okméanyokat alkalmaznak a maganbiztonsag teriiletén, azokat hogyan csoportosit-
hatjuk?

Mit tartalmaz a vagyonvédelmi szabalyzat?

Milyen részekbdl all a szolgaltatasi utasitas?

Milyen tipusu ki a belépési engedélyeket ismer?

Milyen tevékenységeket sziikséges megfelel6en ledokumentalni?

P B9
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IX. ALTALANOS VAGYONVEDELMI
ES SZOLGALATI ISMERETEK

9.1. A civil vagyonvédelem torténete, kialakulasa Magyarorszagon?

A biztonsag iranti igény egyid6s az emberrel és a tarsadalmak kialakulasaval, hiszen mar az 8skdzosség ki-
alakulasanak is meghatarozo jelent6ségli eleme volt a k6z6sség tagjainak a védelme. A kilénbdz6 térténel-
mi korokban az adllamok és a tarsadalom 6sszetételének és az folyamatos megvaltozasaval biztonsag iranti
igény kielégitésének modja is valtozott.

Magyarorszagon a XX. szazadban indult érdemi fejl6édésnek a maganbiztonsagi szektor, majd az 6tvenes
évektdl a szocializmus idején teljesen megtorpant és visszaszorult. A politikai vezetés a szovjet minta szerint
alakitotta at a rendvédelmi szervek és a hadsereg szerkezetét. Az allam az er8szak-monopoéliumot még rész-
ben sem volt hajlandé feladni. Megsziintették az egyesuileteket és tarsadalmi szervezeteket. A szocialista
tervgazdasagban a profitorientalt vallalkozasok kore I1ényegében megszint.

Magyarorszagon a tarsadalmi és politikai rendszervaltozast kévetéen létrejové piacgazdasagi viszonyok és
a vallalkozas szabadsaga tette lehetévé a maganbiztonsagi piac ismételt létrejottét. A privatizacié kovetkez-
tében jelent6sen megndvekedett az egyes személyek altal tulajdonolt vagyoni javak értéke. A piacgazdasag
altal teremtett igényekre reagalva a szolgaltatdi szektor gyors fejlédésnek indult. Ennek eredményeként
1995 -re korulbeltl 2000 cég keretében tobb mint 40.000 személy vett részt a maganbiztonsagi szolgal-
tatasok nyujtasaban. A vallalkozoi kedvet erdsitette, hogy a jogi kbrnyezet csekély dnerdvel tette lehetdvé
a gazdasagi tarsasagok alapitasat. A piaci viszonyok alakulasa szempontjabdl napjainkig két f6 id6szakot
lehet elhatarolni. 1989-t6l 1998-ig tarté peridédusban a piacon a szolgaltatasnyujtas mennyiségi novekedése
figyelheté meg. 1998 utan a jogszabalyi kbrnyezet megvaltozasa és a nemzetkozi érdekeltséggel rendelkezé
szolgaltatdk megjelenése miatt nagymértékben javult a szolgaltatdsok min&sége.

A vagyonvédelmi szolgaltatasi szektor gyors fejl6dését segitette az a tény is, hogy az 1990-es évek elsé felé-
ben jelent8sen megndvekedett a regisztralt blncselekmények aranya. Az orszagos statisztikak alapjan 1990
és 1995 kozott haromszorosara nétt egyes vagyon elleni blincselekmények tekintetében a lakossagi beje-
lentések szama. A romlo6 kdzbiztonsagi helyzet arra 6szténdzte a gazdasagi élet szerepl6it, hogy a rendbrség
altal nyujtott altalanos védelmen tul piaci szolgaltatasok igénybe vételével javitsak a biztonsagi helyzetuket.
A jogi szabalyozas fejlédésével parhuzamosan a piaci szerepldk altal nyUjtott szolgaltatasok jellege egyre
jobban differencialédott. A megrendel&k igényeire tekintettel megjelentek a vagyondri feladatot ellaté cé-
gek mellett a testdr, biztonsagtechnikai szolgaltatd és magannyomozassal foglalkozé vallalkozasok.

2 A maganbiztonsag elméleti alapjai cimi tankonyv alapjan. NKE, Budapest, 2014.Szerk: Christian Laszl6.
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9.2. A vagyonvédelmi szervek tevékenysége és miikodésiik

feltételei, alapfogalmak, jogszabalyi kornyezet, jogi hattér

A maganbiztonsag rendszervaltas utani szabalyozasanak elsé fontos mozzanata a rend8rségrél szo6l6 tor-
vény [1994. évi XXXIV. tOrvény, a tovabbiakban: Rtv.] egyes rendelkezései, amelyek alapveté szabalyokat
fektettek le. Egyrészt az Rtv. a rend6rség feladatkdrébe utalja a személy- és vagyonvédelmi, valamint a ma-
gannyomozoi tevékenység engedélyezését és fellgyeletét, masrészt az Rtv. felhatalmazta a Kormanyt a
tevékenység 6nallé jogszabalyban térténd szabalyozasara.

Ez a fontos momentum 1995-ben kovetkezett be, amikor hatalyba Iépett a vallalkozas keretében végzett
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység atmeneti szabalyairdl szé16 Uj jogsza-
baly [87/1995. (VII. 14.) Korm. rendelet]. A maganbiztonsag legfontosabb szabalyait meghataroz6 elsd tor-
vényi szintl szabalyozasara 1998-og kellett varni [1998. évi IV. tv.]. Ezt kdvette a jelenleg hatalyos személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. tdrvény (a
tovabbiakban roviditve: SzZVMt.).

Magyarorszagon a maganbiztonsag legfontosabb jogszabalya SzVMt.: ez a térvény hatarozza meg a sze-
mély- és vagyonvédelmi tevékenység, vagyonvédelmi rendszert tervezd és szervez§ tevékenység (a tovabbi-
akban: tervezé-szervezd tevékenység), valamint a magadnnyomozdi tevékenység megkezdésének feltételeit,
ellenérzésének maédjat, elldtdsanak részletes szabalyait, a maganbiztonsagi szolgaltatasokat nyujtok jogait
és kotelezettségeit.

9.3. Személy- és vagyonvédelmi tevékenység

Személy és vagyonvédelmi tevékenységnek mindsiil:

az emberek életének és testi épségének védelme;
az ingatlan, illetve ingésag 6rzése;

a szallitmany kisérése, pénz és érték szallitasa;

a rendezvény biztositasa;

a felsorolt tevékenységek szervezése és iranyitasa.

vk wh e

Az SzVMt. hatdlya ala tartozé tevékenységek (ideértve a magadnnyomozoi tevékenység szervezését és ira-
nyitasat is) személyes végzéséhez - ha a tdrvény kivételt nem tesz - a renddérség altal kiadott igazolvany
szukséges.

Az igazolvany és a mikddési engedély kiadasa az allando lakoéhely, vagy a vallalkozas székhelye szerint ille-
tékes renddrkapitanysag igazgatasrendészeti osztalyan torténik.

A mUkodési engedély és az igazolvany 6t évig hatalyos, hatalyossagi idejuk alkalmanként tovabbi 6t évre
meghosszabbithatd, ha a kiadas feltételei - azok ismételt vizsgalata alapjan - fennallnak.
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9.4. Az igazolvany kiadasanak a feltételei:

magyar allampolgarsag (a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személy is kaphat);
nagykorusag;

cselekvBképesség;

szakképesités (a magannyomozéi tevékenység végzéséhez legalabb kdzépiskolai végzettség);

a kérelmezd ne alljon a tevékenység gyakorlasat kizaré rendelkezés hatalya alatt.

A wnN =

Vallalkozas keretében személy- és vagyonvédelmi tevékenység - ha e tdrvény kivételt nem tesz - a renddr-
ség altal a vallalkozas kérelmére kiadott miikodési engedély birtokaban végezhetd, a feltételek fennallasa
esetén.

9.5. Miikodési engedélyre vonatkozo feltételek:

e A kérelmezd személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésében személyesen kdzrem(ikddd tagja
vagy munkavallaléja rendelkezik a tevékenység személyes végzésére jogositd, a renddrség altal ki-
adott hatésagi igazolvannyal;

e Egyénivallalkozas, illetve egyéni cég kérelmez§ esetében, ha a tevékenységet nem maga latja el, leg-
alabb egy foglalkoztatottja, illetve a vallalkozassal kotott szerz6dés alapjan a vallalkozas javara teve-
kenykedd természetes személy (ideértve tevékenységet szakmailag szervez§ vagy iranyité személyt
is) rendelkezik a rend8rség altal kiadott hatésagi igazolvannyal;

o Akérelmezé rendelkezik az altala végezni kivant tevékenységre vonatkozé feleldsségbiztositasi szer-
z6déssel;

e Vallalkozas cégjegyzék szerinti adatainak az igazolasa;

e Tevékenységet szakmailag iranyité személy adatainak az igazolasa;

o Ugyfél cégszer(i alairasa.

Az SzVMt. az alabbi engedélyezési és felligyeleti feladatokat hatarozza meg a renddrség szamara a ma-
ganbiztonsag tekintetében:

— személy és vagyondr, magannyomozéi igazolvanyok kiadasa;

— mulkodési engedély kiadasa;

— nyilvantartas vezetése;

— hatosagi ellenbérzés;

— fellgyeleti birsag kiszabasa;

— muUkodési engedély visszavonasa, felflggesztése;

— igazolvany visszavonasa, bevonasa, elvétele;

— tevékenység megtiltasa.

A rendérségnek a kiadott miikodési engedélyekrdl és igazolvanyokrél, az ezekkel kapcsolatos ada-
tokrol, fent emlitett tevékenység folytatasara jogosultakrdl, az engedély visszavonasaral, a vallal-
kozas tevékenységének megtiltasardél, az igazolvany visszavonasarol vagy bevonasarél, valamint az
engedéllyel rendelkezé vallalkozasokrél kell nyilvantartast vezetnie.

A renddrség évente egy alkalommal hatosagi ellen6rzés keretében kételes ellendrizni a személy és vagyon-
védelmi tevékenység jogszerlségét. Ha az ellenérzés soran a renddrség megallapitja, hogy a tevékenység
gyakorlasat kizaro feltétel all fenn, a mikodési engedélyt, illetve az igazolvanyt visszavonija, a vallalkozas kere-
tében végzett tervezd-szervezd vagy magannyomozoi tevékenység esetén a tevékenység folytatasat megtiltja.
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A Személy- és Vagyonvédelmi Magannyomozoi Szakmai Kamara a maganbiztonsag egyik legfontosabb szak-
mai, érdekképviseleti szerve. A SzZVMt. hatalya ala tartoz6 tevékenység folytatasara jogosult, a kamarai tag-
sagot 6nként vallalé természetes személyek 6nkormanyzattal rendelkezd, kdzfeladatot és altalanos szakmai
érdekképviseleti feladatokat ellaté koztestllete. A kamara a feladatait a megyékben és a févarosban m{iko-
dé teruleti szervezetei, valamint orszagos szervezete Utjan latja el. Az orszagos szervezet a kiildottgyllésbdl,
az elndkségbdl, a fellgyelbbizottsagbdl, valamint az etikai bizottsagbol all. A kamara jogorvoslati forumként
is mUkodik, mivel valamennyi személy- és vagyonér tekintetében az SzZVMSzK feladata elbiralni az intézke-
déssel, kényszeritéeszkoz alkalmazasaval szemben benyujtott panaszokat. A panaszt az nyujthatja be, aki-
nek az SzZVMt-ben meghatarozott kényszeritéeszkdz alkalmazasa jogat vagy jogos érdekét sértette.

A maganbiztonsagi tevékenység kereteit a polgari jog adja, mivel szerz6dés keretében ruhazza at a tulajdo-
nos a vagyonvédelmi vallalkozasra a birtokvédelmi jogositvanyait. A maganbiztonsagi tevékenység foly-
tatasanak kereteit a maganjog adja, hiszen a tulajdonos (vagy birtokos) egy szerz6dés keretében bizza ra
a vagyonvédelmi cégre pl. azt az ingatlant, amely 6rzésére megallapodnak. A maganjog legfontosabb sza-
balyait tartalmazo Polgari Torvénykonyv abbdl a tételbél indul ki, hogy a magantulajdon jogrendink egyik
alappillére. A tulajdonost megilleti kiilondsen a birtoklas, a hasznalat, a hasznositas, a hasznok szedésének
és a rendelkezés joga, ezen kivil a tulajdonosnak joga van minden jogosulatlan behatas kizarasara.

9.6. Tarsasag alapitasa

Az egyéni cég

Az egyéni cég az egyéni vdllalkozoi nyilvantartdsban szereplé természetes személy dltal alapitott, jogi
személyiséggel nem rendelkezé jogalany, amely a cégnyilvdntartdsba torténé bejegyzéssel jon létre.

Az egyéni cég jogképes, cégneve alatt jogokat szerezhet, és kotelezettségeket vallalhat, igy kiléndsen tulaj-
dont szerezhet, szerz8dést kdthet, pert indithat és perelhetd.

Az egyéni cég alapitasahoz kozjegyz6 altal készitett kozokiratba vagy lgyvéd, kdzjegyz6, vagy jogtanacsos
altal ellenjegyzett maganokiratba foglalt alapitd okiratra van szukség, amelyet a tagnak (alapitonak) ala kell

frnia.

Az alapité okiratban minden fontos informaciénak szerepelnie kell, igy pl: az egyéni cég nevét és szék-
helyét; alapitojat és adatait; f6 tevékenységét és valamennyi tevékenységét; jegyzett t8kéjét stb.

Gazdasagi tarsasag alapitasa

A legfontosabb szabalyok a Polgari Torvénykonyvben (2013. évi V. térvény) 3. Konyvében olvashaték:

A gazdasagi tarsasag fogalma

A gazdasdgi tdrsasdgok lizletszeri kozos gazdasdgi tevékenység folytatdsdra, a tagok vagyoni hozzdja-
ruldsdval létrehozott, jogi személyiséggel rendelkezé vdllalkozdsok, amelyekben a tagok a nyereséghél
kozosen részesednek, és a veszteséget kézdsen viselik.

Formakényszer
Gazdasagi tarsasag kozkereseti tdrsasdg (KKT), betéti tarsasdg (BT), korlatolt felelosségii tarsasdg (KFT)

vagy részvénytdrsasdg (RT: Nyrt., Zrt.) formajaban alapithato.
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A gazdasdgi tdrsasdg alapitdsa

A gazdasagi tarsasag létesit6 okirata

A gazdasagi tarsasag létesitd okirata - a részvénytarsasag és az egyszemeélyes korlatolt felel8sségl tarsasag
kivételével - a tarsasagi szerz8dés. A részvénytarsasag létesitd okirata az alapszabaly, az egyszemélyes kor-
latolt felel8sségli tarsasagé az alapité okirat.

9.7. A vagyon- és titokvédelemre vonatkozo szabalyok

A személy- és vagyondri tevékenységre vonatkoz6 alapelvek:
a) jogszerliség,
b) sziikségesség,
c) ardnyossdg,
d) szakszerliség,
e) biztonsdgossdg.

A jogszerii feladat-végrehajtas, intézkedés alatt azt értjuk, hogy a személy- és vagyondr a mindenkor hata-
lyos jogszabalyoknak megfelel6en koteles eljarni.

Az intézkedések alkalmazasa sohasem lehet 6ncéld, azok csak a megbiz6 érdekkérében eljarva, a sziikséges
ideig alkalmazhatéak.

Az ardnyossdg azt fejezi ki, hogy az alkalmazott intézkedés nem okozhat olyan hatranyt, amely nyilvanvalé-
an nem all aranyban az intézkedés térvényes céljaval. Az intézkedés altal elérni kivant cél altalaban tobb
maodon érhetd el, ennek megfelel8en a személy- és vagyonvédelmi feladatokat ellaté személy szamara biz-
tositani kell a mérlegelés lehet6ségét. A tobb lehetséges és alkalmas intézkedés, valamint a tdmadasel-
harité eszkéz koziil azt kell valasztani, amely az eredményesség biztositasa mellett az intézkedéssel
érintettre a legkisebb korlatozassal, séruléssel vagy karokozassal jar.

Avagyondrnek szolgalati tevékenysége soran feladatait a rea vonatkozé szakmai toérvénynek és mas jogsza-
balyoknak megfelel&en kell teljesitenie. Minden intézkedése feleljen meg a tdrvényesség kovetelményeinek.
A szakszeri vagyon®ri szolgalati tevékenység azt jelenti, hogy a szakmara vonatkozé szabalyoknak, tapasz-
talatoknak és ajanlasoknak a figyelembe vételével teljesiti feladatait.

Az intézkedések fontos eleme a biztonsdgossdg, ezért annak maddjat, helyét ugy kell megvalasztani, hogy
egyidejlileg szavatolhaté legyen a vagyondr és az intézkedésében érintett személy biztonsaga is.

9.8. A személy- és vagyonvédelmi tevékenységgel
kapcsolatos kotelezettségek

Az SzVMt hatalya ala tartozé tevékenység szolgaltatasara iranyuld szerzddést irasba kell foglalni.
Avallalkozasnak a napléban kell nyilvantartast vezetnie a szerzédésekrol.
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Formaruha viselési kotelezettség

Kozteruleten vagy nyilvanos helyen ingatlant, vagy ingdsagot 6rzé vagyon6rzési feladatokat ellato sze-
mélynek minden esetben formaruhat kell viselnie, amelyen fel kell tintetni:

e annak a vallalkozasnak a nevét, vagy engedélyezett réviditett nevét, amellyel munkaviszonyban
all, tovabba

e avagyondr nevét és

e a,vagyondr” megjel6lést.

Feladatainak ellatasa soran a személy- és vagyon6rék nem hasznalhatnak a Magyar Honvédségre, rendvé-
delmi szervre, a Nemzeti Ado6- és Vambhivatalra, illetve mas hatdsagra utald elnevezést, formaruhat, illetve
hatosagi jellegre utald, megtévesztésre alkalmas egyéb jelzést vagy cimet, rendfokozati jelzést.

Adatvaltozas-bejelentési kotelezettség
Az igazolvannyal rendelkezd személy az igazolvany adataiban, kiadasanak feltételeiben bekdvetkezett valto-
zast a valtozastol szamitott nyolc napon belil koteles bejelenteni a lakdhely szerint illetékes rendérségnek.

A titoktartasi kotelezettség és a tevékenység ellatasanak a szabalyai

A személy és vagyondri tevékenységet végzd személyt foglalkozasi (hivatasbeli) titoktartasi kotelezettség

terheli e tevékenység végzésének tartama alatt, és annak megsziinését kovetéen is minden olyan tényt, ada-
totilletéen, amelyrdl a szerz6dés teljesitése soran szerzett tudomast. Minden tudomasara jutott és rogzitett
személyes adatot a szerz6dés szerint csak olyan felhasznalasi célbol kezelhet, amely térvényben védett
érdek biztositasara szolgal, illetve csak olyan médon kezelhet, amely e célok megvalositasahoz elengedhe-
tetlentl szikséges mértékl és az informacios dnrendelkezési jog e cél elérésével aranyos korlatozasaval jar.
A térvény hatalya ala tartozo tevékenységet végz4 személy a szerz6dés teljesitése soran tudomasara jutott

és rogzitett személyes adatokat:

a) a szerzddés szerinti felhaszndldsi cél teljesiilését,

b) ha az adat a szerzddéshen foglaltak teljesitéséhez mdr nem sziikséges vagy arra alkalmatlan, annak
megadllapitdsdt,

c) legkésébb a szerz6dés megsziinését

kovetd hat honap elteltével koteles megsemmisiteni.

A vagyonérre vonatkozé altalanos és specialis szabalyok

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységet ellaté személyekkel szemben meghatarozott kovetelményeket
tadmasztunk, amelyek egyrészt jogi el6irasok, masrészt az alkalmazé vallalkozas, vagy a megbizé altal meg-
fogalmazott elvarasok:

9.9. A személy- és vagyondrrel szemben tamasztott
altalanos jogi eldirasok:
- magyar allampolgar, illetve a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személy,
- cselekvBképes, belfoldi allando lakohely,
- 18. életévét betoltotte,

- blntetlen el6élet,
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- szakmai képesités,

- szolgaltatasi felel6sségbiztositasi szerz6dés, vagy biztositd egyestleti tagsag,
- egészséglgyi alkalmassag,

- legalabb altalanos iskolai végzettség, (magannyomozéknal érettségi),

- érvényes miUkodési (renddrhatdsagi) engedély, illetve igazolvany,

- fegyverismeretbdl jartassag és vizsga,

- amunkaszerz6désben foglaltak 6nként vallalasa.

A vagyonér a megbizé kézteriuletnek nem mindsuld Iétesitményének 6rzése soran jogosulit:

a) a terlletre belépd vagy az ott tartézkodd személyt kiléte igazolasara, a belépés, illetbleg a tartézkodas cél-
janak kozlésére, jogosultsaganak igazolasara felhivni, ennek megtagadasa vagy a kdzolt adatok nyilvanvalé
valétlansaga esetén - a megbizd eltérd rendelkezésének hianyaban - az érintett belépését, ott-tartézkodasat
megtiltani, és tavozasra felszoélitani;

b) a terlletre belépd vagy onnan kilépd személyt csomag, illetve menet-, szallitdsi okmany bemutatasara
felhivni;

¢) a terlleten tartézkodé vagy onnan kilépé személyt csomagja tartalmanak, jarm(ivének, valamint a szallit-
manynak bemutatasara felhivni;

d) a jogsértd személyt magatartasa abbahagyasara felhivni;
e) elektronikai vagyonvédelmi rendszert alkalmazni;

f) a terUletre belépdk ellendrzésére fegyver-, illetve robbandanyag-kutaté mulszert alkalmazni és a kdzbiz-
tonsagra kulondsen veszélyes eszkdzok bevitelét megtiltani.

Avagyondr a szerz6désben megjeldlt ingdsagot - a szerz8dés keretei kzott - az 8rzott tertileten (létesitmé-
nyen) kivil is védheti, ennek soran a fentiekben meghatarozott jogok illetik meg, kivéve, hogy elektronikus
megfigyel8rendszert kdztertleten ilyenkor sem alkalmazhat.

A rendezvénybiztositasi feladatokat ellaté személy jogosulit:

a) zart terUleten vagy helyen tartott rendezvényre belép6 személyt - a renddérség, illetve a rendezésért fele-
|6s személy intézkedése alapjan, ha a szerz6désbdl fakado kotelezettségeit érvényesiteni mas médon nem
tudja - kilondsen a testi sérilés okozasara alkalmas targyak bevitelének megakadalyozasa érdekében cso-
magja tartalmanak bemutatasara felszdlitani, rajta és csomagjan kizarélag fémtargyak kimutatasara alkal-
mas eszkdzt alkalmazni, ennek visszautasitasa esetén a rendezvényen valé részvételét megtiltani;

b) a rendezvény megtartasat akadalyoz6 vagy zavard, annak biztonsagat veszélyeztetd, illetve az ott jogel-
lenesen tart6zkodo6 személyt kilétének igazolasara felszoélitani, a rendezvényen vald részvételét megtiltani,
tavozasra felszélitani, amennyiben az érintett személy ennek nem tesz eleget, és az élet- és vagyonbiztonsag
érdekében szlkséges, a rendezvényrél kivezetni;

¢) a sportrendezvények biztonsagarél sz616 kormanyrendelet hatalya ala tartozé sportrendezvényeken ren-

dez6i feladata soran a sportrdl sz6l6 térvényben meghatarozottak szerint, a sportrendezvényrél tavoltar-
tand6 személyt visszatartani, ha az személyazonossagat felhivasra nem igazolja.
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9.10. A pénz- és értékorzési, értékszallitasi, szallitmanykisérési,

valamint szallitasi feladatokat ellaté személy jogosult:

A szallitast jogtalanul akadalyozé, illetve az 6rzott vagy szallitott érték biztonsagat veszélyezteté személyt
kilétének igazolasara, a tevékenységét akadalyozd, veszélyezteté magatartasanak abbahagyasara felhivni.

A személy- és vagyondr tevékenysége gyakorlasa soran - a térvényben meghatarozott feltételek fennallasa
esetén - jogosult az intézkedésében érintett személyt felhivni kilétének igazolasara. Ha az altala erre felkért
személy 6nként és hitelt érdemléen nem igazolja kilétét, a személyazonossag megallapitasara - indokolt
esetben - igazoltatasra jogosult hatdsagi személyt kérhet fel.

A személy- és vagyondr jogosult a blncselekmény és a szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt a
cselekmény abbahagyasara felszdlitani, a cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvet6t elfogni, és
a birtokaban [év8, blincselekménybdl vagy szabalysértésbdl szarmazo, vagy annak elkdvetéséhez hasznalt
dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszkdzt elvenni. Kételes azonban az elfogott személyt haladéktalanul az
tigyben eljarni jogosult nyomozé hatésagnak atadni, ha erre nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. igy
kell eljarni a tetten ért személytél elvett dolgokat illetden is.

A személy- és vagyondr aranyos mérvii kényszeritd testi eré alkalmazasaval
a) a védett személy biztonsagat fenyegetd tamadast elharithatja;

b) a védett létesitménybe, teriletre valé jogosulatlan belépést megakadalyozhatja, a jogosulatlanul bent
tartozkodét onnan eltavolithatja;

¢) a rendezvényt zavaré vagy annak biztonsagat veszélyeztetd személyt a rendezvényrdl eltavolithatja;

d) a pénz- és értékszallitast jogtalanul akadalyozé személyt eltavolithatja, illetve a szallitmany biztonsagat
fenyegetd tamadast elharithatja.

A személy- és vagyondr a feladata ellatasa soran vegyi eszkozt (gazsprayt), gumibotot, 6rkutyat, valamint
- az erre vonatkozo6 jogszabalyok rendelkezései szerint kivételes jelleggel - 16fegyvert tarthat maganal de

azokat csak jogos védelmi helyzetben, illetve végsziikség esetén alkalmazhatja.
Kozterileten 6rkutyat igénybe vevé személy- és vagyondr a tevékenységét csak a rendészetért felelds mi-

niszter rendeletében meghatarozott feltételeknek eleget tevd, engedéllyel rendelkez6 kutyavezetd-képzd
iskolak altal mindsitett (vizsgaztatott) kutyaval lathatja el.

A vagyonOr a csomag tartalmanak, jarmi és szallitmany bemutatdasara a szerz6désbdl fakadd kotele-
zettségei érvényesitése céljabdl, a tervezett intézkedése okanak és céljanak kozlése mellett akkor hivhat fel,

ha:

a) megalapozottan feltehet8, hogy az érintett blincselekménybdl, vagy szabalysértésbél szarmazéd olyan
dolgot tart maganal, amelynek &rzése a vagyondrnek szerz6désbél fakado kotelezettsége;

b) e dolgot a felszdlitas ellenére sem adja at; és
¢) az intézkedés a jogsértd cselekmény megel6zése, megszakitasa érdekében szikséges.
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A k6z6énség szamara nyilvanos maganterilet védelme esetén a vagyondr - j6l lathatd helyen, jol ol-
vashatéan, a tertleten megjelenni kivand harmadik személyek tajékozédasat elsegitd modon - kételes

figyelemfelhivo jelzést, ismertetést elhelyezni:

a) a térvényben meghatarozott intézkedésekrdl, azok lehet8ségérdl;
b) a teruletre bevinni tilos targyakrol, azok jellegérdl;
¢) arrél a tényrél, hogy az adott terlleten elektronikus megfigyel6rendszert alkalmaznak (térfigyelés);

d) az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer altal régzitett,
személyes adatokat tartalmazé kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljarél, az adatkezelés joga-
lapjardl, a felvétel taroldsanak helyérél, a tarolas idétartamarol, a rendszert alkalmazé (Uzemeltetd) szemé-
lyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek korérdl, tovabba az informacios énrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagroél szol6 torvénynek az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére vonatkoz6
rendelkezéseirdl;

e) a vagyondr intézkedései altal okozott jogsérelem esetén igénybe vehetd eljarasokrol.

A szakmai térvényben szabalyozott intézkedések végrehajtasa soran a vagyondérnek biztositania kell, hogy
az érintett személy személyes adatait, igy kilonésen magantitkait és maganéletének koértlményeit illetékte-
len személy tudomasara jutasatdl megovija.

Ha a megbizé meghatarozott dolgoknak a kézterliletnek nem minésild létesitményébe, teruletére, illetve
zart teruleten vagy helyen tartott rendezvényére val6 bevitelét megtiltja, biztositani kell ezen dolgok bizton-
sagos, és harmadik személytdl elzart tarolasat.

A vagyonér az elektronikus megfigyelérendszer miikodése atjan kép-, hang-, valamint kép- és hang-
felvételt a kotelezettségeit meghatarozd szerz6dés keretei kdzott, a szerz6désbdl fakado kotelezettségei

teljesitése céljabdl, az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold torvény sze-
rinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett, illetve e térvényben meghatarozott korlatozé rendelkezések
betartasaval készithet, illetve kezelhet. E tevékenysége soran vagyondrzési feladatokat ellaté személy
adatkezel8nek mindsul. Meg kell emliteni, hogy a 2018. majus 25-t8l alkalmazandé Uj EU-s adatvédelmi
rendelet (GDPR) szerint adatkezel6 a vagyondrt alkalmazo tarsasag lehet, de csak akkor, ha az adatkezelés
céljat és eszkdzét is 6 hatarozza meg, amennyiben ezt a megbizé hatarozza meg, akkor a maganbiztonsagi
szolgaltatd csak adatfeldolgozé lehet.

A vagyonér elektronikus megfigyel6rendszert kizarélag maganteriileten, illetve a maganteriiletnek

a kozosség szamara nyilvanos részén alkalmazhat, ha ehhez a természetes személy kifejezetten
hozzajarul. A hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhatd. Rautalé magatartas kiléndsen, ha az ott

tartozkodé természetes személy a magantertlet k6z6sség szamara nyilvanos részén a térvényben foglal-
taknak megfeleléen elhelyezett ismertetés ellenére a terlletre bemegy, kivéve, ha a kdrilményekbdl egyér-
telmGen mas kovetkezik.

Nem alkalmazhaté elektronikus megfigyel8rendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi méltdsagot
sértheti, igy kilonodsen 6lt6z8ben, prébafllkében, mosddban, illemhelyen, kérhazi szobaban és szocialis

intézmény lakéhelyiségében.

A vagyondr a tavfeliigyeleti rendszer, adat- és informatikai védelemre irdnyulé biztonsagtechnikai
rendszer miikodése kérében adatot a kotelezettségeit meghatarozd szerz8dés keretei kozott, a szerzé-
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désbdl fakadd kotelezettségei teljesitése céljabdl, az informacidés dnrendelkezési jogrol és az informacié-
szabadsagrol sz6l6 tdérvény szerinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett, illetve e térvényben megha-
tarozott korlatoz6 rendelkezések betartasaval régzithet, illetve hasznalhat fel. Ezen adatok kezelésére
egyebekben a torvényben foglaltak az iranyadodak. E tevékenysége soran vagyondrzési feladatokat ellatod
személy adatkezel8nek minésul.

Az elektronikus megfigyel6rendszernek kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetévé tevé formaja az
emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, a veszélyes anyagok 8rzése, az Uzleti, fizetési, bank-
és értékpapirtitok védelme, valamint vagyonvédelem érdekében alkalmazhatd, ha a megbizas teljesitése
soran fennallé kortilmények valdszinUsitik, hogy a jogsértések észlelése, az elkdvetd tettenérése, illetve e
jogsértd cselekmények megel8zése, azok bizonyitdsa mas mddszerrel nem érhet6 el, tovabba e technikai
eszkozok alkalmazasa elengedhetetlendl szikséges mértékd, és az informaciés énrendelkezési jog aranyta-
lan korlatozasaval nem jar.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a rogzitéstdl szami-
tott harom munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve tordini kell.

A rogzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a rogzitéstdl szami-
tott harminc nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve tordlni kell, ha a rogzitésre

a) nyilvanos rendezvényen az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,

b) nyilvanos rendezvényen, kdzforgalmu kozlekedési eszkdz allomasan, megalléhelyén (pl. vasutallomason,
repul6téren, metromegalldban) terrorcselekmény és kdzveszély okozas megel6zése,

¢) a Buntetd Torvénykonyvrdl sz6lé torvény szerint legalabb jelentds érték(i pénz, értékpapir, nemesfém,
dragakd biztonsagos tarolasa, kezelése, szallitasa,

d) a veszélyes anyagok &rzése érdekében kerul sor.

A rogzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a rogzitéstél szami-
tott hatvan nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve torélni kell, ha a rogzités célja:

a) a pénzlgyi szolgaltatast, kiegészitd pénzigyi szolgaltatast,

b) jelzalog-hitelintézeti tevékenységet,

¢) befektetési szolgaltatasi, tézsdei tevékenységet,

d) értékpapirok letéti 8rzését, értékpapir letétkezelését,

e) elszamoldhazi tevékenységet,

f) biztositasi, biztositaskozvetitdi, biztositasi szaktanacsadasi tevékenységet

folytatéknak a feladataik ellatasahoz szikséges, k6z6sség szamara nyilvanos magantertletének védelme.
Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas személyes adatanak
rogzitése érinti, az elébbiekben ismertetett szabalyokban foglaltaknak megfelel8en a kép-, hang-, valamint
kép- és hangfelvétel, illetve mas személyes adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon, harming, illetve
hatvan napon beliil joganak, vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezelgje ne

semmisitse meg, illetve ne torolje.
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9.11. A torvényességi feluigyelet

A kamara koztestlleti 6nkormanyzat, és mintilyen, szikségképpen allami felligyelet, torvényességi felligye-
let alatt all. A térvény a belligyminiszter szamara térvényességi ellen6rzési jogkort biztosit. Ennek keretében
a beligyminiszter, ha jogsértést észlel, megsziintetésére felhivja a kamara elntkét, meghatarozott esetben
birésaghoz fordulhat.

A kamara felett a rendészetért felel8s miniszter (beligyminiszter) toérvényességi felligyeletet gyakorol.

A szakmai térvény alapjan gyakorolt torvényességi felligyelet nem terjed ki olyan tgyre, amelyben egyéb-
ként birdsagi vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarasnak van helye.

9.12. OSSZEFOGLALAS

A személy- és vagyonvédelmi tevékenység a maganbiztonsag korébe tartozé egyik fontos részterilet. A
fejezetben foglalkozunk a gazdasagi tarsasag alapitasaval, a személy- és vagyonvédelmi tevékenység folyta-
tasara vonatkozé fontosabb szakmai térvényi, és mas jogszabalyi rendelkezésekkel.

Tobbek kdz6tt megismerhetjuk:
¢ avagyon- és titokvédelemre vonatkozé szabalyokat;
a vagyondrre vonatkoz6 altalanos és specialis szabalyokat;
a személy- és vagyondr altalanos feladatait;
az etikai szabalyokat;
a torvényességi fellgyelet kérdéseit.

* & & o

ELLENORZO KERDESEK

Hogyan alakult ki a maganbiztonsag rendszere?

Mit tud a rendszervaltas utan a maganbiztonsag fejl6désérol?

A tarsasag alapitasa és formai.

A gazdasagi tarsasag fogalma.

A személy- és vagyondrrel szemben tamasztott altalanos jogi eldirasok.
A titokvédelemre vonatkozé szabalyok.

A személy- és vagyondr altalanos feladatai.

e B s B =
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X. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI
ALAPISMERETEK

A szolgalatokra valé felkésziilés, a szolgalat atadasara, atvételére és teljesitésére vonatkozé szaba-
lyok, szolgalati okmanyok.

10.1. A szolgalatokra valo felkésziilés kovetelményei

Altalanos feladatai

A személy- és vagyonvédelem tertletén mikodé vallalkozasok az alabbi szempontok teljesitésével alkalma-
zottaiktol elvarhatjak a feladatok magas szinvonalu ellatasat.

A kft-k és a bt-k az alkalmazottaknak nyujtott tisztességes bérekkel, folyamatos alkalmazassal, ésszerl mun-
kaid6vel, kellemes és biztonsagos munkakorilmények biztositasaval, az egyre fontosabba valas és a hozza-
jarulas érzésének tudatositasaval, vezetSi hozzaértéssel, korrektséggel, munkajuk megbecsilésével érhetik
el a szolgaltatas megbizhat6sagat.

Felkésziilés a szolgalatok ellatasara

A személy- és vagyondr altalanos magatartasi szabalyai:
- koteles a kijelolt id6ben és helyen, munkaképes allapotban megjelenni, és a munkaidét munkaval el-
tolteni,
- koteles feladatait az elvarhaté szakértelemmel és gondossaggal végrehajtani
- munkajat a jogszabalyoknak és el6irasoknak, a vezetdi utasitasoknak, valamint a szakmai szokasoknak
megfelel8en koteles végezni; (meg kell tagadni az utasitas végrehajtasat, ha annak teljesitésével bln-
cselekményt kdvetne el)

- indokolt esetben a munkakorébe nem tartozé munkat is koteles atmenetileg ellatni. Ez azonban nem
jarhat aranytalan sérelemmel és nem sértheti az eredeti munkakére szerinti munkabérhez valé jogat.
- koteles munkatarsaival egytttmikodni és munkajat ugy végezni, altalaban olyan magatartast tandsita-
ni, hogy azzal masnak a testi épségét ne veszélyeztesse, munkajat ne zavarja, anyagi karosodast,vagy

helytelen megitélést ne idézzen eld.

Személy- és vagyondr magatartasa szolgalatban:

- szolgalati ténykedése soran magatartasa legyen tekintélyt és tiszteletet parancsol;

- fellépése legyen hatarozott, udvarias, segit8kész, de kerllje a durvasagot, a felesleges kényszert, min-
denkor 8rizze meg nyugalmat, amellyel meg tudja akadalyozni az esetleges torvénysértést;

- szolgalatteljesités kdzben Ugyeljen a testtartasara, mozgasara, szolgalati felszerelésének helyes viselé-
sére;

- jogsértd cselekmény észlelése esetén a torvényes rendelkezések szerint jarjon el, szerezzen érvényt a
jogszabalyoknak, illetve a szolgalati utasitasban leirtaknak;

- szolgalati ideje alatt szeszesitalt nem fogyaszthat, ittasan szolgalatba nem allhat. Aki ittassagat onhiba-
b6l maga okozza, le kell valtani, fegyelmileg felelésségre kell vonni, a kiesett id6re fizetés nem jar.

- szolgalat kdzben tilos olyan tevékenységet folytatni, amely elvonja figyelmét a feladat végrehajtasatol.
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10.2. A szolgalat atadas-atvétellel kapcsolatos feladatok

- az atadas-atvétel targyat képez6 anyagok, eszk0zok meglétének, hasznalhatésaganak ellenbrzése,

- aszolgalattal 6sszefuiggd folyamatban [évd ligyek atadasa-, atvétele,

- aszigoru elszamolasu anyagok tételes atvétele,

- az atado biztonsagi 6r tajékoztatja valtéjat minden olyan eseményrél, koraiményrél, amely a kdvet-
kezd szolgalat ellatasat befolyasolhatja,

- azatado tajékoztatja az atvevét az rzés-védelmi helyzetben id6kdzben beallott esetleges valtozasok-
rol (Uj biztonsagi berendezés izembe helyezése, jelz6rendszer esetleges meghibasodasa, Uj technikai
eszkozok felszerelése, stb.)

- az eseménynaplé lezarasa,

- aszolgalati naplé kitoltése, atadas-atvétel,

- ajelenlétiiv kitoltése,

- amegrendeld altal el8irt egyéb nyilvantartasok lezarasa.

10.3. Szolgalati okmanyok és azok vezetése

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységre kétott szerzddést irasba kell foglalni. A szerz6désnek - a
szolgaltatatas megrendelése és arra valé vallalkozas részletein tul - tartalmaznia kell a megrendeld hozza-
jaruldsat ahhoz, hogy nevét, lakcimét (vagy székhelyét, illetve telephelyét) a vallalkozd nyilvantarthatja, és
ebbe a nyilvantartasba a rendérhatdsag a tevékenység ellendrzése soran betekinthet.

Avallalkoz6 a szerzédésekrdl a renddrkapitanysag altal hitelesitett napléban nyilvantartast vezet, és a
naplét az utolsé bejegyzés napjatol szamitott 5 évig megbrzi.

A nyilvantarté naplé vezetése:

fel kell tiintetni a megrendel8 nevét, lakcimét, székhelyét vagy annak hianyaban telephelyét,

a szerz6dés megkotésének és teljesitésének, illetve megsziinésének idépontjat,

a megrendelést ténylegesen teljesitd személy nevét,

a napléban kiegészitést, javitast csak Ugy szabad eszkdzolni, hogy az eredetileg rogzitett szoveg ol-
vashaté maradjon.

Az 6r-, jarér-, szallitmanykiséré szolgalat okmanyai

A kuldnb6z6 szolgalati tevékenységek végrehajtasaval kapcsolatos tények, események rogzitésére kulonbo-
z8 szolgalati okmanyokat és nyilvantartasokat kell vezetni.

Ezek kozil kiemelkedden fontos a szolgalati napld (6rnapld, kisérési naplé, stb.) vezetésével kapcsolatos
tudnivalok.

A szolgalati napld rendeltetése az, hogy dokumentalt, utélag ellendrizhetd és bizonyithatd legyen:

- aszolgalat végrehajtasanak ténye: hol, mikor, ki vagy kik, mettél-meddig, milyen szolgalatot lattak el,
a szolgalat atadas-atvétel kdralményei.

- aszolgalat lefolyasa: események, intézkedések, az ellenbrzések megallapitasai, a rendkivuli, vagy va-
ratlan helyzetek megoldasa.

- aszolgalattal kapcsolatos fontos kortilmények: a biztonsagi vezet6 utasitasai, intézkedései, cégveze-
t8i kdzlemények, utasitasok.
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A szolgdlat ellatasara vonatkozéan azokban az esetekben, amikor rendszeresen visszatéré tevékenységet
kell végezni, az 6rz8 cég biztonsagi vezetbje Grutasitast, jarérutasitast készit.

Orutasitas tartalmazza:
- acimzést,
- az 6rhely megszervezését,
- aszolgalatellatas helyét, idejét, id6tartalmat,
- aszemély- és vagyondr (biztonsagi 8r) altalanos és konkrét feladatait,
- arendkivili személyek esetén teendd intézkedéseket,
- az 0sszekottetés rendjét, médjat,
- aszolgalat dtadas-atvételére vonatkoz6 szabalyokat.

Jarorutasitas tartalmazza:
- acimzést,
- ajarér megszervezését,
- aszolgalatteljesités terlletét, idejét, modjat,
- azellen8rzend6 épuleteket, helyiségeket, teruletet,
- ajardr altalanos és specialis feladatait,
- az 0sszekottetés rendjét, médjat,
- amunkakdzi szlinet helyét, idejét,
- abevonulas idejét, beszamolas rendjét.

Az objektumok drzésvédelmi okmanyai

- biztonsagi 6rségutasitas (az 6rzott objektum jellegétdl, specialitasaitol fuggben valtozhat az elneve-
zés),

- Orutasitas,

- 6rhelyvazlat: cimzés, jévahagyas, mindsitési fokozat, az objektum pontos vazlata, kdzvetlen kérnye-
zete 100-400 m korzetben, a biztonsagi 6rség elhelyezkedése, szolgalati 6rhelyek, jarérutvonalak,
mozgasi korletek, figyelési szektorok,

- objektumvédelmi terv,

- tlzriado terv,

- szolgalati napl6,

- okmanygydjté (kuldnbdz6 engedélyek, pl.: munkaidén tali benntartdézkodas, idegen munkavégzék
névsora, igazolasok, biztonsagi szabalyzat stb.),

- kulcsnyilvantarté kényv,

- latogatasi kényv,

egyéb nyilvantartasok: jelenténapld, biztonsagi berendezés napld, belsd telefonkdnyv, gépjarminap-
16, ellen8rzési napld,stb.

A pénz- és értékszallitds okmanyai
- megbizasi-, fuvarozasi-, vagy szallitmanyozasi szerz6dés,
- megbizolevél,
- szdllitdlevél,
- jarérutirany-terv,
- jegyz8konyv atadas-atvételrdl.

Az okmanyok és nyilvantartasok felsorolasa példaszerd, a szallitmany8rzési és -kisérési okmanyok fajtai,
illetve a konkrét objektum jellemz&i és specialis sajatossagai figyelembe vételével ezek kore valtozhat.

A szolgalat ellatasa soran alkalmazhaté ellenérzé, atvizsgald eszk6z6k, azok jogszerii alkalmazasa.
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A szolgalat ellatasa soran elsésorban a személy-, illetve a csomag- és a gépjarm( ellendrzést kell a személy
és vagyondrnek teljesitenie. E feladatok teljesitésére a szakmai térvény f6 szabalyokat hataroz meg, ame-
lyeket figyelembe véve a szolgalati utasitasban meghatarozottak szerint kell végrehajtani. Az ellen8rzést
egyrészt személyes tevékenységgel, masrészt eszkdzok alkalmazasaval hajtja végre a személy- és vagyon6r.
Az ellen6rzéshez kilénbdz8 eszkdzok allnak rendelkezésre, amelyek kozul a leggyakoribbakat ismertetjuk.

10.4. A jarmiiforgalom, szallitmanyok ellenérzésének

modszerei és eszkozei

A személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzése soran a személy- és vagyondrnek vannak olyan feladatai
is, amelyek az aruforgalom, a szallitmanyozas, a jarmUvek ellenérzésének biztonsagos és zavartalan lebo-
nyolitdsaval és kozlekedésével fuggnek ossze.

Ezek a feladatok bizonyos specialis ismereteket igényelnek a pontos ellen8rzések végrehajtasa érdekében:

- aszemély- és vagyondr ismerje, hogy a jarmlveknek milyen menetokmannyal, a szallitmanynak mi-
lyen szallitolevéllel, vagy mas azonosité okmannyal kell rendelkeznie,

- kik azok, akik engedélyezik a céltulajdonat képez8 termékek, félkész termékek, nyersanyagok kivitelét
az 6rzott objektum terdletérdl,

- milyen belsé azonosité okmanyokat alkalmaz a cég, mit kell kilépéskor ellendriznie,

- a megbizéhoz érkez8 jarmiveket és szallitmanyokat az el6irasok szerint ellendrizze, ha sulyos sza-
balyszegést észlel, tajékoztassa a vezetjét, kisebb ligyekben tegye meg a sziikséges intézkedéseket,

- bdncselekmény esetén a tettenért elkdvetdt fogja el, a szallitmannyal egyUtt tartsa vissza, és értesitse

a rendérséget és a megbizojat, vagy annak képviseldjét,

vezessen pontos nyilvantartast a be-, és kilép6 gépjarmUvekrél, szallitmanyokrél,

- biztonsagi szempontbdl az el8irt szabalyok szerint a szallitmanyokat, a gépjarmuvet, a szallité szemé-
lyeket udvariasan, de hatarozottan ellenérizze,

- aszallitmany biztonsagat veszélyeztetd kortlményekre, a specialis kozlekedési szabalyok betartasara
a gépjarmuvezet§ figyelmét hivja fel.

A ki- és beszallitasok rendje

Az anyag- és aruforgalom lebonyolitasara vonatkozé altalanos szabalyok szerint a cég tertletérél mindenfé-
le berendezési, felszerelési targyat, anyagot, alkatrészt, félkész-, készterméket, arut csak szallitolevéllel lehet
kivinni. A szallitdlevelet az a szervezeti egység koteles kiallitani, ahonnan a szallitas torténik.

Amennyiben a kiszallitandd berendezési, felszerelési targynak,stb. leltari, gyartasi szama van, ugy azt a szal-
litdlevélre ra kell vezetni. Fel kell tintetni azt is, hogy a kiszallitdas milyen célbol tortént. A szallitdlevélen
szerepelnie kell, hogy a kiszallitott targy visszaszallitasra kerul-e, s ha igen, az elére lathatéan mikor fog
bekovetkezni.

A kiszallitott targy atvételét a szallitmanyoztatoval igazoltatni kell.

Az anyag- és aruforgalom ellenérzése:
- a cégterlletére érkez6, vagy onnan kiszallitasra kerul8 anyagok, szallitmanyok, és az ezekhez szik-
séges okmanyok ellen8rzése,
- ajarmuivek ellen8rzése,
- ajarmulvezetdk és a kisérék csomagjainak biztonsagi szempontbdl torténd ellendrzése,
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- aszallitmany biztonsagat veszélyeztetd kortilmények, illetve blincselekmény gyanuja esetén a jarmu
és az elkovetd visszatartasa, elfogasa,

- az anyag- és aruforgalomra vonatkoz6 nyilvantartasok, okmanyok vezetése,

- agépjarmivezett figyelmének felhivasa az esetleges specidlis kdzlekedési szabalyok betartasara.

A jarmii- és szallitmanyok ellendrzésének technikai eszkézei:

o forgalmirendszam-felismerd rendszer,

o hidmérleggel torténd ellenbrzés. Ez ott lehetséges, ahol el6re kiépitett berendezés all rendelkezésre.
Ebben az esetben a gépkocsi behajtaskor mért sulyat hasonlitjak a kilépéskor mért dsszsulyhoz és a
szallitdlevélen szerepld rakomanyhoz. E médszert f6leg dmlesztett aru szallitdsanak ellendrzéséhez
alkalmazzak. Ha arut szallitanak a céghez, akkor a belépéskori 6sszsuly és kilépéskori dnsuly kulénb-
sége adja a szallitmany sulyat.

e csomagolt (vonalkédolt) aru esetében kédleolvasé,

e tlkrok, egyéb atvizsgald mlszerek, rontgenkészulék alkalmazasa (pl.: sugarzé-, robbandanyag, kabi-
toszer ellenbrzésére, héfénykép készitése, stb.)

e Alvazszkenner, mely egy kamerakkal felszerelt berendezés. E f6lé allva az eszkdz nagy felbontasu jé
min8&ségl képet jelenit meg egy monitoron a gépjarmu aljarol.

10.5. A személy- és csomagellendrzés:

A személy atvizsgalasa soran a ruhazat ala rejtett nemkivanatos targyak felderitése a cél. A detektalo
eszkdzok segitségével a rejtett eszkdz vagy targy pontos helye is megallapithaté, valamint a személy atvizs-
galasa sokkal hatékonyabban és gyorsabban végrehajthatd, mint a kézi ruhazatatvizsgalassal.

Csomagrontgen

A csomag, illetve szallitmany atvilagitasara hasznalt berendezések tébbsége rontgensugaras technolégiat
alkalmaz. A réontgensugar a kilénbdz8 anyagokon kulénb6z6é mértékben tud athatolni, illetve elnyelddni. A
képalkotds nem mas, mint sugargyengulésbél adodd arnyékkép létrehozasa. Egy rontgenberendezés tokeé-
letes képet ad arrél, hogy mi van a vizsgalt csomagban.

2. dbra: Ellenérz6-dtvizsgald eszk6zok

Fémdetektorok
Az eszkoz kizarolag fémek detektalasara alkalmas, igy képességei korlatozottak, mivel Iéteznek mlanyagbdl,
keramiabdl vagy polikarbonatbdl készult fegyverek, kések is, melyekre nem jelez. A fémkeresé kapu és a
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kézi fémkeresd ugyanazon az elven mdkodik, és a kapunak szinte elengedhetetlen kelléke a kisebb kézi
fémkeresd is a fémtargy pontosabb felderitéséhez.

=
=

3. dbra: Fémkeresé kapu

Testszkenner

A testszkenner sokkal hatékonyabb, mint a hagyomanyos motozas, és a fémdetektor. A szkenner az em-
beri test teljes felUletét vizsgalja, és fuggetlenul az anyagtipustdl, képes barmit detektalni, mivel a targyakat
dimenzidjuk és geometriajuk alapjan ismeri fel.

10.6. Az ittassag ellendrzése

Az Brzott terliletre torténd belépésnél az ittassag ellendrzését kiilénb6z8 szabalyok szerint kell végrehajtani
attol flggben, hogy idegen személyrél, vagy sajat dolgozordl van-e szoé.

Belépésre jelentkezd Ugyfél esetében csak érzékszervi észlelésre hagyatkozhat a biztonsagi 6r, mig sajat
dolgoz6 esetében légalkoholmérd-eszkdz igénybevétele is engedélyezett az ittassag ellenbrzése céljabdl
(jegyz6kdnyv).

10.7. Az 6r-, jaror-, bolti 6r-, recepcios szolgalat alapelvei,

végrehajtasanak rendje és szabalyai

Az brszolgalat ellatasanak alapelvei

- A személy- és vagyonvédelem biztositasa érdekében fontos az alabbiak tisztdzasa és megfelel§ szin-
ten térténd megvaldsitasa:

- miavédendd cél?

- azelfogadhato biztonsag kialakitasa személyi és targyi feltételeinek megteremtése,

- aveszélyeztetettségh8l adddo kockazatoknak megfelel6 biztonsagi elemek alkalmazasa,

- avédelmi elemek egymasra épulése belsd rendelkezések altal szabalyozott médon,

- teljes kor(, lehetbleg hézagmentes védelem biztositasa,

- illetéktelen behatolas/hozzaférés megakadalyozasa,

- aszandékos, vagy véletlen karokozas megel6zése, megszakitasa, megakadalyozasa, hatasainak mér-
séklése,
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- azelkovetbk elfogasa,

- az objektum integritasanak, a benne folyd tevékenység zavarmentességének megdrzése,

- az objektumban tartézkodd személyek életének, testi épségének, és egészségének megdvasa,
- hir- és adat-0sszekottetés biztositasa,

- az események és rendkiviuli események bekovetkezésére elbirt protokollok biztositasa,

- minden lényeges esemény dokumentalasa és visszakereshetdsége.

Az 6rszolgélat ellatasanak szabdlyai

Orszolgalat

A biztonsdgi szolgdlatot elldté személy azon tevékenysége, amikor feldllitdsi helyén, illetve mozgdsi korle-
tében meghatdrozott személyeket, értékeket véd, oriz, illetve biztonsdgi szempontbdl ellenériz.

Orszolgalatot személyek, objektumok, Iétesitmények, értékek, érzésére-védelmére szerveznek a tdmadas,
er8szakos behatolas vagy blincselekmény megel6zésére, megakadalyozasara.

Az 8rzés, mint tevékenység magaba foglal(hat)ja:
- a folyamatos figyelést, a recepcids, vagy informacids szolgalatot,
- a ki- és beléptetés, a szallitas ellen8rzését,
- az Ugyfelek udvarias és pontos Utbaigazitasat, felvilagositasat,
- a rendkivili események bekovetkezésekor kdvetendd riasztas, és az azonnali intézkedések megtételé-
nek médjat és rendjét, a fenyeget veszély id6ben torténd jelzését, jelentését,
- a személyek, a tulajdon, az értékek 8rzését, védelmét,
- a biztonsagtechnikai berendezések ismeretét, alkalmazasat és ellenbrzését.

A jardrszolgalat ellatasanak szabalyai
Jarérszolgalat

A személy-, és vagyondr azon tevékenysége, amikor meghatdrozott teriileten, titvonalon, gyalog vagy jar-
miivén mozogva ldtja el személy- és vagyonvédelmi feladatait.

A jardratvonalakat ugy kell kijel6Ini, hogy az ott teljesitett szolgalattal biztositva legyen:
- az adott objektum, terulet figyelése,
- az 8rzésbiztonsagot veszélyeztetd cselekmények felderitése, megakadalyozasa,

elharitasa,
- az 8rzés egyéb formainak erfsitése,
- a vagyonvédelem és a belsé biztonsag novelése.

A jarér lehet egy, vagy tobb f6s, meger&sithetd jarérkutyaval is. Az 6sszekottetés biztositdsa érdekében in-
dokolt a jaréroket URH ado-vevd radidval ellatni.

A bolti érszolgélat ellatasanak szabalyai
A kereskedelmi Gzletek és aruhazak technikai védelmén tul fontos az él8erds vagyonvédelem, a bolti érszol-

galat ellatasa. Alapvet6 feladatuk a bolti lopasok megel8zése, a szallitmanyok beérkezésének figyelemmel
kisérése. Fontos a vasarloi, dolgozdi, és beszallitdi visszaélések elleni hatarozott és eredményes fellépés.
Azonban elengedhetetlen a szakmai hozzaértésen felll a kulturalt megjelenés, az udvarias magatartas, az
emberi hang. A vagyondrok hatdsagi intézkedési jogkdrrel nem rendelkeznek, de a rajuk vonatkoz6 szakmai
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torvényben meghatarozott szabalyok szerint intézkedhetnek. Az 6rok formaruhaban, vagy civilben (druhazi
detektiv) is dolgozhatnak, ezaltal kdzelebbrél megfigyelve a gyanus tevékenységet, kénnyebben lefllelhetik
a tolvajokat. Leginkabb a visszatart6 hatasuk jelentés.

A portai, recepciés szolgalat ellatasa
A portai, recepcios feladatok ellatasa meghatarozé jelentéségli a biztonsag, a létesitmény folyamatos mu-

kodése szempontjabol.

A portakon alakul ki a belép&k elsédleges véleménye a létesitményrél, Ugyintézésérdl, mikodésének szak-
maisagarél, szervezettségérdl, kulturaltsagardl, stb.

Itt bonyolddik - a munkaidéhoz igazoddan - ciklikusan a személy-, jarm(i- és aruforgalom, amely sajatossa-
gai szerint megfeleld szintl regisztraciot, ellenbrzést igényel.

A portai tevékenység jogi hattere
A szakmai torvény a vagyondr jogosultsagai oldalarél kozeliti meg a portan teljesitendd személyforgalmi

feladatokat, kézteriiletnek nem mindsiil6 Iétesitmény Grzésekor.

A teriiletre belépd, vagy ott tartézkodé személlyel szemben a kovetkez8 intézkedések hajthatdk végre,
hogy a vagyondr a torvény alapjan, vagy az intézkedéssel érintett személy 6nkéntes hozzajarulasaval intéz-
kedhet:

a) belépési- és tartézkoddsi jogosultsdg megdllapitdsa,

b) csomag- és szdllitmany ellendrzésének feladatai,

¢) jogosulatlan belépés, tartdzkodds jogsérté magatartds megakaddlyozdsa,

d) intézkedésben érintett személy személyazonossdgdnak megdllapitdsa,

e) biincselekmény, vagy szabdlysértés elkévetbjének tettenérése.

10.8. A személyforgalommal kapcsolatos recepcids feladatok

Az alapvet6 portai funkciokbdl kivaltak a recepciés feladatok, amelyek napjainkban mar 6nallé Ugykort
jelentenek.

A szallodaiparbol atvett kifejezés tulajdonképpen személyforgalmi feladatok teljesitésére szakosodott por-
tat jeldl, amelynek személyzete alapesetben nem lat el biztonsagi-védelmi teend8ket, legfeljebb kapcsolddik
azokhoz.

A vagyon6rok a személyforgalom rendjének biztositasaval, az Ugyfél-iranyitasi tevékenység ellatasaval, a
beléptetd rendszerek mikodtetésével eldsegitik a megbizd mikodését, figyelemmel kisérik az Ugyfelek ér-
kezését és tavozasat:

- tdjékoztatds, felvildgositds adds,

- személyazonositds,

- belépési jogosultsag megdllapitdsa,

- ideiglenes belépési engedély kiaddsakor fogaddkészség tisztdzdsa, majd engedély kiaddsa,

- csomag-ruhdzat Gtvizsgalds,

- fel- és lekisérés,

- kiléptetéskor a belépési engedély visszavétele,

- jogosulatlan belépés megakaddlyozdsa.
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A teriilet (szallitmany) biztonsaganak elemeit befolyasol6 tényez6k

A szallitmanykisérd-szolgalat ellatasanak szabalyai
A szdllitmanykiséré-szolgalat:

a személy- és vagyondrnek azon tevékenysége, amellyel a szdllitando pénz, értékek, termékek, druk terv-
szerdl, szervezett helyvdltoztatdsdnak 6rzés-védelmi biztositdsdt latja el.

A szallitmanykisérés soran altalaban tobb biztonsagi r latja el a szolgalatot, ami a szallitmany fontossaga-
tol, illetve mennyiségétdl fugg.

A szallitmany kisérését, a pénz- és értékdrzést, valamint a szallitast végzd személy- és vagyondr jogosult a
szallitast jogtalanul akadalyozé, illetve a szallitmany biztonsagat veszélyeztetd személyt kilétének igazolasa-
ra, veszélyeztet6 magatartasanak abbahagyasara felszélitani.

A teriilet biztonsagat befolyasolé tényezdék
Az adott objektum fontossaga, jelent8sége, rendeltetése, funkcidja dontd hatast gyakorol a biztonsag szint-

jére.

Az objektumok biztonsagat az el6z8ekben bemutatott - elsésorban az objektumra jellemz8 - Iényegi vo-
nasokhoz kapcsoléddan tovabbi objektiv és szubjektiv tényezdk befolyasoljak, figyelembe vételik nem
mell6zhetd az 6rzésvédelem kialakitasakor, megszervezésekor.

A létesitmény fizikai tulajdonsagai - pl. alapterllet nagysaga, épuletek szintjeinek szama, peremvonalak
hossza, épitészeti megoldasai - altalaban adottak.

Hasonloképpen értékelhet6k az alland6 kérnyezeti, topografiai korilmények - pl. a beépitettség, a dom-
borzati-, terepviszonyok, az ingatlan fekvése (nagy-kisvaros, centrum, kilvaros, lakott tertleten belul-kival),
névényzet slirlsége, athatolhatatlansaga, kozvilagitas, ut- és forgalmi viszonyok, amelyek egyediségiikben
és 0sszességlikben befolyasoljak pl. a lathatésagot, a megkozelithetdséget, egy esetleges menekulési Utvo-
nal megtervezését.

Lényeges szempont az ellen8rzést igényld személy- és jarmii, valamint a kapcsolddo - pl. kurrens, jovedéki,
- aruforgalom nagysagrendije és dsszetétele, tovabba a termelt, vagy tarolt értékek, anyagok (nemesfém,
pénz, értékpapir) volumene, esetleges veszélyessége (pl.: sugarz6 anyag) amely fokozottan védendé szen-
zitiv helyiségekben, illetve tertletrészeken vannak elhelyezve.

Figyelmet érdemelnek a human eréforras egyes szubjektiv jellegzetességei, mint a munkahelyek minésé-
gi-megfelelési kdvetelményei, a dolgozdk képzettsége, Osszetétele, fluktuacidja, jovedelmi viszonyai, ezzel
dsszeflggésben kotédéstik a munkahelyhez, a munkahely munkaer6é-megtartd képessége.

Fontos ismereteket jelentenek az objektum és kérnyezetének kriminalis jellegzetességei, pl.:
- abdnulgyi helyzet, a fert6zottség mértéke, a megtdrtént - elsdsorban tulajdon elleni - jogsértések, és
elkovetdik, a latencia (rejtett blin6zés),
- akornyezetben devians lakossagi jelenlét, életmdd, munkanélkiliség mértéke, jovedelmi viszonyok,
- arenddri szervezet kdzelsége, a renddrség reakcioképessége.
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10.9. A védelmi rendszer elemei

A rendszervaltozast megel6z6 idészakban a tulajdontargyak donté tobbsége, a termelbeszkdzbk nagy egésze
az allam tulajdonaban volt. Ebbél kifolydlag az allam, mint kbzhatalmi szervezet latta el az allami vagyonvéde-
lem mellett a tulajdonosi vagyonvédelmi feladatokat is. A rendszervaltast kdvet8en a tulajdonszerkezet gyo-
keres valtozason ment keresztll. Az allami tulajdon hanyada jelent8sen lecsdkkent, és a magantulajdon lett
a gazdasag meghatarozé tényezéje. Ebben a helyzetben viszont az dllam a magantulajdonosokat - egészen
sz(ik kivételtd! eltekintve - mar nem kotelezheti vagyonuk védelmére, mert ezzel indokolatlanul beavatkozna
a tulajdonos jogaiba. A fenti okok alapjan megvaltozott a vagyonvédelem szabalyozasanak eddigi koncepcidja.

A tulajdonosok részére az allam nem ir el§ védelmi kotelezettséget, hanem a megalkotott és kihirdetett jogsza-
balyok alapjan lehetdséget biztosit a vagyonuk megvédésére. A klilonb6z8 tarsadalmi csoportok kozétti vagyo-
ni kilénbségek novekedése, az orszaghatarok megnyitasa, a szervezett kulfoldi blnszévetkezetek megjelenése,
a hazai blinszervezetek kialakulasa, és meger6sdodésének természetes kdvetkezményeként a mindennapi élet
soran egyre inkabb el&térbe kerUlt a kdzrend, a kdzbiztonsag helyzete, a blincselekmények sordn megsokszoro-
z6dott vagyonellenes blincselekmények elleni hatékony védelmi rendszerek kialakitasanak igénye.

Ezen indokok miatt egyre nagyobb igény jelentkezik a teljes kor(i vagyonvédelem kiépitésére, illetve a meg-
lévd biztonsagvédelmi rendszerek folyamatos fejlesztésére, bdvitésére. E feladat megvaldsitasaban kiemel-
kedd szerepet jatszanak a komplex vagyonvédelmi rendszerek, azaz a mechanikai védelem, az elektro-
nikai jelzérendszerek, valamint az él6er8s védelem, és a kilénbdz8 szervezeti intézkedések. A felsorolt
tényez6k egy esetleges karkovetkezmény enyhitését szolgald biztositassal egyutt optimalis biztonsagot
képesek nyujtani a felhasznaldknak. Teljes kord, 100 %-os védelem még igy sem valdsithaté meg, ezért
szamolnunk kell egy maradék kockazattal, mely a maganszemély, vagy egy gazdasagi szervezet esetén a
menedzsment tudatos kockazatvallalasat jelenti azzal, hogy az egyes veszélyforrasokra nem, vagy csak
részben reagal védelmi megoldassal. E kockazat egy kareseményt kdvetéen a visszaallitads soran az egyénre,
vagy a gazdasagi szervezetre harulo koltségeket jelenti.

Az elektronikai jelz6rendszer, mint neve is mutatja nem sorolhat6 a klasszikus védelmi rendszerek kézé. Ez
a rendszer ,csak” jelzi a behatolés tényét, illetve annak szandékat. igy tehat az elektronikai védelem a me-
chanikai-fizikai védelemmel szemben nem ad valds védelmet, hiszen nem tudja feltartéztatni a behatolot.
Csupan jelzi az eseményt az él6er8s védelemnek, akinek a feladata a blincselekmény megakadalyozasa,
vagy az épuletbe bejutott személy elfogasa, vagyis a helyszinen val6 intézkedés. Az intézkedés végrehajtasa
viszont tervszer(iséget, szervezettséget igényel. Enhez elengedhetetlen a tevékenységet szabalyz6 rezsim-
(szervezeti) intézkedések megléte.

A vagyonvédelem komplexitasa, a védelmek kozotti 0sszefliggés Ugy hatarozhatd meg, hogy az elektronikai
védelemnek olyan el6rejelzést kell biztositania, hogy a mechanikai védelem képes legyen visszatartani a be-
hatolni szandékozot az éléerds védelem kiérkezéséig. A védelmi rendszer kialakitasa a védelem megfeleld
ellatasat szolgalja. A védelem folyamatos, komplex tevékenység, amelynek célja, hogy biztositsa a biztonsag
kivanatos szintjének elérését, illetve fenntartasat.

Az objektumok biztonsaga olyan allapotot, helyzetet jelent, amelyben az ott tart6zkodék életét, tes-
ti épségét, az anyagi javak meglétét, sértetlenségét, tovabba az objektum belsé rendjét és miikédé-
sét sem kiils6, sem belsé tényez6é nem sérti vagy veszélyezteti.

A védelem fajtaja fugg a fenyegetettség tipusatol. Ezért nagyon fontos hogy felmérjik, és szamba vegyuk a
kildnb6z8 veszélyforrasokat, vizsgaljuk ezek bekovetkezési valdszinlségét, és ennek megfeleléen allitsuk

dssze a vagyonvédelmi rendszertnket.
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4. dbra: Optimdlis biztonsdg eléréséhez sziikséges tényezék

A biztonsagot veszélyeztet§ veszélyforrasok lehetnek természeti vagy technolégiai eredetiek, illetve
emberi kozrem(kodéssel végrehajtott cselekmények. Anélkil, hogy az 6sszes veszélyforrast felsorolnank,
nézzliink egy példat szlkebb lakdhelylnk, a sajat otthonunk vonatkozasaban. Természeti veszélyforrasok
kodzé sorolhatjuk a villamcsapas kovetkeztében létrejovd tlizeseteket, a vizbetorés okozta karokat, vagy pl. a
széls@séges idGjaras okozta rongalédasokat. Technoldgiai veszélyforras lehet egy elektromos kontakthiba,
vagy egy rosszul mikodd brlangérzékeld, vagy akar egy nem jol szell6z8 kémény, amibél elektromos tliz,
gazrobbanas, vagy éppen szénmonoxid mérgezés is bekdvetkezhet. A biztonsagot veszélyeztets, emberi
kozremUkodéssel végrehajtott cselekmények kézé sorolhatjuk a betdrést, a lopast, a rablast, de tagabb ér-
telmezésben az otthoni szamitégépunk ellen tavolrdl elkdvetett feltdrést és adathalaszast is.

A felsoroltakbdl is jol latszik, hogy szamtalan tényezd veszélyezteti a biztonsagunkat. Ebbdl kifolydlag a vé-
delmi rendszerek eszkdzvalasztéka is rendkivil széles skalat képez, igy szamos megvaldsitasi lehet&ség all
rendelkezésre az objektumok komplex vagyonvédelmének megtervezésére és kialakitasara.

Az elektronikai védelem fogalma, elemei

Az elektronikai védelmi rendszerek, - mint arrél mar kordbban sz6 volt - 6nmagaban nem védik meg értéke-
inket. Ezeknek a rendszereknek a feladata a kiilénb6z8 biztonsagot veszélyeztets cselekmények detektalasa,
jelzése, az események nyomon kdvetése, rogzitése, illetéktelen személyek belépésének, vagy gépjarm(ivek
behajtasanak gatlasa, a kulonb6z6 targyak, aruk, cikkek be- és kivitelének ellen8rzése, valamint kilénb6z6,
altaldban automatikus vezérlések végrehajtasa.

Ezen feladatok megval6sitasat tébb 6nallo, jobb esetben egymassal 6sszekapcsolt alrendszer hajtja végre. igy az
elektronikai védelmi rendszereket feloszthatjuk, elektronikus behatolasjelzé, videé megfigyel6, automati-

kus tizjelzd, beléptet6, aruvédelmi, valamint személy-, csomag- és gépjarmu-atvizsgalé rendszerekre.
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Egy atgondolt védelmi koncepciéra éptil6 elektronikai védelmi rendszer sok esetben mar puszta megjele-
nésével is visszatartd erdvel bir az elkdvetd szamara, mig a felhasznald részére egyfajta megnyugvast és
biztonsagérzetet ad.

Mechanikai védelemi rendszerek

A mechanikai védelem alapvetd célja, hogy késleltesse egy adott objektumba térténd behatolast, vagy egy
értékoérzb felnyitasat.

Mechanikai védelmi rendszerek k&zé soroljuk:

e a kultéri mechanikai védelmi kialakitasokat, melyek lehetnek természetes, vagy mesterséges akadaly-
képzo6k (pl. arkok, toltések, keritések, sévények, kapuk, sorompodk, egyéb forgalomkorlatozé berende-
zések, mint pl. a blokkerek),

e a héjszerkezeti védelmi megoldasokat (pl. megfeleld szildrdsagu falazatok és fodémek, megerd&sitett
ajtok, vagy a nyilaszarék megfeleld mechanikai védelme, racsokkal, redényokkel és foliakkal), valamint

e azértéktarolasara szolgald eszkdzdoket (pl. pancél és/vagy tlizallo szekrények, trezorok, széfek, pénzta-
rol6 kazettak, de ide sorolhatjuk a megfelel8en kialakitott pénzszallité gépjarmuvet is).

10.10. Mechanikai védelem lehetoségei és feltételei

A mechanikai védelem 6nmagaban nem képes megakadalyozni a jogtalan behatolast, mivel leklizdésére
»Csak” megfeleld szerszam és id6 kell. Ettdl fuggetlenil a megfeleléen kiépitett mechanikai védelemnek igen
jelent8s preventiv hatasa is van, mivel az adott objektumba betérni szandékozé képes felmérni a védelem
leklizdéséhez szukséges technikai felszereltséget, és ezek az eszkdzok legtdbbszér nem allnak rendelke-
zésre. EbbdI kifolydlag a mechanikai védelem a spontan (nem tervszer(i) betdrés egyik legjobb preventiv
modszere.

A mechanikai védelem rendszerére (csakigy, mint az elektronikai védelemre) kilonb6z6 szabvanyok vo-
natkoznak. Ezek egy része f6ként a termék el8allitéinak, gyartdinak készult. Ebben tébbnyire a megfeleld
min&ségi kategoria eléréséhez szikséges gyartastechnologiai el8irdsok, vizsgalati modszerek szerepelnek.
A szabvanyok masik része a rendszer tervez8inek, telepitéinek, Gzembe helyez6inek szél. Mindezek mel-
lett 1étezik a Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) altal kiadott ajanlasrendszer is, melyben egy sajat ér-
telmezési rendszer szerint (biztositasi néz8pontbol) készliltek a kilénb6z8 vagyoncsoportok, illetve a va-
gyon nagysagatél fliggd védelmi osztalyba sorolasok, majd az ezek a védelmére sziikséges elektronikai és
mechanikai elvaras-rendszer. Egy példaval illusztralva, ha valakinek otthon a 2. vagyoncsoportba tartoz6
maérték-jellegli vagyontargya van 5 -20 millié forint kozo6tti értékben, akkor ez a V. védelmi osztalyba tarto-
zik. Ennek védelmére teljes korl mechanikai és minimalis elektronikai védelmet kell kiépiteni. Az, hogy mi
tartozik a kulénboz4 (teljes kérd részleges, minimalis) mechanikai és elektronikai védelem kdvetelményébe,
azt szintén a MABISZ ajanlasrendszer tartalmazza. Mivel a szabvanyok és a MABISZ ajanlas rendszere is
folyamatosan valtozik, ezért egy adott védelmi rendszer kialakitasa el6tt az érvényben 1évé el8irasokrol a
Magyar Szabvanyugyi Testllet (www.mszt.hu) és a MABISZ (www.mabisz.hu) oldalan érdemes tajékozodni.
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10.11. OSSZEFOGLALAS

Ebben a fejezetben megismerhetjik a szolgalatra valo felkészlléssel, a szolgalat atadas- atvételével kapcso-
latos feladatokat.

A vagyondri szolgalat ellatasara vonatkozé jogi és szakmai el8irasokat, tovabba a fentiekhez kapcsol6do
szolgalati okmanyokat.

A kUlonbo6z8 szolgalati tevékenységek ellatdsa magaba foglalja a kiilénb6z8 technikai ellenérzé, atvizsgald
eszkdzoket és azok jogszerl alkalmazasat. E témakordn belll foglalkozunk az 6r-, jarér-, bolti 6r, recepcios
szolgalat alapelveivel, végrehajtasanak rendjével, valamint a terUlet (szallitmany) biztonsagat befolyasold
tényezbkkel.

A komplex vagyonvédelmi rendszer tobbtényez&s (mechanikai, védelem, elektronikai jelz8 rendszerek, é16-
er6s védelem és a kulonbo6z8 szervezeti intézkedések). A felsorolt tényez8k egy esetleges karkdvetkezmény
enyhitését szolgal6 biztositassal egyutt optimalis biztonsagot képesek nyujtani a felhasznaléknak. Teljes
kord, 100 %-os védelem még igy sem valosithatd meg, ezért szamolnunk kell egy maradék kockazattal. A
biztonsagot veszélyeztetd veszélyforrasok lehetnek természeti vagy technolégiai eredetliek, illetve emberi
kdézremukodéssel végrehajtott cselekmények. Az elektronikai védelmi rendszerek 6nmagukban nem védik
meg értékeinket, a feladatuk a kilénb6z8 biztonsagot veszélyeztetd cselekmények detektalasa, jelzése, az
események nyomon kovetése, rogzitése, illetéktelen személyek belépésének, vagy gépjarmivek behajtasa-
nak gatlasa, a kulénbo6z8 targyak, aruk, cikkek be- és kivitelének ellendrzése, valamint kilénb6z8 automati-
kus vezérlések végrehajtdsa. Az elektronikai védelmi rendszereket feloszthatjuk, elektronikus behatolas-jel-
z8, vided megfigyeld, automatikus tlizjelz8, beléptetd, aruvédelmi, valamint személy, csomag és gépjarmi
atvizsgald rendszerekre. A mechanikai védelem alapvetd célja, hogy késleltessen egy adott objektumba
torténd behatolast, vagy egy értékbrzd felnyitasat. A megfelel8en kiépitett mechanikai védelemnek igen
jelent8s preventiv hatasa van. Mechanikai védelmi rendszerek k6zé soroljuk a kiltéri mechanikai védelmi
kialakitasokat, a héjszerkezeti védelmi megoldasokat, és az értéktarolasara szolgald eszkdzoket. A mecha-
nikai védelem rendszerére (csaklgy, mint az elektronikai védelemre) kiilénb6z6 szabvanyok vonatkoznak.
Mindezek mellett a MABISZ is kidolgozott egy ajanlasrendszert.
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A szolgalat atadas-atvétel menete.

A szolgalati okmanyok fajtai.

A szolgalat soran alkalmazhaté atvizsgal6 eszk6zo6k.

Az Or- és jardrszolgalat jellemz6 vonasai.

A bolti 6rszolgalat jellemzéi.

A recepcids szolgalat jellemzéi.

A szallitmany biztonsagat befolyasol6 tényez6k.

A teriilet biztonsagat befolyasol6 tényezok.

Milyen tényez6kbél all a komplex vagyonvédelmi rendszer?
Mit neveziink maradék kockazatnak?

. Mi az optimalis biztonsag?

Hogyan hatarozna meg egy objektum biztonsagat?
Mi a feladata az elektronikai védelmi rendszereknek?
Mi a feladata a mechanikai védelmi rendszereknek?
Milyen elektronikai védelmi rendszereket ismer?
Milyen mechanikai védelmi megoldasokat ismer?
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X1. VEDELMI RENDSZEREK GYAKORLAT

Egy adott objektum védelmi rendszerének kialakitasa igen nagy szakmai ismeretet igényel. Ismerntnk kell
a kérnyezet blinugyi fert6z6ttségét, meg kell vizsgalni, hogy a vagyonellenes cselekmények kdzul milyen
elkodvetési médok fordulnak eld gyakrabban (lopds, betdréses lopas, rablas, rongalas, stb.). A kiilénb6z4,
biztonsagot veszélyeztetd veszélyforrasokat fel kell tudni ismerni, ezeket bekdvetkezési valoszinliség szerint
sorba kell rendezni, és a védett értékhez igazitott, koltségoptimalizalt védelmi rendszert kell megtervezni,
majd kialakitani. Ehhez viszont hatalmas eszkdzismeret sziikséges, amit nehezit az a tény, hogy a technolé-
giai gyartasfolyamat korszer(isédése, az Ujabbnal Ujabb innovaciok egy folyamatosan fejl6dd és megujuld
termékkinalatot eredményeznek. A tankdnyv kerete nem teszi lehet6évé a kiulonb6z6 védelmi rendszerekhez
tartoz6 6sszes védelmi eszkdz felsorolasat, ezért ezekbdl a kdvetkez8kben csak a gyakrabban hasznalt ele-
mek kertlnek felsorolasra.

11.1. Elektronikus behatolas-jelzé rendszer elemei

Az elektronikus behatolas-jelzé rendszerek hagymahéj-szerGien épulnek fel, és az alabbi védelmi koroket,
rétegeket tartalmazhatjak:

e kultéri védelem,
o felllet védelem,
e térvédelem,

e targyvédelem,

e személyvédelem.

A védelmi korokon tul a rendszerek fontos része a riasztas-jelzés és/vagy a tavfelugyelet felé torténé
atjelzés.

A kUltéri védelem eszkozei

Kultéri rendszerek telepitésénél szamolni kell a jelentds kérnyezeti hatasokkal, mint pl. a csapadék
kilénb6z8 megjelenési formai, szélséséges hémérsékleti viszonyok, szé&l, villamlas, por. Ezek mellett téves
riasztast generalhatnak a védett terUletre kertl8 allatok, de szintén problémat okozhat a névényzet nem
megfeleld karbantartasa is. Mivel a kiltéri védelem alkalmazasanal - a leirt okok miatt - jelentésen nagyobb
a téves riasztas lehet8sége, mint a beltéren telepitett eszk6zok esetében, ezért altalaban allandé 6érszolgalat
munkajanak segitéseként szoktak alkalmazni.

A kultéri védelem eszkdzei mozgas-, rezgés-, nyomasvaltozas és egyéb érzékelési médokon miik6dé
érzékelk lehetnek. Erdemes eltéré miikodési elven miikodé eszkdzoket alkalmazni, és a téves riasztasok
szamanak csOkkentése érdekében csak azok egylttes (vagy bizonyos idén belll bekdvetkezett) jelzése ese-
tén generalni riasztast. A kultéri védelem eszkdzeit lehetéség szerint kettds kerités kozé, védbzonaba kell
telepiteni. Néhany példa a kultéri védelem eszkozeire:
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o KuUltéri passziv infra mozgasérzékel6k:
Amire a passziv jelz6 is utal, nem bocsatanak ki magukbél energiat, hanem a kérnyezetbdl rajuk esé
infravéros sugarzast érzékelik. igy az emberi test hémérsékletének megfeleld infravérds spektrumba eséd
h&sugarzas-valtozasra is jelez. Alkalmazasuk hatranya, hogy az eléttiik mozgd nagyobb testd allatok, esetle-
ges gyors hOmérsékletvaltozasok téves jelzést generalhatnak.. Az eszkdzdket altalaban teruletvédelemre
hasznaljak, 10-20 méteres ,|atotavolsag” és 90-140 fokos ,1at6sz6g"” mellett.

e Mikrohulldmu mozgasérzékelbk:
Aktiv védelmi eszkdzok. Az adbegység mikrohulldmu tartomanyba esd radiofrekvencias jelet sugaroz.
Amennyiben a lefedett térbe mozgé targy (személy) kerul, akkor a réla visszaver6dd jel frekvenciaja médo-
sul.

o Keritésvédelmi eszkdzok
e Terllethatarold szerkezetre (kerités, fal, korlat stb.) er8sitve, annak deformacio-jat, rezgését érzékelik.
o Lépésérzékeldk

A talajba fektetett csében 1év6 folyadék, vagy levegé nyomasa a folotte 1évd foldrétegre Iépéskor megvalto-
zik, és ez jelzést okoz. Masik fajtaja a talajba fektetett optikai kabel, amelynél a kabel végén |év8 vevl érzé-
keli, ha az adébdl érkezd fény-impulzusok az optikai kabel kismértékd elhajlasa miatt torzulnak. A harmadik
tipus a kapacitiv 1épésérzékeld, ahol érzékelb-tiskéket kell megfeleld tavolsagban leasni a foldfelszin ala. Az
érzékelési sugar tipustdl fuggden 5-10 méter lehet. A kapacitiv érzékel6k a kapacitas valtozasanak kiértéke-
|ését végzik, melyet egy targynak a kondenzator elektromos mez8jébe hatolasa valt ki.

e Infrasorompok:
Aktiv védelmi eszkdzok. Ha az emberi szem szamara lathatatlan infravérds fénysugar megszakad az infravo-
ros fényt kibocsato adoegység és a vevbegység kozott, az eszkoz jelez. Alkalmazasanak hatranya, hogy str(
kdd, hoesés, por, stb. téves jelzést okozhat, valamint a sugarnyalab kérnyezetében taldlhaté névényzetet
folyamatosan karban kell tartani.

A feliiletvédelem eszkozei
A felUletvédelem (,héjvédelem”) eszkdzei biztositjak a védendd épuletbe torténé behatolasi kisérletek ér-
zékelését. A nyithatd ablakokat, ajtékat nyitasérzékel8vel kell ellatni, az Gvegfeliiletek betdrésének jelzésé-
re Uvegtorés-érzékel8ket kell telepiteni, a nem megfelel6 mechanikai szildrdsagu falszerkezeteket falbon-
tas-érzékeldkkel kell védeni.

A térvédelem eszkdzei

Térvédelemmel biztositjuk a védendd terlleten belul térténd mozgasok jelzését. A védendd helyiségek
mindegyikében, vagy csapda-szerlen (példaul csak a kozleked6folyosdkon) mozgasérzékeldket helyeziink
el. Ezek lehetnek:

e Passziv infravoros mozgasérzékeldk:
MUkodési elvik megegyezik a kultéri passziv infra mozgasérzékel6kével, azonban csak beltérben hasznal-
hatok.

e Mikrohulldmu mozgasérzékelbk:
Mikodési elvik itt is megegyezik a kultéri mikrohullamd mozgasérzékel8kével, azonban csak beltérben
hasznalhatok. Alkalmazasukat korlatozza, hogy mivel a radidhullamok athatolnak a vékonyabb falakon,
Uvegfellleteken, az érzékel6k az azokon tuli mozgasokat is érzékelhetik.
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e Ultrahangos mozgasérzékel6k:
A mikrohullamu érzékel6h6z hasonld mikddési elv, azonban a kibocsatott hangfrekvencia az emberi hal-
|laskUszdb felett van kicsivel, és falakon, Gvegen nem hatol at. Ezen eszk6zok telepitésénél Ugyelni kell arra,
hogy bar az emberi fll az ultrahangtartomanyra mar nem érzékeny, de néhany haziallat (kutya, macska)
még hall ebben a tartomanyban!

e Kombindlt mozgasérzékeldk:
Elnevezésiknek megfelel6en egy burkolaton belll tartalmaznak passziv infravords, és mikrohullamu, vagy
ultrahangos doppler mozgasérzékel6t. A piacon megtaladlhaté kombinalt érzékel6k nagy tobbsége mikro-
hullamd doppler-egységet tartalmaz, azonban taldlkozhatunk ultrahangos szenzorral épitett kombinalt
mozgasérzékeldkkel is. A két kilonb6zé fizikai jellemz6t érzékeld detektor ES logikai kapcsolata (azaz, ha
minkét detektor egyszerre jelez) biztositja a megbizhatdbb érzékelést és a téves jelzések csokkenését.

11.2. A targyvédelem eszkozei

A kis térfogatban koncentralédé nagy értékek felllet- és térvédelemtdl figgetlen védelmének igénye tette
szukségessé kulonféle targyvédelmi eszkdzok kifejlesztését. A targyvédelmi eszk6zok a védendd targy pozi-
ciéjanak, vagy fizikai allapotanak megvaltozasat jelzik. Targyvédelemrdl beszélink akkor is, amikor pancél-
szekrények, trezorok, széfek és mitargyak elektronikus 6rzésérél van szé. A targyvédelem eszkdzei:

e Rezgésérzékeldk:
Leggyakrabban vékony falak, trezortermek, pancélszekrények, ATM-ek védelmére hasznaljak 6ket. Az érzé-
kel6t a védendd targy felliletére kell szerelni, a targy rezgését érzékeli.

o Sulyérzékel8k: i B Lt
Felakasztott képek, szobrok és egyéb allo mitargyak védelmére hasznala-  » _ B G~ '_!];.
tos eszkdzék, amelyek a védends targy elmozditasakor vagy eltdvolitasa- 1 || | ¥
kor jeleznek. e _-—]_3-:_;.___

e |Infraha ng_érzéke|6 NOI:I'I‘IH #llapo Ri.a;ﬂﬂs dllapot
Vitrinek védelmére kifejlesztett, adébdl és vevdbdl, valamint jelfeldolgozd 5. dbra Sulyérzékelé mikddés
egységbdl allé aktiv eszkdz. A vitrin belsd terét az add igen alacsony (leg- kézben

feljebb néhanyszor 10 Hz) frekvenciaju hanghullamokkal sugarozza be, az
adott vitrinre jellemz® visszavert hangot a vevd (mikrofon) érzékeli. Amennyiben a vitrin barmely pontjat
megbontjak, a visszavert hanghullamok jellemz&i megvaltoznak, és az eszkoz riasztast general.

11.3. A személyvédelem eszkozei

Személyvédelmi eszkdzokkel biztositjuk a védendd objektumban a riasztérendszer élesitett, vagy
hatastalanitott allapotatél fuggetlenil a dolgozék személyi biztonsagat. A passziv személyvédelmi
eszkdzok (I6vedékalld Uvegek, betdrésbiztos Uvegek, racsok stb.) fizikai védelmet nydjthatnak, mig az ak-
tiv személyvédelmi eszkdzok lehet8séget biztositanak tamadas esetén csendes riasztas aktivalasara. Fon-
tos, hogy a tamadasjelz8 eszk6z6k mikddtetése ne legyen észrevehetd a tamadod szamara, mivel ez elére
megjosolhatatlan reakcidkat valthat ki bel6le. Eléfordulhat ugyanis, hogy a panikjelzés leadasa altal inditott
szirénak meggondolatlan cselekményekre, felesleges er8szakra késztetik az elkdvet6t, ami emberéletekbe
is kerulhet.
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Aktiv személyvédelmi eszkdzok:

e Kézi tamadasjelz8k (gombok, kapcsolok):
A tdmadas altal veszélyeztetett személyek kdzelében kell elhelyezni 8ket. Lehetnek egyszerli nyomégom-
bok, kapcsoldk vagy lehajthato fedeld tamadasjelzé eszkdzok. Az eszkdzok miikddtetése kézzel torténik.

e Tamadasjelz8 pedalok, sinek:
Labbal mikodtethet6 eszkozok, szerelhetdk padlora, asztal belsé oldalara vagy az asztallap aljara.

e Optikai tamadasjelz8k:
Az optikai tamadasjelz6ket pénztarold rekeszekkel felszerelt pénztarakban helyezik el. Alapallapotban az
érzékel6 elem pénzkdteggel van letakarva. Amennyiben a pénztaros ezt az egyébként nem hasznalt pénzké-
teget leemeli a helyérél, az érzékeld jelez.

e Radios tamadasjelzdk:
A tamadasjelz8 eszkdzbe épitett radidaddé gombnyomaskor jelez, ezt a jelzést a vevd egység veszi és riasz-
tast general. Mobil tamadasjelzd eszk6z hasznalata nem helyhez kotott. Biztonsagi 6rok, épuleten beldl
gyakori helyvaltoztatassal jaré munkakorben dolgozok is hasznalhatjak.

11.4. Ariasztas-jelzés eszkozei

A védelem megsértése esetén riasztas-jelzést kell generalni a helyszinen, illetve egy (tav-) felugyeleti koz-
pontban, ahonnan az intézkedést végz8 szerv zavartalanul értesithetd. Attol figgben, hogy csak a fellgye-
leti szolgalatnal jelez-e a rendszer, vagy a helyszinen is hallhaté/lathato jelzést ad, a riasztas csendes, vagy
hangos riasztas lehet.

A helyi riasztas-jelzés eszkozei kialakitasuk és elhelyezésik szerint lehetnek kultéri és beltéri kivitel(iek. A
helyi riasztas-jelzés eszkdzei a jelzés tipusa szerint lehetnek hangjelz8k, fényjelzdk vagy a ketté kombinaci-
0ja, azaz hang és fényjelz6k. Csoportosithatjuk a helyi riasztas-jelzés eszkdzeit a tapellatds modja szerint is.
igy megkiilénboztetiink beépitett akkumulatorosokat, amelyek a tapfesziiltség elvételekor azonnal jelzést
adnak, szabotalasuk ezaltal nehezebb, illetve akkumulator nélkuli tipustdakat, melyek a tapfeszultség raada-
sakor jeleznek.

A behatolas-jelzé rendszerek kézponti egysége az elektronikus behatolas-jelzé6 kézpont. A kdzpont
fogadja az érzékeld jelzéseit vezetékes, vagy radios uton. A kézpont és a felhasznalé kozétti interfész a
kezel6egység. A kezel6egység segitségével tudunk a kdzponttal és a kbzponton keresztul a teljes rendszer-
rel kapcsolatot teremteni. A kdzpont a kezel8egységen jelzi ki az informacidkat. A kezel6személyzet a keze-
|6egységen begépelt személyi azonosité kéd (PIN) hasznalataval fér hozza a k6zpont menUrendszeréhez,
ahonnan el tudja végezni példaul az élesitési, kikapcsolasi feladatokat. Szintén a kezel6egységen keresztul
térténhet az eseményeket tarol6 memoria kiolvasasa. A legtébb kézpont az eseményeket kronolégiai sor-
rendben tarolja, datum- és idébélyeggel ellatva.

Videomegfigyel6-rendszerek

A technika latvanyos fejl6désének kdszonhetéen az elmult hisz évben a videdmegfigyel6- rendszerek vilag-
szerte gomba mddon kezdtek el szaporodni. Felsorolni szinte lehetetlen mindazon helyeket, ahol videdmegfi-
gyel6-rendszerekkel talalkozhatunk. llyen helyszinek lehetnek pl. kdztertleti térfigyel kamera, pénzintézetek,
muzeumok, kiallitasok, kozlekedés, kdrhazak, rendeld intézetek, oktatasi intézmények, ipari |étesitmények,
repUl8terek, palyaudvarok, bevasarlokdzpontok, Uzletek, stadionok, irodahazak, tarsashazak, lakdépuletek,
maganingatlan, blntetés-végrehajtas, katonai objektumok, kényvtarak, renddrség, kaszinok, stb.
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Kamerak

A kamerak feladata az altaluk latott természetes kép atalakitasa elektromos jelekké, amelyek alkal-
masak megfeleld atviteli csatornan torténé tovabbitasra, képpé toérténd visszaalakitasra, valamint
rogzitésre. A kamerak képalkotas szempontjabél lehetnek fekete-fehér vagy szines, illetve nappal szines,

éjszaka fekete-fehér (Day/Night) képet addk.

A felbontas a kamerara vonatkozd olyan jellemz8, mely kifejezi, hogy fuggdleges vagy vizszintes iranyban
milyen két egymasmelletti pontot tud még megkilénbéztetni. Altaldnossagban a 400 TVL felbontéas alatti
kamerakat kis-, mig az e felettieket nagy felbontastnak nevezzuk.

Objektivek
A kamerarendszer egyik legfontosabb alkotéeleme az objektiv. Ez érthetd, hiszen a kamera elektronikus

része csak azokat a képeket tudja feldolgozni, amelyeket szamara az objektiv leképez. Az objektivnek azt a
tulajdonsagat, hogy mekkora nagyitassal allitja el6 a képet, a fokusztavolsaggal (gyujtotavolsaggal) millimé-
terben szoktdk megadni.

Képatviteli eszkdzok

A kamerak utan a masodik legfontosabb elem egy videdmegfigyel8-rendszerben, maga az atviteli csatorna,
hiszen lehet barmilyen nagy érzékenységi és felbontasu kamerank, valamint j6 min&ségl objektivink, ha
az atvitel soran ,sérul” a videojel. Az atviteli csatorna, mint gy(jt6fogalom ala tartoznak mindazon techno-
|6giai megoldasok és eszkdzok, melyek biztositjak a videojel atvitelét két pont kozott. A legstiribben hasz-
nalt atviteli eszk6z a koaxialis (kdrszimmetrikus, roviden: koax) kabel. Sokszor a kamerabdl kijové videojelet
atalakitjuk mas tipusu jellé annak érdekében, hogy nagyobb atviteli tavolsagot érhessuink el Erre j6 példa
a csavart érparas vezeték, vagy az akar 20 km tavolsag athidalasara is alkalmas optikai kabel. A vezetékes
képatviteli megoldason tul |étezik még vezeték nélkili radids, infras és lézeres képatviteli lehetség is.

Monitorok

A monitorok feladata, hogy kétdimenzids feliileten megjelenitsék a kamerak altal eléallitott, vagy
valamilyen taroléeszk6z6n régzitett és visszajatszott videé képeket. A monitorok felépitésben és
aramkori kialakitasban nagymértékben hasonlitanak az otthoni televizibhoz, azonban dramkérei 24 6ras
folyamatos Uzemre tervezettek.

Vide6 kézpontok
A legegyszeriibb videé rendszer egy optikaval felszerelt kamerabdl, egy monitorbél és a kettét 6sz-

szeké6td valamilyen atviteli kozegbdl all. Amennyiben a kamerak szamat akarcsak eggyel is megndéveljuk,
szukséglnk lesz egy olyan eszkdzre, mely képes a tobbi kamera jeleinek a fogadasara és ezek képeinek
egyetlen (vagy akar tdébb) monitoron torténd megjelenitésére. Ezek az eszkdzdk az Un.: vided kdzpontok.
A képek megjelenitése tobbféle modon tdrténhet. Lehet sorrendi, vagy mas néven szekvencialis, osztott
képes, vagy ezek kombinacidja. A képfeldolgozas és -megjelenités modja szerint tobb tipust kulonbdztetlink
meg, melyeknek egyébként a felhasznalasi teruleteik is kiildnbdz8ek lehetnek.

Kameratarték és burkolatok

A kameratartok a kamerak megfelel8, mechanikailag stabil rogzitését, szerelését teszik lehetévé az instal-
lalas soran. Anyagukat tekintve aluminium, acél, szénszalas er8sitésd, illetve mianyag kivitelben egyarant
kaphat6. Feladatuk a kamera és objektiv védelme a kiils6 mechanikai behatasoktol és iddjarasi vi-
szontagsagoktol.

Kameraforgatok és mozgatdk
A kameraforgat6 egységek régdta megtalalhatdk a gyartok és rendszertervez6k palettdjan. Vannak, akik

ellenzik, és vannak, akik szorgalmazzak ezen eszk6zok telepitését. Az ellenz8k szerint adott szituaciéban
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biztos, hogy a kamera pont nem oda néz, ahova szikséges. Akik pedig kiallnak a mozgatoéegységek mellett,
azok azzal érvelnek, hogy igy egy sokkal koltségtakarékosabb, viszont hatékonyabb rendszert lehet kialaki-
tani, mivel a fix telepitéshez képest a mozgatas, ha nem is jelent egy Uj dimenziét, de mindenféleképpen na-
gyobb terlletek megfigyelését teszi lehetévé. Valdban mindkét tabor érve tartalmaz igazsagokat, azonban
megfeleld installalas és hasznalat mellett a videdmegfigyel6-rendszerek elemeiként a mozgatdegységek jo
szolgalatot tehetnek.

Képrogzitdk

Sokszor van szikség az események utélagos rekonstrualadsara. Ehhez nyujtanak segitséget a képrogzi-
ték, melyek ma mar sok hasonlésagot mutatnak ahhoz, ahogyan a szamitastechnikai adatainkat is taroljuk.
Mara mar szinte mindenhol a képek rogzitése merevlemezekre térténik.

11.5. Automatikus tiizjelz6 rendszerek

Az automatikus tiizjelz6 rendszerek telepitésének célja a keletkez6 tiiz korai észlelése, a beavatkozé
szervek mieldbbi értesitése az emberéletek és az anyagi javak hatékony mentésének érdekében.
Az automatikus tlzjelz6 rendszerekkel szemben elvaras, hogy a helyi riasztas-jelzésen tul automatikus ve-
zérlési feladatokat is képesek legyenek elvégezni. Az égés soran megvaltozik az anyagok szerkezete, gazok
fejlédnek, fust képzddik, langgal égés soran pedig jelentés mennyiségl hd keletkezik. A keletkez6 gazokat az
emberek szaglassal, a fustot- langot latassal, a h&mérsékletemelkedést pedig tapintassal érzékelik. Az au-
tomatikus tiizjelzé rendszerekben hasznalt elektronikus tiizjelz6 érzékeldk is az égés soran keletke-
zett gazokat, flistot, hdmérsékletemelkedést tudjak jelezni, illetve a langot, flstot optikailag érzékelni
a lathatéfény-tartomanyban, vagy infravoros, esetleg ultraibolya tartomanyokban. Az automatikus tlzjelz6
rendszerek kézponti egységhbdl, a hozza csatlakoztatott kézi jelzésaddkbdl, automatikus érzékel6kbél, va-
lamint vezérl8- jelz8eszkdzokbdl allnak. Tilizjelzéskor a tiizjelz6 rendszer automatikusan végrehajtja
a vezérlési feladatokat. Leallitja a szell6z6rendszereket (hogy azok friss levegd beflijasaval ne taplaljak a
keletkezd tlizet), megszélaltatja a helyszin elhagyasara figyelmeztetd hangjelzdket. Vezérli a felvondkat ugy,
hogy azok lemenjenek a foldszintre (vagy ha a menekulési Utvonal masként kivanja, az adott vészkijarattal
rendelkezé szintre), és ott kinyissak ajtéikat. Vezérli a gépészeti berendezések tlizcsappantyuit, becsukja a
tlzgatlo ajtokat, felszabaditja a beléptetd-rendszer altal fellgyelt vészkijarati Utvonalba esd ajtokat, esetleg
oltast indit.

A tlzvédelmi berendezés létesitésére vagy atalakitasara (modositas, bévités) miiszaki tervdokumentaciot
kell késziteni, melyet a tlizvédelmi hatdsaggal engedélyeztetni kell. A telepitett, vagy atalakitott berendezé-
sek hasznalatbavételét a tlzvédelmi hatdsaggal engedélyeztetni kell. A létesitéshez, hasznalatbavételhez
szukséges hatdsagi engedélyt a létesitésre kotelezettnek (épittetének) kell beszereznie. Ez a feladat egy
meghatalmazassal dtruhazhaté a tervezdre is. A tlizvédelmi hatésagi feladatokat ellaté szervezetekrél,
a tlzvédelmi birsagrol és a tlizvédelemmel foglalkozék kotelezé élet- és balesetbiztositasarol sz616
259/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet alapjan kell az automatikus tiizjelzé rendszerek létesitését és hasz-
nalatbavételét engedélyeztetni.

11.6. Belépteto-rendszerek

A j6l kiépitett behatolas-jelz6 rendszerek zaras és élesités utan teljesitik feladatukat, meggatoljak, jelzik és
dokumentaljdk az illetéktelen behatolasi szandékokat.
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A beléptet8-rendszer elemei
A belépteté-rendszer feladata: a belépé azonositasa, a belépési jogosultsag megallapitasa, az ese-

mény dokumentalasa, valamint az athaladas szabalyzasa. Egy beléptetd-rendszer alapvetd funkcio-
nalis egységei: felismerd berendezés, athaladas vezérlé rendszer, kézponti egység.

Abeléptetd-rendszer kiépitése az igényeknek megfeleléen erésen valtozhat az egyedi belépési ponttdl kezd-
ve egészen az épliletkomplexumok, vagy tobb telephelyes vallalatok hierarchikus beléptet-rendszeréig. Az
egyes gyartmanyoknal az eltérd fejlesztések kdvetkeztében a részegységek elkulonulése nem mindig figyel-
hetd meg, de a felsorolt funkcidkat minden rendszernek teljesitenie kell.

Felismeré berendezés

A felismerd berendezés feladata: megallapitani és tovabbitani az athaladas vezérld rendszer felé a belépd
személy azonositasi jellemzéit, valamint tajékoztatast nydjtani a beléptetd pont dllapotardl, a belépésiigény
elfogadasarol, stb. Az azonositas torténhet a belépd személy biometrikus jellemz6i, a magaval hordott
azonosité eszkoz vizsgalata, ill. memorizalt informacié alapjan.

Athaladés vezérlé rendszer

Az elézetesen let6ltott adatok alapjan az athaladas vezérld rendszer feladata megallapitani, hogy a
belép6 személy a rendszerhez tartozik-e, valamint az adott id6szakban jogosult-e athaladni a kezelt
belépteté ponton. A dontési informacidk megjelennek az olvason (pl. zéld, vagy piros fény, figyelmeztetd
hang, kiiras LCD vagy mas kijelzdn) és - engedélyezés esetén - a beléptetd pont megnyilik. Riasztas jelzés
érkezik az athaladas vezérld rendszerbe a beléptetd ponttoél: ha engedélyezés nélkil hatolnak at rajta, illetve
ha a megszabott id6n tul marad nyitva. Ugyancsak riasztas jelzés (szabotazs) keletkezik s felismer6 berende-
zés, vagy a vezérl8 burkolatanak felnyitasa esetén. A kdzponti egységtdl, illetve a belépteté rendszeren kivil-
rél is érkezhetnek az athaladas vezérld rendszerbe utasitasok, amelyek a beléptetd pontok, vagy egy résziuk
nyitasara (pl. tlzjelzd rendszer, panikgomb, stb.), vagy zarasara (pl. behatolas jelz6 rendszer) vonatkoznak.

Kbézponti egység
A koézponti egység szervezi a beléptetd rendszer mikodését. Itt torténik meg a jogosultsagok megha-

tarozasa, az athaladas vezérl6 rendszerek felprogramozasa, a mikodéssel kapcsolatos informaciok meg-
jelenitése, dokumentalasa, a teljes rendszer mikddésének ellenbrzése stb. A kdzponti egységen keresztul
térténhet meg a rendszer szolgaltatasainak kiterjesztése, illetve tdbb rendszer 6sszekapcsolasa.

Személyazonositas
A beléptet6 rendszer elsd feladata a belépd személy azonositasa. A leggyakrabban hasznalt azonosité esz-

kozok kartya formatumuak, melyek mérete elvileg tetsz6leges, de napjainkra a smartcard (bankkartya)
szabvany terjedt el vilagszerte. Napjainkban mar nem a legelterjedtebb azonosité eszkdz a magnescsikos
kartya (réviden magneskartya). Mara mar inkdbb az érintés nélkuli azonositasi eljarasok kerultek tébb-
ségbe. Ezeknél a megoldasoknal a radios felismerd berendezés és a kartya az elektromagneses hulldmok
terjedését kihasznalva egymas érintése nélkil kommunikal.

Kodkapcsolok alkalmazasa
A kodkapcsolé (mas néven billentylzet, tasztatira, nyomégombsor, sth.) elvileg dnmagaban is lehet egy

beléptet6 rendszer felismer6 berendezése, de a gyakorlatban mar ritkabban hasznaljak.
Biometrikus azonositas

A személyazonositast szolgald eszkdzok tulnyomdrészt masolhatdk, hamisithatdk, de a legjobban védett
kartyak is eltulajdonithatok, kertlhetnek illetéktelen kezekbe.
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Mar régota ismert, hogy az emberre jellemzd biolégiai jegyek a legjobb azonositék, de annak a hatalmas
mennyiségl informaciénak tarolasa, gyors és hibatlan feldolgozasa, amit példaul egyetlen ujjnyomat tar-
talmaz, csak a személyi szamitégépek elterjedésével valt lehetévé. Azokat a rendszereket, amelyek az
ember bioldgiai jegyei alapjan végzik a személyazonositast biometrikus azonositoknak nevezzik.
Az embereket szinte minden porcikajuk alapjan meg lehet kuldnbdztetni egymastol, azonban a beléptet6
rendszereknél praktikus okokbol az ujjnyomat, a kézgeometria, a retina, az irisz, a hang és az alairas jellem-
z8it vizsgaljak leggyakrabban. Minden biometrikus azonosité rendszer mikddésének alapja, hogy a belépd
személy vizsgalt jegyeit korabban felvett és eltarolt mintakkal hasonlitja 6ssze.

Az ateresztés eszkdzei

A beléptetd rendszerek igen fontos részei a beléptet6 pontok, amelyek az dthaladas vezérlé rendszertél ka-
pott utasitasok alapjan teszik lehetévé, vagy akadalyozzak meg az athaladast. A belépteté pontokat ugy kell
kiépiteni, hogy ne legyen méd megkerilésiikre, lehet8leg egyidejlileg csak egy ember haladhasson at rajta
és rendelkezzen olyan érzékel6vel, amely jelzi a beléptetd rendszer felé az eszkdz nyitott allapotat. Az at-
eresztés eszkdze lehet elektromos zarral, vagy ajtotartd magnessel szerelt ajtd, automatizalt ajto, forgdajto,
leng6karos sorompo, forgdkereszt, lebillend kari haromagu sorompo (forgévilla), szétnyilé kartd sorompé.

11.7. Aruvédelmi rendszerek

Korabban az Uzletek egy kis elado6térrel és viszonylag nagy kiszolgalé terulettel rendelkeztek. A vevd kiva-
lasztotta a megvenni kivant portékat, az eladd levette a polcrdl, majd ha a vevé kifizette, akkor atadta neki.
AvevBk kegyeiért folytatott kiizdelemben az Uzletek elkezdték az arucikkeket a vevdk altal elérhetd helyekre
rakni, hogy a vevd megnézhesse, megfoghassa, esetleg kiprobalhassa azokat. Mara az Uzletek mar szinte
csak eladétérbdl allnak, a vevk dnkiszolgalé mddon valasztjak ki, amire szikséglik van és elenyész8 azon
termékek szama, amelyeket kiszolgalopultbol kell kérni az eladotdl. A fizetés pedig egy kasszasornal tor-
ténik. Az aruhazak kialakitasanal cél, hogy a vasarlok gyorsan bejussanak az Gzletbe, ott minél tébb ideig
tartézkodjanak, lehet6leg az aruhaz dsszes termékét megnézzék, majd ha tavozni kivannak, akkor azt minél
el6bb megtehessék, a lehetd legkevesebb sorban allassal toltott idbvel.

Az aruvédelmi rendszerek telepitésének célja az arusitott termékek fizetés nélkil torténé kivitelé-
nek jelzése. Az EAS, az elektronikus aruvédelem angol nevének roviditése (Electronic Article Surveillance).
Az EAS rendszer feladata: az arukészlet egyes cikkeit védi a lopastdl. Ez azt is jelenti, hogy a vasarld az eladé-
térben az arut akar zsebre is teheti, ha a pénztarnal kifizeti, akkor nincs semmi baj, ha viszont fizetés nélkal
prébal tavozni, akkor az aruvédelmi rendszernek jeleznie kell.

A rendszerek kialakitasa

A ki- és bejaratoknal és a pénztaraknal alkalmazott aruvédelmi rendszerek természetesen csak azon termé-
kek eltulajdonitasat tudjak jelezni, amelyet a dolgozdk (vagy mar a csomagolas soran a gyartdk) elézetesen
elektronikus aruvédelmi etikettekkel, vagy cimkékkel lattak el. Az arukrol a cimkéket csak a dolgozdk tavo-
lithatjak el specialis célszerszamokkal, vagy hatastalanithatjak ugynevezett deaktivatorokkal.

Az aruvédelmi rendszerek Mikrohulldamu (MW) radiéfrekvencias (RF), elektromagneses (EM), akuszto-mag-
netikus (AM), illetve vezetékes kialakitasuak lehetnek. Kivalasztasuknal figyelembe kell venni a védeni kivant
arucikkeket, a kornyezeti zavar6 tényezdket (radiofrekvencias zavarok), a helyszini adottsagokat, illetve - mi-
vel a kapukat a menekulési Utvonalon helyezzik el, - Ugyelni kell arra, hogy a letelepitett eszkdz6k a terilet
biztonsagos elhagyasat ne akadalyozzak, a kitritési id6tartamot ne hosszabbitsdk meg.
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11.8. Kiiltéri mechanikai védelmek

Ezeket az eszkdzoket tobbnyire egy adott objektum kdrnyezetébe kell telepiteni. Alapvet6 célja, hogy meg-
nehezitse a védett objektum megkdzelitését, vagy/és védje az objektum kdrnyezetében elhelyezkedd érté-
keket.

Az alkalmazhat6 eszkdz6k, megoldasok a kdvetkezék:

o Arkok
Alkalmazasa tdébb évszazadra vezethetd vissza. Célja jelenleg is a védendd objektum megkdzelithet8ségé-
nek megnehezitése.

e Toltések
Kialakitasaik szerint az arkok ellentéte. Az arkokkal szembeni el6nye, hogy méreteitdl fuggéen nehezitik,
vagy meg is gatoljak a mogeé valé betekintést, korlatozzak tehat az objektumon beltli mozgasok kdvetését,
kifigyelését.

o Keritések
A kerités az egyik leggyakrabban alkalmazott klltéri vagyonvédelmi épitmény. A kerités kijeldli a védett,
felUgyelt tertlet hatarat, valamint meggatolja, illetve megneheziti a bejutast és belatast a védett tertlet-
re. A vagyonvédelmi célbol épitett keritések alapjai rendszerint szilardak. A keritések anyaga lehet: beton,
tégla, k8, fém racsszerkezet, drotfonat, fémhalo, illetve ezek kombinalt alkalmazasi mdodszerei. Keritésként
alkalmazhaték a megfelel6 magassagu, sirl névés( sovények is. A keritésen valé atjutas nehezitésére a ke-
ritéshez rogzitett, sérilést okozd eszkdzoket is rogzithetnek. (Pl. a kerités falazatanak tetejébe bebetonozott
Uvegcserepek, tiskés drot stb.). Drétakadalyt 6nalléan is alkalmaznak, ideiglenes elhatarolasra, bekeritésre.

e Kapuk, sorompok, egyéb forgalomkorlatozd berendezések
A keritésen torténd legalis atjutast kapuk, sorompdk és forgalomkorlatozd berendezések teszik lehet6vé. Fel-
adatuk az illetéktelen belépés megakadalyozasan kivil az adott, védett objektumba val6 belépési jogosultsag
fellgyelete, a jogosultan belépni szandékozd személyek, gépjarmivek belépésének biztositasa, illetve a jogo-
sulatlanok megakadalyozasa. A forgalomkorlatoz6 berendezéseket els8sorban a kiemelten védett objektu-
mok védelmére tervezték. Optimalis estben a keritésen lévé kapuk és sorompdk mechanikai megerd8sitését,
a gépjarmUforgalom szabalyozasat, illetve megakadalyozasat szolgaljak. Ezek lehetnek: biztonsagi oszlop, biz-
tonsagi Utakadaly, biztonsagi Uttorlasz, illetve abroncstéré berendezések. Az eszkdzdk kdzvetlenll csatlakoz-
tathatok az elektronikus beléptetd-rendszerhez, igy lehet8ség van az eszk6zok automatikus Uzemeltetésére is.

11.9. Héjszerkezeti védelmek

Az objektum héjszerkezete alatt annak falait és fodémjeit értjuk. A rajtuk torténd athatolas kétféle
maodon, robbantassal, vagy falbontasos mdédszerrel lehetséges. Mindkét behatolasi médozat akusztikusan
figyelemfelhivo, és elektronikus uton is jol detektalhat6. Mindezeken tul a falbontas megfeleld szerszamo-
zottsagot kivan és iddigényes, a robbantas pedig felkészlltséget igényel. A védelmi szinthez szikséges meg-
felel® szilardsagu falazat és fodém kialakitdsa mar az objektum tervezési/kivitelezési szakaszaban feladat.
Ennek utélagos modositasa igen koltséges.

A héjszerkezeti védelem feladatkérbe tartozhat a nyilaszar6k megfelelé6 mechanikai védelme, mely-
re a racsok, redényok és félidk szolgalnak.
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A racs szerkezetét képezd anyag min6ségére, valamint a racs kialakitasanak és felszerelésének maodjara
ajanlasok vannak. Ennek értelmében a pénzintézetekre vonatkozdan pl. el&irt a jarészinttdl 3 m-nél alacso-
nyabban elhelyezkedd nyilaszarok teljes fellletére, minimum 16 mm keresztmetszetd kéracél anyagbdl ké-
szult, - vagy ezzel egyenszilardsagu, - kivilrél nem szerelhetd, minimum 100 x 300 mme-es kiosztasu racsozat
felszerelése.

Esztétikusabb, ebbdl kifolydlag lakékdrnyezetben altaldanosabban hasznalt védelem a reddny. Hozza kell
azonban tenni, hogy alapfunkciojat tekintve inkabb a betekintés, mintsem a behatolas gatlasara szolgal.
Megfelel§ mechanikai szilardsagot csak a specialis, megerd8sitett biztonsagi redény nyujt, melynek bekeru-
|ési koltsége tobbszordse a hagyomanyos valtozatnak.

Nyilaszarék

A falszerkezeti elemeken a legegyszer(ibb atjutast altalaban a nyildszarok biztositjak. A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a lakasbetdrések dontd tobbségét a nyilaszardk - ajtok, ablakok - feltdrésével, er8szakos
kinyitasaval kovetik el. A mechanikai védelem legsokrétlbb terulete a nyilaszarok védelme.

Ajtok
Az ajtok és kapuk feladata nyitott allapotban a terek kozoétti kapcsolat |étrehozasa, mig zart allapotban a
terek elvalasztasa. Az ajtok rendeltetésiik szerint lehetnek: bejarati ajték, tlizgatld ajtok, trezorajtok, fogda-
ajtok, forgdajtdk, lengbajtok, erkélyajtok, garazsajtok, vészkijarati ajtok, szobakdzi ajtok, stb. Az ajtéd részegy-
ségei:

e ajtétok

e szarny

e pant (A tok és szarny kozott a teheratadod kapcsolatot teremti meg.)

o Kiegészit6 szerelvények (zarszerkezetek, vasalatok, stb.)

Ablakok

Az ablakok feladata lehetévé tenni a fény bejutasat, a természetes szell8zést, és a vizudlis kapcsolatot a
kdrnyezettel, valamint megakadalyozni a szél, a csapadék, a por bedramlasat, a tér tulzott lehdlését, fel-
melegedését, a zaj bejutasat, a behatolast, és a kizuhanast. Mkddés szerint megkulonboztethetink fixen
Uvegezett, nyild, buko, billend és forgd, bukd-nyild, told, és harmonika tipusokat.

Zarak, zarszerkezetek

A zarakat régzitési médjuk alapjan kiilonbéztetjuk meg. Harom rogzitési mod ismeretes, ezek:
e aracsavarozhat6 zar, melyet racsavarozunk (raszerellnk) az ajtélapra,
e abeereszt6 zar, mely az ajtélapba van beeresztve,
e abevésdzar, melyet az ajtdlapba bevésve szerellnk.

Biztonsagi ajtoknal talalkozhatunk az ajtdlapba épitett tébb ponton zar6dé zarszerkezettel.

Hengerzarbetétek, lakatok

Az atlagosan hasznalt zarakat hengerzarbetét mikodteti. A hengerzarbetét olyan alkatrész, melynek rendel-
tetése, hogy cserélhetéen az e célra elrendezett zarakba, példaul a bevésézarakba behelyezhetd legyen. A
hengerzarbetét a kulcs elforditasaval elmozditja a zarreteszt, és amennyiben valtékar is van a zarban, kozvet-
lendl mozgatja a zarcsapdat is. Egy zardszerkezet a hengerzarbetét és a kildnbdz6 zarlatu és/vagy kilénb6z8
kulcsprofilt hozza tartozo kulcsok kombinaciéja, amelyek egymassal funkcionalisan kapcsolatban vannak.

Alemez- és tdmorhazas lakatok mikddése hasonlit a zarszerkezetek és hengerzarbetétek mikodéséhez. Itt
azonban a megfelel§ lezarasra un. lakatpantra is sztikség van, amit a lakat kengyele reteszel. Legtobbszor
épp ez a lakatpant van a legnagyobb tamadasnak kitéve, ezért ennek minésége és felszerelési mddja figyel-
met igényel.
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Racsszerkezetek

Aracsszerkezeteket tobbnyire nyilaszardk feltletének elfedésére hasznaljuk, ezenkivil alkalmazzak még fal-
fellletek megerd8sitésére, térhatarolasra, illetve talalkozhatunk vele kilonb6z6 aknaknal (vizéra, angolakna),
vagy villanyora szekrényeknél. A racsszerkezetek lehetnek: fixre beépitettek, nyithatdk, kézi, vagy motoros
erbvel el-, vagy felhuzhatodk.

A biztonsagi félia

A biztonsagi féliak olyan tébbrétegdl, laminalt, mUanyag alapu véd&elemek, amelyeket az Gvegfellletre utoé-
lag feler8sitve megakadalyozzak annak tdmadas esetén torténd azonnali dsszeesését. A félia csak rovid
ideig tud ellendllni a tdmadasoknak, ezért vagyonvédelmi szempontbél ott érdemes alkalmazni, ahol gyors
lefolyasu tamadassal lehet szamolni.

A foliak masik alkalmazasi tertletiikdn az ember testi épségét védik, mivel egy esetlegesen betort tiveghdl
nem szérdédnak szét a szilankok, igy nem okoznak sérulést (pl. egy robbantast kdvetden). A biztonsagi foliak
alkalmasak lehetnek ,Molotov koktél"-lal valé tamadas ellen, robbanasveszélyes Gizem tvegezett nyilaszaro-
inak védelmére, tovabba terrorcselekmények, robbantasos tdmadasok esetén a személyvédelemre.

Ertéktarol6 eszkdzok

A kis térfogatban koncentralédd nagy értékek (tipikusan nagy értékl eszkdzok, matargyak, ékszerek, stb.)
tarolasara kilénbdz8 értéktaroldk allnak rendelkezésre. Ezek kdzott megtalalhatunk tlzallo, betdrésallo,
csak késleltetni tudjak mind a tlz, mind pedig a mechanikai athatolasi idét. Az értéktarolokat minésitésik
soran értékhatar kategériakba soroljak be, ennek alapjan kivalaszthatok azok a tipusok, melyek az igényeink
szerinti érték8rzésre alkalmasak. Egyes tipusu értéktaroloknak az illetéktelen kinyitas soran torténd eltulaj-
donitason tul a tarolt értékek fizikai biztonsagat is szavatolni kell.

Pancélszekrények (értékszéfek)

A klasszikus pancélszekrények kettds acélfalbol allé értéktaroldk. A nagyobb értékek tarolasara készllt pan-
célszekrények kilsé és belsd fala kozott rendszerint kilénleges anyag talalhatd, amely a fokozott fizikai
tdmadas elleni védelem ndvelése végett kerul beépitésre. Ezek az anyagok lehetnek B400-as beton, gyon-
gykavics, vagy a gyart6 szabadalmat képezd specialis egyéb anyag. Az ajtdlapokra az el6irasok szigorubbak,
mint az oldallapokra, mivel itt helyezkednek el a kulénféle zarszerkezetek. A zarszerkezetek lehetnek kul-
€sos, azaz lemezzel zarésak, tarcsas reteszelésliek, azaz szamkombinacidsak, tovabba elektromechanikus
zarszerkezet(iek.

TGzall6 szekrények
A szamitogépes adatvédelem céljara gyartott szekrények is idetartoznak, miutan az adathordozé eszkdzok

miatt a szekrények belsé h&mérséklete nem emelkedhet 300 C fok félé. Ezek min8sitési vizsgalatai szigorub-
bak, mint a tlzall6 szekrényeké. A t(izall6 szekrények belsé hdmérsékletét 660 C fokig szavatoljak, feljebb
nem emelkedhet, mert a papir 700 C fok felett izzik, majd elszenesedik. A tlzallé szekrények 30, 60, 90, 120
percre mingsitettek.

Tamadast akadalyoz6 uvegek

A tdmadast akadalyoz6 tvegek kozos jellemzbje, hogy az Uveg betdrése utan az Uvegrétegek kozotti PVB
félia megneheziti az athatolast, és megakadalyozza az Gvegszildankok kipergését, levalasat.
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11.10. OSSZEFOGLALAS

Az elektronikus behatolas-jelz6 rendszer védelmi korokre oszthatd, ugymint: kiltéri védelem, felliletvéde-
lem, térvédelem személyvédelem és targyvédelem. A védelmi kérékon tul a rendszerek fontos része a ri-
asztas-jelzés és/vagy a tavfelugyelet felé torténd atjelzés. A kultéri védelem eszkdzei mozgas, rezgés, nyo-
masvaltozas és egyéb érzékelési médokon miikodé érzékeldk lehetnek. A fellletvédelemmel a védendd
épuletbe térténd behatolasi kisérletek érzékelését, a térvédelemmel pedig a védend®d tertleten belll torté-
tanak megvaltozasat jelzik. Személyvédelmi eszkdzbdkkel biztositjuk a védendd objektumban a riasztérend-
szer élesitett, vagy hatastalanitott allapotatol fuggetlendl a dolgozdk személyi biztonsagat. A behatolas-jelz6
rendszerek kdzponti egysége az elektronikus behatolas-jelz6 kdzpont, mely fogadja az érzékeld jelzéseit
vezetékes, vagy radios uton. A kdzpont és a felhasznal6 kozotti interfész a kezel8egység. Vided megfigye-
|6rendszereket telepitiink kuldnbdz8 események megfigyelésére, valamint tarolasara a cselekmények egy
esetleges késébbi rekonstrualasa céljabol. Az automatikus tlzjelz6 rendszerek telepitésének célja a keletke-
z8 tlz korai észlelése, a beavatkozé szervek miel8bbi értesitése az emberéletek és az anyagi javak hatékony
mentésének érdekében. A beléptetd rendszer feladata: a belépd azonositasa, a belépési jogosultsag meg-
allapitdsa, az esemény dokumentalasa, valamint az athaladas szabalyozdsa. Az azonositas térténhet a be-
|ép8 személy biometrikus jellemz8i, a magaval hordott azonositd eszkdz vizsgalata, ill. memorizalt informa-
ci6 alapjan. Azokat a rendszereket, amelyek az ember biolégiai jegyei alapjan végzik a személyazonositast,
biometrikus azonositoknak nevezzuk. Az aruvédelmi rendszerek telepitésének célja az arusitott termékek
fizetés nélkul torténd kivitelének jelzése. Az aruvédelmi rendszerek mikrohulldmu, radiéfrekvencias, elekt-
romagneses, akuszto-magnetikus, illetve vezetékes kialakitasuak lehetnek. A személy atvizsgalasa soran a
ruhazat ala rejtett nemkivanatos targyak felderitése a cél. A gépjarmivek belépésénél nem csak a belépési
jogosultsagot kell ellendrizni, hanem azt is, hogy a gépjarm(von, vagy annak csomagterében nem helyeztek
el robbanbanyagot vagy mas veszélyes eszkdzt. A vizsgalat torténhet szemrevételezéssel, rontgenberende-
zéssel, kézi tikrokkel, alvdzszkenner-berendezéssel. Az objektum héjszerkezete alatt annak falait és fédém-
jeit értjik. A héjszerkezeti védelem feladatkdrébe tartozhat a nyilaszarék megfelel6 mechanikai védelme,
melyre a racsok, redénydk és féliak szolgalnak. A kis térfogatban koncentralédd nagy értékek (tipikusan
nagy értékl eszkdzok, mitargyak, ékszerek, stb.) tarolasara kilonboz6 értéktaroldk allnak rendelkezésre.

« sz
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ELLENORZO KERDESEK

Milyen védelmi kérokbél all az elektronikus behatolas-jelzé rendszer?
Sorolja fel a kultéri védelem eszkozeit!

Sorolja fel a feliletvédelem eszkézeit!

Sorolja fel a targyvédelem eszkozeit!

Csoportositsa és sorolja fel a személyvédelem eszkozeit!

Mi a behatolas-jelz6 k6zpont feladata?

Mi a kamerak feladata, és milyen tipusokat ismer?

Mi az automatikus tiizjelz6 rendszer feladata?

Milyen vezérlési feladatokat hajt végre a tiizjelz6 rendszer?

10. Milyen feltételei vannak a tlizvédelmi berendezések létesitésének?
11. Mi a beléptetd rendszer feladata?

12. Mi alapjan térténhet meg az azonositas?

13. Mit jelent a biometrikus azonosit6?

14. Mi az aruvédelmi rendszer feladata?

15. Mi a személy és gépjarmii atvizsgalas célja?

16. Milyen eszkozoket alkalmaznak a személy és gépjarmu atvizsgalas soran?
17. Soroljon fel mechanikai eszk6zoket a héjszerkezet védelmére!

18. Csoportositsa az értéktarolokat!

F2 59 & o0 D g §9 Y =
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XIl. OBJEKTUMVEDELMI GYAKORLATOK

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek kozul az egyik, ha nem a legismertebb a |étesitmények Orzése,
amelyet a biztonsagi szakzsargon objektumd&rzésként, illetve objektumvédelemként fogalmaz meg.

12.1. Az objektum fogalma

A biztonsagnak ki kell terjednie az épuletekre, a benntk l1évé vagyontargyakra, az ott tartézkodd szemé-
lyekre, és a miikédtetés folyamataira is, csak igy érhet8ek el kiegyensulyozott, zavartalan kortilmények.
Az objektum:

— Olyan, a természetben kialakult, illetve azon emberi beavatkozassal médositott foldfelszini terdlet,
vagy

— ember altal Iétrehozott mesterséges egy, vagy tobb felépitmény, amely

- egyedileg azonosithatd, és elktlonult tertlettel, meghatarozott mérettel, hatarvonallal rendelkezik, és
az objektum

— a benne |év6 vagyontargyak, az ott foly6 tevékenység biztonsadganak fenntartasa céljabdl

— szakszer(, folyamatos 6rzése indokolt.

12.2. Az objektumok jellemzoi

Az 6rzési feladatok meghatarozasakor nélkilozhetetlen az objektum valamennyi biztonsagra haté, azzal
Osszefliggésbe hozhaté relevans tulajdonsaganak feltarasa, és figyelembe vétele.

A védelmi szint kialakitdsa optimalis esetben a veszélyeztetettség kilonb6z6 - kiemelt, fokozott, altalanos,
gyenge - nagysagrendjén alapul.

A kiemelt Iétesitmények a legjelentésebb objektumok az allam mikddése szempontjabdl, igy pl. a kdz-
ponti allamhatalmi, kdzigazgatasi szervek épuletei, (parlament, kormanyhivatalok, minisztériumok) a hon-
védelem, a nemzetbiztonsag, a rendvédelmi szervezetek objektumai. (honvédség, renddrség, bintetés-vég-
rehajtas, katasztréfavédelem)

Ezek a létesitmények kiemelten zartak, vagy kiemelten védendd zénaik szerint részben zartak, ehhez
igazodik az arra jogosultak belépésének és mozgasanak, tartézkodasanak konzekvens ellenérzése, az alkal-

mazott biztonsagtechnika magas szinvonala.

A fokozott védelmi szintnek megfeleléen hivatasos allomany, illetve fegyveres biztonsagi 6rség latja el a
kiemelt objektumok 6rzési feladatait.

Az Gsszes tobbi létesitmény egyéb kategdriaba sorolhato, a belépés nyilt, lehetséges a személy- és gépjar-
muUforgalom meghatarozott feltételekkel.
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A kategorian belll [ényegesen eltéréek a kialakitott védelmi szintek, amelyek - els6sorban a maganszféra-
ban - dontéen a tulajdonosi szandékoktdl, a biztonsagra forditott pénzigyi lehet8ségektdl fuggenek.

Az agazati jellegzetességek |ényegesen befolyasoljak az objektumok mikodési sajatossagait, ezen keresztul
a biztonsagi tényezbket:

- akozépuletekre, kdzhivatalokra elsésorban a dolgozdk és az Ugyfelek személyforgalma jellemzé,

— pénzintézeti tipuslak a bankok, a pénz be-és kifizetést lebonyolit6é tgyfélfogaddk, ahol specialis biz-
tonsagi feladatokat kell megoldani,

— az egészségugyi létesitményekben - kérhazakban, rendelbintézetben - kiilénds gondot kell forditani
a betegek, apoltak forgalmara, értékeinek biztonsagara,

— az oktatasi intézményben ciklikus a dolgozdk és diakok-hallgatdk személyforgalma, kismértékd a ha-
szonjarmuvek forgalma,

— a kulturalis |étesitmények - szinhazak, koncerttermek - latogatdinak érkezése és tavozasa igényel
nagy figyelmet, a mizeumokban a kidllitasi targyak megoévasa a privilegizalt feladat,

— a gazdasagi élet szerepldi - ipar, kereskedelem, szolgaltatas, mez&gazdasag - esetében altalaban
klasszikusan komplex 8rzésvédelmi feladatokat kell ellatni,

— avendéglatéipar, az idegenforgalom - szérakozohelyek, szallodak - tulajdonvédelmi specialitasain
tul kilonosen a vendégek, nemegyszer személyvédelemhez kacsolddo szolgaltatasait igényli,

— akozlekedési létesitmények - vasutallomas, tavolsagi autébusz végallomas, repuldtér, kikoté - eseté-
ben nemcsak az utasok, hanem az aruk forgalmanak lebonyolitasa is jelent8s feladat, a hataralloma-
sokon hatarforgalmi viszonyok kdzott.

12.3. A kritikus infrastruktarak (Iétfontossaga rendszerek)

A technolégia fejlédése kovetkeztében rendkivil fokozottan érzékeny, kiemelten védendd értékek, teve-
kenységek, létesitmények jottek létre.

Mig korabban els6sorban természeti erék kovetkeztében jottek létre a katasztréfahelyzetek, napjainkban
a természeti hatasok mellett szamolnunk kell az emberi beavatkozas hatasaival, legyen az akar szandékos,
akar gondatlan.

Kalon kell megemliteni az art6 szandéku emberi cselekedeteket, amely legveszélyesebb formaja a globalis
terrorizmus, amely ellen Ugyszintén nemzetkdzi egytttmikddésre van szikség.

Létfontossdgu létesitmények:

— energia (vilamos erém(vek kdolaj-féldgazipar),

— kozlekedés (kozuti-, vasuti-, vizi- és légi kozlekedés, logisztikai kozpontok),

— egészségugy (aktiv fekvBbeteg-ellatas, egészségligyi tartalékok és vérkészletek),

— pénzigy (bank-hitelbiztonsag),

— ipar (veszélyes hulladékok kezelése és tarolasa, oltéanyag-gyogyszergyartas),

— infékommunikacié (vezetékes, tavkodzlési kommunikacio, posta, kormanyzati informatikai, elektroni-

kus halozatok),

— viz (ivoviz, szennyvizelvezetés-tisztitas),

— jogrend - kormanyzat (kormanyzati rendszerek, l1étesitmények, kdzigazgatasi szolgaltatasok),
kdzbiztonsag - védelem (kdzbiztonsag- védelmi, honvédelmi rendszerek és |étesitmények).
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12.4. Az objektumok hiztonsagat befolyasolé kockazati tényezok

Az adott objektum fontossaga, jelent8sége, rendeltetése, funkcidja - lasd az el8zéekben felsorolt jellegze-
tességeket - donté hatast gyakorol a biztonsag szintjére.

Az objektumok biztonsagat tovabbi, az el6z8ekben bemutatott - els6sorban az objektumra jellemzé - [énye-
gi vonasokhoz kapcsol6dé objektiv és szubjektiv tényezék befolyasoljak, figyelembe vételik nem mell&z-
het8 az 8rzésvédelem kialakitdsakor, megszervezésekor.

Ertékelheték az &lland6 kérnyezeti, topografiai korilmények - pl. a beépitettség, a domborzati-terepvi-
szonyok, az ingatlan fekvése (nagy-kisvaros, centrum, kulvaros, lakott tertleten belll,-kivil), a névényzet
slr(isége, athatolhatatlansaga, kozvilagitas, ut- és forgalmi viszonyok, amelyek egyediséglikben és ¢sszes-
séglkben befolyasoljak pl. a lathat6sagot, a megkozelithet8séget, egy esetleges menekulési Utvonal meg-
tervezését.

Lényeges szempont az ellenérzést igényld személy- és jarmi-, valamint a kapcsol6do - pl. kurrens, jovedé-
ki, - aruforgalom nagysagrendje és dsszetétele, tovabba a termelt, vagy tarolt értékek, anyagok (nemes-
fém, pénz, értékpapir) volumene, esetleges veszélyessége (sugarzéanyag), amelyek fokozottan védendd
szenzitiv helyiségekben, illetve terlletrészeken vannak elhelyezve.

Figyelmet érdemelnek a humaneréforras egyes szubjektiv jellegzetességei, mint a munkahelyek minésé-
gi-megfelelési kdvetelményei, a dolgozdk képzettsége, dsszetétele, fluktuacidja, jdvedelmi viszonyai, ezzel
Osszefuggésben kotédésuk a munkahelyhez, a munkahely munkaerémegtarté-képessége.

Fontos ismereteket jelentenek az objektum és kérnyezetének kriminalis jellegzetességei, pl.:

— a blnlgyi helyzet, a fertzottség mértéke, a megtortént - elsésorban tulajdon elleni - jogsértések, és
elkovetdik, a latencia,

— akornyezetben devians lakossagi jelenlét, életmdd, munkanélkiliség mértéke, jovedelmi viszonyok,

— arenddri szervezet kozelsége, a renddrség reakcioképessége.

12.5. Objektumvédelem

— az objektumé@rzésen alapulo,

— élet- és vagyonvédelmi intézkedések 6sszessége, komplex rendszere,
— arendelkezésre all6 feltételrendszer igénybevételével,

— aveédelmi feltételrendszer fenntartasa,

— atamadas elharitasa, a veszélyhelyzet felszamolasa,

— amuUkodés zavartalansaganak biztositasa,

— atamadas bekdvetkezését megel6z8 allapot visszaallitasa céljabél.

A komplexitas az intézkedések dsszessége alatt értend6é minden olyan kotelezettség teljesitése, amely az
adott veszélyhelyzet megoldasahoz sziikséges, amelyet egy szakmailag jol kidolgozott védelmi dokumenta-

cié tartalmaz.

A biztonsagi személyzet munkajahoz nélkilozhetetlen a vagyon6rok specialis személyes felszerelése, és az
altaluk kezelt kiil6nbdz8 rendeltetési biztonsagtechnikai, épuletiizemeltetési berendezések.

94



Maganbiztonsag I.

A szolgdlat intézkedései mindinkabb eltolédnak az épliletfelligyelet irdnyaba, ennek rendszereit feltgyelik,
kezelik, kildonb6z6 kijelz8k, miszerek értékeit értelmezik és regisztraljak. A vagyon6rok gyakran csak kiegé-
szit6 képesitésekkel,- pl. tlzjelz6-rendszer-, lift- és kisnyomasu kazankezelés,- felelnek meg a szolgalati hely
kovetelményeinek.

12.6. A vagyonvédelmi koncepcié

Az 6rzés magas szintl teljesitése akkor valésithaté meg, ha a valés biztonsagi sziikségleteknek, érdekek-
nek megfelel6en, redlisan torténik meg a vagyonvédelmi koncepcié elkészitése, a tennivalék megtervezése.
A jol kialakitott védelmi koncepcié az objektum el6z8ekben részletezett jellegzetességeinek, biztonsagat
befolyasolé tényezbinek értékelését, mint megallapitott kockazati tényezdket veszi figyelembe. A kocka-
zatot noveld tényezd lehet a veszély bekdvetkezésének a valdszinlisége, valamint az okozott kar nagysaga
és sulya.

Ahhoz, hogy jol tervezhessunk, els6dleges feladat egy biztonsagi felmérés elkészitése.

— Az értékelés-elemzés soran meg kell allapitani a biztonsag fennallé szintjét, annak szubjektiv befo-
lyasolastol mentes okait, elemeit.

A biztonsagi kockazatok elemzése soran a kdvetkezdket indokolt eljaras ala vonni:

— az objektum altalanos jellemzai (pl. fekvése, terepviszonyok, a kdzvetlen kdrnyezet, megkozelité
utvonal és burkolata, épuletek-szintek szama, funkcidja, elhelyezkedése, biztonsagi zo6nak szama, lei-
rasa, kozvilagitas, stb.),

- a gazdalkodasi, logisztikai folyamat és biztonsagra haté tényezdi, (pl. érték, tevékenység, termék,
aru-gépjarmd forgalom, tarolas, stb.),

— emberi veszélyeztetettségi tényez6k, motivaciok (pl. arté szandék, tzleti érdekek, konkurencia, bln-
cselekmény, stb.),

— potencidlisan veszélyeztetett pontok, tertletek pl. vezet6i, fontosabb irodak, informatikai kbzpont,
pénztar, érték-irattar, energia-elosztok, technoldgiai beavatkozas lehet8ségei, stb.),

- fizikai védelem (pl. anyag, méret, megfelel8ség, keritések, kapuk, sorompdk, héj- és felletvédelem
- tetd, fodém, falazat, padozat -, nyilaszarok - ajtok-ablakok -, racsozat, Uvegfellletek, zarak, kulcsok,
stb.),

— elektronikus védelem és elemei, pl. riasztérendszer, (mozgas-nyitas- torés érzékel6k) tavfelligyelet,
targyvédelem, térvédelem,) beléptet6- és kameras megfigyel6 rendszer, tizjelz6 és oltérendszer, stb.),

— koézmiivek és elosztdk (viz, gaz, aram, flités, csatorna, stb.),

- az informatikai rendszer biztonsagi jellemz8inek felmérése kimondottan a megbiz6 szandékatdl,
igényétdl fugg (pl. fizikai kérnyezet, szabalyozas, egyes mUveletek, biztonsagi mentés, hardver- és
szoftvernyilvantartas, jogositasok, kddkezelés, stb.),

- személyforgalom (dolgozék, vendégek, Ugyfelek, beszallitok, takaritdk, kartyakezelés, munkaiddn tal
tartézkodas, stb.),

— gépjarmiiforgalom (személygépkocsik, haszonjarmivek) vasuti forgalom (szerelvényellen8rzés a
MAV el6irasai szerint),

— anyag- és aruforgalom (volumen, kurrens-jévedéki aruféleségek, bizonylatok, szallitdlevelek, plom-
bak, aruatvétel, rakodas, tarolas, hulladék-, veszélyeshulladék-kezelés, raktarak, Gzemanyagok, stb.),

— a vagyonvédelmi szolgalat (szabalyozottsag, szervezettség, felszerelés, elhelyezés, szolgalati for-
mak, fontosabb tevékenységek pl. kulcs-, okmanykezelés, stb.),

- adatkezelés, titokvédelem (pl. rezsimintézkedések és érvényestilésik, személyes adatok kezelése,
stb.),
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— biztonsagi szabalyozas, tervek (pl. SZMSZ-ben és kapcsolddé rendelkezésekben, katasztréfa-, tlzri-
adoé-, bombariadd kilritési tervek, stb.),

- kozlekedés (pl. szabalyozottsag, belsé uthaldzat, kdzlekedési jelzések, parkolas, forgalmi viszonyok,
stb.).

Ha nagyobb esélyt akarunk adni a biztonsag érdekeinek, el kell érnink, hogy a megbizék elfogadjak a

szakmai érveléseket. Ez kiilondsen akkor kivitelezhet§, ha elssorban olyan szervezési intézkedéseket java-
solunk, amelyek nem igényelnek pénztgyi raforditast.

12.7. Szolgaltatasi feladatok:

a portan, recepcion teljesitendd ellen8rzési, kezelési feladatok
- személyforgalom (be-kiléptetés, csomag-ruhazatellenérzés),
- jarmuforgalom ellen6rzése,

- az aru-, szallitmanyforgalom ellenérzése,

- kulcskezelés,

- telefonkdzpont kezelése,

- kuldemények atvétele,

- biztonsagtechnikai, épuletfellgyeleti rendszerek fellgyelete, kezelése,
— jardérozés,

— rendészeti tipusu intézkedések, ellendrzések

- alkoholfogyasztas,

- munkaiddn tul tartézkodas,

- munkavégzési engedély betartasa,

- tlzgyujtasi engedély betartasa,

- dohanyzasi tilalom, dohanyzasi szabalyok betartasa.

— személyvédelmi intézkedések

— intézkedések rendkivili események alkalmaval

- blncselekmény, vagy szabalysértés,

- tlzeset,

- taldlt targy, csomag,

- kozveszéllyel fenyegetés.

— az egyes vagyondrok specialis feladatai

— valtasvezetdi feladatok

12.8. Teljesitendo feladatok

Az ismertetett feladatokat a Iétszamviszonyoktol fuggben egy, vagy tobb vagyondr teljesiti, optimalis eset-
ben a létszam elegend6 a megbizdi igények teljesitésére.

Altaldnos gyakorlat, hogy az 6sszes feladatot a létesitmény biztonsaganak veszélyeztetettsége fiiggvényé-
ben ésszerlen szelektalni kell. Ezzel csokkenteni kell a kockazatok tudatos vallalasat.
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A személyforgalommal kapcsolatos feladatok
- tdjékoztatds, felvildgositds adds

Az érkezd Ugyfeleket, [atogatokat fel kell vilagositani az Ugyfélfogadas helyérél, akik kozul sokan nem rendel-
keznek kelld informaciéval Ggyeik elintézésének modjarol.

A felkészult recepcids rendelkezik alapvet6 ismeretekkel, azonban fennall annak a veszélye, hogy téves in-
formaciot adhat, ezért meg kell hatarozni, hogy melyek azok az Ugyek, amelyekrél kizarélag az Ugyintézé
adhat tajékoztatast.

- személyek azonositdsa, belépési jogosultsdg megdllapitdsa

A belép6 személy azonositasa csak akkor sziikséges, ha a belépési jogosultsag ellen8rzott.

A belépési jogosultsag szabalyozasa szempontjabdl az objektumok kilénb&z8ek aszerint, hogy milyen mérték-
ben ellendrzétt, illetve korlatozott az athaladas a peremvonalon, a kulsé nyilaszarén, jelen esetben a portan.
Irodahazakra jellemzd8, hogy arcképes igazolvany alapjan torténik a személyazonositas, majd ideiglenes be-
|épési engedély kerul kiadasra.

Fokozottan védett objektumok esetében megszokotta valt korszer( biztonsagi eszkdzok - csomagrontgen,
magnes kapu, biometrikus azonosit6 rendszerek - hasznalata is.

- ideiglenes belépési engedély kiaddsakor fogadokészség tisztdzdsa, majd engedély kiaddsa
Eseti engedély kiadasa el6tt az Ugyintéz&vel fel kell venni a kapcsolatot, és ha tudja fogadni az lgyfelet, vagy
ha varnia kell, és varakozéhely all rendelkezésre, akkor kiadhat6 a belépési engedély.

- csomag-ruhdzat dtvizsgalds (részletesen a kovetkezd fejezetben)

- fel- és lekisérés

A biztonsag szintjétdl fugg, hogy tartézkodhat-e, mozoghat-e idegen személy egyedil a |étesitményben, de
sor kerulhet a VIP vendégek kisérésére is.

Ha erre szikség van, akkor két megoldas lehetséges, vagy a vagyondr latja el a kisérési feladatokat az Ugy-
intézés helyére és onnan vissza, vagy ezt a létesitmény dolgozdja teszi meg.

- kiléptetéskor a belépési engedély visszavétele

Kiléptetéskor vissza kell venni az ideiglenes belépési engedélyt. Ellenbrzést igényel a |étesitményben tartoz-
kodas ésszer(i id6tartama, nem art ekkor sem megallapitani a személyazonossagot, sor kerulhet csomag-
illetve ruhdzat atvizsgalasra is.

- nyilvantartdsi feladatok

Ellen6rzott beléptetés esetén nem pusztan a belépési jogosultsag megallapitasat kell megtenni, hanem a
forgalom (belépés, tartézkodas, tdvozas) nyilvantartasat is meg kell oldani.

A személyforgalmi nyilvantartas adatai elektronikus beléptet6-rendszerek esetén az eszk6zok hattértarolo-
in rogzllnek, a személyforgalmi naplok rovatait értelemszerien kézzel toltik ki a vagyondrok (érkezés-tavo-
zas ideje, név, belépés helye, Ugyintéz6 neve).

- jogosulatlan belépés megakaddlyozdsa,

Portai feladat az illetéktelen személy jogellenes behatolasanak megakadalyozasa. Ha a verbalis megoldas
ilyenkor nem vezet eredményre, sor kerulhet fizikai eré kifejtésére.

Jogosulatlan bent-tartézkodas esetében - a jogtalan behatolas kivételével - jogszer( volt a belépés, ezt ko-
vetden alakult ki a jogszer(tlen allapot, amely nem feltétlen kdzjogi jogszabalyba Uitk6z8 magatartas, hiszen
lehet olyan helyzet, dllapot, amely a mik&dés rendjét sérti, vagy veszélyezteti.
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Az intézkedés alkalmaval arra kell térekedni, hogy a felszdlitds eredménytelensége esetén kulturaltan, tor-
vényesen és szakszer(ien, a mikodést legkevésbé megzavarva torténjék az illetd eltavolitasa.

Nagy forgalmu ugyfélfogadas esetén gyakran alkalmaznak sorszamkiadd rendszereket, ekkor a beléptetés
mellett figyelmet kell forditani a varotermek rendjének fenntartasra is.

12.9. Objektumvédelmi intézkedések

a) csomagellendrzésrdl bévebben korabbi fejezetekben esett szé

Amennyiben technikai eszk6z nem all rendelkezésre, a csomag bemutatasara térténd felhivasra van jogi
lehet8ség. Ha ennek 6nként nem tesz eleget, hatésagi kézrem(kodés igénylése kovetkezhet. A személy
birtokdban megtalalt tiltott targy (pl. kdzbiztonsagra kilondsen veszélyes eszkdz) feltaldlasa tovabbi sza-
balysértési,- vagy buntetdeljarast vonhat maga utan.

b) ruhazatatvizsgalas
El6ljaréban el kell hatarolni a ruhazat atvizsgalast a motozastél, amelyet a kdznyelvben gyakran helytele-
nul alkalmaznak az intézkedés meghatarozasara.

A motozas blntet8eljarasi cselekmény, az eljarasra hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatésag azo-
nos nemd foglalkoztatottja végzi el a ruhazat ellenérzésén tul a testliregek atvizsgalasat is, amely természet-
szer(ien a ruhadarabok levetésével jar egy(tt.

Erre az eljarasra a vagyondr nem jogosult, hiszen nem hivatalos személy, igy hatésagi jogkorrel nem rendel-
kezik.

A személynél [év8 csomag meghatarozasa:

A személynél |év6 csomag lehet a kezében fogott, vagy testére rogzitett, illetve azon viselt targy, amely dol-
gok szallitdsara szolgal. Lehet kiils6 szemléld szamara lathato, és elfedett.

12.10. Az objektumaorzés modjai

Az objektum szokasos allapotaban drzési tevékenység valdsul meg, azonban ha biztonsagot befolyaso-
16 esemény - rendkivili esemény - kdvetkezik be, akkor az 6rzést fel kell valtania a védelemnek, mint
magasabb biztonsagi fokozatnak.

Az alapvet6 6rzési médok a pontdrzés, teriletdrzés, a jarorézés, és ezek kombinalt mddozatai, amelyek
kuldnb6z8 szolgalati formakban valésulnak meg, a kulsé és belsd 6rzésben elfoglalt helyek, szerepek sze-
rint.

Pontérzést altalaban a leginkabb veszélyeztetett objektumok igényelnek, amely nem feltétlendl terjed ki a
teljes tertiletre, hanem csak annak kiemelt védelmet igényl8 részeire. Az 6rzés korlatozasa pénzlgyi, takaré-
kossagi okokra is visszavezethet, emellett az él6eré mellé rendelt korszer( biztonsagtechnikai megoldast
jelenthet.

A kérkoros 8rzés a kilsd védelmi vonalak megerdsitését eredményezi folyamatos ellenérzés alatt tartasa-
val, gyakran 6rkutyaval.
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Terliletdrzés valésul meg a pontdrzés és a korkoros 8rzés egylttes, kombinalt alkalmazasaval, ez a méd
mindsithetd a legmagasabb szintlinek.

Az objektumd&rzési médoknak felel meg a vagyondrok beosztasa, és feladataik meghatarozasa:

— els@sorban kiilsé 6rzési feladatokat teljesitenek a jarérok, a kutyas jarérok,
— bels6 feladatokat lat el a portas és a recepcids, a monitor-megfigyel8, vagy a rendészeti intézkedést
foganatosito jardér.

12.11. OSSZEFOGLALAS

Az objektumok teruletén az ott foly6 tevékenység zavartalan mikddése, az ott tartézkodé emberek sze-
mély- és vagyonbiztonsaga alapvetd érdek. A kuldnféle tipusu objektumok biztonsagat jelentésen befolya-
soljak a benne lévé értékek, és az ott folyd tevékenység. Megfeleld 6rzés-védelmi mddszerekkel és techni-
kaval sikerul biztositani az objektumban folytatott tevékenység rendeltetésszerl mikodését. Kiemelttk a
ki- és beléptetés soran alkalmazott fokozott ellen8rzést, és a tertiletérzés mddszereit.

ELLENORZO KERDESEK

1) Az objektumok miikodési sajatossaga mennyiben befolyasolja a biztonsagot?
2) Milyen kockazati tényezdék veszélyeztetik az objektum biztonsagat?

3) Melyek a legveszélyeztetettebb objektumok, indokolja meg miért?

4) Hogyan névelhet6 az objektum biztonsaga?

5) Melyek a legfontosabb objektumvédelmi intézkedések?
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XI1l. RENDEZVENYBIZTOSITASI GYAKORLAT

Magyarorszag Alaptoérvénye minden allampolgar szamara biztositja a személyi sérthetetlenséget, a gytileke-
zés szabadsagat és ennek keretében jogokat biztosit ezek megvédésére.

A rendezvények helyszinén -ahol valamilyen célbol sok ember gy(ilik 8ssze - fokozott felel§sség harul a szer-
vez8kre a tdmeg személy,- és vagyonbiztonsaganak a védelme miatt.

Gondoljunk arra, hogy mig egy komolyzenei koncerten a tdmeg magatartasa békés, ezzel szemben tébb
sportrendezvényen ellentétes a szurkolok érdekeltsége, illetve hasonlo a helyzet a politikai rendezvényeken
is, ahol gyakrabban eléfordulhatnak er6szakos, rendbonté cselekmények.

13.1. A rendezvény

a) fogalma

Egy adott szempont szerint, valamely szervezet vagy magdnszemély dltal rendezett tdrsasdgi esemény,
ko6zos dsszejovetel, ahol a kiilonb6z6 emberek valamilyen célbél talalkoznak, alkalmi, dllandé- vagy folya-
matos jelleggel.

b) fajtdi:
A rendezvényeket céljuk, tatalmuk, helylk szerint tudjuk megktlonboztetni, igy azok felosztasa és megitélé-
se ezek ismeretében lehetséges:
- politikai rendezvények (allami rendezvények, partrendezvények, békés dsszejovetelek, felvonulasok,
tintetések, valasztasok, stb.),
- sportrendezvények,
- kulturalis rendezvények (koncert, kiallitas, évforduldés megemlékezések, egyéb rendezvények),
- vallasi rendezvények (kdrmenet, kultusztalalkozasok, stb.),
- gazdasagi rendezvények (vasarok, bemutatok, kiallitasok),
- katonai rendezvények (esku, tiszt-, tiszthelyettes avatas, fegyverbemutato, honvédelmi nap, hadgya-
korlat, stb.),
- maganrendezvények (eskuvs, fogadas, parti, stb.).

c) felosztdsa:
hely szerint:
- kiiltérirendezvény (megrendezése kdzteruleten, nyilt terepen-, terlleten torténik. Egyértelmd terdleti
hatarok nincsenek, azok kijelolése, meghatarozasa a rendezvény szervezéinek feladata.);
- beltéri rendezvény (épuleten, intézményen, objektumon belll keril megszervezésre, egyértelmUek a
teruleti hatarok, és az esetleges kulsd kapcsolodo teriletek is.).

A rendezvények ilyen jellegl osztalyozasa, illetve megkllonboztetése azért fontos, mivel a biztositas meg-

szervezésénél egészen mas feladatok addédnak a zavartalansag biztositasaban. Ez alapjan beszélhetink sta-
tikus rendezvényrél (egy adott helyszinen) és dinamikus vagy mozgé rendezvényrél.
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13.2. Rendezvénybhiztositas

A rendezvényeket sok esetben megzavartak olyan személyek, csoportok, akik nem értettek egyet a rendez-
vény céljaval, elitélték az azon résztvevdket. Sok esetben - féleg sportrendezvényeken - olyan személyek,
csoportok jelentek meg, akik zavarkeltés, rendzavaras céljabodl vettek részt a rendezvényen.

a) fogalma

Azon intézkedések és tevékenységek dsszessége, amely kisebb-nagyobb csoportokat, tdmegeket vonzé ese-
mények zavartalansaga, a rendezvényen résztvevdk személyi és vagyoni biztonsaganak megbrzése érdeké-
ben kerulnek alkalmazasra.

b) célja
- arendezvény zavartalansaganak biztositasa,
- arendbontasra iranyul6 torekvések megakadalyozasa,
- arendbontast el6idéz8 személyek kiszlirése, és a rend6ri szervekkel egylttmkodve ezen személyek
kiemelése,
- azilletéktelen személyek tavoltartasa,
- arendezvényen megjelend vezetdk, védett személyek testi épségének a biztositasa.

A jogszabalyok el6irasai szerint a rendezvények zavartalansaganak biztositasaért mindig a szervezé-
nek kell felelésséget vallalnia!

¢) A szervezé kotelessége:

- arendezvény jellegének megfeleléen megtenni a szakhatdsag felé a sziikséges bejelentéseket, besze-
rezni az engedélyeket és megkdtni a szerz6déseket,

- megkdtni a megbizasi szerz8dést a megfeleld vagyonvédelmi céggel a rendezdi feladatok elvégzésére,

- megszervezni a rendbrséggel, a rendezdvel, a szakhatdsag képviselBivel és egyéb kozremikodbkkel a
helyszinbejarast, pontositani a rendezvény lebonyolitasanak részfeladatait, a felel8soket,

- meghatarozni a kdzremikoddi és rendezdi [étszamot és a feladatokat,

- biztositani a kdzrem(koddk infrastrukturalis igényeit, a szikséges technikai eszkdzoket.

d) A rendezvénybiztosito jogai:

- aterlletre belépd, vagy az ott tartdzkodo személyt kiléte igazolasara, a belépés, illetéleg a tartdzkodas
céljanak kozlésére, jogosultsaganak igazolasara felhivni;

- a jogosultsag igazolasanak megtagadasa, illet6leg a kozolt adatok valotlansaga esetén a belépést
megakadalyozni, a bent tartézkodast megtiltani, az érintett személyt tavozasra felszélitani;

- ateruletre belépd személyt - kildndsen testi sértilés okozasara alkalmas targyak bevitelének megaka-
dalyozasa érdekében - csomagja tartalmanak bemutatasara felszoélitani;

- az érintett személyen és csomagjan kizardlag fémtargyak kimutatasara alkalmas eszkozt alkalmazni,
ennek elutasitasa esetén a rendezvényen vald részvételt megtiltani;

- ateruleten tartézkodo, vagy onnan kilép6 személyt csomagja tartalmanak, jarmdvének, valamint szal-
litmanyanak bemutatasara felhivni;

- ajogseértd személyt magatartasa abbahagyasara felhivni;

- arendezvény megtartasat akadalyozé vagy zavard, annak biztonsagat veszélyeztetd, illetve az ott jog-
ellenesen tartézkodo6 személyt kilétének igazolasara felszoélitani, rendezvényen vald részvételét meg-
tiltani, tavozasra felszdlitani, a rendezvényrél kivezetni;

- vagyonvédelmi biztonsagtechnikai eszkdzoket, rendszereket alkalmazni;

- ateruletre belép8k ellendrzésére fegyver-, illetve robbandanyag-kutaté miszert alkalmazni, és a koz-
biztonsagra kuléndsen veszélyes eszkdzok bevitelét megtiltani,
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- minden olyan torvényes intézkedést foganatositani, ami a rendezvény zavartalansagat, a résztvevék
biztonsagat biztositja, illetve az esetlegesen kialakult konfliktus elterjedését megakadalyozza.

A jogosultsagok ismerete és betartasa lehetéséget biztosit arra, hogy a személy- és vagyondr intézkedése
szakszer( legyen, és helyes alkalmazasukkal elkerulje a kritikus helyzeteket.

e) A rendezvénybiztosité kételességei:

- ajogszabalyokban el8irtak maradéktalan betartasa,

- amegbizasra vonatkozo biztositasi terv elkészitése (alapvetden a biztonsagi vezetd feladata),

- amegbizd altal a szerz6désben meghatarozott feladatok (pl. személy-, csomag-, gépjarmu atvizsgalas,
stb.) végrehatasa,

- rendzavaras esetén a jogszabalyban megengedett aranyos mérv( kényszerité testi erd alkalmazhaté,
valamint a jogos védelmi helyzetben a megengedett védelmi eszkdzdket (gumibot, gazspray, érkutya)
lehet igénybe venni,

- atitoktartasi kdtelezettség betartasa,

- a személyiségjogokra vonatkozé elbirasok betartdsa a rendezvénybiztositas teljes id6tartama alatt,
illetve azt kdvetden,

- aszervezBvel és a hatosagi és rendvédelmi szervekkel a kapcsolat folyamatos fenntartasa,

- ahatdsag altal foganatositott intézkedések végrehajtasanak segitése,

- ameghatarozott jelentések id6beli megtétele.

13.3. Biztonsagszervezési feladatok

a) Helyszinbejdrds

A rendezvények zavartalansaganak biztositasa érdekében a szervez8k és rendezvénybiztosité szervezetek
fontos feladata a helyszin bejarasa, a rendezvény lebonyolitdsara vonatkozé mozzanatok helyszini ponto-
sitasa.

A helyszinbejaras olyan tev6leges intézkedés, amelynek soran az érintettek megszemlélik a helyszint, és
déntenek a rendezvény altalanos, vagy kiemelt biztositasanak kérdésérdl.

b) Rendezvénybiztositdsi terv

A begy(jtott adatok, informaciok értékelése, valamint a helyszinbejaras eredménye alapjan kerulhet sor
a feladatok kialakitasara és az érintett szervekkel torténd egyeztetésére. A feladatok elézetes kialakitasat
minden esetben a megbizott vagyonvédelmi szervezet késziti el. O felel6s a feladatok egyeztetésének vég-
rehajtasaértis.

A rendezvénybiztositdsi terv elkészitésére csak a feladatok kidolgozdsa és egyeztetése utdn keriilhet sor!

¢) Helyszin dtvizsgdldsa

Az eligazitast kovetéen a rendezvény helyszinét és kdrnyékét minden esetben at kell vizsgalni. Nagy figyel-
met kell forditani az atvizsgalas soran a néz6térre, irodakra, a VIP és a sajto képviselbi részére kijelolt teru-
letekre, a kilonallé épuletekre, bufékre, illemhelyekre, és minden olyan helyiségre, tertletre, amely poten-
cidlisan veszélyforras lehet. Az atvizsgalas soran kiemelten kell ellenérizni a menekulési Utvonalak, kapuk,
vészkijaratok hasznalhatosagat.
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d) Beléptetés

A beléptetés célja, hogy ellen8rizhetévé valjon a rendezvényen résztvevok ott tartézkodasanak jogossaga.
Beltéri rendezvények esetén a kapukon és bejaratokon torténik a beléptetés. Kultéri rendezvények esetén
kulonféle, kordonokkal kijelolt belépési pontok vannak, amelyeken a résztvevéknek at kell haladniuk.

A beléptetés soran alkalmazhatok kuldnféle technikai eszk6zdk, amelyek a belép8k ellendrzését, a belépdk-
nél talalhaté fémeszkdzok ellendrzését szolgalhatjak (magnes kapuk, kézi detektoros keresd eszkdzok és
mUszerek, csomagatvizsgald rontgen).

A rendezvényre érkezd személyek el6szor a biztonsagi 6rrel talalkoznak, ezért nagyon fontos, hogy a be-
|éptetés soran a biztonsagi 6r udvarias, de hatarozott magatartast tanusitson, mert ez a késébbiek soran is
bizalmat kelthet az esetleges intézkedések foganatositasakor.

Az olyan rendezvényre, amelyre belép8 megléte elbiras, csak azokat a személyeket lehet beengedni, akik
rendelkeznek az adott rendezvényre jogositod belépbvel. A biztonsagi 8rnek meg kell gy6z8dni a beléptetés
soran, hogy a belépni szandékozo rendelkezik-e érvényes belépdvel, engedéllyel, meghivoval, és azok ere-
detiek-e.

A belépés jogosultsaganak ellenérzését kdvetden - amennyiben a rendezvényszervezd meghatarozta és
szukséges - az el6irasok szerinti csomag-, és ruhazat atvizsgalasat is végre kell hajtani. Ennek soran elsé-
sorban a kozbiztonsagra veszélyes és tiltott eszkdzok, illetve egyéb eldiras esetén a kép- és hangrogzité
eszkdzok, zaszlok, szeszesital bevitelét kell megakadalyozni. Az atvizsgalas megtagadasa esetén a belépés
biztonsagi okokbdl megtagadhatd.

e) Térfigyelé rendszer alkalmazdsa:
A témaval az el6z8 fejezetekben részletesen foglalkoztunk.

f) Egyiittmiikodés a rendvédelmi és hatésdgi szervekkel

A blinmegel8zés és vagyonvédelem hatékonysaganak novelése érdekében a vagyonvédelmi vallalkozasok
folyamatosan egyluttm(ikddnek a rendvédelmi, és egyéb érintett szervezetekkel (renddrség, polgar6rség,
NAV vam- és pénzlgy6ri szervei, katasztréfavédelem szervei, ment8szolgalat, kdztertlet-fellgyelet), és az
onkormanyzatokkal. Az egylttmikodés formajat, mddjat a rendezvénybiztositasi tervnek részletesen tartal-
maznia kell.

A rendezvény biztositasi feladatainak ellatasa kozben bekovetkezett esemény soran a rend helyreallitdsaba
bekapcsolddd rendvédelmi szervek tevékenységét minden eszkdzzel segiteni kell. A rendvédelmi szervek
tevékenységének akadalyozasa, a szikséges segitség megadasanak megtagadasa, vagy elmulasztasa tor-
vényellenes magatartas.

g) A rendezvénybiztositas tapasztalatainak 6sszegzése

Mindenfajta rendezvényre érvényes szabaly, hogy a rendezvény befejezésekor értékeljék a biztositas ered-
ményességét, hatékonysagat, kuldnos figyelemmel a rendkivili események bekdvetkezését kdvetd intézke-
dések szakszerliségét és gyorsasagat, amelyeket dsszefoglald jelentésben kell régziteni.

h) Rendkiviili helyzet kezelése

Rendkivili esemény (k6zveszéllyel fenyegetés, bombariadd, verekedés, tliz, djulds, rosszullét, haldl, baleset, rob-
bands, témegszerencsétlenség, hirtelen bekévetkezett rendkiviili idéjdrds-valtozds, blincselekményt elkévets sze-
mély észlelése, stb.) bekdvetkezésekor az intézkedések foganatositasaért a rendezvény szervezgje altal meg-
bizott személy, vagy biztonsagi szolgalat a felel8s.
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A rendkivili esemény bekdvetkeztekor azonnal értesiteni kell az illetékes hatésagi szerveket (rendérség,
tlzoltosag, mentbk, katasztrofavédelem), tajékoztatva 6ket a bekdvetkezett esemény helyérél, jellegérél,
méretérdl.

Szukség esetén elrendelhetik a helyszin kiuritését, amelyet el6zetesen jovahagyott terv szerint hajtanak
végre.

13.4. Kiilonb06z6 tipust rendezvények biztositasa

a) A gyiilekezési torvény hatalya ala tartozé rendezvények biztositasa

A politikai rendezvények jelentés tobbségére a gylilekezési jogrol sz6lé 1989. évi lll. torvény elbirasai a megha-
tarozodak. E toérvény hatalya keretében olyan rendezvények tarthatdk, amelyeken a résztvevék véleménytket
szabadon kinyilvanithatjak, azonban e jog gyakorldsa nem valésithat meg blincselekményt, vagy blincselek-
mény elkovetésére valo felhivast, valamint nem jarhat masok jogainak és szabadsaganak sérelmével.

A biztositds kiterjed:
- arendezvény helyszinének a kdzvetlen kdrnyezetére,
- felvonulas esetén az utvonalra,
- afelvonulast keresztez utakra, ideiglenes lezarasukra,
- ademonstracio gépjarmuvel érkezé jarmiveinek parkoléhely kijeldlésére és a parkolasra,
- afelvonuldk el6tt, illetve mogott a forgalomelterelésre, az esetleges rendzavaras megel6zése céljabol,
- zartrendezvény esetén az illetéktelenek kiszlrésére, a helyszinre valé bejutas megakadalyozasara.

A rendezvényekre a résztvevék nem vihetnek magukkal olyan eszkdzdket, fegyvereket, amelyek masok testi
épségét veszélyeztethetik. A biztonsagi feladatokat ellaté személyzetnek ki kell szlrni azokat, akik olyan
eszkdzoket akarnak bevinni a rendezvény helyszinére, amelyek a kdzbiztonsagra kiléndsen veszélyes esz-
kdznek mindsulnek, és tiltva vannak.

b) sport-, illetve kulturalis rendezvények biztositasa

Az utébbi években ezen a terlleten egyre gyakrabban veszik igénybe a civil biztonsagi cégek szolgaltatasait,
ezért szukséges kulon is foglalkozni e terilet biztositasi feladataival. A két tertlet rendelkezik specialis vona-
sokkal, de a sok azonos tennivalé lehet&vé teszi azok egylttes kezelését.

A sportrendezvényekre vonatkozd szabalyozdkat részletesen tartalmazza a sportrol sz6l6 térvény, amely
meghatarozza, hogy kit kell szervezdnek és rendezének tekinteni, mi a felel6sséguik, hogyan térténjen a be-
|éptetés egy sportrendezvényre, mit jelent az a tény, hogy valakit eltiltanak a sportrendezvény latogatasatol,
hogyan lehet kameraval figyelni a rendezvény rendjét és résztvevdit, valamit milyen szabalyok vonatkoznak
a nézdre és a rendezvényre. A sporttérvényben meghatarozottak irdnyadok lehetnek mas rendezvények
biztositasanak el8készitése és végrehajtasa soran.

A biztositds megszervezésének konkrét feladatai:
a) akuzdétér, szinpad biztositasanak feladatai:

- ellendrizni kell, hogy a klzd&teret és a nézbteret elvalaszto kerités, akadaly, illetve a szinpad és a
nézotér kdzott évd tavolsag megfelel-e az el8irt kovetelményeknek, biztositja-e a szereplék, csapa-
tok zavartalan fellépését,

- fel kell szerelni, illetve ki kell jeldIni azokat a helyeket, ahonnan a néz8tér videotechnikaval figyel-
hetd (esetleges rendbontas esetén a felbujtd, hangadd, vagy felel8s utdlagosan is kiszlrhetd). Biz-
tositani kell a szabad kilatast a videokameras térmegfigyeléshez és a folyamatos energiaellatast,
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ellenérizni kell a tlzvédelmi és els@segély-nyujtd helyiségek, eszkdzok, berendezések mikodéké-
pességét, hozzaférhet8ségét, a kezel8személyzet jelenlétét,

a nézf csak a jegyen feltlintetett helyen, illetve szektorban foglaljon helyet,

az egyes szektorok egymastél el legyenek valasztva megfelel6 akadallyal, keritéssel, kordonnal. A
szektorok szétvalasztasa biztositott-e, van e lehet6ség a néz6knek a szektorok k&zotti atjarasra,

a rajongoéknak, illetve a vendégszurkoloknak kulon szektort kell kijeldlni, amely kilon bejarattal
rendelkezik és megakadalyozza a szomszéd szektorba vald atjarast. A vezéregyéniségekkel eléze-
tesen fel kell venni a kapcsolatot, és rajtuk kereszttl felkérni a szurkolékat a normalis magatartasra,
tajékozddni kell a korabban el&fordult rendzavarasokrdl, azt el6segité okokrdl, hogy megismeré-
suk a megel6zés érdekében teendd feladatok kijelolését megkdnnyitse,

a szerepldk, illetve a jatékosok ki- és bevonulasanak a biztositdsa rendzavaras esetére is,

a rendzavaraskor igénybe vehet§ hangosbeszél§, kivetitd biztositasa.

b) az objektum, illetve a stadion kulsé biztositasanak feladatai:

a szektoronkénti beléptetd kapuknal biztonsagi ellen8rzést kell végezni, hogy a kdzbiztonsagra
kildnodsen veszélyes eszkodzoket, szurd-Utdeszkdzoket, petardat, esetleg fegyvert ne vihessenek
be a nézbtérre. Erre a tényre el8zetesen fel kell hivni a nézok figyelmét (lathatd helyen tabla kihe-
lyezése, jegypénztarnal figyelmeztetés, stb.) Az elvett eszkdzdket biztonsagos helyen kell tarolni a
rendezvény végéig, és azt kovetden visszaszolgaltatni a tulajdonosnak. A kdzbiztonsagra kilono-
sen veszélyes eszkdzoket at kell adni a rendérségnek,

egy-egy kapunal 3-4 f6s biztonsagi személyzet dolgozzon, hogy sziikség esetén segitséget tudjanak
nyudjtani egymasnak,

a szervezdk illetve a rendezdk altal ismert rendzavardkat, valamint az eltiltottakat ki kell szdrni,
hogy ne mehessenek be a néz8térre,

meg kell akadalyozni, hogy a részeg, ittas, kabitdszer hatasa alatt |évé személyek bemenjenek a
rendezvény helyszinére,

meg kell akadalyozni, hogy gydldletre uszité feliratokat, jogszabaly altal tiltott nkényuralmi jelké-
peket, vagy nem engedélyezett méret(i zaszl6t a rendezvény helyszinére bevigyenek,

8rizni kell azokat a helyeket, ahol jeggyel nem rendelkez8k esetleg megprobalnak bemaszni,
amennyiben a megbizas kuls6 terlletre is kiterjed, akkor a parkolas rendjének feligyeletét is végre
kell hajtani,

a szervezének biztositani kell az egészségugyi létesitményeket, amelyeket a résztvevdk l1étszamatol
figgben (altalaban 1000 f8/szektor) sziikségszerlen kell kialakitani szektoronként,

az els6segély biztositasa a szervezd feladata, viszont a biztositasban részvev8knek szikséges is-
merni az elsésegélynyuljtasba bevont személyzet és eszkdzok elhelyezésének pontos helyét, a ve-
lUk valé kapcsolattartas rendjét.

¢) az 6ltozBk biztositasanak feladatai:

a jatékvezetQk, jatékosok, fellépb mlvészek 6ltd6z8inek biztositasa,

a fellép6 mlvészek, jatékosok, jatékvezetdk testi épségének biztositasa,

illetéktelen személyek 6ltoz6kbe térténd belépésének megakadalyozasa,

rendzavaras esetén megakadalyozni, hogy a szurkoldk védett terlletre belépjenek,

az 0ltoz8kben hagyott értékek 6rzése, lopasok megakadalyozasa,

biztositani a fellép6 mlivészek, jatékosok, jatékvezetdk helyszinrél vald biztonsagos eltavozasat.

A rendezvények biztositasanal kulonos figyelmet kell forditani a pirotechnikai eszk6z6k hasznalatabol kelet-
kez6 balesetek megel6zésére. Ellendrizni kell, hogy a katasztrofavédelem engedélyezte-e az adott eszkdzok
hasznalatat.

A botranyt okozé, garazda magatartast tanusité személyeket a biztonsagi szolgalatnak hatarozott fellépés-
sel ki kell emelni, lehet8leg észrevétlenll, hogy ne zavarjak meg a rendezvényt.
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A rendezvény megkezdése eldtt célszerl ellendrizni a mellékhelyiségeket is, mivel - féleg koncertek ese-
tében - mar tobbszor eléfordult, hogy a fiatalok a mellékhelyiségben kabitdszert hasznalnak a hangulatuk
javitasara. A sportrendezvények kapcsan ismerni kell a sportrendezvények biztonsagarél 54/2004. (Ill. 31.)
Korm. rendelet szabalyait.

d) kidllitdsok biztositdsa
A kulturalis kiallitasok specialis jellegébdl kdvetkezik, hogy ezzel a terllettel kiilon is kell foglalkozni, hiszen
a biztositds nem a rendezvény megnyitasakor kezd6dik, hanem a kiallitandé targyaknak az adott helyszinre
valé szallitasaval.

Miutan felmértlk a kiallitas tertletét, pontosan meg kell tervezni, hogyan fogjuk biztositani a Iatogatdk foga-
dasat, és a kiallitott targyak sértetlenségét, esetleges lopasok, rongalasok megakadalyozasat.

Konkrét biztositdsi feladatok:

- alatogatdk ellenbrzése, hogy rongalas végrehajtasara alkalmas eszkdzoket ne vigyenek be,

- a kiallitott targyak védelmére tekintettel a fényképez6égépek, videokamerak hasznalatanak megaka-
dalyozasa,

- csak annyi latogatét szabad beengedni, amennyit a teremszolgalat biztonsagosan ellendrizni tud,

- a teremdroket megfelel6 0sszekottetési eszkdzokkel kell ellatni, hogy intézkedés esetén segitséget
tudjanak hivni,

- ateremszolgalat mellett a kiallitott targyakat, termékeket elektronikai jelz8rendszerrel, illetve vided
figyel6kamerakkal is biztositani kell.

A napi zarasok alkalmaval ellenérizni kell, hogy nem rejt6z6tt-e el valaki az épuletben, nem maradt-e hatra
olyan taska, illetve egyéb targy, amely blncselekményre utalhat. Meg kell gy6z8dni a védelmi berendezések
muUkod&képességérdl.

A zarva tartas alatt is allandé ellen6rzést kell biztositani a technikai rendszer informaciot rogzité helyiségé-
ben, amely altaldban a biztonsagi szolgalat tUgyeleti szobaja.

e) a gazdasdgi rendezvények biztositdsa
A biztonsagi szolgalatok feladatait meghatarozza, hogy kuilsd, vagy belsd védelmi feladatokat latnak-e el.

A kiils6 védelmi feladat atfogja:
- arendezvény kulsd hatarainak védelmét, az illegalis behatolas megakadalyozasat,
- akijelolt parkoldk védelmét, és a parkolasi rend betartasat,
- alatogatdk ki-be Iéptetését, a belépdjegyek ellenbrzését,
- aceégek altal bemutatasra szant aruk, eszk6zdk belépéskori ellenbrzését (fuvarlevél),
- akiszallitando6 targyak, eszkdzok ellenbrzését, elsésorban az elszallitas jogosultsdganak tényét.

A bels6 védelmi feladat atfogja:
- az egyes pavilonok, szabadban [év§ kiallitasi tertletek 6rzését,
- a kiallitott targyak, eszk6zok 6rzését, a rongalasok, lopasok megakadalyozasat,
- atlzvédelmi, kdrnyezetvédelmi és biztonsagi szabalyok betartasat.
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13.5. A rendezvénybiztositashan résztvevok magatartasa

A biztositas megszervezése soran kulonds figyelmet kell forditani arra, hogy a biztositok mindenki altal ész-
revehet6 kitliz6vel legyenek ellatva, esetleg formaruhaban vegyenek részt a feladat végrehajtasaban.

Fontos 6ltozkodési, magatartasi szabalyok:

- a biztonsagi 6rnek megkllonbdztetett 6ltdzete legyen, és j6l lathatd kitlzével rendelkezzen,

- a biztositasban résztvev® személyzetnek a néz6ket kell figyelni és nem a kiizdSteret,

- nem szabad allast foglalni egyik szurkolétabor mellet sem, kivéve rendzavaras esetén, amikor a vétlen
tabor védelmét kell ellatni,

- a biztonsagi szolgalat ellen iranyuld provokacidkat nem szabad észrevenni,

- amennyiben szikségessé valik intézkedés foganatositasa, azt hatarozottan kell végrehajtani, a sze-
mély, vagy személyek figyelmeztetését kovetben.

Fontos szabaly, hogy fegyvert nem vihetnek magukkal a rendezvényre a civil biztonsagi szolgalatok
altal odavezényelt biztonsagi 6rok, illetve még aranyos mérvii testi erét - a jogos védelem esetét
kivéve - sem alkalmazhatnak lathatéan terhes nével, és gyermekkoruaval szemben!

A biztonsagi szolgalatnak semleges magatartast kell tanusitania a kilénb6z8 bekiabalasokat illetéen, vagyis
kerulni kell a provokativ megnyilvanulasok, esetleg 6sszecsapasok lehet8ségét is. A munka szervezése soran
tudatositaniuk kell, hogy feladatunk a zavartalansag biztositasa és nem a véleménynyilvanitas. A biztositas
megszervezésével egyetlen személyt kell kijeldIni, aki megszervezi az egytttmUkodést a rendérséggel, illetve
a rendezvényt kezdeményez8k vezetbivel.

13.6. OSSZEFOGLALAS

A sport, kulturalis, politikai és mas egyéb célbol dsszegylilt embertdmeg biztonsaganak védelme kiemelt
feladatok elé allitja a hatésagokat és a maganbiztonsag szerepldit egyarant.

A rendezvénybiztositas legfébb célja az 6sszegy(ilt emberek személy- és vagyonbiztonsaganak a védelme. Az
Osszes rendezvényre tilos bevinni kdzbiztonsagra veszélyes eszkdzdket, amelynek megakadalyozasara a ren-

dezO6k ruhazatatvizsgalast hajtanak végre. A rendzavard személyeket pedig kivezetik a rendezvény teruletérol.

Rendkivili esemény bekovetkezése estén a rendez6k gondoskodnak a rend fenntartasarél, sziikség esetén
segitik a helyszin kiUritését.

A maganbiztonsagi szolgalat rendezvénybiztositéi szorosan egyuttm(ikddnek a hatésagok, kiléndsen a ren-
dbrség és a katasztrofavédelem munkatarsaival.

A rendezvénybiztositas el6készliletérdl és végrehatasarol irasbeli dokumentaciét kell késziteni.
A jogszabalyi meghatarozas értelmében a kdzbiztonsagra kuldndsen veszélyes eszkdznek minésul:
- az olyan szur6- vagy vagbeszkdz, amelynek sziréhosszUsaga vagy vagoéle a 8 cm-t meghaladja, to-
vabba a szUréhosszlisaga vagy a vagoél méretétdl fuggetlenll a dobdcsillag, a rugoskés és a szuré-,
vagbdeszkozt vagy testi sérlilés okozasara alkalmas egyéb targyat kilové készulék (ij, szamszerij, francia

kés, szigonypuska, parittya, csuzli),
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- ajellegzetesen utés céljara hasznalhato és az Utés erejét, hatasat ndvel8 eszkoz (6Imosbot, boxer),

- alanccal, vagy egyéb hajlékony anyaggal 6sszekapcsolt botok, nehezékek,

- az olyan eszkdzdk, melybdl a szem és a nyalkahartyak, illetve bérfelllet ingerlésével tamadasra kép-
telen allapotot el8idéz8 anyag permetezhet§ ki (gazspray),

- az olyan eszkdz, amely az utanzas jellege, és méretaranyos kivitelezése miatt megtévesztésre alkal-
mas moédon hasonlit a 16fegyverre (I6fegyverutanzatok),

- az olyan eszkdz, amely elektromos feszUltség Utjan védekezésre képtelen allapot eldidézésére alkal-
mas (elektromos sokkold).

ELLENORZO KERDESEK

1. Hogyan csoportositjuk a rendezvényeket?

2. Miért kell biztositani a rendezvényeket?

3. Milyen médszerekkel tehetjiik biztonsagosabba a rendezvényt?

4. Milyen rendkiviili események fordulhatnak elé rendezvényen, és milyen intézkedések ko-
vetik?

5. Miarendezvénybiztosité feladata?
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XIV. FIZIKAI ALLOKEPESSEG FEJLESZTESE
14.1. Fizikai képességek fejlesztése a rendészeti képzéshen

Fizikai képességeken a mozgasok hatékonysagat meghatarozé dsszetevéket értjuk. Ezek a mozgasok lehet-
nek sporttevékenység részei, vagy akar rendészeti intézkedés alkalmaval is beszélhetiink hatékony mozga-
sos cselekvésrdl. A f6 képességek az er6, a gyorsasag, az alloképesség, valamint a koordinacié, melyek mi-
ndsége egyrészt 6roklott, masrészt tanulasi, gyakorlasi folyamatokon keresztll nagymértékben fejleszthetd.

14.2. A fizikai képességek csoportjai

Kondicionalis képességek: erd, gyorsasag, alloképesség. Ezek fejlesztése a rendészeti tevékenység szem-
pontjabdl rendkivil fontos, gondoljunk olyan intézkedési helyzetekre, mint egy blinelkdvetd elfogasa, foldre
vitele, megbilincselése.

Eré: a kulsd er6k és a mozgas kdzben fellépd erék, ellendllasok legyézésének képessége az izomzat aktiv
erékifejtésének (rovidulés és feszlltségnovekedés) segitségével.
Az erd fajtai:

- Maximadlis er6, az az izomerd, amelyet az egyén maximalis szamu m{ikddési egység egyidejl aktivalo-
dasa révén képes kifejteni. Ez adott gyakorlatban a legnagyobb ellenallassal szembeni egyszeri végre-
hajtast jelenti. Pl: silyemelés, vagy fekvenyomas, az a legnagyobb suly, amit egyszer ki tudsz nyomni.

- Gyorser6: az ideg-izom rendszernek az a képessége, amely lehetévé teszi az ellenallasok nagy gyor-
sasaggal torténd legybzését. Pl: rovidtavfutdk, vagy egy judo dobas végrehajtasa, intézkedés ala vont
személy foldre vitele.

- Azerb-dlléképesség a hosszantarto erékifejtéseket igénylé mozgasoknal az izomzat elfaradassal szem-
beni ellenallasdban fejezddik ki. pl: sajat testsullyal hizédzkodas maximalis ismétlésszammal.

Gyorsasdg: A gyorsasag a mozgasok adott feltételek melletti nagy sebességl végrehajtasat jelenti. Az a ké-
pesség, amely lehetdvé teszi egyrészt a legnagyobb sebességgel torténé haladast, és a kiilonb6z8 sportagi
technikak lehet6 legrévidebb id6 alatti végrehajtasat.

A gyorsasag fajtai:

- Mozgdsgyorsasdg: a ciklikus mozgasokban a lehet legnagyobb sebességgel vald haladas képessége,
pl.: vadgtagyorsasag (sprintfutasnal).

- Gyorsasdgi dlléképesség: maximalis, vagy ahhoz kdzeli sebességli izommunka ismételt végrehajtasa-
nak képessége. pl: kerékparosok sprintfutam.

- Helyzetgyorsasdg: helyzetfelismerés, valamint az ebbél fakad6 dontéshozatal gyorsasaga, pl.: labdaja-

tékokban, vagy rendészeti szempontbdl intézkedés kdzben.

All6képesség: A szervezet faradassal szembeni ellenallé-képességét hosszan tarté sportbeli erékifejtéseknél
alloképességnek nevezzik. Az alléképes egyén viszonylag magas intenzitassal hosszu ideig képes munkat
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végezni. Az alloképesség szinvonala mindenekeldtt a keringési és |égzésszervek, az anyagcsere és az ideg-
rendszer mikodeésétdl fugg. Lényeges feltétele a szervek és szervrendszerek koordinalt mikddése.

Az alléképesség fajtai:
- rovidtdvu: 45 masodperctél 2 percig tartd erbkifejtések esetében. pl: 400 m futas,
- kozéptavu: 2 perctdl 9 percig tarté teljesitmények esetében. pl: 2 km futas,

- hosszatdvu: 15 perc feletti teljesitmények esetében. pl: 10 km futas

ERO

GYORSERO ERO-ALLOKEPESSEG

GYORSASAG €4—— — ALLOKEPESSEG

GYORSASAGI ALLOKEPESSEG
GYORSASAGI ERO-ALLOKEPESSEG

6.dbra: A kondiciondlis képességek kdlcsénhatdsai

Koordinacids képességek: A fizikai képességek azon csoportja, amelyek a mozgasvégrehajtas minbségét,
a gazdasagos energia-felhasznalast eredményezé mozgast, valamint a cselekvéstanulas sikerességét hata-
rozzak meg.

Fajtai:
- kinesztézis: mozgasérzékelés, az izmokbdl érkezd ingerek (feszllés, lazulas) érzékelésének és feldol-
gozasanak képessége. Lehetdvé teszi a mozgasok pontos és gazdasagos végrehajtasat. pl: talajtorna
formagyakorlat.

- egyensulyozd képesség: az a koordinacids képesség, amely kicsi alatamasztasi felllet, vagy bizonytalan

egyensulyi viszonyok (fordulatok, forgasok) k6zotti mozgasok célszer(i és gyors megoldasat teszi lehe-
tévé. pl: mikorcsolya kilénb6z8 ugrasok, forgasok,
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- ritmusképesség: a mozgasfolyamatok id8beli, dinamikai rendjének felfogasa, a mozgasokban rejlg,
vagy el6ére megadott ritmus érzékelése, annak a mozgas végrehajtasaban valé megjelenitése. pl: aero-

bik,

- reakciégyorsasdg: kils6 ingerre torténé valaszreakcidk gyorsasaga, pl.: rajtgyorsasag,

- gyorsasdgi és dlléképességi koordindcio: ezek a koordinaciés képességek bonyolult, id6kényszer alatt
végrehajtandd mozgascselekvések esetében, illetve a hosszantarté erdkifejtéseknél jatszanak lénye-

ges szerepet. pl: biatlon,

- térbeli tdjékozddd képesség: a téri (térbeli) tdjékozddd képesség lehetévé teszi az egyén térben és id6-
ben torténd feladatainak célszerd, a kdvetelményeknek megfelelé koordinalasat. pl: tajfutas.

iztileti mozgékonysag: iziiletek mozgastartomanyainak mértéke. Mas széval: hajlékonysag.

ALLOKEPESSEG

KOORDINACIO MOZGEKONYSAG

FIZIKAI
FITTSEG

ERO GYORSASAG

TESTKOMPOZICIO

7. dbra: A Motoros képességek kélcsonhatdsai
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14.3. Gyakorlatok ero fejlesztéséhez

1. Felhuzas (az als6 végtag és a térzs erejét fejleszti)

Az alapallas vallszélességnél valamivel keskenyebb, a labfej pedig el6re, vagy enyhén kifelé mutat. A rud a
|abfej kozepe felett helyezkedik el, kdzel a labszarhoz. A rudat a labaknal kijjebb, hagyomanyos, vagy vegyes
fogassal megragadjuk, a csip6t leengedijlk, a fej elére néz, a vallak a ruad felett vannak, a mellet pedig ki-
emeljuk, a hat végig egyenes legyen (a gerinc természetes ivét tartsuk). A labakat hasznalva inditjuk a huzast,
majd a hat is fuggbleges helyzetbe kerll, mindez egy folyamatos, megszakitasok, és a rud rangatasa nélkuli
mozdulat keretében. A gyakorlat soran végig igyekezziink a farizmot, a labakat, és a hatat is egyszerre hasz-
nalva huzni a sulyt, a sulypontot pedig tartsuk a sarkakon. Ha a térdek kiegyenesedtek, a fels6test pedig
fuggbleges, akkor ugyanazon a palyan visszaengedjuk a sulyt. A tdlzott hatradélés a végpontnal kertlendd.
Fontos, hogy a rud végig a labakon mozog felfelé - a maximum tavolsag a labak és a rid kdzétt maximum
néhany milliméter legyen.

s,

ﬁ »

h‘ '

- i | ".
™ -
1 2 3

8. dbra: Felhtizds

2. Guggolas sullyal (az alsé végtag és a torzs erejét fejleszti)
Nagyjabdl vallszélességli terpesz, a labfejek enyhén kifelé néznek, kb. 30 fokos szdgben. A térzs egyenes, a
sulyzé a trapézizmon Ul. A fogas a ridon egy kicsivel szélesebb legyen csak, mint a vallszélesség. Ereszked;j
le természetesen, és engedd, hogy a csipdd és feneked hatra menjen, és ne a térded nyomd el6re. Képze-
letben mintha egy székre Ulnél be magad mégé. Legalabb addig ereszked] le, amig a combod parhuzamos
nem lesz a talajjal. Itt a mozgast megallitod egy pillanatra, majd meginditod a mozgast felfelé.

9. dbra: Guggolds sullyal
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3. Fekvenyomas (a fels6 végtag toloerejét fejleszti)
Valasszunk vallszéles fogast. Lassan engedjiik le a sdlyt, minimum 2 méasodpercig tartson. Allitsuk meg a

mellkasunkon. Nyomjuk ki a sulyt dinamikusan, de a mozdulat végén ne dobjuk plafonra a rudat, hanem
kontrollaljuk.

10. dbra: Fekvenyomds

4. Dontott torzsii evezés (a felsé végtag huzéerejét fejleszti)
A ldbad legyen kb. vallszélességnyire terpeszben, és hajolj elére minimum 45 fokos szégig. Hajlitsd be
kissé a térdeidet, hogy a hat alsé6 részében 1évé sziikségtelen feszliltség eltlinjon. Ragadd meg a rudat
vallszélességben als6 fogassal. A karodnak egyenesen kell l6gnia a mozgas kezdetekor. HUzd fel a rudat a
hasad/mellkasod irdnyaba oly mdédon, hogy a kdnydkddre koncentralsz a mozdulat egész ideje alatt. Ami-

kor a rid megérintette a torzsedet, lassan engedd vissza a kiindulé poziciéba.

11. dbra: Dontott torzst evezés

14.4. Gyakorlatok gyorsasag fejlesztéséhez

1. Sprintek (az egész test gyorsasagat fejleszti)
Maximalis iramu futasok. (60-100-200m)

2. Kotélrazas (a kar gyorsasagat fejleszti)

Kezlnkbe vesszlk a 2" (kb 5cm) atmérdjd, 10m hosszusagu, végénél vagy atbujtatva rogzitett (felénél vissza-
hajlitva) kdtélnek a végét, és valtott karral a talajra merélegesen hullamokat keltink benne.
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12. dbra: K6télrdzas

3. Agility létra (az als6 végtag gyorsasagat fejleszti)
végtag robbanékonysagat és rugalmassagat csucsra fejlesszik. Igen hasznos a kilénb6z8 ugro, futd, és az
also6 végtagot jelent6sen igénybe veve sportot (z6k sport-specifikus fejlesztésében.

13. dbra: Agility létra

4. Boxzsak utése (a felsétest gyorsasagat fejleszti)

14. abra: Boxzsdk

Néhany gyakorlat alléképesség fejlesztéshez

Uszas (1000 m-2000 m-5000 m, teljes test alléképességét fejleszti),
Futas (2000 m-5000 m-10000 m, teljes test alloképességét fejleszti),
Kerékparozas (10 km-50 km, alsé végtag alloképességét fejleszti),
Dobozra ugras (teljes test alloképességét fejleszti).

PWhN=

Vallszélességl terpeszben helyezkedlnk el a dobozzal szemben. A helybd8l tavolugras technikajat alkalmaz-
zuk, csak kevésbé délunk el8re, és felugrunk a doboz tetejére. Ott kiegyenesitjik a testiinket, majd leugrunk.
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15. dbra: Dobozra ugrds

5. Burpee (teljes test alloképességét fejleszti)
Valéjadban egy 4 utem( fekv6tamasz azzal a kildnbséggel, hogy mellkassal megérintjuk a talajt.

&ttt d |

16. dbra: Burpee

6. Ugralokotél duplazassal (teljes test all6képességét fejleszti)
Ugralokotelezésnél kettdt porgetlink ugrasonként.

16. dbra: Ugrdlokotél

oz

7. Hazédzkodas (felsd végtag erd- alloképességét fejleszti)
Kapaszkodjunk meg a rudban széles fogassal (a fogastavolsag nagyjabol 30 cm-el legyen szélesebb a val-
ladnal, mind a két oldalon), és a labainkat 6sszekulcsolva fuggeszkedjink. Huzzuk fel magunkat az allunk
magassagaig ugy, hogy kdzben a kdnydklnket hatrahlzva, a lapockankat probaljuk maximalisan 6sszep-
réselni. A felsd ponton tartsuk meg magunkat egy pillanatra, koncentraljunk a teljes sszehtz6dasra, majd
lassan - a gravitacioval megkizdve - eresszuk le magunkat a kiinduld helyzetbe. A testtartasunk legyen végig
enyhén homoritva.
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17. ébra: Huzédzkodds

Az er6 megnyilvdnuldsi formdinak fejlesztési zondi

Edzéscél gyakorlaton- Sorozat Intenzitas Ismétlésszam Edzésgyakorisag
ként (hetente)
Maxerd 3-5-8 RM 85-100% 1-3 2-3

Gyorserd 3-5 RM 70-85% 3-8 2-3
Erdé-alloképesség 5-8 RM 60-70% 10-15 4-5

Az izmok anatémiai jellemzdi, és edzéselméleti kutatasok alapjan, ha egyéni csucserdt akarunk fejleszteni,
akkor a maximalis vagy szubmaximalis zonaban kell terhelni. Az lesz a cél, hogy a versenyz8 1-3 ismétléssel
tudja végezni a gyakorlatot. Ha a terhelési intenzitas 70-85% érték kdzé csokken, akkor altalaban a robba-
nékony-gyorserd fejlesztési zonaba jutunk, mikézben a cél lesz a suly 3-8 ismétlésben valé mozgatasa, a
lehetd legnagyobb sebesség elérésével. Még lejjebb, 60-70% intenzitasi zénaban mar 10-15 ismétlési szam-
nal tébbet tud végrehajtani a versenyz egy-egy fogasra, ekkor az er8-alloképesség fejlesztése varhaté. Ha
15-30%-0s zOnaba csdkken, akkor a sebességre tevddik at a hangsuly.

14.5. Az edzés-tervezés fobb szempontjai

1. Mit szeretnénk fejleszteni?

2. Mennyi id6t tudunk raszanni edzésenként?

3. Mennyiszer tudunk edzeni egy héten?

4. Van-e ortopédia elvaltozasunk, esetleg sériilésiink?

5. Mely izomcsoport(ok) van(nak) lemaradva a tobbihez képest?

6. Tudjuk-e megfeleléen fedezni a megndvekedett kalériabevitelt?
7. AKkulonbozé izileti mozgashataraink mennyire behataroltak?

8. Milyen a testalkatunk? (endomorf, mezomorf, ektomort)

9. Eletkorunk?

10. Sportagspecifikussag?

-
-

. Kiindulasi szint?
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14.6. Minta edzéstervek

Mivel minden ember mas és mas adottsagokkal, testaranyokkal, izomzattal, alloképességgel, gyorsasaggal
rendelkezik, ezért vegylnk egy teljesen atlagos, normal értékekkel rendelkez6 egyént, aki egyenl6 aranyban
szeretné fejleszteni mindegyik képességét, azonos idéraforditassal, eltekintve az el8z6ekben felsorolt kér-
désektdl:

“A" edzésnap
- fekvenyomas 5x3db 85-100% intenzitassal (max erd)
- dontott torzsl evezés 5x3db 85-100% intenzitassal (max erd)
- sprint 5x200m (gyorsasag)
- agility létra 5x8 feladattal (gyorsasag)
- burpee 5x15 (er6-alloképesség)

“B" edzésnap
- 2 km Uszas (alloképesség)

“C" edzésnap
- felhdzas 5x3db 85-100% intenzitassal (erd)
- guggolas 5x3db 85-100% intenzitassal (erd)
- kotélrazas idére 5x35mp (gyorsasag)
- boxzsak utése idére 5x60mp (gyorsasag)
- dobozra ugras 5x15 (er8-alloképesség)

“D" edzésnap
- 10 km futas (alloképesség)

“E" edzésnap
- nyomas kézi-sulyzéval 45'-0s padon 5x3db 85-100% intenzitassal (erd)
- flrészelés kézi sulyzéval 5x3db 85-100% intenzitassal (erd)
- sprint 5x400m (er8-alloképesség)
- ugralokotelezés id6re 5x60mp (er6-alléképesség)
- dobozra ugras burpee-vel 5x12 (er6-alléképesség)

14.7. OSSZEFOGLALAS

Jelen fejezetben megismerkedhettlink a fizikai képességek fejlesztésének modszereivel. Fizikai képessége-
ken a mozgasok hatékonysagat meghatarozd Osszetevbket értjik. Ezek a mozgasok lehetnek sporttevé-
kenység részei, vagy akar rendészeti intézkedés alkalmaval is beszélhetiink hatékony mozgasos cselekvés-
rél. Af6 képességek az erd, a gyorsasag, az alléképesség, valamint a koordinacio, melyek min6sége egyrészt
oroklott, masrészt tanulasi, gyakorlasi folyamaton keresztil nagymértékben fejleszthetd.
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ELLENORZO KERDESEK:

. Melyek a kondicionalis képességek, mit tud ezekrél?

Mi a koordinéciés képesség?

Milyen feladatokat ismer erd, all6képesség, gyorsasag fejlesztésére?
Melyek az edzéstervezés f6 szempontjai?

Készitsen sajat maga szdmara egy minta edzéstervet!

A WN S
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XV. MELLEKLET

AZ UJRAELESZTES ABC-JE ABRAKKAL.

1. Ovatosan kozelits! 3. Kialts segitségért! 4. Biztosits légutat!
2. Reagal a beteg?

Ovatosan razd meg a vallat!

»JO0 napot, jol van?”

Ha reagal:

e Hagyd abban a poziciéban,
ahogy talaltad!

e Probalj rajonni, mi tortént
vele!

e Vizsgald Ujra rendszeresen!

5. Ellendrizd a 1égzést!
» Hallom, latom, érzem
(NORMALIS a légzés?)

Agonalis légzés:
« a keringésmegallas utan az esetek 40%-aban eléfordulhat,
« zajos, horkolo, latvanyos, ritka légvétel,
+ keringésmegallassal egyenértékd jel.
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6. 30 mellkasi kompresszié

Tedd a tenyered kéztGi részét a mellkas kozepére!

Kulcsold 8ssze a masik kezeddel!

« Nyomd le a mellkast:

frekvencia: 100 - 120/ perc,

* mélység5-6cm,

« lenyomas - felengedés.

+ Gyorsan és er6sen nyomd!

* Lehet8ség szerint cseréljenek a kompressziot végz6 személyek 2
percenként!

7. 2 lélegeztetés

Lélegeztetés

- Fogd be az orrat!

- Vegyél leveg6t (normalis légvételnyit)!

- Kapd be a beteg szajat!

- FUjd be a levegbt, amig a mellkast nem latod emelkedni!
- Ezkb. 1 mp-et vegyen igénybe!

- Hagyd a mellkast lesullyedni!

- Ismételd meg!

Folytasd az ajraélesztést!
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