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1. MAGANBIZTONSAG

A biztonsagi' szektorban igen specialis helye van a maganszektor védelmének. A rend fenntartasa a koz
érdekeit szolgdlja és alapvetd feltétele a civilizacidnknak. A maganbiztonsag ettdl eltéré, de a jogallamisag
szerves részét kell, hogy képezze, definidladsa vagy megkdzelitése dsszetett kérdéskor.

A megkdzelitésnél alapvet6, hogy nem passziv viselkedéssel, ,zsebre dugott kézzel”, ezaltal sorsunkba be-
letorédve varjuk a jogellenes cselekmények bekdvetkezését, mint egy betdrést, rablast, lopast és mas szan-
dékos eseményt, hanem tesziink a megel6zése, megakadalyozasa, elharitasa érdekében. Védelmi erd-
forrasokat mikodtetiink a biztonsagunk megérzése érdekében. Fizikai védelmet létesitliink, példaul keritést
épitlnk, biztonsagi ajtézarat szerellnk fel, elektronikus riasztéberendezést telepitlink, személyvédelemben
testdrt, vagyonvédelemben biztonsagi 8rt alkalmazunk, stb. tehat a maganbiztonsag egy valtozé dinamikus
helyzet és tertlet, melyet kdzvetlenul két tényezé befolyasol. Az egyik a veszélyeztetés, a masik pedig az
alkalmazott védelmi vagy biztonsagi eréforrasok. A két tényez6 egymassal szemben hat, a veszélyezte-
tés ndvekedése egyuttal csdkkenti a biztonsagot, mig az alkalmazott védelmi, vagy biztonsagi eréforrasok
szinten tartjak és eredményes esetben névelik a biztonsagot.2

VESZELYEZTETES VEDELMI ES BIZTONSAGI
EROFORRASOK
(példaul betéré, rablo, terrorista, stb.) (példaul riszto, testér, felderités stb.)

1. abra: a maganbiztonsdagban tevékenykedbk nagysdgrend szerinti ardnya.

1.1. A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozgéi
tevékenység szabalyairdl szdl6 2005. évi CXXXIIL. torvény hatalya

ala tartozoé tevékenységek:

» Atermészetes személyek életének és testi épségének védelme

A személy, illetve személyek |étét, egészségét, valamint tevékenységét veszélyeztetd szandékos, jogellenes
cselekmények elharitadsara tervezett, szervezett és komplexen alkalmazott védelmi eréforrasok 6sszessége.
Példaul ha egy vezet6 ellen tdmadast, merényletet akarnak elkdvetni, azt a testérei fogjak megakadalyozni.

1 Abiztonsag: személyek és szervezetek azon allapota, melyet, a létliket, tevékenységiket, illetve rendeltetésszer(i miikédésiiket veszé-
lyeztetd korilmények, események és az azokkal szemben alkalmazott védelmi eréforrasok egyutthatasa hataroz meg.
2 Berek L.- Berek T.- Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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» azingatlan, illetve ingdsag 6rzése

A maganbiztonsagnak ki kell terjednie nem csupan dnmagukban az ingatlanokra, hanem a benntk |év§
ingdsagokra, az ott 1évé emberekre és a mikodtetés folyamataira is, mert csak igy érheték el a kiegyensulyo-
zott, zavartalan kérulmények. Példaul ha betdrést elharitanak, vagy megel6znek, vagy értéktargyak 6rzése
egy mUzeumban, vagy ipari terlleten.

» aszallitmany kisérése, pénz és érték szallitasa

A szallitmany kisérése valamilyen anyag, eszkoz, pénz és érték, amelyet megbizas alapjan valamilyen mé-
don, meghatarozott Utvonalon és meghatarozott feltételek szerint biztonsagban valahonnan valahova szal-
litani szUkséges. Példaul ez lehet a pénz szallitasa pancélautoéval, de lehet mikincs vagy ipari termékek célba
juttatasa kar nélkul.

» arendezvény biztositasa

A rendezvénybiztositas a maganbiztonsag egy meghatarozott tertilete, mindazon intézkedések, szabalyzék
és védelmi, biztonsagi eréforrasok 6sszessége, melyek elésegitik a rendezvény zavartalan lebonyolitasat.
Példaul egy labdarigd mérkdzésen, vagy szérakozohelyen az ott tartézkodok és az események zavartalan-
saganak fenntartasa.

> illetve mindezen tevékenységek szervezése, iranyitasa.

A maganbiztonsagi tevékenységeket egyéni vallalkozoként, illetve az egyéni cég, vagy gazdasagi tarsasag
keretében, valamint személyesen lehet végezni. A maganbiztonsagi tevékenység strukturalis szintjei kiala-
kultak az elmult évtizedekben, amely miatt a biztonsagi tevékenységet a maganbiztonsagi piac szerepl6i
latjak el.

> lIde tartozik még a maganbiztonsag azon része is, amiben az allam vagy mas szervezet alkalmazza,
foglalkoztatja a munkaviszonyban foglalkoztatott, (mint a kdztertilet-feligyel8) vagy egyéb jogviszonyban
dolgoz6 személyek (példaul: polgarérség).

1.2. A maganbiztonsagi tevékenységet végzok alkalmazasi feltételei

Maganbiztonsagi tevékenységet végezhet az a magyar allampolgar, - illetve a szabad mozgas és tartézkodas
jogaval rendelkez8 személy, - aki nagykoru, cselekv8képes, a feladata ellatasahoz el6irt képesitési feltéte-
lekkel rendelkezik, valamint nem rendelkezik kizaré3®korlatozassal.

3 Kizaré tényez6: - akit a foglalkozasanak gyakorlasatdl eltiltottak, az eltiltas id6tartamara; - aki biintetett el6életlinek mindsul;- aki ellen
kétévi vagy ennél hosszabb tartamu szabadsagvesztéssel fenyegetett szandékos blincselekmény elkdvetésének gyanuja miatt binte-
téeljaras folyik, a buntetbeljaras jogerds befejezéséig; - akit a Btk-ban szerepl6 aldbbi jogsértések elkovetése alapjan, - vagy barmely
olyan blntett miatt, amelyet blinszervezet keretében kdvetett el - itéltek el és az elkdvetéstdl, az SZVMt-ben meghatérozott idétartam
még nem telt el.
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1.3. A foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyok

A maganvagyon-védelemben legjellemz&bben munkaviszonyban* tevékenykednek, egy maganbiztonsagi
vallalkozas, vagy a megbiz6 kdzvetlen foglalkoztatasi jogviszonyaban. A jogviszony lehet vallalkozéi® is, mint
egyéni, vagy mas formaban vallalkozéként tevékenykedd személyekként is. A maganbiztonsagi szakembe-
rek, ha allami vagy dnkormanyzati foglalkoztatasban vannak, munkavallaléként tevékenykednek, a polgar-
Orségnél pedig onkéntes feladatokat hajtanak végre.

A téma soran a térvényben felsorolt tevékenység mellett szot kell ejteni a maganbiztonsag mas teruletei-
rél, mint a kdzterulet-felligyelet, a polgar6rség és mas olyan 6roékrél, mint a mez&6r, természetvédelmi 6r,
vagy a segédfelligyel8. Szintén nem hivatasos allomanylakrol van sz6 és nem rendvédelmi szerv alkal-
mazottai a fent felsorolt munkakorok betdltéi, de mégis biztonsagi feladatot latnak el allami, dnkormanyza-
ti, a kdz-, vagy maganmegbizé érdekei szerint.

1.4. A tevékenység soran eléfordulé leggyakoribb

biincselekmények, szabalysértések

A jogellenes magatartasok korét elsésorban a blintet8jogi® és a polgarjogi’ torvények hatarozzak meg, de
lényeges, hogy nem csupan blincselekményekrdl van itt sz6. Ide tartoznak egyes szabalysértési® magatar-
tasok is. Ki kell emelni, hogy a jogellenes magatartasokkal szembeni jogszer( cselekményeket mindenkor
jogszabalyok, allami rendelkezések allapitjak meg. Ilyenek kiléndsen a blincselekmények megeldzésére,
a blinlild6zésre, az igazsagszolgaltatasra és a blintetés- végrehajtasra vonatkozo6 szabalyok.

Biincselekmény az a szandékosan, vagy - ha a térvény a gondatlan elkdvetést is blntetni rendeli - a gondatlan-
sagbdl elkdvetett cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a toérvény buntetés kiszabasat rendeli.

Szabalysértés az a torvény altal blntetni rendelt tevékenység, vagy mulasztas, amely veszélyes a tarsada-
lomra.

a) vagyonelleni cselekmények

A leggyakoribb blincselekmények és szabalysértések korébe tartoznak esetiinkben a vagyonelleni cselek-
mények. Ezen elkdvetési magatartasok kapcsan kell intézkedni az objektumok 8rzése, forgalmanak elle-
ndérzése alkalmaval. Az ismertté valt cselekmények mellett itt jelent8s szamban lehet a latenciarél® beszélni.
Létez6 korulmény a tettenérések esetében, kildndsen a nem kereskedelmi egységekben, az esetek egy
részében az erre jogosultak sokszor nem kezdeményeznek hatésagi eljarast. Ok mas médon - példaul mun-
kajogi eszkdzokkel - valdsitjak meg az érintettel kapcsolatos szankcidkat. Példaul a cég j6 hire miatt inkabb
a kareseményt nem hozzak nyilvanossagra, hanem elbocsatjak az okozéjat a vallalkozas érdekei miatt.

4 A 2012. évi l. tdrvény a munka térvénykdnyvérdl altal meghatdrozott munkavégzésre irdnyuld jogviszony. A munkaviszony a munka-
vallalé és a munkaltaté kozott jon létre munkaszerz6dés megkdtésével, amit irdsba kell foglalni.

5A2013. évi V. tdrvény a Polgari Torvénykonyvrdl szerint a vallalkozasi tevékenység eredménykdtelmet jelent, azaz a vallalkozé valami-
lyen munkaval elérheté eredmény Iétrehozasara vallal kotelezettséget. Az eredmény természetesen lehet szolgaltatas is.

6 2012. évi C. tv. a Buntetd Torvénykonyvrol.

7 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrél.

8 2012. évi Il. tv. a szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl.

9 Lappangas, rejtettség, - a hatésag tudomdasara nem jutd események.
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Az egyes vagyoni tényallasok torvényi mindsitése szempontjabdl kitlintetett szerepe van az dsszegszer(
hataroknak. Az egyes cselekmények kuldonb6z8 eredményekkel vannak okozati 6sszefliggésben, amelyet al-
taldnositva értékhatar fejez ki. A lopas, rongalds vagy mas tulajdon elleni cselekménynél az elkdvetési érték.
Ha az eléri az 50.000 Ft-ot, akkor beszélhetlink blincselekmény elkovetésérél. Az értékhatar alatt, - ha mas
mindsitd kortlmény nem valdsul meg, - akkor szabalysértésrdl beszélunk.

Vagyon elleni blncselekmények, amelyekkel taldlkozhatunk munkank soran leggyakrabban a lopas, (példa-
ul a zseblopast elkdvetd a buszon, vagy a betérd), a rongalas (példaul aki graffitit helyez fel jogtalanul egy
épuletre, vagy megkarcol egy autoét), sikkasztas (példaul a bolti pénztaros, aki elveszi a valtopénzt), a csalas
(példaul aki azt igéri, hogy valamit megcsinal, vagy atad, de nem is akarja ezt megvaldsitani), a gazdasagi
csalas (példaul aki ugy vallalkozik, hogy nem szabalyosan akar eljarni masok karara), az informaciés rend-
szer felhasznalasaval elkévetett csalas (példaul sajat, vagy masik személy fiktiv, vagy valédi szamlajara
jogtalan kifizetést hajt végre, mddositja a pénzintézeti adatokat) lehet.'

Tulajdon elleni szabalysértések elkovetdje, aki 6tvenezer forintot meg nem haladé értékre lopast, sik-
kasztast, jogtalan elsajatitast, orgazdasagot, 6tvenezer forintot meg nem haladé kart okozva csalast,
szandékos rongalast, vagy 6tvenezer forintot meg nem haladé vagyoni hatranyt okozva hiitlen kezelést
kovet el, Ugyszintén, aki e cselekmények elkdvetését megkisérli, szabalysértést kovet el.

Tulajdon elleni szabalysértést kovet el az is, aki idegen, nem gépi meghajtasu jarmiivet mastol azért vesz
el, hogy jogtalanul hasznalja, tovabba aki foldmérési jelet, vagy az allamhatar megjeldlésére szolgalé jelet
elvisz, athelyez vagy elmozdit.

A szabalysértések e koréhez tartozik az is, aki a kulturalis 6rokség védett elemeit, a megye-, varos-, kdz-
séghatar, vagy a birtokhatar megjelolésére szolgald hivatalos jelet, vagy |étesitményt, tomegkdzlekedési,
vagy tavkozlési eszkdzt, kozuti jelzést, parkot, vagy ahhoz tartozé felszerelést, természetvédelmi hatdsagi és
tajékoztato tablat, vagy egyéb kdzérdeket szolgalo jelet, vagy Iétesitményt gondatlanul megsemmisit, meg-
rongal, elvisz, athelyez, vagy elmozdit.”

Itt kell megemliteni a jogosulatlan vadaszatot is, mint szintén a tulajdon elleni szabalysértést, ezzel a te-
rdlettel kapcsolatban is egyre gyakrabban taldlkozhatunk jogsértéssel. Ennek alapjan jogosulatlan vadaszat
szabalysértés tényallasa szerint, aki idegen vadaszteruleten jogosulatlanul, vad elejtésére hasznalhato6 és
arra alkalmas allapotban lév§ eszkdzzel tartézkodik, szabalysértést kdvet el.’?

b) kdéznyugalom elleni blincselekmények

A kovetkez8 nagy egység, amely megjelenik a maganbiztonsdgban a sulya alapjan kiemelt cselekményként,
a kdznyugalom elleni biincselekmények.

Ehhez a csoporthoz tartozik a haborUs uszitas, kozosség elleni uszitas, a nemzetiszocialista, vagy kommu-
nista rendszerek blineinek nyilvanos tagadasa, nemzeti jelkép megsértése, nkényuralmi jelkép hasznalata,
hatosagi rendelkezés elleni uszitas, rémhirterjesztés, kozveszéllyel fenyegetés, a garazdasag, és a rendbon-
tas.

102012. évi C. tv. 370. 8.- 3818.
112012. évill. tv. 177. 8.
122012. évill. tv. 178. 8.
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c) Kdéznyugalom elleni blincselekmények alaptényallasuk szerint

Aki olyan kihivoan kozdsségellenes, er6szakos magatartast tanusit, amely alkalmas arra, hogy masokban
megbotrankozast vagy riadalmat keltsen, vétséget kovet el.'3

A garazdasag az egyik leggyakrabban eléforduld, a maganbiztonsagban is jelentésen érintett cselekmény,
amelyben a kihivé kdzosségellenesség nem azonos a minden bilncselekményben felismerhet tarsadalmi
veszélyességgel, a kozosség elvarasaival torténd szembefordulassal, vagy ezen elvarasok semmibevételé-
vel. Példaul nem tekinthetd kihivéan kdzdsségellenes magatartasnak az elkdvetdk - zart 1épcséhazban ki-
alakult alkalmi vitat kovetd, - pillanatnyi indulatbél fakadd, egymassal szemben megvalositott kdlcsonos
pofozkodasa. Elmarad a kihivoan kdzdsséeg ellenesség magyarazata: a kozésség elvarasaival, az egyuittélési
normakkal torténd nyilt szembefordulas

Arendzavaras esetében a nyilvanos rendezvény szervezdjének vagy rendezdjének a rend fenntartasa érde-
kében tett jogszer( intézkedésével szemben erdszakkal, vagy fenyegetéssel ellenallast tanudsit.'

Rendezvénybiztositaskor, és objektumvédelemnél kiemelt eset a kdzveszéllyel fenyegetés, amely tényalla-
sa szerint, aki a kdznyugalom megzavarasara alkalmas olyan valétlan tényt allit, hiresztel, vagy azt a latszatot
kelti, hogy kozveszéllyel jard esemény bekovetkezése fenyeget.’ A kdzveszéllyel fenyegetés a maganbiz-
tonsagnal leggyakrabban a robbantassal fenyegetés, vagy egyéb mas hirkézlési hal6zaton kdzzétett cse-
lekménynél jelenik meg. A kdzveszéllyel fenyegetés a harmadik leggyakoribb kdznyugalom elleni deliktum,
azonban el6fordulasa az ezredfordulét kdvetéen csokkent. A korabban az ezret is meghaladd szamarannyal
szemben az utdbbi években évente 400-600 eset valt ismertté.'®

A rémhirterjesztés szintén olyan magatartas, amely felmerilhet a maganbiztonsagi tevékenység soran,
mely szerint, aki kdzveszély szinhelyén nagy nyilvanossag el6tt olyan valétlan tényt, vagy valo tényt oly mé-
don elferditve allit, vagy hiresztel, amely a kdzveszély szinhelyén alkalmas az emberek nagyobb csoportja-
ban zavar, vagy nyugtalansag keltésére."”

A maganbiztonsagi tevékenység soran leggyakrabban még a fentieken tul fontos kiemelni a bintetétor-
vénykonyvbdl a sulyos cselekmények kdzott a rablast, a kifosztast, a zsarolast és az 6nbiraskodast. A szintén
ismert testi sértés, a foglalkozas kérében elkdvetett veszélyeztetés, a segitségnyujtas elmulasztasa, a kabi-
toszer birtoklasa, az Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés, a személyi szabadsdg megsértése, a kényszerités,
a kozosség tagja elleni erészak, az egyestilési, a gyllekezési szabadsag, valamint a valasztasi gy(ilésen valo
részvétel joganak megsértése tényallasai is gyakori észlelés ala eshetnek a munka soran. Fontos lehet a
személyes adattal visszaélés, a maganlaksértés, a magantitok megsértése, ragalmazas, a becsuletsértés, az
orvvadaszat, az orvhalaszat, a hulladékgazdalkodas rendjének megsértése, a hatosag félrevezetése, a hamis
tanuzas, a hatosagi eljaras megzavarasa, a vesztegetés, a bantalmazas kdzfeladatot ellatd személy eljarasa-
ban, a hivatalos személy elleni er8szak, a terrorcselekmény, a kdzveszély okozasa, a kozérdekl tzem m(iko-
désének megzavarasa is. A robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés, a 16fegyverrel vagy 18szerrel
visszaélés kuldn csoport, mig a kdzokirat-hamisitas, a biztonsagi okmany hamisitasa, a hamis maganokirat
felhasznalasa, az okirattal visszaélés is.

132012. évi C. tv. 339. 8.
14 2012. évi C. tv. 340. 8.
152012. évi C. tv. 338. 8.
16 Nagy L.T. (2008.): A kéznyugalom elleni blincselekmények vizsgalata.
17 2012. évi C. tv. 337. 8.

16



Maganbiztonsag Il.

1.5. A tevékenység soran eloforduld jogos védelmi

és végsziikség-helyzetek, intézkedések, cselekvések jogi megitélése

A maganbiztonsag legfontosabb eszkdzrendszerei kozé tartozik a jogos védelem és a végszikség buntet-
het8séget kizaro kérdéskorei.

A buntet6torvénykonyvben szerepld fogalmak alapjan a maganbiztonsagi tevékenység ellatasa szempontja-
bol rendkivil fontos két rész megértése. A részletezés a helyzetek, intézkedések pontos cselekvésjogi meg-
értése érdekében nélkuldzhetetlen.

a) jogos védelem

A jogos védelem soran nem biuntetend6 annak a cselekménye, aki a sajat, illetve a masok személye, vagy
javai elleni jogtalan tamadas megel6zése céljabdl telepitett, az élet kioltasara nem alkalmas védelmi eszkoz-
zel a jogtalan tamaddnak sérelmet okoz, feltéve, hogy a védekezd mindent megtett, ami az adott helyzetben
elvarhaté annak érdekében, hogy az altala telepitett védelmi eszkdz ne okozzon sérelmet.

Nem biintetendd az a cselekmény, amely a sajat, illetve mas vagy masok személye, javai vagy a
kézérdek ellen intézett, illetve ezeket kézvetleniil fenyegetd jogtalan tdmadas elharitasdhoz sziik-
séges.

A jogtalan tamadast ugy kell tekinteni, mintha az a védekez§ életének kioltasara is iranyult volna akkor, ha
azt személy ellen, éjjel, fegyveresen, felfegyverkezve, vagy csoportosan kovetik el. Az a lakasba éjjel,
fegyveresen, felfegyverkezve vagy csoportosan torténé jogtalan behatolas vagy az a lakashoz tartozo6 beke-
ritett helyre fegyveresen torténd jogtalan behatolasként valosult meg.'®

Nem buntethet6, aki az elharitds szUkséges mértékét ijedtségbdl vagy menthetd felindulasbdl 1épi tal. A
megtamadott nem koteles kitérni a jogtalan tamadas eldl.

Az ,intézett” tamadas egy megkezdddott, és folyamatban lévd tamadas, a ,kdzvetlenul fenyegetd” helyzet
azonban még nem tamadas, csak egy olyan magatartas, amelybdl arra kovetkeztethetliink, hogy a tama-
das valds lehetbsége fenndll, annak akadalya nincs. Eléfordulhat, hogy valaki tévesen feltételezi, hogy meg
akarjak tdmadni, ebben az esetben a ,védekezdnél” nem a jogos védelem, hanem a tévedés, mégpedig a
tadrsadalomra val6 veszélyességben valo tévedés szabalyait kell alkalmazni. A ,védekez8 személy” ebben az
esetben tulajdonképpen tamadd, amig a feltételezett ,tamadd” végll is sértett lesz. Ezen intézkedések alkal-
maval is alkalmazni kell a sziikségesség, az aranyossag és az id6szer(iség alapelveit.'

Jogos védelem esetén a jogtalan tdmadassal szemben a megtamadott védekezése all. Alapvetésként keze-
lendd, hogy a tdmadas jogos sohasem lehet, az minden esetben jogtalan. Ha a védekez6 személy a ta-
madast kiprovokalta, részére az jogos védelmi helyzet nem keletkeztet. Az intézett tdmadas egy meg-
kezd6dott és folyamatban [évé tamadas, a kdzvetlenil fenyegetd helyzet azonban még nem tamadas, csak
egy olyan magatartas, amelybdl arra kovetkeztethetlink, hogy a tamadas valds lehet6sége fennall, annak
akadalya nincs. Ez alapjan szintén elképzelhet6, hogy valaki tévesen feltételezi, hogy meg akarjak tamadni,
ebben az esetben a védekez6énél nem a jogos védelem, hanem a tévedés, mégpedig a tarsadalomra valé ve-

18 2012. évi C. tv. 21.8-22.8.
19 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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szélyességben valo tévedés szabalyait kell alkalmazni, mint ahogy a kordbbiakban levezetésre kertlt. llyen-
kor a jogos védelmi helyzet nem alkalmazhaté a fenyegetett vonatkozasaban. A jogos védelmi helyzetben
elszenvedett tdmadas rendszerint er6szakos magatartas, tobbnyire személy ellen iranyul, de javak
ellen is irdnyulhat. A megtamadott személynek joga van a jogellenes tdmadas elharitasahoz, és a védeke-
zéshez. A jogellenes cselekmény kévetkezményeit a tamadonak, azaz a jogellenes magatartast kifejtének
kell viselnie. Ez azt jelenti, hogy amennyiben a tdmadot valamilyen sérelem éri, annak kdvetkezményeiért a
védekez6é nem tehetd felelgssé. igy nem tehet6 felel6ssé a jogellenes tdmadast elharitd személy, ha a véde-
kezéssel gondatlanul okoz barmilyen sérelmet, vagy szandékosan okoz kisebb vagy azonos sérelmet, mint
aminek elharitasara térekedett, azonban a védekezésnek a sziikségesség, az aranyossag és az id6szer-
ség elveit kell figyelembe venni. 2°

Gyakorlatban ez alatt azt érjik, hogy mar nem lehet alkalmazni a jogos védelmi helyzetet, ha a tamadas
elétt és utan, vagy ha megtorlasként fogunk védekezni (példdul nem mehetek oda a tamaddhoz a cse-
lekménye utan 10 perccel és eshetek neki a korabbi tamadasa miatt). Minden esetben a jogos védelem
alkalmazasanak feltétele a tamadas kozvetlen elhéritasa.

b) végszikség

A masik blntethet8séget kizaré kortilmény a végsziikség, amely szerint nem biintetendd annak a cse-
lekménye, aki sajat, illetve mas személyét, vagy javait kozvetlen és masként el nem harithaté ve-
szélyb6l menti, vagy a kozérdek védelme érdekében igy jar el, feltéve, hogy a cselekmény nem okoz
nagyobb sérelmet, mint amelynek elharitasara térekedett. A végszikség - a jogos védelemmel ellen-
tétben - két jogilag védett érdek 6sszeltkdzése, ahol az egyiknek a védelme csak a masiknak a megsérté-
sével képzelhetd el. Ebbdl a szemszdghdl a végszikség részletszabalyai hasonlitanak a jogos védeleméhez.
Kilénbség azonban, hogy amig a jogos védelemnél jogtalan tdmadassal szemben védekezik valaki,
addig a végsziukségben cselekvé személy véletleniil keletkezett, vagy mas személy altal teremtett
veszélyt harit el. A veszély elharitdsanak joga mindenkit megillet szikséghelyzetben, valamint gondatlan
bldncselekménnyel szemben.

A f6 szabaly szerint nem buntethetd, aki azért okoz nagyobb sérelmet, mint amelynek elharitasara toreke-
dett, mert ijedtségbdl vagy menthetd felindulasbdl nem ismeri fel a sérelem nagysagat.

Nem allapithaté meg végszikség annak javara, akinek a veszély el8idézése felrohatd, vagy akinek a veszély
vallalasa foglalkozasanal fogva kotelessége.

A rendészetben a végsziikséget nem tipikusan alkalmazzuk, de ez alatt értjuk a jogtalan, aktiv magatartast,
amely iranyulhat személyek, javak vagy a kozérdek ellen. A tdmadas kizaroélag aktiv emberi magatartas le-
het. Ha a tdmadas allattdl vagy természeti er6tdl ered, esetleg emberi mulasztas altal alakul ki, ak-
kor végsziikségként értelmezziik.

1.6. A biinteto- és szabalysértési eljaras folyamata, szakaszai

A buntetéeljaras a Buntetd Torvénykonyy, illetve a nemzetkdzi jog altal bintetendd blncselekmények el-
kovetbinek a tisztességes eljarashoz valé alapvetd jog érvényesiilését biztosité, hatékony és ésszerii
hataridén belil lefolytatott eljarasban torténd felelésségre vonasa céljabdl kerul lefolytatasra. Szem

20 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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el6tt tartva az igazsag megallapitasanak igényét, kilonos hangsulyt fektetve a blincselekmények sértettje-
inek fokozott védelmére, valamint jogaik érvényesitésére. Hazankban a funkciomegosztason és rendelte-
tésszer( joggyakorlason alapuld eljarasok biztositasa érdekében, a nemzetkézi jogi és eurdpai unios kote-
lezettségeinek figyelembevételével, az allam kizardlagos blnteté hatalmanak a bintet8eljarason keresztil
torténd érvényesitése.?’

Az allam a buntet8hatalma gyakorlasakor biintet6eljarast folytat, amely soran az eljaras szakaszokra bont-
haté. Az elkévetOkkel szemben eljarast kell lefolytatni, mert alapelv, hogy senki sem tekintheté biinésnek
mindaddig, amig blinésségét a bir6sag jogerds, ligydoéntd hatarozata meg nem allapitja.

1) buUntet8eljaras szakaszai

A buntetéeljaras szakaszai a nyomozas és a birésagi eljaras. De a maganvadas eljarasban a birésagi elja-
rast rendszerint nem elézi meg nyomozas, az kézvetlenul a birdi szakban kerul lefolytatasra (példaul becsu-
letsértés). A buntet6eljaras soran a birdsag torvényes vad alapjan jar el, amelyet az Ugyészség képvisel, mint
kozvadlo??, A bintetbeljaras meginditasanak oka a leggyakrabban a feljelentés, amely az azt el6terjesztd
részérél nem mas, mint a bintet8jogi igény targyaban szerzett ismereteinek a hatésaggal torténd kozlése a
blntetSeljards meginditasa céljabol. A feljelentés a nyomozéhatdsagnal, vagy az Ugyészségnél kerll beter-
jesztésre irdsban vagy széban, de azt mas hatdsag és a birdsag is elfogadhatja, ez esetben azonban koteles
azt a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé Ugyésznek, illetve nyomozo6 hatésagnak megkuldeni. A felje-
lentésnek nincsenek alaki el8irasai, ezaltal a sz6ban tett feljelentés is elegendd az igény kifejezéséhez, de ezt
is jegyz6konyvben kell régziteni az eljarasban.?

A buntet8eljaras kezdeti szakaszaban, igy a feljelentésben és az arrél készilt jegyz8kdnyvben térekedni
kell a bGncselekmény gyanujanak megitéléséhez feltétlenul szikséges tények kellé részletességgel torté-
nd rogzitésére a kriminalisztikai jellemz&k segitségével, igy az elkdvetés kdrilményei, annak helye, ideje,
az elkovet6 személye és a blincselekmény elkdvetését alatamaszt6 bizonyiték, bizonyitasi eszk6z6k
(példaul az elkdvetéshez hasznalt eszkdz, okirati bizonyitékok, tanuk) megjeldlésére kell kitérni. Amennyi-
ben a blncselekmény kovetkeztében a sértettnek kara keletkezett, bele sziikséges foglalni a sértett polgari
jogi igénnyel kapcsolatos nyilatkozatat is.?*

a) nyomozas

A kovetkezd blintet8eljarasban [évd |épcsé a nyomozas, amelyet a nyomozéhatdsagok végeznek. Feladata
a blncselekmény és az elkdvetd felderitése, valamint a bizonyitasi eszk6z6k felkutatasa és biztositasa.
A nyomozéhatésag, vagy az ligyészség tudomasara olyan tények jutnak, amelyek ha igaznak bizonyul-
nak, megvalésitanak valamely blncselekmény torvényi tényallasat, a blincselekmény gyanuja miatt a nyo-
mozéhatésag, vagy az ligyészség jogosult a nyomozas elrendelésére. A nyomozas a klasszikus formalis
elrendelés nélkul is megindulhat, ha késedelmet nem engedd kérulmények merulnek fel.?>

A buntet6eljarasok megindulasa soran a hivatalbdl ild6zendé vagy a hatosag altali észlelés mellett mas
esetben is kezd6dhet eljaras. A sértett kivanalma, a maganinditvany esetén is a jogosult minden olyan nyi-
latkozatat ugy kell értelmezni, amely szerint az elkdvet6 bintetdjogi felel6sségre vonasat kivanja, kifejezi az el-
kdvetd megblntetésére iranyuld akaratat. A maganinditvany elterjesztésére elsésorban a sértett jogosult
attdl a naptdl szamitott 30 napon beliil, amelyen a blncselekmény elkévet8jének kilétérdl tudomast szerzett.

21 2017. évi XC. torvény a buntetdeljarasrol.

22 A tarsadalmi és erkolcsi jogrend sérelmét kifejtd, jogi képesitési hivatalos személy.
23 Févarosi Torvényszék.

24 Févarosi Torvényszék.

25 Févarosi Torvényszék.
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A buntetéeljarasban a nyomozas soran a nyomozoéhatésag tanukat hallgat ki, bizonyitékokat értékel,
rendszerint a nyomozas végén a gyanusitottat kihallgatja, az ellentmondasok tisztazasa érdekében szem-
besitéseket foganatosithat, szakértét rendelhet ki és tovabbi nyomozasi cselekményeket is végez.
Alapelv, hogy a nyomozast a lehetd legrévidebb idén belil le kell folytatni.?

b) birésag

Ha a nyomozas soran beszerzett bizonyitékok alapjan vademelésre kerul sor, az Ugyész az lgy iratait
a vadirattal egyUtt a buntetSeljarasra hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésagnak megkuldi. A
birésagi eljarasanak formai a targyalas, a nyilvanos ulés, az (ilés és a tanacsilés. A vadirat benyujtasat
kdvetd birdsagi eljaras alapvetd formaja a targyalas. A birésag feladata az igazsagszolgaltatas, és a vadlott
blntetdjogi felel6sségérdl a bizonyitas felvételét kdvetben altalaban targyaldson kell dontenie. A térvényes
és tisztességes eljaras jogallami kdvetelményeinek teljesitésére leginkabb ez az eljarasi forma alkalmas, k-
|6nos tekintettel arra, hogy a targyalason, a vadlo (az Ugyész, a maganvadlé vagy a pétmaganvadld), illetve
a vadlott és a véd§ Ugyféli jogai egyenlbk, érvényestilnie kell a szébeliség, a kdzvetlenség és a nyilvanossag
elveinek.?”

A szabdlysértési eljarast alapvetéen nem a nyomoz6, hanem a szabalysértési hatosag folytatja le. Az alta-
lanos hatosag a févarosi, illetve a megyei kormanyhivatal jarasi hivatala, mig kilénos hatésagként a rend-
Orség (renddrkapitanysag), Nemzeti Ado- és Vamhivatal feladat- és hataskodrrel rendelkez8 szerve, valamint
a birésag (jarasbirdsag) lesz. Az Ugyészség ellendrzi a kormanyhivatal, a renddrség, ill. a Nemzeti Ado- és
Vambhivatal szabalysértési eljarasanak a torvényességét. A szabalysértési eljaras feljelentés, vagy a sza-
balysértési hatésag, vagy a birésag hivatali hataskorében szerzett tudomasa, illetve a helyszini bir-
sag kiszabasara jogosult szerv, vagy személy altali észlelés alapjan indul meg.

A feljelentést sz6ban, vagy irasban barmely személy vagy szerv megteheti. A széban tett feljelentést
jegyz8konyvbe kell foglalni, vagy arrol feljegyzést kell késziteni.

A korabban ismertetett buntet6eljarashoz hasonléan a maganinditvanyra tld6zendd egyes szabalysértések
(példaul becsuiletsértés) esetén, kizardlag a sértett, vagy annak képvisel8je nyilatkozata sziikséges az eljaras
meginditasahoz, igy az elkovetd felel8sségre vonasahoz is.?8

A szabalysértési eljaras egymast kovetd, elkiilénithetd, egymasra épiild eljarasi szakaszokbdl all, ezek
a szabalysértési alapeljaras, a szabalysértési jogorvoslati eljaras, a szabalysértési végrehajtasi eljaras.
A szabalysértési alapeljaras fajtaja lehet altalanos, amely a szabalysértési hatosag eldtt torténik, lehet spe-
cialis, amely a birésag el6tti eljaras. Az el6készité eljaras, helyszini eljaras, kozvetitdi eljaras is megku-
|dnboztethetd.

Az eljaras hatdsag el6tti fajtaja szerint els6ként a mar elindult szabalysértési Gigyben lehetéség van a meg-
hallgatas nélkiili eljarasra. Ha a tényallas tisztazott, és az eljaras ald vont személy, vagy az eljarasban részt
vevl mas személy meghallgatasa, valamint egyéb bizonyiték megszerzése nem szikséges, a szabalysértési
hatdsag buntetést szab ki, illetve 6nalléan, vagy buntetés mellett intézkedést alkalmaz. A szabalysértési ha-
tésag a hatarozatat (dontését) a szabalysértési eljaras meginditasat kovetd tizendt napon belll kizarélag a
szabalysértési eljaras iratai alapjan hozza meg.

26 Févarosi Torvényszék.
27 Févarosi Torvényszék.
28 MRSZKI: jogi és kdzigazgatasi ismeretek II.
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A szabalysértési Ugyben a bizonyitasi eljarasnak van nagyobb tagoltsaga, és részletekbe mend koérilmé-
nyei. Ha meghallgatas nélkdli eljarasban nem lehet dénteni, szabalysértési alapeljaras érdemi lefolytata-
sa soran tisztazni kell a szabalysértési tényallast, melynek keretében bizonyitasi eljarast kell lefolytatni. A
szabalysértési tényallas tisztazasat és az els6foku érdemi hatarozat meghozatalat a szabalysértési eljaras
meginditasatél szamitott 30 napon belul kell elvégezni, mely 30 nappal meghosszabbithaté. A bizonyitas
ez esetben olyan megismerési folyamat, amely az egyedi tigyben relevans, talnyomérészt miiltbeli
tényallasnak az eljaro hatosag altali, a valésagnak megfelelé6 megallapitasara iranyul, és a bizonyi-
tékok 6sszegyiijtésével, vizsgalataval és mérlegelésével kapcsolatos tevékenységben realizalédik.

Bizonyitasi eszkdzok kiilondsen a tanavallomas, a szakértd és a szakvélemény, targyi bizonyitasi esz-
kéz, okirat, szemle, eljaras ala vont személy vallomasa, szembesités, felismerésre bemutatas, vagy
a tolmaécs.

A szabalysértési eljaras befejezése hatarozathozatallal zarul, amely eljarast megszintetd, vagy szankciot
alkalmazé lehet. Ez a hatdsag irdsba foglalt, indoklassal alatamasztott dontése. 28

1.7. Teendok kozveszély esetén

A kézveszély abban az esetben kdvetkezik be, ha személyek és dolgok egyénileg meg nem hatarozott
kérének sérelme vagy megsemmisiilése valdszinlisithetd. A kozveszély Iényeges eleme, hogy a kozve-
szélyt kivalto eszkdéz nem uralhatd, az igy meginditott folyamatok iranya, hatokore, veszélyességuk mértéke
a késébbiekben mar nem befolyasolhaték.

A kozveszély tehat vagy egyedileg meg nem hatarozhaté vagy meghatarozhaté, de nagyobb szamu
személyi és dologi, illetve vagyoni kért érint, melynek eredményeként sok ember élete, testi épsége,
illetve jelentds értékii javak kerulnek veszélybe.”

Ha szlkséges a lehetséges kdzveszélyeket teljesség igénye nélkul tipizalni, akkor beszélhetiink természeti®°
vagy emberi®' katasztrofahelyzet bekdvetkezésérél is. Ha tovabbi osztalyozasban gondolkodunk, megkulén-
bdztethet6 foldi, 1égi, tengeri, robbanasok, épulettizek, radioaktiv katasztréfak, gazmérgezések, terroriz-
mus, egyéb mérgezések. 3

A kozveszély esetén a rendészetben tevékenykeddknek alapvetd kdtelessége a tajékoztatas és az infor-
macié szolgaltatasa. A szaksegitség értesitése a lehetd legrovidebb id6 alatt. A bekdvetkezett kdzveszély
esetén, legyen sz6 gazomlésrdl, vagy tlzrdl, illetve robbantasrol, fenyegetés esetén a kdzveszély-elharitas,
vagy az életmentés fontossagi sorrendje nem meghatarozhatd az események konkrét ismerete nélkul. Alap-
vetd logikai sorrend lehet, hogy a kdzveszély elharitasa fontosabb a kdzvetlen emberélet-mentésnél, mint
els6é dontés, mivel annak fennmaradasa esetén még tobb ember élete kertlhet veszélybe, illetve a mar sé-
raltek, vagy életveszélyben lévdk tulélési esélyei is cstkkennek.

Az életmentés, vagy a sérilteknél az orvoslasban kialakitott sorrendiség lesz a meghatarozo, amely szerint
tébb beteg var ellatasra, mint amennyivel egyszerre foglalkozni tudnak, ezért a fokozatba sorolas a 2-4

29 MRSZKI: jogi és kdzigazgatasi ismeretek II.

30 Magyarorszag.hu Kézrend elleni blincselekmények.

31 Meteoroldgiai, viharok, tornadg, lavina, foldrengés, foldcsuszamlas, vulkankitorés, szokéar vagy jarvany.

32 Forradalmak, polgarhaboruk, hdboruk hagyomanyos fegyverekkel, menekilé tomeg, tdmeges sériulések, terrortdmadasok, ipari
katasztrofak.

33 Belugyi Rendészeti Ismeretek tansegédlet. Budapest. 2011.
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perc alatt végrehajthat6 feladat. I. fokozat: azonnali ellatas (voros), Il. fokozatba halasztott siirgésségi
ellatas (sarga), lll. fokozatba a kevésbé sulyos, halaszthaté ellatasi igény( sériltek (zold), és a IV.
fokozatba a halottak és haldoklék keriilnek. **

Kriminalisztikai, katasztréfavédelmi szempontbo6l a kdzveszély elharitasat kdvetben a sériltek és veszély-
ben lévék a tertletrél elszallitott személyekkel kapcsolatos tevékenység utan a helyszini szemle bizto-
sitdsa a feladat. Minden esetben sor fog kerulni ra, hiszen a kdzveszély kialakulasat vizsgalni kell. Ennek
megfelel8en a helyszini szemlét az illetékes hatésagok a legnagyobb hatékonysaggal fogjak elvégezni, és a

maganbiztonsagban tevékenykeddk ehhez nyljtanak segitséget.

A masik eset, ha fenyegetés érkezik a kdzveszélyrél, mint egy bombafenyegetés. Ez buntetdjogi katego-
riat képez, de bizonyos eljarasokat végre kell hajtani. Ha konkrét fenyegetés torténik, és kizarhaté a valds
kozveszély el6idézése, akkor az elkdvetd személyének felderitése a cél. Ha valéban kodzveszély eldidézése
valosul meg, akkor mar mas a teendd az eljaras soran. Aki anyag vagy energia pusztité hatasanak ki-
valtasaval kézveszélyt idéz eld, vagy a kézveszély elharitasat, illetve kévetkezményeinek enyhitését
akadalyozza, blintettet kdvet el. A blincselekmény jogi targya a nyugodt, panikmentes tarsadalmi élet, va-
lamint a k&zveszély elharitasara rendelt szervek® zavartalan mikodéséhez fiz6d8 érdek, mint a kéznyuga-
lom alkotéelemei. De a blincselekmény nemcsak akkor allapithaté meg, ha az elkdveté valdéban fenyeget
a kozveszéllyel jar6 eseménnyel - példaul bombat helyezett el egy aruhazban és ezt 6 maga jelenti be a
renddrségnek, - hanem akkor is, ha példaul arrdl ad hirt, hogy egy éra mulva féldrengés fog bekdvetkezni.
Tipikus példaja a nem létez6 robbandszerkezet elhelyezésének bejelentése a renddrségnél, természeti ka-
tasztrofardl szol6 valétlan hiradas, stb.3

De a kozolt tényallitdsnak alkalmasnak kell lennie a kéznyugalom megzavarasara. Csak akkor allapithaté
meg, ha a tényt allité személyre, és a ténykozlés korilményeire tekintettel az emberek nagyobb
csoportjaban zavart vagy nyugtalansagot kelthet. Az elsd hallasra is nyilvanvaldéan hihetetlen, valétlan
hir nem mindsul ilyennek. Sokszor azonban csak a ténykdzlés dsszes kdrilményeinek gondos mérlegelése
alapjan, az egyedi esetre nézve allapithatd meg a tény kdznyugalom megzavarasara val6 alkalmassaga.
Ennek mérlegelése hatdsagi feladat, azonban a maganbiztonsagban az informaciot haladéktalanul at
kell adni az illetékes szervnek, és kozre kell mikoédni a meghatarozott feladatokban, mint a hivatalos szerv
tamogatéja.>’

1.8. A helyszinbiztositas alapszabalyai

A helyszin esetlinkben az a hely, ahol a feltételezett blincselekményt elkévették, avagy a biincselek-
mény, vagy baleset részét alkotd, vagy azzal 6sszefiiggd egyéb részcselekmény, esemény, sth. beko-
vetkezett. A maganbiztonsag tekintetében a helyszinbiztositas alapvetd feladata a blincselekmények, vagy
balesetek helyszinének valtozatlan allapotban vald fenntartasa annak érdekében, hogy a hatésagi eljaras
sikere biztosithatd legyen. A helyszinbiztosité ez iranyu tevékenysége a hatésagi helyszini szemle meg-
kezdéséig a helyszin elvaltoztatasanak, illetéleg megvaltoztatasdanak megakadalyozasara szolgal.*®

34 Goéndodcs Zs.: A karhelyparancsnok feladatai.

35Renddrség, katasztrofavédelem.

36 Nagy L.T. (2008.): A kdznyugalom elleni blincselekmények vizsgalata.

37 Nagy L.T. (2008.): A kdznyugalom elleni blncselekmények vizsgélata.

38 Danos V. (2012): Tananyag a rendészeti feladatokat ellaté személyek, a segédfelligyel6k, valamint a személy- és vagyondrok képzé-
sérdl és vizsgaztatasarol szol6 68/2012. (XII. 14.) BM rendelet alapjan.
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Nagyon fontos a helyszin eredetben t6rténé megdrzése a hatésagi munkahoz, azonban a kdzveszély
elharitasa, vagy az élet, testi épség megodvasa itt is prioritast élvez. Ha a helyszini munkat mas fontos-
sagi sorrendben lév8 korilmény nem befolyasolja, akkor elsé feladat a tajékozodas a helyszin kérilménye-
ir6l, majd a rend6rség, mentdk, katasztréfavédelem értesitése. A sériltek els6segélynydjtasat kovetheti
a tetten ért elkéveté elfogasa, és a vagyonmentés, valamint a tanuk helyszinen tartasa, adataik régzitése
a hatosag kiérkezéséig, illetéktelen személyek eltavolitasa mellett a helyszin kortlhatarolasa és 8rzése.

1.9. A szolgalat atadasanak, atvételének altalanos szabalyai

A maganbiztonsagban a szolgalat atadas-atvétele a szakszer( szolgaltatasok egyik legfontosabb muvele-
te, amikor a szolgalati id6 leteltével a valtas megérkezésével a kdvetkezd szolgdlatat megkezdé mun-
katars megérkezése utan atveszi a feladatok végrehajtasat. A szolgalatvaltas célja a szolgalat ellatasara
val6 kozvetlen, konkrét felkésziilés is. Ennek soran informaciék cserélédnek, biztonsagi és technikai
eszkozok mikédéképességének prébajara keriil sor, a dokumentumokban régzitettek megismeré-
se, az adott szolgalati helyen a két szolgalati id6 k6zott tortént események megismerése is megtorténik.
A konkrét feladatellatashoz sziikséges ismeretek felfrissitése, jogszabalyi belsé dokumentaciés valtozasok
megismerése, rendszeresitett eszkdzok, felszerelések karbantartasa és felkészitése, valamint a személy lel-
kiekben val6 felkészllése is megtorténik. A szolgalat atadas-atvétel a maganbiztonsagi szakemberek kozotti
valtas el@irt id6ben torténd teljesitése igen fontos, amely mellett igazoltan megallapithatd a szolgalatba
|épbk személyazonossaga, és a valtd munkatars alkalmassaga, tovabba, hogy megszakitas nélkil bizto-
sitott legyen a feladatok végrehajtasa szolgaltatdsahoz sziikséges eszk6zdk, adatok, informaciok rendelke-
zésre 3llasa is.®

1.10. Az 6sszekottetésre szolgalo és tiizjelzést biztosito

eszk6zok hasznalatanak szabalyai

A maganbiztonsag teruletén a hirésszek6tés alapvetben a nyilt-, vagy zartlanci PMR radidko, vagy ve-
zetékes, illetve mobil késziilékeken keresztil térténik. A szakmai megfontolasok mellett a kdltséghaté-
konysag és a rendelkezésre allas a legfébb szempont a technolégia kivalasztasakor.

A tlizvédelemhez hasznalt eszkdzok ettdl komplexebbek, amelyek lehetnek analdg vagy kézi kapcsolasy,
illetve bonyolult elektronikai érzékeldk, és ezek tlzjelzd kdzpontba rendezett egységei is.

Az Osszekottetésre szolgald eszkdzok legfontosabb ismérve, hogy biztositaniuk kell a leggyorsabb és leg-
megbizhatébb kommunikéciét. A szolgalati mobiltelefonok, illetve az okos telefonok sok esetben tudjak
praktikus innovacidkkal szolgalni a maganbiztonsagot, mint a helymeghatarozg, jelzd applikaciok és a kép-
és video-kozvetité alkalmazasok hasznalata. A régebbi technoldgidknal, mint a PMR radidéknal a technika
még kiforratlan volta a mai eszk6zokhoz képest is gyengitette a szakmai munkat. De a modernebb, mar zart
lancu EDR szamos el6nye mellett a hatranyai is megvannak, mint az egy iranyl kommunikacio és a fejlesz-
tések, bévitések korlatja.

39 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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A tlzjelzést biztosito eszkdzdknél a kezeld szakértelme és az eszkdz meghizhaté miikodése a kulcs, mivel
a szennyezett, vagy nem megfelel6en értelmezett jel esetén a kdzveszélyes allapot hamar beallhat, amely
befolyasolja az egész biztonsagi rendszert.

1.11. A tamadas-elharitasi eszkoz és a kényszeritd

testi erd hasznalatarol sz616 jelentés szabalyai

A tamadas-elharité eszk6z6k hasznalatarél minden esetben a szdbeli jelentésen tul irasbeli jelentést kell
késziteni. Ennek az irasbeli jelentésnek szamos szakmai indokon tul az esetleges panasz vagy késébbi ki-
vizsgalasnal is fontos szerepe lesz, nem figyelmen kivil hagyva, hogy az esetleges renddri intézkedés, vagy
késébbi eljaras soran targyi bizonyitasi eszk6zként fog rendelkezésre allni. A fentiek miatt kérultekintéen
kell elkésziteni, amely soran a kriminalisztikai alapkérdéseken kivil tartalmaznia kell annak a személy-
nek a nevét, aki hasznalta az eszkozt, akivel szemben az intézkedést, vagy kényszeritd eszkdzt alkalmaztak.
Rogziteni kell az intézkedés, vagy kényszerité eszkdz alkalmazasanak helyszinét, idépontjat, idétartamat,
az intézkedéssel szembeni ellenszegllés madjat, tipusat, alkalmazasanak rovid leirasat, a tamadaselharitoé
eszk6z alkalmazasa soran okozott sériilés bekOvetkezését és leirasat. Az esetleges egészséglgyi ellatas ese-
tén a mentGtiszt, vagy orvos nevét, amennyiben elszallitottak a sérultet, akkor az egészségligyi intézmény
megnevezését, esetkocsi rendszamat, és hogy a jogellenes magatartas abbahagyasara tortént-e felszdlitas,
elmaradasa esetén ennek mi volt az oka, a tamadaselharit6 eszkdz alkalmazasara tortént-e eldzetes figyel-
meztetés, elmaradasa esetén ennek mi volt az oka. Az intézkedés soran tortént-e anyagi vagy mas jellegd
kar, melynek mértékét szintén rogziteni kell. Ha az eszkdzhasznalat egy tamadasra hasznalt eszkéz miatt
tortént, akkor annak leirdsat, a tanuk természetes személyazonosité adatait és lakcimét, valamint az alkal-
mazast lehetdvé tevd valamennyi jogszabalyhelyre térténd hivatkozast.*

1.12. Alapvetd szakmai etikai, magatartasi szabalyok

A maganbiztonsag a rendészeti szakterllet mas részeihez hasonldan alapvetd szakmai etikai és magatar-
tasi szabalyok szerint tevékenykedik. A rendészeti torvény etikai normakat nem fogalmaz meg, azonban a
szakmai tarsszervezetek altal alkalmazott iranyelvek mérvaddak lehetnek.

A jogszabaly szerinti rendvédelmi hivatas etikai alapelvei a hivatasos allomany tagjai tekintetében kaléno-
sen a hliség, a nemzeti érdek elényben részesitése, a méltdsag és a tisztesség, az elbitéletektdl vald mentes-
ség, a partatlansag, a felel6sségtudat, a szakszerlség, az egyuttm(ikddés és az aranyossag.

A rendvédelmi hivatas etikai alapelvei a rendvédelmi szerv kdzalkalmazottai tekintetében kiléndsen az elkotele-
zettség, a nemzeti érdek el6nyben részesitése, a tisztesség, az elbitéletektdl valé mentesség és az egyuttm(ikodés.

A maganbiztonsagi jogi szabalyozas szerint alapvet6 etikai vétséget kovet el az, aki a szakmai torvény hatalya
ala tartozé tevékenységet oly modon gyakorolja, amely alkalmas arra, hogy a szakma j6 hirnevét, tovabba
munkaltatdja, vagy az altala folytatott tevékenység végzésére meghizé, illetve harmadik személy személyé-
hez f(iz6d6 jogait sértse.*’

40 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7.
41 SZVSZMK szabalyzata alapjan.
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ELLENORZO KERDESEK

F2 59 & o0 D g §9 Y =

- -
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12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Milyen védelmi megoldasokat ismer?

Hogyan kulonitené el a veszélyeztetést és a védelmi eréforrasokat?

Hogyan hat a veszélyeztetés a biztonsagi szintre?

Soroljon fel 5 vagyon elleni blincselekményt!

Milyen tulajdon elleni szabalysértéseket ismer?

Soroljon fel koznyugalom elleni biincselekményeket!

A biintet6torvénykonyv alapjan mit ért kényszerités alatt?

Mi a tartalma a k6zésség tagja elleni er6szak fogalmanak?

Mi a kiilonbség a jogos védelem és a végsziikségben cselekvd személy magatartasa k6zo6tt?
irja le a biintetéeljaras szakaszait!

. Afeljelentés soran késziilt jegyz6kényvben milyen kriminalisztikai jellemzékre kell kitérni

és ez miért fontos?

Sorolja fel a birésagi eljaras formait!

Sorolja fel a szabalysértési eljaras szakaszait!

Mikor beszélhetiink kdzveszélyrol?

Mi a leggyakoribb esete a kdzveszéllyel fenyegetésnek?

Az életmentés soran milyen fokozatokat alkalmazunk a sériiltek ellatasat tekintve, és mi-
ért?

Miért van sziikség a maganbiztonsag tekintetében a helyszinbiztositasra bilincselekmény
vagy baleset esetén?

A tamadas-elharité eszk6zok hasznalata soran késziilt irasbeli jelentésnek milyen tartalmi
kévetelményei vannak?

Hol kévetheté el a rendbontéas?

Milyen hir-6sszekottetési rendszert ismer?
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2. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI ISMERETEK,
SZEMELY ES GEPJARMU BE- ES KILEPTETESENEK
SZABALYAI

A személy és vagyonvédelem alapvetd gondolata, hogy az ebben részt vevék nem azonosak a rend6rikkel
vagy mds hivatdsos dllomdnyu személyekkel. A maganbiztonsag egy részét képviseld civil személyekrél van
sz6, akik bizonyos feladatban végeznek munkat a megbizénak, legyen az maganszemély vagy vallalkozas.
Az alapvet8 személy és vagyonvédelem elkildnithetd az érzésre, amely az ingé, ingatlan vagy személy testi
épségének megovasat jelenti és védelemre, amely akkor indul el, ha tdmadas éri, vagy rendkivili helyzet
torténik. Ez a maganbiztonsagban tobb teruleten is 1étezé elvként kezelhetd.

2.1. Személy be- és kiléptetés altalanos feladatai

A személyek be- és kiléptetése a maganbiztonsagban szakmai szabalyokat kévet, és csupan keret-jogsza-
balyi meghatarozasokat vesz figyelembe. Példaul a be- és kiléptetésnél is a személyiségi jogok és alapvetd
emberi jogok, az adatvédelem és sok mas jogszabalyi kotelességnek is meg kell felelni a végrehajtdjanak.

A be- és kiléptetés altalanos feladata a belépésre jelentkez8k, a bent tartdzkoddk, és a kilépni szandékozdk
ellendrzési kontrollja, hogy megfeleljenek a meghatarozott feltételeknek. Ez személyi vagy targyi lehet.

Az altalanos feladatok szakmai szabalyainal tisztazni kell, hogy milyen szabalyok szerint kell a be- és kilép-
tetést végrehajtani. Ezt a megbizé hatarozza meg, amely kereteiben a szakma szabalyait kell alkalmazni.
A beléptetés rendje szerint elkldnithet, hogy mindenki beléphet, (példaul egy kormanyhivatal), csak
belépdvel, vagy engedéllyel Iéphetnek be, (példaul hatdsagi épuletek), belépdjegy vasarlasa utan lép-
hetnek be, (példaul rendezvények, sportesemények), vagy meghivohoz kotott a belépés, (példaul privat
Osszejovetel, konferencia stb.). A be- és kiléptetés soran alkalmazott modszereknél ezeket is figyelembe kell
venni.

Fontos az is, hogy a feladat hol keril végrehajtasra. A terlleten a beléptetésnél az objektum milyen korul-
ményekkel rendelkezik. Egy, vagy tobb épuletbdl all, esetleg keritéssel kérulvett, vagy szabadon all, lehet
folyamatos mdkodésd, (mint egy korhaz vagy telephely) vagy el6fordul szakaszos mikodésd, (mint egy biro-
sag vagy aruhaz) kortlményekkel is.

A be- és kiléptetésnél az dltalanos szabalyokat a jogszabalyok és az 6rz6tt objektum szabalyai hatarozzak
meg. Leirjak, mit kell ellendrizni, és milyen eszkdzdkkel teheti ezt meg az 6r. Alapvetd feladat, hogy meg tud-
juk allapitani, hogy jogosult e vagy sem a belépni szandékozé és kiléptethetd-e a tavozd az objektumbal.
A megbizd, és a belsd szabalyok meghatarozhatjak, hogy milyen engedélyekkel [éphetnek be, és tartézkod-
hatnak egy létesitmény teriletén a személyek, és mely targyakat vihetnek be, illetve mely targyak tiltottak
egyes objektumokban (példaul ipari létesitményekben, gyogyszer vagy mas gyarakban a fényképezés és
képrogzité eszkdzok hasznalata is lehet tilos, mig a birdsagra fegyvert bevinni szigoruan tilos.)

26



Maganbiztonsag Il.

2.2. Elektronikai belépteto-rendszerek

A technolégia fejl6désével a modern eszkozok elterjedésével felértékel6dnek a biztonsag terlletén is az
elektronikai beléptet6-rendszerek. Ezek az eszkdzdk részei az elektronikai védelemnek. A segitségével
egy adott teruletre csak engedéllyel rendelkezd személy Iéphet be és tartézkodhat. Az objektumokon beldl
mas-mas részekre, terlletekre torténd belépés is kilon kezelhetd és allithatd.

A beléptet6é-rendszerek nagyon sok funkciéval rendelkeznek, amelyeket a biztonsagi szempontok szerint
allithatunk be. Lehet8ség van a munkaidé-nyilvantartas, rendszamfelismerés, teruletelhagyas, kijelolt
teruletre Iépés és targyak mozgasanak kovetése is.

A beléptetd-rendszernél harom alapfunkciot kulonithetlink el. Az elsé a belépési/kilépési jogosultsag
megallapitasa, a masodik a belépé/kilépé azonositasa, és a harmadik az dthaladas szabalyozasa.

Az elektronikai beléptetd-rendszer f6 miszaki részei a kozponti egység, az olvaséterminalok és a vezér-
16egységek. A kozponti egység iranyitja a folyamatokat, ad visszajelzést, vagy a kezelé hasznalataban all,
az olvaséterminal f6 feladata érzékelni és tovabbitani a vezérl6egység felé a belép6 személyazonositasi
jellemzéit.

A vezérlbegység a kapott adatok alapjan, és a korabban feltéltétt mintak alapjan azonositja a belépét,
megallapitja azokat a jogosultsagokat, amelyet a megbiz6 engedélyezett korabban, vagy ezek hianyat, és
a meglévd adatok fuggvényében vezérli a bejarat mechanikai, vagy elektromechanikai elven miikodé
szerkezetét. Ezek a fizikai akadalyok kdzdtt hasznalatos, elektronikai zarral rendelkezé ajt6, sorompé,
forgévilla, forgékereszt, vagy akar gyorskapu is.*

2.3. A személyforgalmi or tevékenysége rendellenesség,

illetve szabalysértés észlelése esetén

Ha a személyforgalmi 6r rendellenességet észlel, akkor osztalyoznia kell, mi is ez az esemény. Ez lehet
csak egy adminisztrativ helyzet, példaul egy igazolvanyon 1évé keresztnév eltérés a belépélistaban, vagy
mas eltérés, amely csupan tisztazasra szorul az engedélyezé vezet6tdl. De egy belépési szandéknal til-
tott targy bevitelének észlelése mar jelentési és jegyz6konyvi dokumentalast igényel. Amennyiben mar
olyan a szabalyszegés, ami szabalysértést valosit meg, gy a személyforgalmi 6r jogosult a legstlyosabb
esetben szabalysértés elkévetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a
cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvetot elfogni, és a birtokaban 1évd, szabalysértésbél
szarmazé vagy annak elkévetéséhez hasznalt dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszko6zt elvenni.
Kételes azonban az elfogott személyt haladéktalanul az Gigyben eljarni jogosult nyomozéhatésagnak
atadni, ha erre nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett
dolgokat illet8en is. Azonban a szabalysértés eseteiben csekélyebb sulyd észlelésnél sok esetben nem a
hatésag kozvetlen bevonasa a feladat, amelyet a megbizé altali szabalyok hataroznak meg. A szabaly-
sértések egyes eseteinél a megbizg, vagy a vezetd intézkedik a hivatalos eljaras elinditasarol az illetékes
hatésagok irdnyaba.*

42 Berek L.- Berek T.- Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4,
43 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon&r munkakdréhez kapcsol6dd tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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2.4. A személyforgalmi or tevékenysége

biincselekmény észlelése esetén

A személyforgalmi 8r munkaja soran észlelhet legsulyosabb esetek kdz6tt emlithetd rendkivili eseményt
is, azaz blincselekmény elkévetését. Ebben az esetben a személyforgalmi ér jogosult a blincselekmény
elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a cselekmény folytata-
sat megakadalyozni, az elkévetét elfogni, és a birtokaban 1évé, bilincselekménybél szarmazé, vagy
annak elkovetéséhez hasznalt dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszko6zt elvenni. Kételes azonban
az elfogott személyt haladéktalanul az Gigyben eljarni jogosult nyomozéhatésagnak atadni, ha erre
nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett dolgokat illetéen

is. A szakmai alapelveket kell itt is alkalmazni, amely az aranyossag és a célszerliség.*
2.5. Gépjarmiivek be- és kiléptetésének rendje és szabalyai

A gépjarmiiveknek a biztositott teriiletre be- és onnan kilépni szandékozdk biztonsagi ellendrzése,
szlirése az egyik leggyakoribb feladatok kozé tartozik a maganbiztonsagban. A megrendeld, vagy a megbizé
elvarasai alapjan a maganbiztonsagban dolgozék kdzul a személy és vagyondr csoport hajt végre leggyak-
rabban ilyen feladatokat.

A fontosabb feladatok soran elsédleges, hogy a megrendel6 terlletére érkez8, vagy onnan kilépésre jelent-
kez8knél a kikerulé anyagok, szallitmanyok és az ezekhez sziikséges dokumentumok ellenérzése a
jarmiivek teljes atvizsgalasa megtorténjen.

Ennek kiegészitése és sziikséges eleme lehet, hogy a jarmiivezet6k és az 6ket, vagy a szallitmanyt kisérék
ruhazatanak, csomagjanak igény szerinti biztonsagi szempontbdl térténd atvizsgalasa is megtorténjen.
A beléptetésnél jelentkez8 feladat, hogy a belépni szandékozg, illetve a beérkez8 jarmivek vezet8inek és
utasainak az Utbaigazitasa, figyelmének felhivasa, esetleg elkisérése is megtorténjen.

A végrehajtas soran a szallitmanyok biztonsagat veszélyezteté kortlményekre az érintettek figyelmét fel
kell hivni. A belépésre jelentkezd, de nem jogosult, - igy aki nem rendelkezik megfelel6 dokumentu-
mokkal, biztonsagi kockazatot jelentd, kitiltott vagy jogszeriitleniil belépni szandékoz6 - belépését
megtiltsa és megakadalyozza az &r.

Hasonl6an a tébbi ellenbrzéshez, itt is érvényesilnie kell a dokumentaltsagnak, amely soran a gépjarm,
anyag- és aruforgalomra vonatkozé nyilvantartasok vezetése, az ezt szolgald szoftverek, rendszamfelis-
merd kamerak kezelését is végre kell hajtani. Ezeknek a hatadlyos adatvédelmi torvényeknek is meg kell
felelnie, amelyrél a megbizé szabalyzatban is gondoskodik.

Ha blncselekményrél, szabalysértésrdl, vagy annak gyanujarél szerez tudomast az intézkedd, abban az

esetben az elkdvetd felszélitasa a cselekmény abbahagyasara, és az elkdvetd elfogasa (hatésagnak torténd
haladéktalan atadasaval) kell, hogy torténjen.

44 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakdréhez kapcsol6dé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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2.6. Be- és kiléptetés altalanos feladatai

A be- és kiléptetés altaldnos szabalyainal a legfontosabb feladat, hogy az ennek végrehajtasaval megbi-
zott &r ellendrizze és kontrollalja az athaladni szandékozd, vagy athalado forgalmat. Ez olyan szolgalati teveé-
kenység, amely korlatozza, megakadalyozza valakinek, vagy valaminek azt a lehet8ségét, szandékat, hogy az
Orzott terlletre be,-, onnan kijusson akadalytalanul, esetleg hozzaférjen a védett személyhez, anyagokhoz,
eszk6z6khoz, bizalmas informacidkhoz. Ennek segitségére kozvetlentl éléerd (8rszemélyzet, portas, egyéb
0r, ellen8rz6 személy stb.) és elektronikus rendszer hasznalata is alkalmazhaté. A legmagasabb hatasfok-
kal a kettd egylttes hasznalata mdkodik.

Alapvet6 cél, hogy a jogellenes bejutast, bent tartdzkodast, és kilépést megakadalyozza a szolgalatot telje-
sit6.

2.7. A szallitmany ellendrzésének szabalyai

Felhivas a csomag, illetve menet-, szallitasi okmany bemutatasara és a csomagja tartalmanak, jarmivének,
valamint a szallitmanynak a bemutatasara.

A vagyondr a csomag tartalmanak, jarmd és szallitmany bemutatasara a szerzé6désbél fakado kotelezettse-
gei érvényesitése céljabdl, a tervezett intézkedése okanak és céljanak kozlése mellett akkor hivhat fel, ha
megalapozottan feltehetd, hogy az érintett blincselekménybdl, vagy szabalysértésbdl szarmazé olyan
dolgot tart maganal, amelynek 6rzése a vagyondérnek szerz6déshdl fakadd kotelezettsége, vagy e dolgot a
felszélitas ellenére sem adja at, és az intézkedés a jogsérté cselekmény megel6zése, megszakitasa
érdekében szlkséges.

Avagyonér a szerz6désben megjeldlt ingdsagot - a szerz6dés keretei koz6tt - az 6rzétt tertileten (Iétesitmé-
nyen) kivil is - a fenti jogkdre alkalmazasaval - védhet, de elektronikus megfigyel6rendszert kozterileten
nem alkalmazhat.*

2.8. A gépjarmii ellendrzésének szabalyai

A gépjarmiivek ellenérzése ki kell, hogy terjedjen a terlletrél a be- és kihajtas jogosultsagara, a gépjar-
miivezet6 személyes gépjarmiivezetdi okmanyaira, a gépjarmi menetokmanyaira, a gépjarmiiben
utazék személyi okmanyaira, belépési jogosultsagara, a gépjarmi utas és csomagterére is. Fontos,
hogy a gépjarm(, vagy az aru tulajdonosainak érdeke érvényesuiljon, valamint az ellenérzési jogosultsaga
meglegyen a jarmu és az okmanyok ellen8rzése soran.

A személy és vagyondr példaul a beléptetésnél csak akkor jogosult az okmanyok és gépjarmu ellen8rzésé-
re, ha ebben kézremikodik az érintett, mas esetben csupan megtagadhatja a beléptetés végrehajtasat.
Azonban, ha kozterulet-fellgyeld szoélitja fel és vonja intézkedés ala a belépésre jogosultat, akkor kdzre kell
mikodnie a belépni szdndékozénak akkor is, ha elall a belépési szandéktdl. Minden vitas esetben, amikor

45 Danos V. (2012): Tananyag a rendészeti feladatokat ellaté személyek, a segédfelligyeldk, valamint a személy- és vagyon6rok képzé-
sérdl és vizsgaztatasarol sz6l6 68/2012. (XIl. 14.) BM rendelet alapjan.
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kérdéses a jogosultsag, és indokoltnak latja az intézked®, akkor rendéri intézkedést sziikséges kérni, hi-
szen a renddr hivatalos személyként mas térvényi felhatalmazasok alapjan végzi szolgalatat.

Agépjarmd ellen6rzésének eredménye a be- és kiléptetés engedélyezése, avagy ennek megtiltasa lesz.
Megakadalyozasa a szolgalati személy, esetleg az ebben dontésre jogosult személy altal torténhet meg. A
megtagadasnal a jarmi be- vagy kilépése is kulon tilthatd, a személyekre, ha megfelelnek a szabalyoknak ez
engedélyezhet® kulon is az intézkedés soran.

2.9. Intézkedés tiltott anyagokkal rakott jarmii beléptetése esetén

Az atvizsgalas soran eléfordulhat, hogy tiltott anyagra bukkan az ellen8rzd személy. Ez minden esetben je-
lentés- és dokumentalas-koteles esemény. Alapvetd taktikai eljaras, hogy a jarm( vezetdje, vagy a jarmd
tulajdonosa mutassa meg az arut, nyissa ki a csomagtartot, és az ellen8rz§ utasitasanak megfelel6en vegye
el6 a beléptetésre szant targyakat, vagy az azt igazolé dokumentumokat.

2.10. Biincselekmények megelozése

A blincselekmények megel&zése soran a legfontosabb, hogy mindent megtegyiink, hogy ne alakitsunk
ki olyan helyzetet, amely soran az elkéveté a bilincselekmény végrehajtasat elhatarozza.*® Ebben a
kérdésben fontos lehet, hogy 6vjuk értékeinket, vagy ne hagyjuk &rizetlenul targyainkat, zarjuk a gépkocsi-
kat, ingatlanokat. Fontos, hogy megnehezitsik az elkdveték szandékat a blincselekményekkel kapcsolatban.

2.11. Az aruforgalmi 6r tevékenysége rendellenesség,
illetve szabalysértés észlelése esetén
Ha az 6r rendellenséget tapasztal, vagy feltar valami szabalysértést, ami a bels6 szabalyzékban szerepel,
akkor a helyzet tisztazasat kell végrehajtania, amely soran dokumentalni kell a torténteket. A mérlegelést
kdvetben a rendellenesség, és szabalysértés esetén a vezetdt, vagy a megbizét értesiteni kell a hely-
zetrdl és a belsd protokoll szerint kell az intézkedéseket foganatositani.
Ha bilincselekményrél, szabalysértésrél, vagy annak gyanujarél szerez tudomast az intézked®, abban

az esetben az elkdvet6 felszolitasa a cselekmény abbahagyasara és az elkdvet§ elfogasa (hatésagnak torté-
nd haladéktalan atadasaval) kell, hogy torténjen.

46 Ezzel a magatartassal akar blinsegédekké vagy felbujtokka is valhatnank.
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2.12. Az aruforgalmi or tevékenysége

biincselekmény észlelése esetén

Ha blincselekmény torténik, vagy arrél szerez tudomast az aruforgalmi 8r, abban az esetben az elkévetd
felszélitasa a cselekmény abbahagyasara, és az elkovetd elfogasa (hatésagnak torténé haladéktalan
atadasaval) meg kell, hogy térténjen. Minden intézkedés csak a biztonsagos végrehajtas szem el6tt tarta-
saval torténhet, amely soran a jogszabalyokban foglaltakat mindvégig be kell tartani.

Az SzVMt. alapjan a személy- és vagyondr jogosult blncselekmény, illetve szabalysértés tettenérésekor:

o az elkdvetdt a cselekmény abbahagyasara felszolitani,

e a cselekmény folytatasat megakadalyozni,

e az elkdvetdt elfogni,

o az elkdvetd birtokaban 1évd, blincselekménybdl, vagy szabalysértésbdl szarmazé dolgot elvenni,
e az elkdvetdtdl a blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetéséhez hasznalt dolgot elvenni,

e azelkdvetdnél |évd tamadasra alkalmas eszkdzt elvenni.*”

ELLENORZO KERDESEK:

1. Sorolja fel a belépteté rendszer alapfunkciéit!

2. Kiuldnitse el a beléptetés rendje szerinti tevékenységet!

3. Az gépjarmi be- és kiléptetése soran a személy és vagyondr milyen ellenérzési tevékeny-
séget végezhet, és kinek a rendelkezése szerint?

Ismertesse a gépjarmdi, és a benne elhelyezett targyak atvizsgalasanak folyamatat!

A ruhdazat és csomag atvizsgalasanal milyen szempontokat kell figyelembe venni?

Mi a kiilonbség a ruhazatatvizsgalas és a motozas kozott?

A szdllitmanykisérék ruhazatanak atvizsgalasra van lehet6sége a személy és vagyondrnek?
A ruhazatatvizsgalas dokumentalas kételes intézkedés?

A biincselekmények megel6zése a személy és vagyon6r munkaban min alapul?

10 Milyen intézkedést tesz blincselekmény esetén?

© PN WU

47 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol.
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3. SZEMELYEK KI ES BELEPTETESE
GYAKORLAT

3.1. Személy be- és kiléptetés
A gyakorlati végrehaijtast ugy kell megkezdenlink, hogy a feladat végrehajtasahoz sziikséges eszkdzeink,
dokumentumaink és képzettséglnk- felkészultséglink megfelel6 legyen.
A gyakorlati végrehajtasnal alapvet6en az alabbi részletekre figyeljink:
A be/kiléptetés ellen8rzése a maganbiztonsagban olyan szolgalati tevékenység, amellyel korlatozza, meg-
akadalyozza valakinek azt a lehet6ségét, szandékat, hogy a védett teriletre be-, onnan kijusson akadalytala-

nul, esetleg hozzaférjen a védett személyhez, anyagokhoz, eszk6z6khoz, bizalmas informacidkhoz.

A be- és kiléptetés ellenbrzése, illetve ennek engedélyezése torténhet alapesetben a szolgalati személy,
avagy elektronikus rendszer, eszkdz segitségével vald személyazonositas utan.

lllegalis behatolasrél beszélhetlink akkor is, amikor egy belépésre jogosult személy ellen8rzés nélkul 1ép be
vagy a belépésre nem jogosult személy ellen8rzés nélkuli mozgasa torténik a tertleten. Tovabba a betéré
er8szakos behatolasa vagy kisérlete, a blinelkdvetd személy besurranasa vagy megtévesztés alkalmazasa
esetén is illegdlis behatolas torténik.*

1. Gyakorlat
On egy dllami szervezet portaszolgdlatos 6re a személybelépési kapundl, amely iigyfelek részére is nyitva dll. Szol-
gdlata sordn egy személy arra hivatkozva, hogy ismerdséhez jott, aki az egyik vezetd, és megprébdl besétdini elle-
nérzés nélkil a kapun. Mit tesz ebben az esetben?
Gyakorlati végrehajtashoz az oktatoé valaszon ki egy hallgatot, aki a portaszolgalatot (A) latja el, alakitson ki
egy asztal mellett személyforgalmi savot. Az oktaté valasszon ki egy masik hallgatot, aki a belépni szandé-

kozd személyt (B) alakitja.

A szituacio kialakitasanal sétaljon el B a személyforgalmi porta mellett Ugy, hogy csupan kdszon, és lassitas
nélkul odaszél A -nak, hogy Udvozli és a XY vezet6hoz jott, ami meg van beszélve.

Ekkor A a szakszer( intézkedését kezdje meg, majd a megfeleld 1épések utan fejezze be a feladatot.

A megoldas soran tobb varianst prébaljanak ki a szituaciéban, amely alkalmaval tébbféle élethelyzet alakit-
hato ki, a belépd rohanas kézben, hatarozatlanul, agresszivabban, vagy visszafogottabban Iépjen fel.

48 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakdréhez kapcsol6dé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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Megoldasi |épések:

- Az 6rkisérje figyelemmel a belépni szandékozé mozgasat.

- Napszaknak megfelel6 kdszonéssel fogadja.

- Aszituacidnak megfeleléen allitsa meg, és kérje fel a belépési szandékanak igazolasara, és a jogosult-
saga bemutatasara.

- Az 8rellen8rizze a jogosultsagot, és a vezet6t tajékoztassa arrol, hogy érkeztek hozza, és kérjen enge-
délyt a beléptetésre.

- EgyuttmUkodésénél az 6r a szakszer( ellen6rzés utan engedje be a belépni szandékozot.

- Nem egylttm(kodd belépésre jelentkezénél, valamint a jogszer(tlen, és nem engedélyezett belépés-
nél tagadja meg a beléptetést, és akadalyozza meg a bejutast szabalyosan.

A végrehajtas részleteinél nagy figyelmet forditsunk a szakszerl kommunikaciéra, és a hatarozott intéz-
kedésre. Erthet6 és témor, pontos kérdéseket fogalmazzunk meg a belépni szandékozé iranyaba, amely
soran, amig nem jogosult nem engedhetjuk tovabb.

3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése

A gépjarm( be- és kiléptetése azonos metodika mentén zajlik, mint a személyforgalom esetén, azonban az
aruk mozgasa (esetleg elrejt8z6 személyek) nagyobb felel6sséget r6 a maganbiztonsagi szakemberre.

Az 6r a tulajdonos rendelkezései szerint alapvet6en az aldbbiakat ellendrizheti, illetve koteles ellenérizni:

a) a be- és kihajtas jogosultsagat, jogszerliségét,

b) a gépjarmilvezetd személyes, gépjarmivezetdi okmanyait,

c) gépjarmd menetokmanyait,

d) a gépjarmUben utazék személyének megallapitasat, belépési jogosultsagat,
e) a gépjarmu utasterét,

f) agépjarm( csomagterét.

A gépjarmUvek be- és kiléptetése intézkedés eredménye lehet a be- vagy a kiléptetés engedélyezése, vagy
ennek megtiltasa, felfliggesztése a meghiz6 vagy az utasitasok alapjan.

A gépjarmd belépés vagy kilépés megtagadasa nem jelenti a személyek be vagy kilépésének tiltdsat minden
esetben, ugyanis ha csak személyforgalomba akarnak be vagy kilépni, akkor azt mas intézkedésben kezel-
ve megtehetik a vonatkozo utasitas és szabalyok szerint, annak ellenére is, ha a gépjarmdvel valé belépés
megtagadasra kerult. Példaul parkoléhazba vagy irodahaz alagsoraba tilos belépni gazizemi gépjarmuvel,
és ezt az 6r megtilthatja, ennek ellenére a személyekre nem terjed ki a tiltas.

A gép vagy mas jarmd, és a benne elhelyezett targyak és csomagok atvizsgalasanal az aldbbi folyamatot kell
szem el6tt tartani:

a) A gépjarmuvel kapcsolatos intézkedésnél fel kell szélitani a vezet6t, hogy allitsa le a jarm(vet.

b) A gépjarmU ellen8rzését akkor kezdjik meg, ha a vezetd és a benne Ul8k felszélitasra kiszalltak.

c) Az 8r, ha ajarm leallitadsra kertlt, és abban nem tartézkodik senki, szemrevételezze a jarmUvet kivil-
rél és belllrdl egyarant. Az utastérrel kezdve, haladjon a csomagtér és a motortér megtekintése felé.
A szemrevételezést és a megtekintést Ugy folytassa le, hogy az ajtdkat, a csomagtartot és a motorhaz-
tetdt is a jarmivezetbvel nyittassa ki.
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d) Ha egyedul intézkediink, a csomagtérbe, motortérbe az 6r csak akkor hajoljon be, ha az intézkedés
alavont személyek olyan tavolsagra allnak, hogy a csomagtart6 vagy a motorhaz tetejének lezarasaval
vagy mas modon ne veszélyeztesse az 6r munkajat, testi épségét. Ha az intézkedésnél tdbben vannak
az 6rok, akkor minden esetben biztositania kell egy masik 6rnek az atvizsgalé 6r munkajat.

e) Minden targy, igy a taskak, egyéb csomagok, rakomanyok ellendrzése soran azok kiemelésére, kipa-
koldsara és mozgatasara a jarm( vezet8jét szolitsa fel. Az intézkedés soran, ha a jarmi vezetdje a
felszélitasnak nem tesz eleget, akkor a be- és kilépés felfliggesztése mellett mas személy is bevonhaté
a targyak mozgatasaba, de ezt a jegyz6kdnyvdn szerepeltetni kell, és az intézkedés biztositasara mas
drtis be kell vonni.

f) Rendkivuli esemény el8idézése, vagy tamadasra alkalmas eszkoz elévétele miatt minden esetben fo-
kozott korultekintéssel kell eljarni az atvizsgalas soran, amely mellett biztosité személy jelenléte is
szukséges.

g) Hatdsagi zarral® biztositott arufuvarozas esetén a zarat nem lehet felnyitni, vagy felnyittatni. A hato-
sagi vamzar és a ponyva épségének, sértetlenségének ellenbérzése azonban minden esetben része a
feladatnak.>

3.3. A szallitmany ellendrzés

A szallitmannyal kapcsolatos tennivalok mas jellegli és magasabb ellen8rzései tobb felkészulést igényl6 fel-
adatok kozé tartoznak.

A szallito és tehergépjarmuivek lehetnek zart és nyitott rakfeltletlek/rakter(iek, amely miatt az ellen&rzésnél
eltérések lehetnek. Vagyonvédelmi szempontbdl zart rakter(i az olyan rakfelllet, mely Ggy van lezarva, hogy
annak jogellenes felnyitasa minden esetben ellendrizhet6 lesz. A kdzuti szallitasban részt vevé zart pot-
kocsival rendelkez6 teherautdk és kamionok is ilyen kialakitastak. Az 8rszolgalat, vagy a telephelyi, kdzuti
ellendrzés csak a pétkocsi burkolatanak, ponyvajanak a biztonsagi zarépant sértetlenségének szemrevéte-
lezésével, ellenbrzésével lehetséges. A nyitott rakfelllet( tehergépjarmUvet a megbizé altal meghatarozott
kereteken belll szemrevételezéssel, rogzitések ellenbrzésével és egyéb mddon lehetséges ellenbrizni.

A kozuton folytatott aruforgalomban a kdltséghatékonysag a kiemelt szempont a logisztika alapelvei k-
z6tt. Alapvetben egy terméket, termékcsoportot a telephelyre szallit be egy tehergépkocsi, amely ott kerdl
lepakolasra, majd egy masik termékkel, termékcsoporttal pedig tavozik a telephelyrél. De a gyakorlatban a
kdzuti kozlekedésben gyakran el6fordul, hogy tobbféle megbizas alapjan szallitanak mas-mas telephelyre
termékeket egy jarmdlvon egy szallitmanyon beldl.

Alapvet6en minden esetben ellendrizni kell a szallitmanyok mennyiségét a ki- és belépésnél, sz(irni a ki- és
belépésnél tiltott targyak, eszkdzok, személyek be- vagy kijutasat. Az alapvetd kockazat abban all, hogy el8-
fordulhat olyan eset, amikor jogszerdtlenul akarnak adott jarmUvel valamilyen targyat, eszkozt, arut, szer-
szamot vagy mast kivinni a telephelyrdl. Ennek észlelése nem kdnny( feladat, de az alapvet6 szakmai szaba-
lyok betartasaval megvaldsithato.

Az atvizsgalando szallitmanyhoz tartozd jarmU és a rakomany okmanyainak ellendrzését egymastol el kell
valasztani, minden tipusu feladatot kilén érdemes kezelni. Az ellen8rzés soran tételes ellenérzéssel szlirhe-
té a szallitmannyal kapcsolatos visszaélés lehet&sége.

49 Plomba, vdamplomba, biztonsagi zarépant, maganzar, biztonsagi gyors kotoz6, jogi zar, seal stb.
50 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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Az ellendrzés tobbféle modon térténik a szallitmanyoknal. A legalapvetébb a szemrevételezés, vagy meg-
tekintés.

Az altalanosnak mondhaté alapesetben az ellenérzé 6r a rakomany és a kiséréokmanyok tartalma kozotti
eltéréseket, sértetlenséget és szabalyossagot allapit meg. El6fordulhat, hogy a szallitmanyok nem ellenériz-
het8k alaposan csak ezzel a megoldassal, vagy a nagy aruforgalom az alapossag rovasara megy. Példaul a
platén milyen min&ségl anyag van, 40-es vagy 60-as kavics, nem lehet minden esetben elddnteni, illetve
hogy a termék alatt van-e elhelyezve barmi, azt ez a moédszer nem mutatja meg. De markans valtozast, hogy
tv helyett hiitdk vannak a szallitmanyban, azt felfedi a tipus ellendrzése és az egyszerl szdmolas. Minden
nem omlesztett terméket meg lehet, és meg is kell szdmolni, raklap, vagy darab szinten. Ez alapjan a szalli-
tolevél, vagy mas dokumentum adataival 8ssze kell hasonlitani.

A nagyobb kockazatu szallitmanyoknal, amelynél engedélyezett az e féle megoldas a szaroprobaszerii el-
lendrzést is le lehet folytatni.

llyenkor mintavétellel ellendriz az 6r, a szallitmany egy részét fogja megvizsgalni. Errél a vezetd vagy a meg-
biz6 donthet, és minden esetben dokumentalni kell jegyz6kdnyvben. Az ellenbrzés soran egy terméket, vagy
raklapot kivalaszt a dokumentaciobdél a megbizd, vagy az 8r, amely soran a rakomanybdl kiemelve ellenérzi
tartalmat, sértetlenségét. El6fordulhat kozvetlenll a rakomanybdl is, hogy a szallitmany szemrevételezésé-
vel is valasztani fog az 6r olyan tételt, amit ellendrizni szeretne. Azonban a dokumentumokat ez esetben is
ellendrizni kell, hogy ez a szallitdlevélen megtalalhato-e, és azonos formaban van-e, mint amit az ellen8rzés
soran észlelunk.

A legmélyebb ellenérzés a mar vazolt metodikakat bevonva, vagy kilon a szallitmany tételes ellenérzése,
amelynek id6igénye és munkaterhe a legmagasabb, de a legnagyobb eredményt is tudja produkalni.

Az 6r a szallitmany tételes ellenérzése soran a kiséréokmanyokon és gépjarmivon lévg dsszes tételt el-
lendrzi egyenként, amelyet egymassal és a dokumentaciokkal is dsszevet. A sértetlenség ellenérzésre és a
tipus, vagy a kategoria ellen6rzésére is kiterjedhet a vizsgalat.

A sok tételbdl allé, vagy egyedi kialakitasu, kiképzésl rakomanyok esetén nem elég egy 6r, végrehajtasahoz
tovabbi 6rok és technikai eszkdzdk is kellenek. Bevonhat6 a feladatba mas mdédszernél hasznalt eszkdz, ugy,
mint hidmérleg, targoncak, egyéb munkavallalék, vagy mas specialis eszkdzdk, mint rontgenkapu, fémke-
res6k vagy mas detektorok. Az 6r a munkafolyamatokat is ellenérzi, nem kozvetlenl csinalja. Nem & pakol
vagy mozgat, a specialis gépek kezelésében vehet részt. Az ellen6rzés soran csak a feladatara koncentralhat,
amely soran a tételes vizsgalatot szakszer(ien tudja végrehajtani.

Az dmlesztett termékek és jarmUvek ellendrzésére a hidmérleggel, vagy egyéb nagy teljesitményl mér-
leggel is ellendrizhet az 6rszolgalat. Ezek az eszkdz6k specialisak abban a tekintetben, hogy helyhez, vagy az
ezt mozgaté technikahoz kotottek. Praktikus alkalmazasuk a telephelyeken torténik, amely soran belépés-
nél és kilépésnél is mérni szikséges, és ebb8l megallapithatd a szallitmany sulya. Azonban itt is figyelemmel
kell lennie az érszolgalatnak arra, hogy a tehergépkocsi vezet8kkel és a kisérbkkel, esetleg egyéb sullyal mér
egyik, majd ezek nélkil a masik mérépontnal, ami néha tdbb szaz kilogrammos kilénbséget fog eredmé-
nyezni.

Az Utépitéseknél, a nagyobb beruhazasoknal eléfordul, hogy az dmlesztett, vagy mas rakomannyal meg-
pakolva érkeznek az épitési vagy felvonulasi tertletre, és ezen jarmUlvek szamat és érkezésuk - tavozasuk
idejét kell csak az 6rnek rogziteni, ellendrizni. Ekkor kisebb felel&sséggel kell csak szembesuini, azonban az
adminisztracié terhe igy is magas. Szintén valamivel egyszer(bb a szallitmanyok ellendrzése, ha a jarmivek
azonos teherrel érkeznek és tavoznak a tertletrél, amely soran szintén csak dokumentalni kell az érkezést
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és tavozast, azonban a terhuk és ennek ellendrzése mar nem az &r felel6ssége. Mindkét egyszer( esetnél a
jarmd okmanyait ellenérizni kell, és a szallitasi dokumentaciét alaposan at kell nézni.*'

3.4. Ruhazat, csomagellendrzés

A maganbiztonsagban gyakori feladat a ruhazat és a csomag ellen6rzése. A csomag a személy birtokaban
lévd, dltala fogott, vagy testére rogzitett, azon viselt targy. Még a ruhazat is csomagnak szamit, amit levetett,
vagy magaval visz. Fontos alapelvek vannak, amit a vizsgalat taktikaja el6tt meg kell emliteni.

A ruhazat és a csomag atvizsgalasokat ugy kell végrehajtani, hogy ne legyen szeméremsértd, megalazo,
és azonos nemii személy végezze. Ha mod van ra akkor kilén erre a feladatra kialakitott helységhen vé-
gezzlk, ahol a személyiségi jogok és a taktikai megfontolasok is alkalmazhaték. Nem lehet senki szama-
ra sértd a vizsgalat, a kamerak lehet&séget adnak a késébbi félreértések elkertlésére és a vitak tisztazasara
is (ennek azonban szigoriian az adatvédelmi ajdnlasoknak meg kell felelni). Lehet8ség van az ellen6rzés
miiszeres elvégzésére is kézi>?2 vagy beépitett, illetve rogzitett> vizsgaloberendezéssel.

Mivel ezeket az eszkdzoket alapvetden a ruhazat, illetve a csomagok atvizsgalasara hasznaljuk, alkalmaza-
sukra a személyiségi jogok tiszteletben tartasa miatt alakitottak ki, ezért sokkal kevésbé sértik az érintettek
jogait, mint a manualis, vagy kdzvetlen ruhdazat és csomagatvizsgalas. Alapvetben a belépési vagy kilépési
szandék esetén hozzajarulnak az érintett személyek a vizsgalatokhoz. Amennyiben megtagadjak, ugy
a hatdsag értesitése, vagy az e jogkorrel felruhazott maganbiztonsagi csoportok® végrehajthatjak ennek
hidanyaban is az atvizsgalast.

A ruhazatatvizsgalasnal alapvetés, hogy a ruhazatra terjed ki és a testfeliiletre nem. igy a testiireg,
vagy mas hasonld jellegli atvizsgalast csak a hatésag, orvos jelenlétében folytathat le. Ez alapjan el tudjuk
kUldniteni a ruhazatatvizsgalast (maganbiztonsag), amely a ruhazatra terjed ki és a motozast (hatdsag + or-
vos), amelyik a testfellletre, illetve a testiregekre is kiterjed.

A maganbiztonsagban a sporttérvény alapjan, a sportrendezvényeken az 6r, konkrétan a személy és va-
gyondrként foglalkoztatott személyek részére biztositott a ruhazatatvizsgalas végrehajtasanak lehetésége
is. A sporteseményre torténd beléptetésnél a személy- és vagyondri tevékenységet végz6 személy lesz, aki
ezt végrehajthatja. Azért kerult ilyen médon nevesitve ez a feladat, mert az egyéb &r, a stewart stb.
nem jogosult erre a térvény értelmében. A hatdésagon kivul a jogszer(ien tevékenykedd személy és vagyo-
nér lesz ebben a feladatban a ruhazatatvizsgalo jogosultsaggal rendelkezd személy.

Az elméleti alapvetések utan a taktikai megfontolasok soran az alabbi esetekre kell figyelni ruhazatatvizsga-
lasnal.

Az intézkedd 6rnek, aki végrehajtja a ruhazatatvizsgalast, stabil és biztonsagos testtartasban kell lennie, a
kdzvetlen intézkedéseknél az esetleges ellendllasnal minden eshet8ségre fel kell készuilni;

51 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.

52 Fémkeres6 detektorok, amelyekkel a ruhazat vagy csomag kdzelébe tartva egyéb anyagok, jellemz8en fémek detektalasat tudjuk
megallapitani.

53 KUlénb6z8 ruhazat, targy vagy csomagatvizsgald rontgenek, amely berendezésekkel a kezel6személyzet a targyak szétszedése nél-
kal at tud nézni. llyenekkel talalkozhatunk repulétereken vagy allami intézményekben is. Kezelésiikhoz tipusazonos képzés és szaktu-
das szukséges.

54 A kozterulet-felugyeld intézkedése soran, szabalysértés vagy blincselekmény gyanuja esetén végrehajthatja ettdl fliiggetlentl is, mig
a személy és vagyondr csak az érintett kozremUkodésével végezheti el.
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a. Aruhazat ellen8rzésénél, amilyen lépést csak lehet, az intézkedés ala vont személlyel kell végrehaj-
tatni.

b. Az intézkedés soran a tdmadaselharitd eszkdzoket mindig el kell tudni érni, illetve ennek szikség sze-
rinti hasznalatat semmi nem akadalyozhatja.

c. Aruhazat atvizsgalasat nyugodt, hatarozott, szisztematikus, alapos, de gyors mozdulatokkal kell vég-
rehajtani, amely soran mindig tervezett modon, (példaul felséruhazat -alséruhazat- cipd) iranyba
hajtsuk végre.

d. Tilos a kapkodva, figyelmetlentl és nem biztonsagosan végrehaijtott ellendrzés.

e. Ha aruhazatatvizsgalas soran feltalalasra kerul egy szUroé-, vagoeszkoz, illetve egyéb veszélyes eszkoz,
minden esetben folytatni kell az atvizsgalast, mert feltételezhetd, hogy az intézkedés ala vont személy
tovabbi hasonld eszkdzoket is birtokol.

f. A segitségul hasznalt targyra, asztalra vagy padra teritett ruhazatot ne Utdgessuk, hanem simitassal,
esetleg gy(irdgetéssel vizsgaljuk at, fokozott figyelemmel az esetlegesen elrejtett, akar belevarrt vagy
titkos zsebbe tett eszkdzdkre.

g. Az intézkedés soran el8szor az ellenbrzott személy altal kdzvetlendl hasznalt és elérhetd zsebek, és
mas elrejtésre alkalmas részeket kell atvizsgalni a tulajdonos altali kipakolassal, kiforditassal vagy ra-
fogassal.

h. Fontos, mint mas intézkedésnél, hogy az 6r kommunikaljon, beszéltesse az intézkedés ala vont sze-
mélyt, mert ez altal lekotheti a figyelmét, illetve kontrollalhatja szandékat a kérdéseire adott valaszok
és a talalt eszkdzok vonatkozasaban.

i. Afeladat soran folyamatosan figyelemmel kell kisérni az atvizsgaland6 személy aktualis pszichés alla-
potat, magatartasat, viselkedését, reakcioit. Fokozott figyelemmel kell eljarni az ittas, kabitészer hata-
sa alatt allo, vagy pszichés zavar, agressziv viselkedésre jeleket mutaté személyeknél.

j. Amennyiben szabalysértés vagy blincselekmény esetén intézkedink, és a ruhazatatvizsgalast hajtjuk
végre, mindenképp térekedni kell arra, hogy az atvizsgalandé személy instabil, az intézkedés akada-
lyozasara, tamadasra alkalmatlan helyzetben legyen.

k. AkoOzbiztonsagra kildndsen veszélyes eszkdzoket, vagy mas jogszeritlenll az érintettnél 1év6 eszkozt
biztonsagba kell helyezni, szavatolva, hogy illetéktelen ne férhessen hozza.

l.  Aruhazat atvizsgalasa semmilyen kérdlmények kdzott sem torténhet szeméremsértd, vagy olyan mo-
don, hogy masok vagy az érintett személy jogai indokolatlanul csorbuljanak.

Ha a végrehajtas soran esetleg nem jarul hozza az intézkedés ala vont a ruhazatatvizsgalashoz, illet-
ve megtagadja az egylittmiikédést, akkor megtagadhaté a beléptetés.

Belépésnél a ruhazatatvizsgalas miatt megtagadhatd a beléptetés és dokumentalni, jelenteni kell az ese-
tet. A kilépésnél viszont az érintett beleegyezésével fuggeszthetjiik csak fel, de ha blincselekmény,
vagy szabadsagelvonassal jaré szabalysértés alapos gyanuja nincs, akkor vissza nem tarthatjuk, és
a kilépés nem tagadhaté meg. Ebben az esetben jelenteni és dokumentalni kell minden esetben az intéz-
kedéseket.

Ha biincselekmény gyanuja van az intézkedés ala vont részérdl, akkor vissza kell tartani és az illeté-
kes hatésagnak at kell adni. A blincselekmény gyanujat, illetve a visszatartdst minden esetben részletes
jelentéssel zarjuk, tovabba az esemény a szolgalati napldban rogzitésre kell, hogy keriljon. Amennyiben
az ellen8rzés soran a ruhazatatvizsgalas kézben biincselekményre utald, vagy az objektumra, kdzbizton-
sagra veszélyes dolgot fed fel, akkor szintén az eset kérilményei alapjan szobeli jelentéstétel és hatésag
bevonasa lesz a kdvetendd eljarasrend. Egylttm(ikddés esetén a hatdsagot megvarja az intézkedd és az
intézkedés ala vont, ha nem m(ikddik egyutt, vissza kell tartani. Minden esetben a részletes dokumentalas
nagyon fontos a jelentésben és a szolgalati napléban egyarant.
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ELLENORZO KERDESEK:

Hogyan Iéptetné be az ittasan belépésre jelentkezé személyt?

Milyen ellendrzési médszereket ismer a telephelyen belul?

A szallitmanyok ellenérzésénél mire kell figyelni?

A gépjarmiivel menetokmanyai kézil melyik lesz az ellendrzés soran fontos?
A ruhézat és csomagellenérzés kire terjed ki?

A WN S
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4. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI ISMERETEK:
A RECEPCIOS SZOLGALAT ELLATASANAK
SZABALYAI

Arecepcids szolgalat soran a gyakorlatban a tulajdonos jogait adja at a 2005. évi CXXXIII. térvény a személy
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdéi tevékenység szabalyairdl sz6l6 térvény alapjan. igy azok a
jogosultsagok illetik meg a szolgalat ellatéjat, mint a tulajdonost a birtokvédelmi kérdésekben. Nem
illetik meg magasabb jogosultsagok és a fokozott jogi védelem a személy és vagyondrt, mint a maganbizton-
sag egyéb szerepl@it intézkedésik soran.>

4.1. Recepcios szolgalat ellatasanak szabalyai

A recepcios szolgalat ellatasanak szabalyai nagy vonalakban megegyeznek a személy ki és belépte-
tés metodikajaval, azonban szakmai szempontbél vannak bizonyos eltérések:

sz

se, az utasitasokban meghatarozott feltételeknek megfeleld jogosultsagok ellendrzését végrehajtja. A
be- és kilépésre érkez&k kore itt Ugyfelek, latogatdk, dolgozdk, megrendelék, hivatalos szervek mun-
katarsai lehetnek.

b) Feladatként jelenik meg a belépésre jelentkezdk Utbaigazitdsa, az objektumban tartézkodas soran
eligazitas vagy kisérés megvaldsitasa. Ezekben az esetekben ellenérizni kell az érkezés helyszinének
valédisagat, ugy hogy jelezzik a fogadd személy iranyaba a belépésre jelentkezé szandékat.

c) A feladatok soran a biztonsagi szempontbdl, az objektum rendjének megzavarasara kockazatosabb
személyek, f6ként az ittas, bédult allapotban, vagy agressziv és rendbontasi szandékkal érkez8k kiszU-
rését is végre kell hajtani.

d) Figyelmet érdemelnek a nem a meghatarozott idében érkezdk, tovabba egyéb illetéktelen, vagy pana-
szos szemeélyek beléptetése is. Ezek a csoportok, személyek, egyéni eljarasban keruljenek beléptetés-
re a rendkivlli események elkerUlése érdekében.

e) Tajékoztatas minden beléptetésre jelentkezd esetén a fontosabb belsé szabalyokra, el6irasokra, tilta-
sokra vonatkozéan.

f) El&zetes felkészllés, megel6z8 intézkedések megtétele szokatlan események, rendkivili események
bekdvetkezése esetén, a vonatkoz6 terveknek, leirasoknak megfelel&en.

g) A rendelkezésére bocsatott technikai eszkdzok, mlszaki, 8rzés-védelmi berendezések mikodtetése
és szakszer( kezelése.

h) Az objektumbdl tavozd dolgozék meghatarozott ellenérzése adminisztracidja, tovabba a kiléptet6
rendszer hasznalatanak, igénybevételének figyelemmel kisérése.

i) Afeladatok soran folyamatos kapcsolattartas, egylttmikodés az objektum teriletén szolgalatot telje-
sit6 8rokkel, a szakmai kapcsolatokkal, vezetdkkel.

55 Kivételt képeznek a fegyveres biztonsagi 6rok és a kozterulet-feligyel6k, valamint a torvény altal magasabb jogosultsagokat alkal-
mazé egyéb rendészeti 6rok is.
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j) A feladatokhoz sziikséges dokumentaciok, nyilvantartasok folyamatos és naprakész vezetése, az ad-
minisztrativ feladatok pontos elvégzése.

k) SzUkség szerint az objektummal 6sszefliggd térfigyeld rendszerek hasznalata, az érkez6 személyek és
egyéb figyelemreméltd terliletek visszatérg, vagy folyamatos megfigyelése.

[) Haolyan eseményt észlel, amelyik az objektum biztonsagat befolyasolja, akkor intézkedik a jelentésre
a vezet6nek, és megteszi a szikséges |épéseket, akar a terllet lezarasa vagy kilritése vonatkozasa-
ban.

m) A feladatahoz mérten az objektum teruletének bejarasa, a recepciods szolgalat 1étszamanak fuggvé-
nyében a feladat kiterjesztése rendezvény, bejelentés, tgyfél vagy dolgozé altali esemény kezelése
érdekében az objektum rendjének biztositasa miatt.>

4.2, Be- és kiléptetés végzo személy altalanos feladatai

A recepcios szolgalat soran a be- és kiléptetés eltér a telephelyek, vagy mas objektum 6rzésétél. A szallo-
dai és idegenforgalmi terUleten tevékenykedd személy és vagyondrok feladata tobb kompetenciat igényel.
A szallodabiztonsag szempontjab6l meghatarozé az egyéb dolgozék tisztessége, megbizhatésaga,
feddhetetlensége. A |étesitmény fenntartasban dolgozok jelentds részének, igy a londinereknek, pincé-
reknek, szobaldnyoknak, szobaszervizesnek, takaritd személyzetnek bejutasa van a szobakba, munkajuk
egy részét ott végzik el. Magas megbizhatdsagot kell tanusitaniuk, mivel feltgyelet nélkil, egyedtl vannak a
szobakban, ahol a szallévendégek elél hagyott kisebb-nagyobb értékd targyaihoz szabadon hozzaférhetnek.

Ezért a szallodaba jelentkezé dolgozdkat minden szempontbél alaposan meg kell vizsgalni, ez els8dlegesen
az Bket foglalkoztaté vezetd, a HR, vagy a személyligyi munkatars dolga, azonban a felvétel utan a biztonsagi
szakszemélyzet is felel a belsé rend fenntartasaért. Amennyiben mindezek ellenére valami panasz érkezik a
dolgozora, azt a biztonsagi vezetének és szakszemélyzetnek korultekintéen, alaposan, udvariasan és diszk-
réten kell kivizsgalnia és javaslatot tenni a szalloda szakvezet6jének. Amennyiben a maganbiztonsag lehe-
téségein tulmutat, vagy nem megvaldsithaté a felderitése a rendkivili esemény okozéjanak és korul-
ményeinek, akkor vezet6i dontés alapjan alacsonyabb kareseménynél a szalloda vallalja a kartalanitast.
Sok esetben a szalloda jé hire, vagy a reputaciéja megtartasa fontosabb, mint egy esemény ilyen kezelése.
Azonban ha nagyobb, vagy olyan a karesemény, amit mar a szalloda nem akar vagy tud kezelni, akkor a
hatésag bevonasara tesziink javaslatot. A nagyobb, vagy magas osztalyozasu szallodakban a hétkdznapi
0ltozékben szolgalatot ellaté 8rok feltlinés nélkll jaréroznek a szalloda kdzos terlletein, ha rendkivili ese-
tet észlelnek, jelentik, és ha kell, intézkednek. Ezek a személyek segitséget nyujtanak a recepciés 8rszolgalat
nyilt tevékenysége mellett.>’

A recepcids feladatot ellatd személy és vagyondér a csomag tartalmanak, a jarm( és szallitmany bemutatasa-
ra a szerz6désbdl fakadd kotelezettségei érvényesitése céljabdl a tervezett intézkedése okanak és céljanak
kozlése mellett altalaban akkor hivhat fel, ha megalapozottan feltehetd, hogy az érintett blincselekménybdl,
vagy szabalysértésbdél szarmazd olyan dolgot tart maganal, amelynek &rzése a személy és vagyonérnek
szerz6désbdl fakadd kotelezettsége. Azonban a recepciés feladatoknal, a személyforgalomnal altala-
ban nem elvart a ruhazat és csomagatvizsgalas, de a létesitmény fenntartasaban dolgozok esetében
minden esetben feladatként jelentkezik. Az idegenforgalmi teruleten, vendéglatasban dolgozo, példaul
pincérek, vagy felszolgalok jogtalan aru bejuttatdsanak (kavé, alkoholok stb.), mig a kilépd konyhai dolgozok
targyak, alapanyag vagy élelem jogtalan kijuttatasanak felderitése érdekében szlikséges az alaposabb elle-
nérzés.

56 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyondr munkakoréhez kapcsolodd tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.
57 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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A feladatok soran itt is a megrendelé mondhatja meg, hogy minden ki/belép6 esetében elvarja az elle-
ndrzést az 6rségtdl, vagy az szirdéprdba szerint sziikséges, vagy nem kell atvizsgalasi feladatokat megva-
|6sitani. A megbiz6 donti el, hogy milyen feladatot kell végrehajtani, mivel az 8 tulajdonat védi az &r.

A gépjarmuivel kapcsolatos recepcios szolgalati feladatok soran az objektumon beliili haladasra a meg-
bizé szabalyai vonatkoznak, mert magandton mindenki a sajat szabalyait alkalmazhatja. Leggyakrabban
a KRESZ szabalyait teszik érvényessé a meghizok, kiegészitve kildn a tulajdonos altal meghatarozott szaba-
lyokkal, melyek természetesen nem lehetnek jogszabaly ellenesek.

Az 8rzott objektumba/teriletre torténd belépés ellenérzésének megkezdésekor figyelemmel kell lenni az
épuletek nyilaszardinak elhelyezésére és ezek jellegére is. A tetOszerkezet, a falak, a lampak célszer( elhe-
lyezése, kulonféle biztonsagi zarak, akadalyok, jelz8eszkdzdk alkalmazasa is fontos tervezést igényel. A be-
|épési helyeken torténd biztonsagot szolgaltatd személyzet és technika alkalmazasa pedig az objektumban
végzett munkara tekintettel alapvetd kdrulmény.

A feladathoz szlikséges az egyéb részfeladatokban elérhet6 mas személyzet ismerete, mint szerelék, kar-
bantartok, térfigyel6k, parkolassal kapcsolatban dolgozdk, résztertileteket ellen6rz8k. A fentiek alapjan meg
kell hatarozni a legcélszer(ibb rezsimintézkedések alkalmazasat, és ellendrizni is kell azokat. Példaul a taka-
ritok ne hagyjanak 6rizetlendl nyitva ablakokat a szalloda alacsonyabb szintjein, vagy a karbantartok jelez-
zék a mechanikai védelmi berendezések, vagy zarak meghibasodasat.

A recepcios feladatban részt vevd személy és vagyondrnek alapesetekben szakmai szempontok szerint van
lehetOsége differencialt, vagy szirépréba szerinti ellenérzést kezdeményezni és végrehajtani, ezaltal
kiilonbséget téve a be/kilépdk kozott.

A szakmai és etikai szabalyok szerint az ebben érintett személyeket tudnia kell csoportositani a védett
objektummal valé kapcsolatuk, viszonyuk alapjan. Ez soha nem lehet 6ncéld, vagy tamadoé jellegti. A
kivalasztasnal szakmai szempontokat kell alkalmazni. Figyelembe kell venni az objektumban allandé jel-
leggel dolgoz6 személyek, az objektumvédelem/6rzés feladatat teljesiték®, a blnulddz6 szervek hivatalos
tagjai, egyéb allami hivatalok, mas hatésagok dolgozdi, Uzemzavar elharitdsara hivatott személyek korét. A
dolgozdk, minden egyéb személy, latogatdk, Ugyfelek, vasarlok, a média képviseldi stb. is kiilén csoportot
alkotnak. Itt mas-mas kockazattal jarhat tevékenységuk, sok esetben a differenciadlds a fenti csoportokba
tartozas alapjan is eld6lhet. Példaul az allami hivatalok, vagy az 6rszolgalat egyéb tagjainak kockazata ala-
csonyabb, mint az tgyfelek, vagy a vasarlok esetében.

A recepcios szolgalat soran a be/kilépés célja szerint lehetnek munkavégzés, Uigyintézés, hatdsagi eljaras,
Uzemzavar-elharitds, magancél, vagy egyéb célbol az beléptetésre vagy kiléptetésre jelentkezdk.

Az recepcids feladatnal is, mint mas objektumoknal a be- és kilépés ellen&rzése hasonl6 szakmai szabalyok
mentén zajlik.

A be- és kiléptetés ellen8rzése a személy és vagyondr olyan szolgalati tevékenysége, amellyel korlatozza,
megakadalyozza valakinek azt a lehet8ségét, szandékat, hogy a védett terlletre be-, onnan kijusson észre-
vétlenul, és hozzaférjen a védett személyhez, illetéktelendl a bent 1évd anyagokhoz, eszk6z6khoz, bizalmas
informaciokhoz. Az ellenbrzése, illetve ennek engedélyezése térténhet alapesetben a szolgalati személy,
avagy elektronikus rendszer, eszkdz segitségével torténé személyazonositas utan. lllegalis bejutasrél be-
szélhetiink egy személy ellendrzés nélkiili mozgasa az objektumban, betoré erészakos bejutasa, a
tolvaj besurranasa vagy mas médszer alkalmazasa esetén.>®

58 Bar része az el6bbinek, de kiemelése indokolt az el8bbiek kérébdl.
59 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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4.3. Ruhazat, csomagellendrzés szabalyai

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységgel kapcsolatos torvények és szakmai szabdalyok a személy és
vagyondrnek jogszabalyi lehet8séget biztosit arra, hogy a megbiz6 kdztertletnek nem mingsulé 1étesitmé-
nyének 8rzése, vagy védelme soran a be- vagy kilépésre jelentkezéket, tovabba az ott tartdzkododkat a ru-
hazatuk, valamint a csomag, illetve ehhez tartozé okmanyok felmutatasara felszélitani, hogy ellen8rizését
végrehajthassa. A térvények alapjan ez a tulajdonos, vagy megbizd keretein belll valésithaté meg, csak
akkor alkalmazhaté, ha ezt a feladatot kapja az 8rszolgalat. A tulajdonos, vagy megbizé meghatarozhat
olyan szabalyozast, hogy csomagatvizsgalasra egyaltalan nincs sziikség, vagy csak bizonyos esetek-
re, személyi kérre, id6szakra, méretfiiggd csomagra vonatkozzon az ellenérzés.*°

4.4. A kulcsok kezelésének rendje, a telefonkozpontos feladatai

A kulcskezelés és az ezzel 6sszefiiggd feladatok alapvetd tevékenysége a portasnak, vagy a recepciés
feladatokat ellaté személynek. Felel6sségteljes munkakor, hiszen minden anyagi felel6sséggel jaro rész-
terulettel kapcsolatban van, dokumentalasaval ellenérzésével ezt tdmogatja.

A telefonkdzpontos munka kapcsolddva a kulcskezel§ és recepcids tevékenységhez egy adminisztrativabb
és sz(ir6feladat, amely soran regisztralva a bejovd hivasokat elvégzi az els6dleges valogato feladatokat.

4.5. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

A tliz vagy mas katasztréfa az egyik legkomolyabb rendkiviili esemény. Katasztréfanak tekintjuk a
1999. évi LXXIV. tv. értelmezése alapjan a katasztrofa, szikséghelyzet vagy a veszélyhelyzet kihirdetésére
alkalmas, illet6leg a mindsitett helyzetek kihirdetését el nem éré mértékd olyan allapotot vagy helyzetet,®’
amely emberek életét, egészségét, anyagi értékeiket, a lakossag alapvetd ellatasat, a természeti kor-
nyezetet, a természeti értékeket veszélyezteti, karositja.

A kar megel6zése, elharitasa vagy a kovetkezmények felszamolasa meghaladja az erre rendelt szervezetek
eléirt egylttmikodési rendben torténé védekezési lehetbségeit és kulonleges intézkedések bevezetését,
valamint az 6nkormanyzatok és az allami szervek folyamatos és szigorian ésszehangolt egytttmikodését,
illetve nemzetkdzi segitség igénybevételét igényli.s?

A recepcios vagyonvédelmi munka soran az objektumokat sulyosan veszélyeztetd eseményeket természeti
és civilizacios katasztréfakra kategorizalhatjuk. A természeti katasztrofak az emberi tevékenységtdl fligget-
lentl kdvetkeznek be. Ezek lehetnek tlizvész, arviz, vihar, szélvihar, féldrengés, villdmcsapas.

A masik nagy csoport a civilizacios katasztrofak, amelyek az emberi tevékenységgel dsszefliggésben, hely-
telen emberi beavatkozas, mulasztas alapjan jonnek Iétre. Alapvetéen itt lehet emberi tényezd a kivalté ok,
ami szandékosan vagy gondatlanul is bekovetkezhet. Emberi beavatkozas nélkdl is lehet civilizacios kataszt-
réfa, példaul a szalloda egyébként karbantartott kazanja anyagfaradas miatt langra kap.%

60 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyondr munkakdréhez kapcsolodé tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.

61 Példaul a természeti, bioldgiai eredet(, tliz okozta.

62 Dobék I.: Természeti és mesterséges katasztrofak - példak a Karpatok Eurorégié térségébél. Hadmérnok. I. Evfolyam 1. szam - 2006.
63 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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A katasztrofa fogalmat megadhatjuk Ugy is, hogy a veszélyhelyzet kihirdetésére alkalmas, illetve e helyzet ki-
hirdetését el nem éré mértékd olyan allapot vagy helyzet, amely emberek életét, egészségét, anyagi értéke-
iket, a lakossag alapvet6 ellatasat, a természeti kbrnyezetet, a természeti értékeket veszélyezteti, karositja.
A kar megel8zése, elharitasa vagy a kovetkezmények felszamolasa meghaladja az erre rendelt szervezetek
el6irt egyuttm(kddési rendben torténd védekezési lehetbségeit, és kuldnleges intézkedések bevezetését,
valamint az 6nkormanyzatok és az allami szervek folyamatos és szigortan 6sszehangolt egyuttm(ikddését,
illetve nemzetkozi segitség igénybevételét igényli.®

A személy- és vagyonvédelemben a legnagyobb szakmai kihivasok egyike a valasz a katasztréfahelyzetre,
vagy annak veszélyére. Ezzel a terUlettel egyitt komoly kihivas, ha az objektum kiliritésére van szikség.

”

4.6. Az objektum kiuiritésének rendje

A létesitménybiztonsagnal a recepciés munkanal a kiliritésre a hatésag adhat utasitast, vagy ha a kése-
delem az emberi élet veszélyeztetésével jar, akkor a tulajdonos, biztonsagért felelés szakszemélyzet.
A kiurités az ingatlan fizikai, miikodési sajatossagai alapjan kidolgozott, tervben rogzitett komplex
intézkedés-egyuttes, amelynek célja az életveszély megeldzése, elhdritasa, az egészség megdvasa.

A tlizrendészeti és munkabiztonsagi jogszabalyok és a bennuk foglaltak alapjan készitett helyi dokumenta-
Ci6 - tlzvédelmi szabalyzat, tiizriado- és menekitési vagy kilritési terv - rendszeres gyakoroltatasaval
érhetd el az ingatlan panikmentes, kell8en gyors kilritése. E mellett a biztonsagi személyzet tréningje is
nagyon fontos, hiszen a panikot a j6l mikdd8 rendszer és a szakember altal iranyitott intézkedések soraval
lehet elkerdlni.

A menekUlési utak és vészkijaratok alapvet6 kdvetelményeit a vonatkozé munkavédelmi és katasztrofavé-
delmi jogszabalyok tartalmazzak. A tervszer( kilrités eredményes végrehajtasanak meghatarozo feltétele
a menekiilési utvonalak akadalymentességének a biztositdsa, amely mellett a tervezésnél a haladasi
sebesség, kiuritési id6tartam, az ateresztéképesség stb. ismeretét is figyelembe kell venni.

A tliz vagy természeti katasztrofa esetén alapkovetelmény a Iépcsék hasznalata és az aramtalanitas.
Azonban ezek el6tt a lifteket és a felvondkat ki kell Griteni, fel kell készilni az esetleges meghibasodasara,
a kézi mikodtetéssel torténd mentésre, ezért is tilos kitritéskor a lifteket igénybe venni. Ezt ellenérizni kell,
mert hamar panikot okozhat egy bent rekedt személy.

Akilritésrdl sz6l6 dontés utan ennek végrehajtasa a terveknek megfeleléen, a helyismerettel rendelke-
z6, kijelolt felel6sok iranyitasaval torténik, akik sziikség esetén a helyismerettel nem rendelkezéknek is
megfeleld utasitasokat adnak és irdnyokat hataroznak meg. A terulet csoportos elhagyasa lehet&séget nyujt
arra, hogy az egyltt haladok egymasnak segithessenek. Erre kidolgozott metodikak hasznalhatok, amelyek
soran példaul a fistben egymast fogva, vagy valamilyen tajékozddasi pontok, vagy jelzések segitésével tud-
janak sorban a szabadba jutni a kilrités érintettjei.®®

Az Ugyfélfogadast, vagy a hazank turizmusara nagyon jellemzé gydgy-hotelek és szallodak esetében, ezek a
nagyszamu latogatét fogado szervezetek vonatkozasaban kiléndsen tgyelni kell arra, hogy ne j6jjon létre
panik, fokozott figyelmet igényel a mozgasképtelenek vagy mozgasukban korlatozottak elsék kdzotti tavo-

64 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
65 U.S. Fire Administration/ Technikal Report Series. National Guard Plane Crash at Hotel Site, Evansville, Indiana. 1992.
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zasanak elésegitése. Ekkor még komolyabb figyelemmel kell lenni a liftek aramtalanitasanak idépontjara és
kérulményeire, mert ezekben az Ujabb szallodakban mar nem csak a foéldszinti akadalymentesitett szobak-
ban kerulnek elhelyezésre a mozgasukban korlatozott személyek.

Fontos kiemelt figyelmet forditani a recepcids szolgalatnak a tlizolt6sag, vagy mas hatésag felvonulasi
utvonalainak szabadon hagyasara, hiszen a gépkocsikkal a vendégek elfoglaljak a mentésben résztvevd
jarmilveknek fenntartott tertleteket.%

Az intézkedési metodika szerint, ha a kiUrités megkezdddik, mindig a kommunikacié az elsé 1épés. Kozolni
kell a helyszinen tartézkoddknak a kiurités tényét, az okait, a menekiilés iranyat, a vészkijaratokat ki-
nyitott dllapotban tartani, és ha sztkséges, akkor a foldszinti ablakokat és teraszajtdkat is lehet hasznalni
a gyorsabb tavozas érdekében. Senkit, aki kijutott az objektumbdl nem szabad hagyni, lellni, vagy alldogalni
az épulet mellett, tekintettel arra, hogy az még nem biztonsagos tavolsag, és a csoportosulasok akadalyoz-
zak a szakemberek munkajat, és masok kijutasat, biztonsagos tavolsagra jutasat.

AKkilrités megkezdése esetén az elére meghatarozott vezetési ponton, vagy az erre kijel6lt helyen a kiuritést
irdnyitéinak folytatnia kell a rendkivili eseménnyel kapcsolatos feladatok teljesitését. A rendkivili esemény-
nyel nem érintett épuletetek, szallodarészek iranyitasat, kontrolljat és vezetését sem szabad elfelejteni.

A kijeldlt részfeladat iranyitdinak ellenérizni kell a gytilekezési helyeken a vendégek, a dolgozdk és egyéb
személyek létszamat is. A l1étszamellen6rzdk jelentései alapjan lehet intézkedni a rendelkezésre allo, ki-
uritésben részt vevd személyzet tovabbi feladatairdl. Az intézkedés iranyitdinak rendelkezni kell a tovabbi
szakmai tevékenység koordinalasarél, kiléndsen a lehet8ségek keretein belll az anyagi javak mentésé-
rél, ha erre a hatésag nem fogalmaz meg tiltasokat az élet védelme érdekében.

A rendkivili esemény aktiv kitiritési részének zarasa, hogy a jelentések szerint Giresnek tekintett ob-
jektumot ellenédrizni kell, hogy azt mindenki elhagyta, vagy vannak bennrekedtek, szalloda vagy gy6gy-ho-
tel esetében a pihend, vagy beteg személyek, akik nem reagaltak a személyzet kilrritést célz6 felhivasaira. Az
ellen6rzés soran a legfontosabb az élet mentése, ezért a mesterkulcsot vagy generalkulcsot, illetve kartyat
hasznalva Gtemesen ellen8rizzlik a szobakat és helyiségeket (a mester vagy f6kulcs vagy mesterkartya min-
den zarat old az objektumban). Ilyen tipusu utéellen8rzés soran mar a kopogas vagy etikett masodlagos
kérdés. Az utdellendrzés soran hangosan kommunikaljunk, ha esetleg valaki nem tud mashogy jelezni, érte-
suljon rola, hogy ellen8rzés van és keresik a bentlévéket, jelzést tudjon kuldeni a keres6k iranyaba.®”

4.7. A recepcios tevékenysége rendellenesség észlelése esetén

A hotelekben és szallodakban a rendellenességeket fokozott figyelemmel és kortiltekintéssel kell végrehaj-
tanunk, mivel a vendégek nyugalmat, komfortérzetét, vagy a szalloda jé hirét nem lehet befolyasol-
ni negativ iranyban. Az intézkedéseknek gyorsnak és diszkrétnek kell lenni, amely soran a legkevesebb
kényelmetlenséggel jarhat a megbizonak. A jelentések is fegyelmezetten kell, hogy torténjenek, amely
soran nem szabad, hogy pletyka induljon el a dolgozdk, vagy a vendégek kozott. Példaul egy vendé-
get allitasa szerint megloptak egy rendezvényen a szalloda barjaban, és ezért tesz bejelentést a biztonsagi
szolgalatnak. A belsd térfigyel6 halézat visszanézése soran megallapitast nyer, hogy csupan alkoholos befo-

66 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
67 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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lyasoltsag miatt elhagyta a keresett targyat, ami az egyik kanapéba becsUszott, és ez altal az visszakerUlt a
tulajdonosahoz. Azonban ha renddrségi beavatkozas, intézkedés torténik, vagy a vendég kezdi el terjeszteni,
hogy megloptak, az jelent8s érdeksérelemmel jar a tdbbi vendég szemében. Ezzel szemben a szerencsés
felderités, vagy recepcids 6rség gyors intézkedése mar nem jar olyan hirértékkel, mint maga a karesemény
és a j6 hire megmarad a szallodanak.

4.8. A recepcios tevékenysége szabalysértés,

illetve biincselekmény észlelése esetén

A recepcios feladatba beosztott személy és vagyon6r tevékenysége szempontjabdl kiemelkedé jelentésége
van a bldncselekmény és a szabalysértés elkdvetésén tetten ért személlyel szemben alkalmazhat6 intézke-
déseknek. Mivel a személy és vagyonér alapvetd feladata a személy és vagyonbiztonsag biztositasa, ezért
|étfontossagl az emlitett személyekkel szemben alkalmazhaté intézkedések, és azok jogalapjanak teljes
korG ismerete. Ezért ismételjuk ezt visszatér8en a tananyagban. A személy és vagyondr jogosult a bln-
cselekmény és a szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszdlitani, a
cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvet6t elfogni, és a birtokaban 1évé, blncselekménybdl vagy
szabalysértésbdl szarmazd, vagy annak elkdvetéséhez hasznalt dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszkdzt
elvenni. Koteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul az tgyben eljarni jogosult nyomoz6 hatésag-
nak dtadni, ha erre nincs maédja, e szervet nyomban értesiteni. igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett
dolgokat illet8en is.®®

A recepcios feladatok soran az kiemelt fontossagu lesz, hogy ezt a leggyorsabban és leghatarozottabban
tegye, amellyel az objektum rendjét és a vendégek nyugalmat a legkisebb mértékben korlatozza.

ELLENORZO KERDESEK:

1. Ismertesse a recepcios szolgalat feladatait!

2. Mire kell tajékoztatni a belépésre jelentkezéket?

3. Tiizeset vagy egyéb katasztr6fa helyzet esetén milyen teenddi vannak a recepcids szolga-
latnak?

4. Sorolja fel a lehetséges katasztré6fak tipusait!

Szabalysértés vagy biincselekmény soran milyen intézkedéseket alkalmazhat a recepciés

szolgalat?

6. Mi a kiurités?

7. Miért fontos az aramtalanitas?

8

0.

o

. Miért fontos figyelni a parkoltatasra?
Hogyan célszerii kezelni a szallodai lopasrél sz616 bejelentéseket?
10. Miért fontos a gyors és a hatarozott intézkedés?

68 Arvai L.: E-Tananyag. Belligyminisztérium Vezet8képzési, tovabbképzési és tudomanyszervezési Féosztaly. 2017.
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5. RECEPCIOS SZOLGALAT GYAKORLAT

A szakteruletre vonatkozo gyakorlathoz a tantermi felszerelések elégségesek, azonban két hallgato kijeldlé-
se és kdozremUkodése szikséges.

Mint mas terUletén a maganbiztonsagi gyakorlatnak, itt is a megfelel6 kommunikacioé és az intézkedési kul-
tura adja meg a gyakorlat sikerességét. Minden kovetkezé gyakorlatnal az udvarias, de hatarozott kommu-
nikaciés formak hasznalata lesz a kbvetendd, a recepcion szolgalatot teljesité munkatars mindig elétérben
van, ruhazata és kinézete kifogastalan kell, hogy legyen.

F8bb feladatok lesznek a megrendeld teriletére torténd be- és kilépések jogossaganak ellenbrzése a meg-
biz6 altal meghatarozott korben®®, az érkezdk eligazitasa, tajékoztatasa. Szikség szerinti kisérése és bejelen-
tése, a fogadaskészség egyeztetése. Az intézkedésre okot add, igy az ittas, bédult allapotban, vagy nem az
el6irt idében érkez8k, tovabba egyéb illetéktelen személyek belépésének megakadalyozasa, figyelemfelhi-
vas a legfontosabb belsd el8irasokra, tiltdsokra vonatkozoéan, el6zetes intézkedések megtétele események,
rendkivuli események bekdvetkezése esetén. A vonatkozé terveknek, leirasoknak megfelel8en a rendelke-
zésére allo technikai eszkdzok, miszaki, 6rzés-védelmi berendezések kezelése, az objektumbdl tavozé dol-
gozbk, valamint a ki-beléptetd rendszer hasznalatanak, igénybevételének figyelemmel kisérése. Folyamatos
kapcsolattartas, egyuttmiikdodés a védett objektum tertletén szolgalatot teljesitd kollégakkal, a szakmai ira-
nyitékkal, a meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetése, dokumentaciok pontos elvégzése.”

5.1. Recepcids szolgalat alapvetd szabalyainak gyakorlasa

1. Gyakorlat:

On egy neves hotel recepciészolgdlatos 6re, a szolgdlati helye a lobbyndi, illetve a recepcios pultndl van kijelélve,
amely a vendégek részére nyitva dll. Szolgdlata sordn egy 6n dltal eddig nem Idtott személy dtsétdl a bejdrat ird-
nyabdl a szobdkhoz vezeté liftek felé, de észleli, hogy sem a kiilseje sem a viselkedése nem kézvetiti a vendégkorre
jellemzé jegyeket. On elegdns ruhdzatban van, amely mellett kitliz6jére van irva a neve és a beosztdsa. Mit tesz
ebben az esetben?

Gyakorlati végrehajtashoz az oktaté valasszon ki egy hallgatét, aki a recepcids szolgalatot (A) latja el, alakit-
son ki a teremben egy nagyobb teret, amely a szalloda lobbyjanak tertletét jelképezi, amely soran a terem
bejarati ajtaja legyen a liftajt6. Az oktatd valasszon ki egy masik hallgatét, aki az idegen személyt (B) alakitja.
A szituacio kialakitasanal sétaljon at a tertleten B a lobby-n Ugy a lift iranyaba, hogy lathatéan nézel&dik,
bizonytalanul keresi az iranyokat, esetleg kertlje A tekintetét.

Ekkor A a szakszer(i intézkedését kezdje meg, majd a megfeleld |épések utan fejezze be a feladatot.

69 Vendégek, Ugyfelek, latogatok, dolgozok és eseti belépdk.
70 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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A megoldas soran tobb varianst prébaljanak ki a szituacidéban, amely révén tobbféle élethelyzet alakithaté
ki. A belép6 valami kitalaciét mond a szamonkérés soran, hatarozatlan, vagy tévedésre hivatkozik, agresszi-
vabban vagy magabiztosan Iépjen fel.

Megoldasi [épések:

- Az 0Or kisérje figyelemmel az athaladé mozgdasat, észlelje a bizonytalansagot és a figyelemremélto
kérulményeket.

- Haladjon nyugodt tempoban feltlinés nélkul B irdanyaba, érje utol, amikor a lifthez ér.

- Napszaknak megfelel6 kdszonéssel szélitsa meg, kérdezze meg segithet e valamiben.

- Aszituacionak megfelel6en allitsa meg, és kérje fel a benntartézkodasanak okara, és a szandékanak
igazolasara, esetleg hivja fel a jogosultsaga bemutatasara.

- Az 6rellenbrizze le az indokot és a jogosultsagot, majd annak fliggvényében intézkedjen.

- EgyuttmUkodésénél és jogszer( oknal, példaul latogatdba érkezett egy vendéghez, az 6r a megfeleld
kommunikaciéval kisérje el B-t a vendéghez, vagy a céljahoz, ezzel is ellenbrizve az altala elmondotta-
kat. E mellett jelezzen munkatarsainak, hogy elhagyja a teriletet.

- Nem jogszerlen, hamis indokkal vagy gyanusan viselkedd személyt kérje fel a tavozasra, és tajékoz-
tassa arrol, hogy a jogszer( tartézkodasanak milyen feltételei vannak.

- Az intézkedést szlikség szerint dokumentalja a szolgalati napléban a személyi adatok rogzitésével.

A végrehaijtas részleteinél nagy figyelmet forditsunk a szakszer( és kulturalt kommunikaciéra, és a hata-
rozott intézkedésre. Az érthet és magabiztos kommunikacié soran diszkréten, és ugy fogalmazzuk meg
kérdéseinket, és valOsitsuk meg a kisérést, hogy a segité szandék és a tamogaté jelleg érz6djon a viselke-
désunkbél. Amennyiben gyanus lesz, vagy ellentmondasba kerul az érintett, a viselkedésiink hatarozott, a
kézlendénk figyelmeztet6, és ellentmonddst nem tiird legyen.

5.2. Ruhazat, csomagellenorzés

2. Gyakorlat:

On egy meghatdrozé gyégyszallé recepcié szolgdlatos bre, a szolgdlati helye a személyforgalmi porta, illetve a
recepcios pultndl kialakitott fiilkében van kijel6lve, amely kdrnyezetében a vendégek és a dolgozdk is dthaladnak.
Szolgdlata sordn a személybejdron belépésre jelentkezik egy felszolgdlé dolgozé a munkaideje el6tt két drdval, aki
a kaputelefonon kéri a beléptetést az objektumba. A feladatok sordn a dolgozdék szirépréba szerinti ellenérzése
van meghatdrozva az drségnek, valamint a szolgdlatdtadds sordn tdjékoztattdk, hogy egy nagyszabdsu rendez-
vény lesz ma a szdlloda disztermében. On elegdns ruhazatban van, amely mellett kit(iz6jére van irva a neve és
a beosztasa. Mit tesz ebben az esetben?

Gyakorlati végrehajtashoz az oktatd valaszon ki egy hallgatot, aki a recepcios szolgalatot (A) latja el, alakitson
ki a teremben egy padnal 1évé kisebb tertletet, amely a szalloda 6rszolgalati helységének teruletét jelképezi,
mellette a terem bejarati ajté jelképezze az objektum személyzeti bejaratat. Az oktatd valasszon ki egy masik
hallgatot, aki a dolgozd személyt (B) alakitja.

A szituacid kialakitasanal alljon az ajté eldtt B a belépést varva gy, hogy egy taska is legyen nala, amiben
lathatdan van valamilyen targy.

Ekkor A d6nts6n a tovdbbi Iépésekrél, a beléptetés vonatkozdsdban a szakszerti intézkedését kezdje meg, majd a
megfeleld Iépések utdn fejezze be a feladatot.
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A megoldas soran tobb varianst prébaljanak ki a szituacidban, amelyben tobbféle élethelyzet alakithaté ki. A
belépésre jelentkezd terelje el a figyelmét az 8rnek, semmiképp ne akarja a ruhazat és csomagatvizsgalast,
hatarozatlanul viselkedhet, vagy véletlenre is hivatkozhat, agresszivabban vagy magabiztosan léphet fel.
Megkisérelheti a beléptetés soran az eldllast is a belépéstdl.

Megoldasi lépések:

- Az &ér dontson arrol, hogy atvizsgalja-e a belépésre jelentkezét. Erdekes kériilmény a sokkal korabbi
belépés, és az is, hogy ezzel egylitt a hatsd bejaratot hasznalja a dolgozd, és a rendezvény is aznap
kerdl megrendezésre.

- Az 6r kommunikaljon B -vel, gy(jtson informaciot a beléptetés soran. Napszaknak megfelel6 koszo-
néssel Udvozolje, és kérdezze meg a nem tisztazott kérdéseket. Dontsdn a szUréprdba szerinti ruha-
zat, és csomagellenérzésrél.

- Haugy dont, hogy végrehaijtja az intézkedést, ezt minden esetben a szolgalati helyiségben tegye meg,
ugy hogy vagy a térfigyel® rendszer, vagy egy 8r munkatars legyen jelen.

- Aruhazat és csomagatvizsgalas soran szélitsa fel B-t, hogy vegye le az atvizsgalandé ruhadarabokat,
és forditsa ki a zsebeit, valamint pakoljon ki a csomagjabdl. Az altala elmondottakat, az esetleges
ellendllast kommunikacidval oldja meg. Amennyiben nem mikddik egyutt a dolgozé, vonja be B veze-
téjét és vegyen fel jegyz6kdnyvet.

- Aszituaciénak megfelel8en végezze el a ruhazat és csomagatvizsgalast, amely soran egy Uveg markas
ital van a csomagban. Ennek bevitele hatarozottan tilos a szallodaba, mivel a Nemzeti Ad6 és Vamhi-
vatal altal ellendrzott tilalomrol” van sz6, illetve a szalloda Uzleti érdekébe is Utkozik. A bevitt alkohol
eladasaval jelent6s anyagi haszonra tehet szert.

- Az 6r azellenbrzésrél vegyen fel jegyz6kdnyvet, és jelentse a vezetének a torténteket.

- Azintézkedés minden koérilményét pontosan rogzitse jegyz6kdnyvben (ezt minden jelenlévével irassa
ala), valamint a szolgalati napléban.

A végrehajtas részleteinél figyeljink a szakszer( és hatarozott kommunikaciora és a diszkrét intézkedésre.
A feladat soran vegyen igénybe egy masik 6rt, aki biztositja az intézkedést, és jelen lesz a szabalyszegés
észlelése soran.

5.3. A kulcsok kezelése

3. Gyakorlat:

On egy irodahdz recepcié szolgdlatos 6re, a szolgdlati helye a személyforgalmi bejdratndl van kijelélve, amely a
dolgozdk és ldtogatck, Ugyfelek részére nyitva dll. Szolgdlata sordn egy On dital eddig nem Idtott személy belép
a bejdrat irdnydbdl és az egyik kulcsot szeretné elvinni, amely az irodahdzban 1évé vdllalkozdshoz tartozik. On
vagyondr formaruhdban van és feladata figyelemmel kisérni a személyforgalmat, és ellendrizni a kulcsok rendjét.
Mit tesz ebben az esetben?

A gyakorlati végrehajtashoz az oktatd valasszon ki egy hallgatot, aki a recepcids szolgalatot (A) latja el, alakit-
son ki a teremben egy asztal el6tti részt, amely a recepcids terlletet jelképezi, amely soran a terem bejarati
ajtaja legyen az érkezési Utvonala a belépésre jelentkez8nek. Az oktatd valasszon ki egy masik hallgatot, aki
az idegen személyt (B) alakitja.

71 A jovedéki adorol és a jovedéki termékek forgalmazasanak kilonds szabalyairdl szold 2003. évi CXXVII. torvény, illetve a zarjegy
alkalmazasanak, a zarjeggyel valé elszamolasnak a részletes szabalyairdl sz616 36/1997. (XI. 26.) PM rendelet alapjan.
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A szituacio kialakitasanal sétaljon at a terlleten B a recepcios pult, azaz a kulcskiadasra kialakitott asztal
iranyaba ugy, hogy lathatéan nézel8dik, és bizonytalanul keresi az iranyokat, esetleg kertlje A tekintetét.

Ekkor A a szakszer( intézkedését kezdje meg, majd a megfeleld 1épések utan fejezze be a feladatot.

A megoldas soran tdobb varianst prébaljanak ki a szituacidban, amely alapjan tobbféle élethelyzet alakithato
ki. A belép6 valamilyen kitalaciét mond a kulcskérés indokaként, hatarozatlanul, vagy tévedésre hivatkozik,
agresszivan, vagy magabiztosan Iépjen fel. Alapvet8en igazolhatja is a kérés jogossagat.

Megoldasi |épések:

- Az Or kisérje figyelemmel az dthaladd mozgasat, észlelje a bizonytalansagot és a lathaté figyelemre-
méltd kéralményeket.

- Varja meg, amig az érkez8 személy a szandékat kifejezi a szolgalatos 6r iranyaba.

- Napszaknak megfelel6 kdszonéssel fogadja, kérdezze meg segithet e valamiben.

- Aszituaciénak megfelel&en allitsa meg, és kérje fel a kulcskérés okara, a szandéka igazolasara, esetleg
hivja fel a jogosultsaga bemutatasara.

- Az 6rellendrizze le az indokot és a jogosultsagot, majd annak fliggvényében intézkedjen.

- EgylttmUkodésénél és jogszer( oknal, példaul dj munkatdrs, vagy bérlé, az 6r a megfelel6 kommuni-
kacioval kisérje el B-t a céljahoz, ezzel is ellenérizve az altala elmondottakat. E mellett jelezzen munka-
tarsainak, hogy elhagyja a teruletet.

- Anem jogszer(ien, hamis indokkal, vagy gyanusan viselked6 személyt kérje fel a tavozasra és tajékoz-
tassa arrol, hogy a jogszer(i tartdzkodasanak milyen feltételei vannak.

- Azintézkedést szikség szerint dokumentalja a szolgalati napléban a személyi adatok régzitésével.

A végrehaijtas részleteinél nagy figyelmet forditsunk a szakszer( és kulturalt kommunikaciéra és a hata-
rozott intézkedésre. Az érthet és magabiztos kommunikacié soran diszkréten, és ugy fogalmazzuk meg
kérdéseinket, és valositsuk meg a kisérést az intézkedés ala volt iranyaba, hogy a segité szandék és a tamo-
gato jelleg érz8djon a viselkedésinkbdl. Amennyiben gyanus lesz, vagy ellentmondasba kertl az érintett,
viselkedjunk hatarozottan, és a kdzlenddnk figyelmeztet6 és ellentmondast nem t(ir§ legyen. Gyakori a nagy
forgalmu irodahazaknal az 4j munkaerd, vagy egy eddig nem ismert bérld érkezése.

Akulcsok felvételének rendjénél azonban minden esetben elézetes informaciora van szikség az Gj korulmé-
nyek miatt. Ha nem all rendelkezésre el6zetesen adat egy Uj bérlérél, ugy érkezéskor a tulajdonostdl, vagy
a szolgalati vezetdtél kérjunk informacidkat a jogosultsagok valtozasa tekintetében. Ne bemondas alapjan
itéljuk meg a belépésre jelentkezd jogossagat egy iroda, vagy mas helyiség kulcsainak hasznalatara. Minden
esetben a kulcskiadasi szabalyzatot érvényesitsiik a szakma szabdlyai mellett.

ELLENORZO KERDESEK:

Hogyan ellenérzi a belépés jogossagat?

Milyen magatartassal intézkedik a recepciés szolgalat soran?

Részt vesz akar segitségképpen mas munkaban a recepciés szolgalati feladatokon kivil?
A ruhazat és csomagellendrzést milyen személyi korben végezheti el?

Milyen eszk6z a mesterkulcs?

e
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6. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI ISMERETEK:
A BOLTI SZOLGALAT ELLATASANAK SZABALYAI

o s

6.1. Bolti drszolgalat ellatasanak szabalyai

A bolti szolgalat alapvetéen egy gyakori szakmai tevékenység a személy és vagyonvédelem teruletén. Leg-
nagyobb szamban a nagyobb lizletek és kereskedelmi lancok foglalkoztatnak személy és vagyon&ro-
ket értékeik, és biztonsaguk megoévasa érdekében. Ennek a teruletnek a végrehajtdsa soran lehetséges a
boltba belépbk figyelemmel kisérése, fokozott figyelemmel a gyanuisan viselkedére. A bolti 8ri teve-
kenység része gyakran a vasarlok figyelemfelhivasa a vasarléi kosar és mas szabalyok betartasara, és
a vonatkoz6 vasarléi tiltasokra is. Az Uzlet rendjének fenntartasa, vagyonanak 6rzése, védelme és a
lehetséges segitség megadasa az lizlet dolgozéi és a vasarlok részére. Az ittas, vagy bodult allapot-
ban, illetve a nem az uzlet szabalyaiban el6irt id6ben érkezék, tovabba egyéb illetéktelen szemé-
lyek belépésének megakadalyozasa és figyelemfelhivas a legfontosabb belsd el6irasokra és tiltdsokra. Az
egyuttmikodés, folyamatos kapcsolattartds mas rendészeti személyekkel, vezetékkel, a kamera-megfigye-

|6vel, valamint az Uzlet egyéb munkatarsakkal.

A szlikséges intézkedés és beavatkozas a pénztar vonalan tullépd személy altali jelzés észlelésekor, illetve
beavatkozas lopas, vagy mas, vagyonellenes cselekmények, vagy garazda személyek tettenérésekor.

Az intézkedés ala vont személy elkiilénité helyiségbe kisérése, a csomag és ruhazat ellendrzése a szak-
ma szabalyainak megfelel6en, biztositassal, rogzitéssel, és azonos nem(ek altal és jelenlétében torténjen.
A szukséges intézkedések sulyatol, jogi mindsitésétél fliggden a boltba Iépés megtagadasa, szabalysértés
és biincselekmény esetén a szakmai protokoll betartasa és a hatésag értesitése elkerilhetetlen.

Alapvet6 feladat az el6irt szolgalati és egyéb dokumentaciék naprakész vezetése, és feladatok pontos
elvégzése.

A rendkivili eseményeket megel6z8 intézkedések megtétele, események, intézkedést igényld kdrulmények
bekdvetkezése esetén, a vonatkozé terveknek, leirasoknak megfelel6en szikséges.

A bolti 6rszolgalat soran a rendelkezésére bocsatott technikai eszk6zdk, mlszaki,- 6rzés-védelmi beren-
dezések kezelését valdsitjuk meg. Nagyon sok Uzletben kamerarendszerek Gzemelnek, valamint a be- és
kiléptetd elektronikus rendszerek vannak jelzésre felkészitve. Mindig ellen&rizzik ezek jelzéseit, intéz-
kedjunk a jelzésre és figyeljink a pénztarosok vagy a bolti dolgozék informacidira. Ne feledjuk, hogy az aru-
védelmi eszkdzok rongalasaval és az ezt kovetd lopassal az elkdvetdk blincselekményi tényallast valdsitanak
meg az értékhatartol flggetlentl!

A feladatok soran gyakran az objektumbdl tavozé dolgozék, illetve a ki-beléptetd rendszer hasznalata-
nak, igénybevételének figyelemmel kisérése is meghatarozott szolgalati feladat. A nyilvanossag szamara
nyitva allé maganterulet védelme esetén a személy és vagyonér koteles figyelemfelhivo jelzést, ismertetést
elhelyezni’2. A kozterlletnek nem min&sul8 létesitmények 8rzése soran meghatarozott intézkedésekrél,

72 J6l l1athatd helyen, jol olvashatdan, a terlleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozddasat eldsegité mddon.
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azok lehet6ségérdl, a terlletre bevinni tilos targyakrol, azok jellegérél és arrél a tényrél, hogy az adott te-
rdleten elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazhatnak tajékoztatét kell kihelyezni. Nyilvanvaléan ennek
hasznalata segiti munkankat, azonban az informaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz616 torvényt és a személyiségi jogokkal kapcsolatos alapvetéseket alkalmazni kell. Ennek egyik eleme pél-
daul, hogy 2018. majus 25-t8l a kamerak 1at6sz6gében is ki kell tablazni a felvétel tényét.

A jogszabalyoknak megfelel6en rendelkezni kell minden engedéllyel, példaul kameraszabalyzattal és kije-
161t adatvédelmi feleléssel, az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint
a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazd kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak
céljarol, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolas idétartamardl, a rendszert
alkalmazo (Uzemeltet8) személyérdl is. Fontos, hogy az adatok megismerésére jogosult személyek korérdl,
tovabba az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz616 térvénynek az érintettek
jogaira és érvényesitésik rendjére vonatkozé rendelkezéseirdl is gondoskodnunk kell.

A személy és vagyondr intézkedései altal okozott jogsérelem esetén igénybe vehetd eljarasokrél a bolti szol-
galatnal is gondoskodni kell, tgy, mint a panaszjog lehet&ségérdl az intézkedések nyoman. Az intézkedések
végrehajtasa soran a személy és vagyondrnek biztositania kell, hogy az érintett személy személyes adatait,
igy kildndsen magantitkait és maganéletének részleteit harmadik személynek, nem jogosultnak ne adja
at, igy ne ismerhesse meg mas. Ha a megbizd meghatarozott dolgoknak, a kdzterliletnek nem mindsulé
létesitményébe, teriletére, illetve zart terileten, tartott rendezvényére valé bevitelét megtiltja, biz-
tositani kell e dolgok biztonsagos, és harmadik személytél elzart tarolasat. Példaul a bolti 6rnél a meg-
hatarozott méret( taska bevitele tiltott lehet, ezt biztonsagos helyen tarolni sziikséges, amig a tulajdonosa
vissza nem tér. 3

6.2. A dolgozdk he- és kiléptetésének altalanos feladatai,

szabalyai

A megrendeld terlletére torténd be,- és kilépések, vagy a dolgozéi belépés ellenbrzése a megbizé altal
meghatarozott korben a feladatunk.

A bolti szolgalat soran a be- és kiléptetés eltér a telephelyek, vagy mas objektumok 6rzésétél. A bolti, keres-
kedelmi tertileten tevékenyked® személy és vagyondrok feladata mas kompetenciat igényel. A bolti szolga-
lat szempontjabdl meghatarozé a dolgozék megbizhatésaga és jogkovetése, hiszen jelentés mennyi-
ségli érték van a kiszolgalétérben, a polcokon és az arutérben.

A szolgalati érdek hasonlé a korabban ismertetett alapvetésekhez, de ennek ismétlése fontos. A kereske-
delmi munkara jelentkezd dolgozdkat, féként kilépéskor meg kell vizsgalni, ez elsédlegesen az &ket foglal-
koztaté menedzsment feladatkdre és felel8ssége, azonban a felvétel utan a biztonsagi szakszemélyzetnek
is része van, kiemelten a belsd rend fenntartasa és a visszaélések kikliszobodlése érekében. Amennyiben
bejelentés érkezik a dolgozora, azt a biztonsagi szakembernek kériiltekintéen, alaposan, udvaria-
san és diszkréten kell kivizsgalnia, és javaslatot kell tenni a bolt szakvezet6jének. Amennyiben a személy
és vagyonvédelem lehetdségein tilmutat, vagy nem megvalésithat6 a felderitése a rendkivili esemény
okozojanak és korulményeinek, akkor vezet8i dontés alapjan alacsonyabb kdreseménynél sokszor eltekint
a bolt, az Uzlet a kar megtérulésétdl. Azonban a nagyobb aruhazak esetében sok kis Uzlet lesz a bérl&i olda-

73 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.

51



KOFOP-2.1.5 / A versenyképes kdzszolgalat személyzeti utanpotlasanak stratégiai tamogatéasa

lon, amelyek a biztonsagi szakszemélyzet jelzése utan sajat hataskdrben intézkedhetnek a dolgozéjuk nem
megfeleld |épésének munkaugyi kévetkezményeir6l.”

A bolti feladatot ellaté személy és vagyondr a csomag tartalmanak, bemutatasara, a jarmii és szallit-
many ellenérzésére a szerz6désbdl fakadd kotelezettségei érvényesitése céljabol. Erre a tervezett intéz-
kedése okanak és céljanak kozlése mellett dltalaban akkor hivhat fel, ha megalapozottan feltehetd, hogy az
érintett blincselekménybdl vagy szabalysértésbdl szarmazoé olyan dolgot tart maganal, amelynek &rzése a
személy és vagyondrnek szerz6désbdl fakadd kotelezettsége. A bolti 6ri feladatoknal a nagy csomagforga-
lomnal altaldban elvart az ellenérzés a dolgoz6k minden be- és kilépésekor.

A feladatok soran itt is a megrendelé hatarozhat meg olyan szabalyt, hogy minden ki/belépé esetében
elvarja az ellendrzést az 6rségtdl, vagy az szaréproéba szerint szikséges, vagy nem kell atvizsgalasi fel-
adatokat megvaldsitani. A megbizé donti el, hogy milyen feladatot kell végrehajtani, mivel az 6 tulajdonat
védi az 6r.

6.3. A bolti or viselkedésének alapveto szabalyai

A bolti 8r viselkedését a jogszabaly adta keretben a szakmai iranyelvek hatarozzak meg ebben az eset-
ben is. Mivel az Uzletek és nagyobb boltok a nagy nyilvdnossag szdmara nyitva allnak, ezért szdmos olyan
személy és vasarlo térhet be, aki ittas, vagy egyéb okokbdl kdzosség ellenes magatartast tanusithat. A masik
fontos szolgalati viselkedést befolyasold tényez8 a kihelyezett értékek eltulajdonitasat megcélzd személyek
érkezése. Mivel a belép6k semmilyen eldsziirésen nem esnek at, kiszamithatatlan, mikor milyen tipusu
intézkedést kell megvaldsitani.

A viselkedésnél mindig gydjtsiink informaciét a rendelkezésre allé technikai eszk6z6kbél, fé6ként a ka-
merarendszerb8l szarmazé képek és a személyes megfigyelés adhatnak tampontot. Ha elég informacid,
vagy egyeéb, példaul dolgozdi jelzés all rendelkezésre, akkor a szakszeri és hatdrozott kommunikdciora és a
diszkrét intézkedésre kell figyelnlnk. Hiszen gyakori mddszer, hogy az elkdveté hangoskodik, kifogasolja
az intézkedést, ezzel is zavarva a szakszer( feladat-végrehajtast, az esetleges tarsainak jelzést biztositva.
Alapvet6en érthetd és magabiztos kommunikaciét folytassunk, hogy ne adjunk lehet6séget az intézkedés-
nek ellenszegulni. Szolitsuk fel az intézkedés ald vont személyt, hogy kisérje el a szolgalati helyiségbe az 6rt.
Ne engedjuk, hogy az intézkedés ala vont mindenki el6tt kezdjen el kipakolni taskajabol, vagy magyaraz-
kodni kezdjen. A feladat soran vegyen igénybe egy masik ort, aki biztositja az intézkedést és jelen lesz a
tovdbbiak sordn is.

6.4. Csomagatvizsgalas szabalyai, a be-, illetve a kiszallitast végzo
gépjarmiivek ellendrzése
A bolti szolgalatnal a be- és kiléptetés soran a személy és vagyondrok feladata a dolgozok megbizhatosaga-

nak és jogkovetésének ellenbrzése és figyelemmel kdvetése, mivel jelentés mennyiségl az érték a raktarak-
ban és a vasarlétérben.

74 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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A kis- és nagykereskedelmi munkara érkez8 dolgozokat, kilépéskor meg kell vizsgalni. A dolgozok alapve-
t6 ellendrzése az Bket foglalkoztatd vezetd, a személylgyi szakterUlet feladata. A felvétel utan azonban a
biztonsagi terllet gondoskodik a belsé rend zavartalansagaért. Ismétlésként, ha megalapozott informacio
keletkezik egy dolgozé blinds tevékenységére, azt korultekintden, alaposan, udvariasan és diszkréten kell
kivizsgalnunk, és javaslatot tennink a megbizénak. Ha a maganbiztonsag szakterultén rendelkezésre allo
lehet8ségek nem elegend8k, akkor az eseményeknek és kortlményeknek felderitése érdekében a hatdsag
iranyaba élhetlnk jelzéssel a megbizé tdjékoztatasa mellett. A bevasarlékdzpontok esetében sok kis bolt
lesz a bérl6i oldalon, amelyek a biztonsagi munkatarsainak észlelése utan sajat hataskérben intézkedhetnek
a dolgozdjuk nem megfeleld 1épésinek esetleges munkaugyi kdvetkezményeirél.”

A szakmai lehet8ségeink Ujra attekintve, a bolti feladatot ellaté személy és vagyonér a csomag tartalmanak,
jarma és szallitmany bemutatasara a szerz8désbdl fakado kotelezettségei érvényesitése céljabdl, a tervezett
intézkedése okanak és céljanak kozlése mellett altaldaban akkor hivhat fel, ha megalapozottan feltehet,
hogy az érintett blncselekménybdl vagy szabalysértésbdl szarmazd olyan dolgot tart maganal, amelynek
Orzése a személy- és vagyondrnek szerz8désbdl fakadd kotelezettsége. Azonban a bolti 8ri feladatoknal a
nagy csomagforgalomnal altaldban elvart az ellen6rzés.

A feladatok soran itt is a megrendel6 hatarozhat meg olyan szabalyt, hogy minden ki/belép6 esetében el-
varja az ellendrzést az 8rségtél vagy szUréprdba szerint szikséges, vagy nem kell atvizsgalasi feladatokat
megvaldsitani. Tekintettel arra, hogy a megbizd donti el, hogy milyen feladatot kell végrehajtani, mivel az 8
tulajdonat védi az &r.

A gépjarmdvel kapcsolatos bolti, aruhazi szolgalati feladatok soran az objektumon beluli haladasra’ a meg-
biz6 szabalyai vonatkoznak, mert maganudton mindenki a sajat szabalyait alkalmazhatja. Leggyakrabban a
KRESZ szabalyait teszik érvényessé a megbizdk, kiegészitve kuldn, a tulajdonos altal meghatarozott szaba-
lyokkal, melyek nyilvanval6an nem lehetnek jogszaballyal ellentétesek.

A gépjarmii be- és kiléptetése azonos metodika mentén zajlik, mint mas szolgalati helyeken, azonban az
aruk napi és rendszertelen mozgasa nagyobb felelsséget r6 a személy és vagyonOrre.

Az 8r a tulajdonos rendelkezései szerint alapvet6en az alabbiakat ellendrizheti, illetve koteles ellenérizni:

a) a be- és kihajtas jogosultsagat, jogszerliségét,

b) a gépjarmdlvezetd személyes, gépjarmivezetdi okmanyait,

c) gépjarmd menetokmanyait,

d) a gépjarmUben utazék személyének megallapitasat, belépési jogosultsagat,
e) a gépjarmU utasterét,

f) agépjarm( csomagterét.

A gépjarmUvek be-, és kiléptetése intézkedés eredménye lehet a be-, vagy a kiléptetés engedélyezése, vagy
ennek megtiltasa, felflggesztése a megbiz6 vagy az utasitasok alapjan.

A gépjarmi belépés vagy kilépés megtagadasa nem jelenti a személyek be-, vagy kilépésének tiltasat
minden esetben, ugyanis ha csak személyforgalomban akarnak be-, vagy kilépni, akkor azt mas intézkedés-
ben kezelve megtehetik a vonatkozd utasitas és szabalyok szerint, annak ellenére is, ha a gépjarmdavel valo
belépés megtagadasra kerult. Példaul a parkol6haz alagsoraba tilos behajtani gaziizemd gépjarmdvel, ezt
az 6r megtilthatja, ennek ellenére a személyekre nem terjed ki a tiltas.

75 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
76 Ideértve a parkoléhazak vagy egyéb belsé terek rendjét, hiszen ezek is a bolti megbiz6 tulajdonat képezik.
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A bolti 6rnél gyakori feladat lehet az egyes aru ki- és beszallitasok biztositasa, amely soran a ki-
és berakodast kell felugyelni, vagy ellenérizni. llyenkor a raktérben lopasok, vagy mas alkalomszer(
cselekmények észlelése és megakadalyozasa szukséges. Meghatarozhatja a megbizé az aruk mozgasanak
ellenbrzését is, ebben az esetben a dokumentaciok attekintésével ellendrizhetjik az &ru mozgasanak sza-
balyossagat.”

6.5. A bolt kiliritésének rendje

A nagyobb bevasarlékdzpontok, vagy jelentésebb méretl egységek, amelyek biztonsagi szolgalattal rendel-
keznek kitiritési szabalyokat kell alkossanak, és a vészkijaratok hasznalatat, illetve a kijutas metodikajat
szabalyozva el6re meg kell hatarozni és ki kell flggeszteni. A személy és vagyonérnek ezeket a szabalyokat
alapvetden ismernie kell a munkaba allaskor is.

Ezen a nagyszamu latogatét fogadd objektumok a vonatkozasaban kulondsen Ugyelni kell arra, hogy ne
jojjon létre panik, fokozott figyelmet igényel a mozgasképtelenek, vagy mozgasukban korlatozottak elsék
kozotti tavozasanak elbsegitése. A sokemeletes Uzlethazak esetében komoly figyelemmel kell lenni a liftek
aramtalanitasanak idépontjara és kérilményeire.

Fontos kiemelt figyelmet forditani a bolti szolgalatnak a tlizoltésag, vagy mas hatdsag felvonulasi ttvonalai-
nak, parkoléhelyeinek szabadon hagyasara, hiszen a vasarlék gyakran a gépkocsikkal beallnak és elfoglaljak
a beavatkoz6 jarmilveknek fenntartott tertleteket.”®

AterUlet és az intézkedési metodika ismétlésekeént, ha a kilrités megkezd8ddik, mindig a megfelel6 kommu-
nikaciéval kezdédik. Hatarozottan kdzdlni kell a helyszinen tartézkoddkkal a kitirités tényét, az okait, a
menekilés iranyat. A vészkijaratokat kinyitott allapotban kell tartani, és ha sziikséges, a foldszinti
tzletek egyéb nyilaszaroit is lehet tavozasra hasznalni a gyorsabb kilrités érdekében. Aki kijutott,
nem szabad hagyni sajat elhatarozasa alapjan helyet valasztani vagy alldogalni az épulet mellett, tekintettel
arra, hogy az még nem biztonsagos tavolsag, és a kozeli csoportosulasok akadalyozzak a szakemberek mun-
kajat. A sajat és masok kijutasat biztonsagos tavolsagra jutasat is szervezni és koordinalni kell.

A kiurités megkezdése esetén az elére meghatarozott vezetési vagy operativ ponton vagy erre kijeldlt
helyen a kilUritést iranyitdinak folytatnia kell a rendkivili eseménnyel kapcsolatos feladatainak teljesitését.
A rendkivuli eseménnyel nem érintett épuletek és terUletek iranyitasat, kontrolljat és vezetését, vagyonbiz-
tonsagat sem szabad elfelejteni.

A kijelolt részfeladat iranyitoknak ellenérizni kell a gyulekezési helyeken a vasarlok, a dolgozdk és egyéb
személyek létszamat, majd jelentéseik alapjan lehet intézkedni a rendelkezésre allé, kitritésben részt vevd
személyzet feladatairdl. Az intézkedés iranyitdinak rendelkezni kell a tovabbi szakmai tevékenység koor-
dinalasardl, kilondsen a lehetdségek keretein belll az anyagi javak mentésérél, ha erre a hatésag nem
fogalmaz meg tiltdsokat az élet védelme érdekében.

A rendkivuli esemény aktiv kiUritési részének lezarasa, hogy a jelentések szerint Uresnek tekintett objektu-
mot ellendrizni kell, hogy azt mindenki elhagyta-e, vagy vannak bennrekedtek, f6ként a prébafulkékre, mel-
lékhelységekre, vagy hatso raktarakra figyelemmel. Az utéellenérzés soran hangosan kommunikaljunk, ha

77 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
78 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7

54



Maganbiztonsag Il.

esetleg valaki nem tud mashogy jelezni, értestiljon réla, hogy ellenbrzés van, keresik a bent [évdket, jelzést
tudjon adni a keresdk iranyaba.”

6.6. Intézkedések a vasarlasi szabalyokat megsérto

vasarlokkal szemben

A vasarlasi szabalyokat, a jogszabalyokat figyelembe véve az (izlet tulajdonosa, vagy vezetdje alakitja ki. A
belsé szabalyokat megsérték (példaul tobb ruhanemdlit visznek a prébafulkébe, vagy taskat visznek a va-
sarlotérre) nem igényelnek olyan tipusu fellépést, mint az szabalysértést, blincselekményt elkdvetdk, azon-
ban taktikailag azok is nagy odafigyelést igényelnek az intézked&tdl.

A megfelel6 hatarozott és kulturalt fellépés az lizlet megitélése, és a vasarlok bizalma érdekében
igen fontos koriilmény.

o s

6.7. A bolti or tevékenysége szabalysértés,

illetve biincselekmény észlelése esetén

A bolti 6r feladata soran gyakran kerul intézkedési helyzetbe a tevékenysége jellegéb8l addéddan, amely
soran a tettenérés is szamos alkalommal el6fordul munkaja soran. Amennyiben a bolti dolgozé észlel egy
személy altali eltulajdonitasi szandékot, ez 6nmagaban még nem elég a blincselekmény elkdvetésével 6sz-
szeflggd intézkedések megtételére. Az elkdvetdvel kapcsolatban csak akkor lehet fellépni, ha mar a pénz-
tarvonalat elhagyta, és nem, vagy csak részben fizette ki az aru ellenértékét.

A pénztartol mar tavozott személyt® még az Uzlettérben tartézkodasa alatt hatarozottan, udvariasan®' fel
kell kérni arra, hogy jaruljon hozza ellenérzéséhez a helyzet tisztazasa érdekében. Ha a pénztarnal fizetés
is tortént, ugy a vasarlasi blokk alapjan az erre kialakitott szolgalati helyiségben térténjen, a szakmai sza-
balyok alapjan.

Ha a kommunikaciés megoldasok és a jogszabalyi felvildgositasok ellenére is elzarkézik ellendrzéstdl, ta-
jékoztatni kell az intézkedés ald vontat, hogy hatésagot kell bevonni a helyzet tisztazasara, amelynek
kiérkezéseig ne hagyja el az Uzletet. llyenkor figyelmeztetni kell az ellenszegllése esetén kdvetendd jog-
szabaly adta keretek és protokoll lehetdségekrél.

Tilos az egyértelmiien tetten ért személyt testfelliletre vagy testnyilasra kiterjedéen atvizsgaini,
csak egylittmiikdodése esetén, a szakmai szabalyok szerinti ruhazat- és csomagatvizsgalas folytathato le.
Tilos nyilvanos teriileten, vevétérben, pénztaraknal stb. a szabalysértdé magatartasara nézve sérté,
fenyegetd, becsmérl6 kifejezéseket tenni, kioktatni az eljaras ala vont személyt. A kozremiikodésre
biras érdekében fizikai kényszerité koriilményeket alkalmazni, személyes szabadsagaban korlatoz-
ni térvénybe Utkoz6.

79 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7

80 Ha egyértelm( gyanu merdlt fel arra, hogy eltulajdonitott terméket nem fizette ki.

81 Tegylk mindig olyan médon és helyen, hogy az a tobbi vasarlé kdrében ne keltsen feltlinést vagy ijedséget.
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Ebben a feladatkdrben a bolti 6r a vasarlék szaréprobaszerd, alapos gyanu nélkili ellenérzését végrehaitja.
A boltban bekdvetkezett vagyon elleni rendkivili eseményeket minden esetben dokumentalni kell, hiszen
ez késébbi nyomozas targyi bizonyitasi eszkéze lesz. Ilyenkor az eset kdriilményeinek pontos, részletes
leirdsa, az id6pontok, helyszin, hely, cselekmény, datum, é6ra, perc megjelolésével kell, hogy tértén-
jen. Az eltulajdonitott aru beazonosithaté megnevezése sziikséges a késdébbi eljarashoz, markanév, cikk-
szam, gyarté neve fontos részlet. A jelentésben és jegyz8kdnyvben az eltulajdonitott aru mennyiségének

és értékének pontos megjeldlése, valamint az aru fogyasztéi ara is keriljon rogzitésre.

Mindig szUkséges a tanuk adatainak és elérhet8ségének feltlintetése, nyilatkozatuk arra vonatkozéan,
hogy az eljarasban kézremlkodnek, és szlkség esetén a hatdsag eldtt is megjelennek tanuként. Az intéz-
kedés ala vont személy egyuttmikodése esetén fontos az elkévetd részletes adatainak feltiintetése,
ezeket egyUttmUkddés hianya esetén a jogszabalyban meghatarozott mértékig a kiérkez6 hatésag tudja
ellendrizni. A jelentés és jegyz6kdnyv legalabb harom eredeti, vagy indigéval masolt példanyban késziljon,
amelybdl az elsd példany a hat6sagi eljarasban szerepel, a masodik példany az Uzletben leflizésre kertl, a
harmadik példany az érintetté lesz.

ELLENORZO KERDESEK:

Intézkedés soran a bolti 6rnek milyen viselkedést kell tanusitania?
Miért fontos a bolti szolgalatnal a kulturalt viselkedés?

A dolgozékkal kapcsolatban intézkedhet az aruhazi 6r?

Mit tesz, ha a felderités tulmutat a maganbiztonsag keretein?
Ismertesse a kilirités esetén az intézkedés folyamatat!

A bolti 6r mely esetben intézkedhet a gyanus személlyel szemben?
Sorolja fel, milyen jogai vannak a bolti 6rnek?

A boltban elkdvetett vagyon elleni események soran készitett jegyz6kényvnek milyen in-
formacidkat kell tartalmaznia? Miért?

9. Hol végez ruhazat- és csomagatvizsgalast?

10. Milyen magatartast kell tandsitani csomagok atvizsgalasanal?

(o & o 2 9N &

82 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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7. BOLTI SZOLGALAT ELLATASANAK
SZABALYAI GYAKORLAT

Szolgalatra jelentkezés a bolti szolgalatra gyakorlat. Mondja el a szolgalatba érkezés legfontosabb lépéseit.

- 15 perccel hamarabb, kipihenten és szolgalatra alkalmas allapotban beérkezem a szolgalati helyemre,
hogy kell6képpen fel tudjak készllni az el6ttem allé szolgalatra. Tajékozodom az eléttem alld fela-
datrdl, részt veszek az eligazitason. Leellen6rz6m a szolgalathoz szliikséges okmanyaim meglétét /
személyi igazolvany, vagyondr igazolvany, kamarai tagsagi igazolvany, fegyverviselési igazolvany®?, a
bolt szabalyzatai és maganbiztonsagi, kilritési stb. terveit. Leellen6rzém a felszerelésem meglétét és
miikodbképességétd. Atolvasom a részemre kiadott 8r-utasitast az adott szolglatra.

- Valtasra bevonulok az bolti 8rség szolgalati helységébe, leigazolom magamat a szolgalati okmanyaim-
mal a kolléganak és tdle is elvarom ugyanezt.

- Tajékozdédom az el6z8 szolgalatban torténtekrdl, megkérdezem, hogy tortént-e rendkivili esemény,
vagy egyéb olyan esemény, amit jelentenie kellene.

- Tételesen atolvasom és atveszem a leltari jegyzékben szerepl6 targyakat, leellenérzom a kulcsdo-
boz-nyilvantartas alapjan a bent l1év6 kulcsokat, kulcsdobozokat.

- Az atvett targyaknak eszkd6zdknek megnézem az érvényességi idejét, illetve leellenérzom, hogy miiko-
dbképesek-e, szolgalat ellatasra alkalmasak-e.

- Az észlelt hibakrol®> illetve hianyossagokrél megkérdezem a kollégat, hogy jelentette-e a diszpécser
felé, intézkedett-e javitasrol, pétlasrol, cserérdl.

- Megkérdezem, a kollégat, hogy pontosan mik torténtek az elmult idészak folyaman, részletes besza-
molot kérek.

- Ha aszolgalat szempontjabél valami hibat, vagy hianyossagot tapasztalok, akkor a felmerdlt hianyos-
sagokat és a tett intézkedéseket a szolgalati napldba is beirom, datumozom, alairom és a kollégaval is
alairatom.

- Ezt kdvetben atveszem a szolgalatot.

83 Ha a bolti szolgalat soran fegyveres tevékenységet kell végeznem.

84 Amelyikkel fel vagyok szerelve, példaul radié, gumibot, vegyi eszkdz, elemlampa, fegyver, kutya, tdmadasjelz6 felszerelések, egyéni
védd felszerelések, szolgalati ruhazat.

85 Példaul a tlzoltd készulék lejart, hianyzik egy szék, zseblampa lemerdlt, riaszté ki van kapcsolva stb.
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7.1. Bolti 6rszolgalat ellatasanak gyakorlati szabalyai

A bolti 6r alapvetd feladata a bolti lopasok megel&zése, a szallitmanyok beérkezésének figyelemmel kiséré-
se.

A gyakorlatban ez mara technikai kihivasokat jelent, amellyel a fejlettebb aruvédelmi eszkdzoket és miszaki
berendezéseket kerulik ki az elkdvet6k. Az 6rszolgalat a boltban sokkal alacsonyabb szamban van jelen,
mint amit az aruhazi forgalom indokol. A komplex védelmi képességek egy része az él6erd, amely mikdodteti
a védelmi rendszereket. A masik fontos terulet a technikai megoldasok tertlete, amellyel szintén meg kell
ismerkedni.

Hazankban a korabban, a személyzet altali kiszolgalasu boltokat felvaltottak az 6nkiszolgalo, vagy részben
Onkiszolgald Uzletek. Nem csak a kis Uzletek, hanem nagy aruhazak, szupermarketek és bevasarlokézpontok
is szabadpolcos rendszerrel segitik a vevOket a vasarlasban. Egy pultos Uzletbe betér a vevd egy termékért,
amikor sorra kerul, elmondja miért jott, és tavozik is. Egy Onkiszolgald aruhazban kosaraba helyezi a tar-
gyat, amiért jott, majd megnézi a kdrnyez6 sorokat, valogat az akcios termékek kdzott, esetleg megtetszik
neki valami mas termék is, és végull egy tele kosar aruval megy a pénztarhoz, majd ezt kévetéen tavozik az
Uzletbdl. Az aruvédelem a kiskereskedelem egyik kiemelt feladata, amely megalapozza a bolti 8r gyakorlati
munkajanak hasznat is. Az aruvédelmi rendszer egy komplex 6rzési és védelmi rendszer. Magaba foglalja a
mechanikai, az elektronikus és az él8erds megoldasokat.

Az Uzlet nyitvatartasi id6szakaban elsésorban a veszélyes, vagy nagy érték( aruknal alkalmaznak zarhaté
vitrineket. Ezek nyitasat az eladoktdl kell kérni, majd a dolgozo jelen van, amig megnézi a vevd az arut.
llyenek példaul a veszélyes kategériaba sorolt vegyszerek, vagy a parfimok. De ide tartoznak a jol lathato
helyekre rogzitett tukrok is, mivel ezek a sorok kozott és a kritikus helyekkel kapcsolatos észlelést segitik.
Az aruvédelmi rendszer zomét az elektronikus eszkdzok, illetve rendszerek alkotjak. Hatékony aruvédelmi
rendszer a zartlancd kamerarendszer. Az aruhazakban célszerli mozgathaté démkamerakat alkalmazni a
nagy terek figyelésére. A lopni szandékozé nem latja, hogy éppen mit figyel a kamera. Fix telepitésd beltéri
kameraval példaul egy polc-sort célszerl ellenérizni, amelyen a dragabb, vagy biztonsagi szempontbdl ne-
hezebben ellen8rizhetd termékek vannak. Csokkenthetjiuk a koltséget, ha néhany alkamerat, illetve kame-
raval nem figyelt helyre kameraval megfigyelt tertlet tablat helyezlnk el®. A specialis aruvédelmi technolé-
giak valojaban olyan elektronikus targyvédelmi technikak és eljarasok, melyek nem a targyak elmozditasat,
hanem az Uizletbdl fizetés nélkli kivitelét jelzik. A rendszer |ényege, hogy az arura egy jeladdt helyezink el®’,
melyet a fizetéskor a pénztarnal hatastalanitanak, vagy eltavolitanak. Ha ezek nem térténnek meg, akkor a
kijaratoknal elhelyezett aruvédelmi kapuk érzékelik a mez6&t, és hang vagy/és fényjelzést adnak, melyre az
éléerd reagalni képes.

Erre a biztonsagi feladatra a radiéfrekvencias RF berendezések a legelterjedtebbek, 8,2 MHz-en mikddnek,
olcsék és megbizhatéak. Fém termékek védelmére nem alkalmas. Az érzékelést fémcsomagolas, racs, vagy
doboz akadalyozza. Alkalmazhaté cimkékkel és etikettel is. Az elektromagneses EM aruvédelmi rendszert
specialis helyeken alkalmazzak. A cimke kdnnyl papiralapu, a hatotavolsaga kicsi 0,7-1 m. A berendezés
olcsé. Elsésorban kdnyvesboltok, drogéridk, konyvtarak, elektronikai Gzletek hasznaljak. Az akuszto-magne-
tikus AM rendszer nagy detektalé képességekkel rendelkezik, széles atjardkat is képes biztositani, mivel a
hatésugara 1 m. Viszonylag magas ara akadalyozza elterjedését. A radié-magneses RM rendszer a radiofrek-
vencias és az elektromagneses technolégiat egyesiti a megbizhatdsag fokozasa, és az arcsokkentés céljabél.

86 Ez a GDPR szabalyozas bevezetésével valtozni fog, mivel minden kamera latészdgébe sziukséges az erre figyelmeztetd tabla. Persze
akadalyt nem jelent, hogy olyan helyre is tegylink ahol nincs térfigyelés.
87 Elektronikai cimke, etikett.
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A vezetékes druvédelmi rendszert allvanyra elhelyezett mintakészilékek fellgyeletére alkalmazzak. A kihe-
lyezett eszk0zdk érzékels vezetékkel kapcsolddnak a termékhez. A vevd felemelheti, esetenként mikodtet-
heti is a terméket, ha a vezetékrdl levagjak, vagy letépik a berendezést, akkor az aruvédelmi kdzpontba jelez.
F8leg kisméretl elektronikai, informatikai eszkdzok védelmére alkalmazzak.®®

A bolti drnek ezeket a jelzéseket kell figyelni, és zarni azokat a kivezetd utvonalakat, amelyen ki-
vihetik az eszk6z6ket. A hatastalanitas is komoly kockazat, mivel el6fordul, hogy ruhazati termékekbdl
kitépik, mig a mas jellegl arukrol fogdval levagjak az aruvédelmi eszkdzdket. Ennek eltavolitadsa és a termék
eltulajdonitasa értékhatartdl figgetlenul blncselekmény.8 %

7.2. A bolti or viselkedési formainak gyakorlasa

Gyakorlasként intézkedjtnk bolti 6rként az Uzlet dolgozobival szemben. A vezet&ségtél szarmazd informaciok
szerint alkoholt fogyasztottak a munkahelyiikdn, olyan személyekkel, akik nem allnak foglalkoztatasban az
aruhazzal. Az ellen8rizendd csoport az aruhaz tertletén tartézkodik, amikor az informacidkat megkapja.
Hogyan intézkedik ebben az esetben, milyen sorrendben és mit tesz?

- Ajelzésben foglalt dohanyzé szolgalati helyiségben megtaldlom a csoportot. Napszaknak megfelel6en
kdszontdm a dolgozokat és a jelenlévéket.

- Leellen8rzém a belépési jogosultsagukat, ki milyen jogcimen tartdézkodik a szolgalati helyiségben és
elkérem a belépdkartyaikat.

- Megallapitom, hogy az egyikik érvényes belépbengedéllyel rendelkezd, mig a masik személytél meg-
tudom, hogy nem foglalkoztatott, hanem allashirdetésre jelentkezik az egyik Uzlethez.

- Mivel mind a kettd személy lathatdan és érezhetfen ittas, ezért a bolt belsé szabalyzataban foglaltak
alapjan megtagadom részikre az Uzlettérbe torténd visszalépést az allapotuk miatt.

- Az allashirdetésre jelentkezé személyt tajékoztatom, hogy az aruhaz hatalyos szabalyzata alapjan ittas
személy nem tartézkodhat, és nem is |éphet be az Uzletek terUletére. Ezért megkérem, hogy térjen
vissza egy-két nap mulva, amikor nem lesz alkoholos allapotban. *1

- Az ittas dolgozdotdl megkérdezem, hogy fogyasztott-e az elmult 12 éraban szeszesitalt, alkoholt, és
hajlandé-e magat alavetni alkoholszondas vizsgalatnak.

- Ha megtagadja a vizsgalatot, automatikusan ugy kezelem, mint aki alkoholt fogyasztott: megtagadom
a visszaléptetését az &ruhaz munkateriletére, értesitem a munkahelyi vezetdjét, illetve a sajat vezetd-
met, és dokumentalom az esetet.

- Ha alaveti magat az alkoholszint vizsgalatnak, akkor megfujatom vele az alkoholszondat, és kitdltom a
Jegyz6konyvet Ittassag Vizsgalatarol.

- Amennyiben ittas, tajékoztatom a tényrdl az intézkedés ald vont személyt, és a sajat kdzvetlen veze-
témet is.

- Az intézkedés befejeztével kitdltdm az eseménynaplét, beirom, hogy volt két ittas személy, akik az el-
len8rzés soran kertltek felderitésre. Az egyik személy egy munkara jelentkezd, akinek megtagadtam
a beléptetését, és elkildtem, hogy j6jjon vissza jézan allapotdban. A masik intézkedés soran B. kolléga

88 GPS, telefon, tablet, laptop, stb.

89 Berek L.- Berek T.- Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
90 2012. évi C. torvény a Buntetd Torvénykdnyvrél 370. 8 * (1) Aki idegen dolgot mastol azért vesz el, hogy azt jogtalanul eltulajdonitsa,
lopast kovet el dolog elleni erészakkal - ideértve azt is, ha a dolog eltulajdonitasanak megakadalyozasara szolgal6 eszkozt allagsérelem
okozasa nélkul eltavolitjdk, vagy a dolog eltulajdonitdsdnak megakadalyozasara alkalmatlanna teszik.

91 Elmagyarézom neki, hogy az 6 érdeke is az, hogy ne alkoholos befolyasoltsag alatt jelenjen meg felvételin, mert ezt a leendd mun-
kaltaténal rossz néven veszik és csdkkenek az esélyei a sikeres felvételre.
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visszalépését is megtagadtam a dohanyzéhelységbdl, mert lathatdan ittas volt, az ittassag tényét az
alkoholszondas vizsgalat igazolta, melynek alavetette magat. B. dolgoz6 ezt kdvetden a vezetje uta-
sitdsara szabadnapra tavozott.

7.3. A bolt kiuiritésének gyakorlasa

A gyakorlas soran bolti érként hivast kap, hogy robbantassal fenyegették meg az aruhazat, ahol szolgalatot
teljesit. Sorolja fel, mit hogyan, és milyen sorrendben tesz ilyen esetben.

- Amikor fogadom a hivast, pontosan megfigyelem, és lejegyzetelem a fenyegetd altal elmondottakat.
Lehet8ségekhez mérten minél tovabb széval tartom, hogy a rendérség késébb tébb informaciéval
rendelkezzen a nyomozaskor. Ha van ra lehet8ség, kihangositom a készulléket, hogy a kollégak is
halhassak, ha nem tudom kihangositani, akkor Ugy tartom a kagylét, hogy a kollégak is halljak a fe-
nyegetd altal elmondottakat. Figyelek a hattérzajokra, hatha abbdl lehet kdvetkeztetni a telefonald
helyére, figyelek a fenyegetd nemére®?, életkorara®, esetleges tajszolasara, vagy beszédhibajara.
Ezeket mind beleirom abba az adatlapba, amely a "ROBBANTASSAL FENYEGETESROL" sz4l.

- Ahivas végeztével azonnal értesitem a Tevékenység Iranyitasi Kézpontot a 112-es hivészamon és az
objektum vezetdjét, illetve a tobbi kollégat, hogy az épuletet robbantassal fenyegetés érte, igy kezd-
jék meg az ilyenkor szokasos protokollt, amit a kitritési terv és a biztonsagi szabalyzat meghataroz.

- Aszabalyzatban meghatarozottak alapjan a tovabbi belépést megakadalyozom, mert az épuletet ki
kell Griteni. K6zIom a kollégakkal, hogy a vészkijaratot tegyék szabadda, mert megkezdjik az épulet
kitritéset.

- Tajékoztatom az épuletben dolgozékat, hogy technikai okok miatt a leheté legrovidebb Uton, de a
nyugalmukat fenntartva hagyjak el az épuletet a rendszeresitett ki- és bejaratokon keresztl, tovab-
ba a gyorsabb haladas érdekében lehet8ség van a vészkijaratok igénybevételére, amelyek helyét
megadva iranyitom a bent lévéket. Megkérek mindenkit, hogy kifelé menet vigye magaval a sajat
csomagjat, taskajat, kabatjat.*

- Az épulet kitritésének befejezésérdl tajékoztatom a vezetdt és a hatdsagokat.

- Akiérkez8 rend8roket tajékoztatom a torténtekrél, elmondom a fenyegetés pontos szovegét, és azt,
hogy pontosan mikor tortént a fenyegetés. Tajékoztatom, 6ket arrol, hogy all a kilrités.*

- Befejezésul kitoltdm a szokasos dokumentumokat, mint a szolgalati naplé és kilon jelentés irok az
esetrgl.”®

92 Férfi vagy né.

93 Fiatal vagy id6s.

94 Minderre azért van szikség, hogy a késdbb kiérkez6 tlizszerészek munkajat megkdnnyitsem, mert ennyivel kevesebb csomagot kell
majd atvizsgalniuk.

95 Ures-e mar az éplilet, tartézkodnak-e még bent, kb. hanyan lehetnek még bent.

96 Eseménynaplo, jelentés, jegyz6konyv.
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7.4. Intézkedések a vasarlasi szabalyokat megsérto

vasarlokkal szemben

A gyakorlat soran bolti 8rként tevékenykedve egy riasztas érkezik be, amely soran a vasarlasi szabalyok
megsértése tortént. Az intézkedéseket sorrendben mondja el.

- Havan diszpécserkdzpont, vagy vezetd, akkor annak radién jelenteni kell, hogy riaszté jelzés van, és
haladéktalanul oda kell menni intézkedni, tajékozodni.

- A pénztarhoz kell menni, ahol a vasarlé tartézkodik, és megkérni, hogy a felmerilt probléma tiszta-
zasa érdekében legyen szives visszafaradni az Gzletbe.

- El kell kérni a vasarolt arut, és azt atjuttatni a kapun személyesen, vagy valamelyik kolléga segitsé-
gével, hogy megnézziik, arra adta-e a kapu a riasztéjelet. Ha - az a termék, amit mar kifizetett - ri-
asztott, megkérem a pénztarost, hogy huzza le Ujra, vagy semlegesitse az aruvédelmi egységet, vagy
elektromos kédot a széban forgo arun.

- Ha a riaszté nem jelez, meg kell kérdezni, hogy van-e nala mas, boltbdl szarmazé, frissen vasarolt
aru. Ha kozli, hogy igen, akkor meg kell kérni a vasarlét, hogy legyen szives faradjon a szolgalati
helyiségbe csomagellenbrzésre, ahol tisztazhatjuk azt, hogy mi adott riasztdjelet, amennyiben ott is
van technika ennek ellen&rzésére.

- A csomagellendrzéshez is gondoskodni kell azonos nem( személyrdl, valamint a biztositasrol is,
kamerarendszer, vagy biztositd szolgalati kolléga jelenlétével. (A csomag a személy birtokaban 1évég,
altala fogott, vagy testére rogzitett, azon viselt targy. Még a ruhdzat is csomagnak szamit, amit leve-
tett, vagy magaval visz.)

- Acsomagellen6rzésnél megkérem, hogy legyen szives mindent tételesen kipakolni a csomagjaibol.*’
Ha van a szolgalatnal kézi elektromos kddkeresd eszkdz, akkor az ebben az esetben hasznalhato, és
roégton ki fog derulni, hogy melyik eszkdz riasztott.

- Mivel az ellen6rzés soran nem kerlt feltaldlasra az intézkedés alad vontnal semmiféle jogtalanul
a boltbdl szarmazé dolog, ezért elnézést kérink téle az esetlegesen okozott kellemetlenségekért,

megkdszonjuk a kdzremikoddését, elkdszonlnk és befejezzik az intézkedést.

- Avégrehajtott intézkedésrol, annak eredményérdl, és a befejezésrél tajékoztatni kell a diszpécsert
radion, kdzolni kell a szolgalat folytatasat az utasitdsban leirtak alapjan.

- Afeladat végén el kell végezni a jegyz8konyy, illetve jelentés készitését.%®

97 Ha tudja, megkérhetem arra is, hogy igazolja azokat szamlaval.
98 Eseménynaplo, jelentés, jegyz6kdnyv.
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7.5. A bolti or tevékenységének gyakorlasa szabalysértés,

illetve biincselekmény észlelése esetén

A gyakorlat soran bolti 6rként az aruhaz oldalsé raktarrészének teriletét ellendrizve egy tarsasagot vesz
észre, akik a bolt arukészletét adogatjak ki egymas segitségével a tertilet keritésén keresztil. Azonnal egyér-
telmUsithet8, hogy blncselekmény elkdvetését észlelte. Az druhazban diszpécser, mas 8r munkatarsak, és
megfigyelérendszer is mikddik. Mit tesz ebben az esetben?

Mivel a blincselekmény megakadalyozasa mindenkitél a téle elvarhaté mdédon elvarhatd, és a rendbrség
értesitése nem csak jog, hanem allampolgari kotelesség is, ezért intézkedni kell. EI8szor tajékoztatom a kol-
|égakat és a diszpécserkdzpontot, hogy mi van folyamatban, illetve, hogy intézkedést fogok velik szemben
kezdeményezni. Mivel toébb elkdvetdrdl van sz6, ezért megkérem a kollégakat, hogy j6jjenek a megadott
helyszinre, és legyenek fokozott figyelemmel az intézkedésre, mert a tdmadasuktol tartani lehet.

Megkérem a diszpécsert, hogy a blincselekmény elkdvetdire és az intézkedésre iranyitsa a megfigyel6kame-
rakat, és az eseményeket rogzitse. Felirom magamnak, illetve radion k6zldm a személyleirasukat, és beje-
lentést teszek a Tevékenység Iranyitasi Kozpontba telefonon keresztil a folyamatban [évd cselekményrél.
Ha nincs mod a rend8rséget megvarni a szituacio korilményei miatt, akkor felszélitom a személyeket, hogy
hagyjanak fel a jogellenes cselekményukkel, és varjak meg a kiérkezd rendéroket. Ha felém jonnének, ta-
madasuktol tartva kozlom vellik, hogy jogszer( intézkedés keretein belll tdmadaselharitd eszkdzoket fogok
hasznalni, és a helyszinre maris érkezik a meger@&sit6 8rség is.

Ha elmenekilnek, akkor megfigyelem a menekulési Gtvonalukat a menekUllésre hasznalt gépjarmd szinét,
rendszamat, tipusat. Ezeket az adatokat a radion is kézre adom a diszpécser iranyaba, és kdzldm a kollegak-
kal is.*

A kiérkez6 rend6roket tajékoztatom a torténtekrdl, és pontosan beszamolok a személyleirasokrol, tovabba
az altalam tett intézkedésekrdl, hogy a felvételeket az esetrdl hogyan tekinthetik meg, illetve, hogy azok le-
foglalasat mikor és hol tudjak megvalésitani.

Tajékoztatom a diszpécsert az eddig torténtekrdl és a tett intézkedéseimrél, a rendérok kiérkezésérdl, illetve
tavozasukrol.

Kitoltom a szlkséges szolgalati dokumentumokat, amely jelentés lesz a rendkivili eseményrdl, és az ese-
ménynaplé vonatkozé részét is kitéltom.

ELLENORZO KERDESEK:

A gyakorlatban hogyan intézkedik pénztarosi jelzés utan?

Ha csoporttal szemben kell intézkedni a boltban, mit tesz?

Milyen esetekben van helye a kiiiritésnek?

Szabalysértés esetén milyen tulajdon elleni szabalysértéseket ismer?
Milyen vasarlasi szabalyok vannak?

P BN =

99 Ezeket le is jegyzetelem, hogy kés6bb minél pontosabb vallomast adhassak a kiérkez& rendéroknek.
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8. A MAGANBIZTONSAG
SPECIALIS KOMMUNIKACIOJA

A maganbiztonsagban a kommunikacié a konfliktuskezelések soran igen nagy hangsulyt fektet a verbalis
és a nem verbalis eszkdzdkre. Az intézkedés soran a rendészet mas teruleteirdl lehet adaptalni megfeleld
modszereket. A rendészeti 8r az intézkedést - ha az intézkedés eredményességét és céljat nem veszélyezte-
ti, nem akadalyozza hivatalos szerv munkajat - a napszaknak megfelel8 koszonéssel, az intézkedés ala vont
nemének, életkoranak megfelel6 megszdlitassal, és a tervezett intézkedés megjeldlése és célja, valamint
neve és azonositd/ jelvény szama kozlésével kezdi meg. Az intézkedd az intézkedés megkezdése elétt - ha
az az intézkedés eredményességét nem veszélyezteti - szolgalati igazolvanyat, vagy szervezethez tartozasat
kdzli. Ha a maganbiztonsagban tevékenykedd formaruhaban lat el szolgalatot, akkor azon az ékitmények
jeldlik a jelvényszamat és a nevét, igy az igazolvany felmutatdsara nincs szukség.'®

Alapvet6en az egyen- vagy formaruha sokakbol nemtetszést vagy félelmet, esetleg negativ beidegz&dést hiv
eld. Sok esetben a kozterulet-felligyeld, vagy a rendészeti 6r mar azel6tt verbalisan tamadasnak van kitéve,
mieldtt elkezdi az intézkedést. llyenkor a verbalis agresszié vagy guny nem maganak a személynek, hanem
a testlletnek vagy szervezetnek szél. Ennek ellenkezdje is el6fordul, hogy az egyenruha a hivatalos intéz-
kedés, vagy a hatarozott fellépés tiszteletet parancsol és mar az egyuttmikddést is megalapozza. A forma-,
vagy egyenruhazat és a felszerelések, gépkocsi mindig legyen tiszta és rendezett, mert a kommunikacié mar
az elsd latasnal ezekkel a jelekkel kezd8dik.

A megfeleld fellépés nagyon fontos, amely tiszta és apolt kinézet mellett torténhet, és az elsd érzékelhetd
kérulmény a megfelel§ testtartas lesz. Az intézkedés soran az érintetthez vezeté Uton mar figyelemfelhivo
Uzenete van. Az egyen-, vagy formaruha vonzza a tekintetet, mindig a figyelem kdzéppontjaban lesz. Az
intézkedés megkezdése el6tt hatarozott testtartassal, céltudatos, de nem tamaddan gyors kozlekedéssel
haladjuk az érintett felé. Keruljuk a mar agressziot sugarzé alapallast és a testtartasunk is legyen megfele-
|6en nyugalmat sugarzo.

Ennek nem szabad a masik oldalara se billenni, a tul lazan kézlekedd és ,szétesett” testtartas is karos be-
nyomast mutat az érintettek és a kulvilag felé. Ezzel nem csak az intézkedés eredményességét rombolja a
maganbiztonsagi szakember, hanem a szervezetének megitélése is gyengdl.

A kapcsolatfelvételkor az intézkedés kezdeményezése soran a halaszthatatlan eseteket kivéve' kerulni kell
a kozvetlen testi érintkezést, mert az agressziét valthat ki, és az intézkedést mar mas megvilagitasba helyezi.
E mellett az intézkedés ala vont kifogasolhatja az eljarast, mivel egylttmik&dé akart lenni, de mar agresszi-
van |éptek fel vele szemben.

A jol megvalasztott arckifejezéssel és mimikaval sokat segithetliink az eredményességen. Egy nyugodt arcki-
fejezés, tekintet segithet az intézkedés ala vont megnyugtatasaban, illetve tébb bizalmat ébreszt az embe-
rekben, mint egy szUros, ideges, esetleg visszataszito arckifejezés. Az arckifejezéslinknek hatarozottsagot és
segit6 szandékot kell sugarozni, mert ez lesz a verbalis kommunikacionk alapja is.

100 62/2007. (XIl. 23.) IRM rendelet a Rend8rség Szolgalati Szabalyzatarol.
101 Intézkedéstinkkor pl. blincselekmény elkdvet6jét érjik tetten vagy kdzvetlen életveszély van.
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A kommunikacional a személyes érzelmeinknek és egyéb meggydz6déseinknek, szimpatianknak nincs
helye. A maganbiztonsagi szakembernek partatlannak és elfogulatlannak kell lennie munkaja soran, még
olyan esetekben is, amikor politikai rendezvényen vesz részt, vagy bizonyos tarsadalmi, etnikai csoportokkal
szemben intézkedik. Az orvosok is ellatnak mindenkit, a szimpatia vagy egyéb kortlmény nem korlatozhatja
Oket.

A feladatok soran mindig a helyes kommunikaciot kell megvalasztani, helyesen kell alkalmazni a kilénb6z6
kommunikacios eszkdzoket. A feladat vagy rendezvény jellege nagyban befolyasolja, milyen kommunikaciét
kell sugarozni, kdzvetiteni. Egy protokoll rendezvényen elengedhetetlen az elegdns megjelenés, a rendezett,
apolt kulsd és az udvarias megnyilvanulas, feladatellatas. A sportesemények beléptetésénél, vagy a kozte-
ruleti szolgalatnal mar masabb kommunikacioé lesz a célravezetd a sokszor ittas, vagy agressziv intézkedés
ala vont személyektdl. 10

8.1. A stressz- és konfliktuskezelés alapveté médszerei,

ezek alkalmazasa

A konfliktus alapvet8en a két vagy tobb személy kozott fellépé érdekellentét van, melynek soran a vi-
selkedésmddok és az igények kielégitése egymassal ellentétbe kertl, vagy melynek soran az egyes emberek
értékitéletei eltérnek egymastol.'® A szolgalattal 6sszefliggd stressz vagy konfliktus mellett a maganbizton-
sagban az intézkedésekkel és a kuldnb6z6 feladatokkal jarod stressz és konfliktus is igen fontos.

A belsd vagy személyes konfliktusok a maganbiztonsagi szakembereknél is el6fordulhatnak, ilyenkor a
harc nem mas emberekkel, hanem sajat magunkon beldl térténik. Altaldban a vivédas, vagy déntési hely-
zetekben lejatsz6dd események soran éljuk meg ezt a konfliktusformat, és a stressz e miatt keletkezik ben-
ndnk. El6fordul, hogy nem kénnyd a dontés, és a két rossz kdzul igyekszlink kivalasztani a kevésbé rosszat.
A rendészetben dolgozék tekintetében a leginkabb bekdvetkezbek a személykozi konfliktusok. Ebben az
esetben a konfliktusban all6 felek érdekei, céljai altaldban elkulonultek, jol korulhatarolhaté, mindenki a
sajat allaspontjaért vagy igazaért kiizd. Nagyon jol szemléltethetd ez, ha példaul a kdzterulet-feltigyel6 egy
szabalytalan autést akar megbUntetni, és az intézkedés ala vont nem ismeri el a cselekedetét, ezért konflik-
tus alakul ki. Ebben igen komoly érzelmek lehetnek, ami jelent8s stresszel jarhat.

Bizonyos szakteruleteknél jellemz8 lehet az Ugynevezett csoportok kézétti konfliktus tipusa is. A homo-
gén'% vagy heterogén'® csoportok kozti nyilt, vagy burkolt, gyakran valtozé intenzitasu kizdelem, melyek
tébbnyire személyes érzelmekkel gazdagitott, cél- és er6éforras konfliktusokra vezethet8k vissza. Nagyon jol
érzékelhet8k ezek sportrendezvény rendészeti 8rei és a szurkoldi csoportok, vagy a kdzterilet-felligyel6k és
valamilyen 6nkormanyzati rendezvényen megjelend visszatéréen tiltakozé csoportoknal is.

A kovetkez§ tipusu konfliktus is megjelenhet a rendészetben dolgozdk kdrében. Az Ugynevezett targyi
konfliktusoknak nevezziik azokat a konfliktusokat, melyek kivaltd oka valamilyen jol kértlhatarolhaté do-
log, leggyakrabban konkrét cél elérése. Egy kommunikacios hiba esetén a parkolas szabalyossaga miatt
blntetések kiszabasa, nyitvatartasi id6 vagy valamilyen félreértés okozta anyagi veszteség, vagy mas jellegi
blntetés komoly érzelmi kiizdelmet valthat ki.

102 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
103 In.: Téth Eva Maria.

104 Egynemd, azonos elemekbdl allé.

105 Masfajta, kilonb6z6, egymashoz nem illé.
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A korabban mar széba kerllt elbitéletesség esetén a viszonykonfliktusoknak nevezheté kategérianal a
személykozi, illetve csoportok kozti konfliktusokat értjuk. A beidegz8dés korabbi rossz tapasztalatokkal,
elditéletekkel terhelt a csoportokkal vagy szervezetekkel szemben. A felek viszonyat erételjes érzelmek, ér-
dekUtkdzések és kényszerek terhelhetik. Az ezekkel az érzésekkel terhelt intézkedések kdvetkeztében foko-
zottan érzékenyek lesznek egymassal szemben a mas oldalon all6 emberek. Ritkdbban jellemzd a szakmai
munkara ez a jelenség, de akit sokszor blntettek meg, vagy szankcionaltak a rendészetben dolgozék, azok-
kal szemben el8itélettel vagy ellenérzéssel fog reagalni egy intézkedésre a konfliktusban lévé masik oldal.

A konfliktuskezelési stratégiaknal tobb alkalmazhaté a munkaban, amely soran az elsd, amit meg kell emli-
teni a gyOztes - vesztes stratégia lesz.

Ebben az esetben mindkét fél a gy6zelemre torekszik, ennek megszerzése érdekében mozgésitja eré-
forrasait. Mivel a masik fél legy&zése a cél, kevésbé tud odafigyelni az eredetileg kitlizott cél elérésére, igy
néha maga is sérul, illetve a kitlizott cél is sérulhet. Az intézkedési konfliktusoknal sok esetben ez lesz a stra-
tégia, mert személyes tdmadasnak veszi sok érintett, akit megbuntetnek vagy elmarasztalnak.

Az ilyen esetben van gy&ztes, és lesznek vesztesek is. A vesztes oldalan allé személyben ez negativ érzel-
meket valthat ki, mely negativ cselekedetre késztethet. A kdvetkezd taldlkozasnal vagy érintkezésnél mar
viszonykonfliktussal, vagy személyes konfliktussal fog viseltetni, akivel szemben alul maradt. Ez a stratégia a
legritkabb esetben jelent hosszu tavon is megnyugtaté megoldast, a vesztes fél igen gyakran csak atmeneti-
leg, vagy latszélag fogadja el veszteségét, aztan erdt gyljt, s maskor, mas formaban Ujra tdmadhat. llyenkor
a panaszok az intézkedés ellen is hamarabb és nagyobb érzelemmel egyutt kertilnek benyujtasra. Eléfordul
a rendészetben, hogy az ilyen, kdnnyebben megoldhaté konkrét targyi konfliktus atalakul bonyolult, nehe-
zen kezelhetd viszonykonfliktussa.

A vesztes - vesztes stratégia a maganbiztonsagban nem célszer( mddszer, mert ebben a helyzetben egyik
fél sem éri el kitlizétt céljat. Pozitiv, hogy van megoldas, és mindkét fél ugy érzi, azt kommunikalja, hogy
az szamara is elfogadhatd. Az egymasnak adott engedmények révén kompromisszumot kotottek. Példaul
nem bunteti meg az intézkedd, de mégis a stilus, amit hasznal, leereszkedd, vagy bantd masok elétt, esetleg
a személyre nézve. Senki nem éri el a céljat a konfliktusban. Ezért gondolhatjuk, hogy ilyen estben csak lat-
szblagos megoldas szlletik annak érdekében, hogy lezaruljon a konfliktus.

A stratégia valasztasnal a nyertes - nyertes lesz a legmegfelel8bb mdédszer a szakmacsoport mvel8i ko-
z0tt, ha a jogszabalyok, a szituacié vagy a kommunikaciés megoldasok engedik ezt. A szituacioban mindkét
fél ugy érzi, hogy tobbet kap, mint amit korabban vart. Lehet még pozitiv, hogy a végére a felek kozti
kapcsolat pozitiv irdnyba kerul. A névvalasztds nem jol mutatja a szituaciét, ha a rendészetre gondolunk,
hanem inkabb a kdlcsondsen elényds, mindkét fél érdekeinek valamilyen szinten megfeleld megoldas alakul
ki. Ebben az esetben gyakran nem lesznek a rendészeti példaban klasszikus nyertesei, de az intézkedés nem
jar komolyabb ellenérzéssel egyik felnek sem. A segit6készség és a kompromisszumkészség a felek részé-
rél lehet alapja ennek, hatarozott kommunikaciéval ez alakithat6. Példaul a kozterlleti intézkedésnél egy
kozterulet-felligyel6 a kihagasnal egy alacsonyabb blntetést, vagy szankciét valaszt a szabad mérlegelésnél,
amely soran a kommunikaciéjaban is felhivja arra a figyelmet, hogy tisztességgel kivan eljarni és jéindulatu,
lakossagbarat intézkedést foganatosit. Vagy példaul a vasut fegyveres biztonsagi 6rség munkatarsa egy
nem megfelel§ jeggyel utazét a masik jarm(re szallit at, pedig blntetés kiszabasat is kezdeményeztethetné
a jegyvizsgaldval.

Az ilyen esetekben a példakat atgondolva a célegyeztetési folyamat masik Iényeges érzelmi eleme a pozi-

tivabb érzelem kialakulasa, mint mas stratégia megvalasztasanal. Minderre akkor van redlis lehet6ség, ha
mindkét fél ugyanugy torekszik a kdlcsonds egyuttmikodésre.
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A konfliktuskezelési technikak 6t leggyakrabban alkalmazott mdédszerének'® attekintése soran megallapit-
hato, hogy a konfliktushelyzetek nem egyforman hatnak az emberekre. Sok esetben kellemetlen feszult-
séget keltenek, duhot, haragot ébresztenek, vannak, akiket inkabb megbénitanak, azok tehetetlenséggel
védekeznek. Olyan is van, aki levert, és szomoruva valik, ezaltal a haszontalansag és eredménytelenség
érzetét keltve.

A konfliktusok altal keltett negativ érzéseket mindenki mashogy igyekszik feldolgozni és megsziintetni.
Ugyanez a megoldasra is vonatkozik, mivel a helyzetet fel kell oldani, és a konfliktust is kezelni kell. A megol-
dasban a szituacionak és a személyiségtinknek megfelel8en harcolhatunk, konfrontalédhatunk, beletéréd-
hetiink vagy elmenekulhetiink a helyzetbél.

A szamunkra legegyszer(ibben hasznalhaté moédszerek, amiket a munkank soran alkalmazhatunk, az alab-
biakban kertlnek ismertetésre. Azonban azt tudnunk kell, hogy a személyiséglink és a kialakult helyzet min-
den esetben befolyasolja a médszert.

Az els6é a versengés, amelyben az alkalmazoja versengéssel probalja a konfliktusokat feloldani, ilyenkor
csak és kizarolag a gy6zelem az elfogadhatd. llyenkor nem vesszuk figyelembe a masik fél érveit, még akkor
sem halljuk meg 8ket, ha azok helytall6ak és logikusak. A mddszer soran a hasznalé arra toérekszik, hogy neki
legyen igaza, és minden aron ehhez ragaszkodik, és ha nyilvanvalo, akkor sem ismeri el, ha tévedett.

Az el8z8t6l szinte teljesen eltéré mddszer az elkeriilés, amely, mint a neve is mutatja a konfliktus vagy prob-
|éma el8li meghatralasbol all. Ha egyaltalan nem torekszink a megoldasra, inkabb tudomast sem veszink
réla, és haritjuk valahogy. Példaul ezt nem nekem kell orvosolni, nem vagyok felel8s, és nem tudok mit tenni,
majd megoldjuk, vagy inkdbb hallgatasba burkolézunk, és nem folyunk bele semmibe. Ez nem megfeleld ke-
zelési médszer, féleg nem a rendészet néhol stresszes kdrnyezetében, mert passziv viszonyulas a helyzetre.
Megmarad a belsé feszultség, és a helyzetre sem ad megoldast.

Az igazan jonak mutatkozé megoldas a kompromisszumkeresd magatartas, azonban ez rendészetben,
intézkedési helyzetben nem alkalmazhat6. Az intézked& csak egyértelmien tudja érvényesiteni az akaratat.
Azonban a kompromisszumkeresd megoldasnal arra téreksziink, hogy mindkét fél szamara kielégit6 és el-
fogadhat6 legyen az eredmény. Mar az elejétdl kezdve a kdzds nevezt, az egyezd szempontokat emeljtik ki,
és ezt kovetve igyekszink a megoldas felé haladni. llyenkor persze, ha a masik fél enged az allaspontjabdl,
akkor télunk is elvarhatd, mert kdlcsénds engedményekre hajlandd magtartast kell kdzvetiteni. Alkalma-
zasdhoz meg kell hallgatni, és figyelembe kell venni a masik érveit és indokait. Azonban a sajat érdeket is
mindenkor ugyanolyan szinten érvényesiteni kell. A szakmai munka soran érdemes a kommunikaciéban
ezt hasznalni, amely mellett a mi szolgalati szabalyainkat be kell tartani. Az érintett azt fogja érezni nyert,
azonban mi is a szakmai protokoll mezsgyéjén haladva oldottuk meg a feladatot.

A szakmai szinten nehezen hasznalhat6, de 1étezd megoldas az alkalmazkodas. Ez alapjan, aki ezt alkal-
mazza, az altaldban lemond a sajat érdekeir6l, allaspontjarél és hagyja, hogy teljes mértékben a masiknak
legyen igaza, hogy az 8 szempontjai érvényesuljenek. Ez passziv megoldas, amely soran a kellemetlen hely-
zetbe kertilést, és a szembesulést a nézeteltérésekkel elkertljuk. Ezek miatt inkabb lemondunk sajat érde-
keinkrél, ezért befolyasolhatova valunk.

Az 6todik modszer az egyuttmiikédés, amely soran nyitottan térekszink megoldani a helyzetet. Ez egy
empatiat alkalmazd maodszer, és célja az eredményes problémamegoldas és a rugalmassag. Torekedni kell
hozza a konfliktust kivaltd okok feltarasara, feltéve, ha a felek érdekeinek komplex feltarasa soran nyiltan és
Oszintén kommunikalnak. Alkalmazasa soran a kdlcséndsen elényds megoldast kell keresni és nem szabad

106 Thomas és Kilman munkassaga nyoman.
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merev gondolkodasmédot kozvetiteni. Eléréséhez a magatartasunk legyen aktiv, nyitott és kezdeménye-
z8, amely utan az esetleges nézeteltérésekkel és kellemetlen helyzetbe keruléssel mar nem kell szamolni.
Képesnek kell lenni a konfliktus feloldasa érdekében akar sajat érdekeink érvényre juttatasarél lemondani
a jov6beni, nagyobb fajsulyl egylttmikodés érdekében. Ezaltal a mddszer hasznalataval hosszabb tavu
megallapodas kerulhet kialakitasra.’”

o -

8.2. Kommunikaciods és szituacidés gyakorlatok

A kommunikacio az egyik olyan terilet, amelyet nem lehet eleget gyakorolni. Nagyon sok szolgalati helyzet-
ben jelenti a megoldast, és szamos szituacidoban kedvez8bb eredményt érhettink el, mint mas eszkdzokkel.
Ha példaul egy gyakori esetet szemlélve az ittas/bddult személyekkel szemben térténd intézkedést vesszik
alapul, akkor lathatéva valik, milyen eljarast kell kdvetni. Az ittas, vagy bédult emberek magatartasa teljesen
kiszamithatatlan, gyakran ellentmondéan, logikatlanul cselekszenek, apatiabdl indulatossagba csaphatnak
at, ezzel veszélyeztetve a rendészeti feladatokat ellatd személy, vagy masok testi épségét, anyagi javait. Az
ittas/bodult személyekkel szembeni intézkedés 6vatossagot, fokozott figyelmet, kértltekintést igényel, ezek
soran a kommunikacié mindig legyen egyszer( és hatarozott.

Fontos kommunikaciés feladat, hogy a maganbiztonsagi szakember ne bocsatkozzon vitdba az ittas, vagy
bédult személlyel, magatartasa soran ne vegye félvallrdl, és ne forditson hatat az intézkedés ala vontnak.
Az intézkedés soran figyelemmel kell lenni arra, ha a kommunikacios csatornak csak a fizikai intézkedések
iranyaba engednek haladni, hogy az ittas/bodult személyek rendkivil érzéketlenek a fajdalomra, és mas
kulsd behatasokra, fizikai erejuk érzékelésik alapjan névekedhet és batrabban viselkednek.

A bodité hatasu anyagok, vagy a kabitoszerek hatasa alatt allé személyekkel szemben torténd intézkedés so-
ran mindig vegyuk figyelembe, hogy az ilyen szerek hasznalata személyiségkarosodast okoz, amelynek kuilsé,
fizikai nyomai is vannak. A szenvedélykeltés minden ilyen szernek alapeleme, ezért valtozasokat okoz a hasz-
naldja tudataban. Ezért el6fordulhatnak magatartasi zavarok, zavartsag, agresszivitas vagy teljesen értelmetlen
és kiszamithatatlan esetek is. A béditd, vagy kabitdszert élvez8kkel szembeni intézkedéshez el8vigyazatossagra,
figyelemre, mindemellett pedig hatarozottsagra van sziikség. A kommunikacié soran a lehetd legtdémaorebben és
egyértelmden kell fogalmazni, az dsszetett mondatok, vagy hivatkozasok, magyarazatok csak zavart okoznak.'®

8.3. A szakmai és hivatalos nyelv sajatossagai

A nyelvhasznalat a rendvédelemben ismert hivatalos hangvétell, szakmai kifejezésekkel és jogi meg-
alapozottsaggal kell, hogy torténjen. A stilusrétegek kozul a hivatalos az, amelyik a rendészeti munkaban
a leggyakrabban és leger6teljesebben van jelen. Nagyon sokszor tiszta formaban, azaz nem keveredve mas
stilusrétegekkel, de sokszor a tarsalgasi, a publicisztikai, a tudomanyos vagy a szénoki stilusok jegyeit is ma-
gan hordozza. Megszélitasnal , Orl, Tisztelt Ugyféll, Tisztelt Vezet6!” és szamos a véltozat aszerint, hogy épp
melyik hivatal vagy intézmény milyen rangu és beosztasi munkatarsai vagy Ugyfelei a megszoélitottak. A hi-
vatalos irasbeli személytelenséggel magyarazhato, részben pedig altalaban a hivatalos érintkezés alkalma-
val megkivant szokasok diktaljak a hivatalos nyelvhasznalatban az 6n6zési'® nyelvi formak kizarolagossagat.
Ez az irasbeli érintkezések sordan még akkor is Ggy van, ha az egymassal kapcsolatba kertl8 felek maskor

107 Téth E. M.: Konfliktuskezelés. NSZFI. 2008
108 Beregnyei Jozsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolédé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
109 Sosem magazé és nem tegez6 a forma.
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akar személyes talalkozas soran baratok, vagy tegez6 viszonyban vannak. A hivatalos érintkezés alkalmaval
ennyire merevnek tekintheté a kommunikacio.

Nagyon fontos kdvetelmény a szakmai és hivatalos nyelvnél a pontossag, egyértelmiiség és a targyila-
gossag is. A hivatalos stilussal szembeni legfontosabb kdvetelmények a pontossag, a vilagossag, az egyér-
telmUség, a targyilagossag és az objektivitas legyenek. Ez utébbi szintén a személytelenségbdl kovetkezik.
Nincs helye az egyéni véleménynek, a szubjektivitasnak, egyénieskedésnek a szakmai munkaban. Ez a stilus
jellegébdl fakadéan nem lehet alkalmazhaté e tertleten.

A szolgalati, vagy hivatali elvarasok miatt az egyforma banasmaod, partatlansag kell, hogy jellemezze a hiva-
talos kozéletet. A pontossag pedig a hivatalos érintkezés legfébb céljanak, az tigyek elintézésének a kony-
nyitése, és el6segitése érdekében fontos. Az iratokban minden adatnak, Ggyiratszamnak, hivatkozasnak és
mondatnak nagy a jelent8sége. A benne foglalt informaciok és adatok ez alapjan visszakereshetéek, elle-
ndrizhetbek lesznek. A vildgos, kdvethetd szévegtagolas, a szerkesztés gondossaga is kiemelt, mint a jogsza-
balyok esetén a formai kdvetelmények. Ugyanez a helyzet a hivatalos levelek meghatarozott elrendezésére,
kotelez6 tartalmi és formai elemeire.

Az 6sszes szakteruletnek, igy a rendészetnek, azon belll is a maganbiztonsagnak kilén szaknyelve van. A hiva-
talos stilus hasznalata mindegyik tertleten egyforman jellemzd. A kiilonbségek legféképpen az adott szaktertlet
szokincsében, a hasznalt szakzsargonban jelentkeznek. A szakkifejezések''® hasznalata egy-egy szakterUlet
mvel8i szamara az egymassal valé kommunikaciot teszik gyorsabba és hatékonyabba. Ezeknek a megfeleld is-
merete Osszetartozas-érzést is mutat, elvalaszt mas szakmaktol. Amint az Ggyvédek, az orvosok, vagy a mérnokok
is sajat szaknyelven kommunikalnak. A szaknyelv sokszor a hétkéznapi nyelvhasznalé szamara ismeretlen
szakkifejezésekbdl, vagy szavakbél tevédik 6ssze. Sokszor tapasztalhatd, hogy egyes szavak hétkéznapi
jelentése mellett Iétezik egy kifejezetten adott szakmai jelentés is. llyenkor kapcsolodik hozza valami egyéb
tartalom is és ezt mar csak az a kor érti meg pontosan, akik az adott szakmaban ismeretekkel rendelkeznek.

Mint minden szakmai tulajdonsag, igy a szaknyelv elsajatitasa is hosszabb folyamat, ezért kell ennyire
részletesen foglalkozni vele, mar a tankdnyv altal megszdlitott korban l1év6k tekintetében is. A képzés és ta-
nulas a szakmai nyelv tekintetében elkezd8dhet koran is, de a gyakorlat fogja gondolati sikon rutinna tenni
ezt a terlletet.

A rendészeti és hivatalos stilus nyelvi jellemz8i és hibai leger6sebben a latin és a német nyelv hatasait hor-
dozzak. A kezdeteknél, a stilus kialakulasanal, az irasbeliséglink kezdetén a hivatalos kdzéletben'" sokaig a
latin'2 nyelvliség uralkodott. A hivatalos stilus mondatszerkesztésére minden érthet8ségi torekveés ellenére
a bonyolultsag, a nehézkesség, a terjedelmesség a jellemz& a mai napig. Ha megnézunk egy hivatalos doku-
mentumot, akkor lathatd a feleslegesnek érz6d&en hosszu, sokszorosan Gsszetett, vagy éppen a végtelen-
ségig blvitett egyszerl mondatokban is. Lathatéak az egyszer( szavak helyett a terjeng6sebb kifejezések,
szbszerkezetek alkalmazasaban, ahol a hivatalos két&szavak, névutdk hasznalata és az igei szerkezetekkel
szemben a névszdi szerkezetek tulsulyban vannak. Mint minden részén a szektornak, a rendészetben is
kifejezetten a maganbiztonsagi munkaban fellelhetd hivatalos m(ifajok listaja részben a meghatarozé jog-
szabalyok,"? részben pedig gyakorlé maganbiztonsagi szakemberek szébeli kdzlései alapjan és szakmai ki-

110 Ezeket terminus technikusoknak nevezzik.

111 A politikaban, burokraciaban, a kultdra, kiemelten a vallas tertletén.

112 Az els6 hivatalosnak szamité dokumentum a kiralyi levelezések, a torvények illetve a vallasi iratok voltak.

113 1994. évi XXXIV. tdrvény a Rend6rségrél, 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl, 1999. évi LXIII. térvény a kozterilet-felligyeletrdl,2012. évi CXX. térvény az egyes rendészeti feladatokat ella-
t6 személyek tevékenységérdl, valamint egyes torvényeknek az iskolakerdlés elleni fellépést biztosité modositasarol, 2011. évi CLXV.
térvény a polgardérségrél és a polgaréri tevékenység szabalyairdl,2015. évi LVIII. torvény a polgardérségrél és a polgardri tevékenység
szabalyairél sz616 2011. évi CLXV. térvény médositasarol stb.

68



Maganbiztonsag Il.

fejezésébdl all 6ssze. Azok a fordulatok, amik egy kozterilet-fellgyeld altal elkészitett hatarozaton vannak
megjelenitve, nagyon hasonlatosak lesznek az dllamigazgatas mas jellegli szerepl8inek hivatalos dokumen-
tumaihoz, de érz6dni fog rajta a szakma sajatos jegyeinek dsszessége. '

8.4. A hivatalos dokumentumok sajatossagai

A dokumentumok mindig szakmai és formai kdvetelmények szerint késziilnek, mivel sok esetben hivatalos
ugyekben, birésagi Ugyekben is felhasznalasra kertlhetnek. Kivizsgalasok alapjai lehetnek.

Tekintsik meg az alapvetd kommunikaciés formulakat, hogy a hivatalos dokumentumoknak milyen kritéri-
umoknak kell megfelelni. A jelentés szdbeli és irasbeli m(faj. Nagyon fontos, hogy a szébeli jelentéstétel
az elsddleges és gyors csatorna, amelyet hivatalos dokumentumként irasba kell foglalni. Fontos jellemzéje,
hogy a dokumentum értékeléjének hitelesiteni kell azt. Ezt a maganbiztonsagban még altalaban ala kell
irni, le kell pecsételni és valamilyen azonositéval el kell 14tni, majd meghatarozott ideig &rizni is szlk-
séges. A rendvédelemben mar ismert elektronikus hitelesités, id6bélyegzd, és elektronikus alairas a
maganbiztonsagban is meg fog jelenni. Ugyanigy értékelhetjuk a jegyz&konyvtipust is, amely a korabban
ismertetetthez hasonl¢ jellegl irat, itt minden Iényeges kdrtlményt a maganbiztonsdgban részt vevé jegyez
le, hivatalos formaban rogzit.

8.5. irasbeli kommunikacios készség

Ez egy igen Osszetett témakaor lesz, amely j6 felkészultséget igényel a szakmai munka soran. Fontos az 6nal-
|6sag, azonban a sablonokban térténé munka is jé keretet adhat.

Az irasbeli kommunikacios készséget ugy kell elsajatitani, alakitani, hogy az intézmények egymassal, illetve
maganszemélyekkel folytatott irdsbeli kommunikaciéjat folytatjuk le vele. Az irasbeli kommunikacié meg-
allapitasokat, utasitasokat rogzit, dokumentalhatéva, felidézhetévé teszi az egyes hivatalos eseményeket,
hivatali dontéseket.

A hivatalos levél sajatossaga, hogy pontos, egyértelmii, targyilagos és félreérthetetlen legyen. Ne fo-
galmazzunk pongyolan, homalyos, kétértelm(, kedélyeskedd, lirai vagy szubjektiv médon. Tul szlkszavu,
vagy feleslegesen terjeng8s sem lehet és az értelemre, nem az érzelmekre kell hatnia. Az sem feladata, hogy
szérakoztasson, hanem pontosan tajékoztasson. T6mér és lényegre té6ré6 kommunikaciéval keruljiik a
kériilményes szakaszokat. Minden esetben a nyelvi igényesség jellemezze, amely soran figyeljunk a he-
lyesiras, nyelvhelyesség fontossagara is. Formaja kdvesse a formai szabalyokban és a maganbiztonsagban
ismert szakmai ismérveket, azonban ettdl eltéré helyi gyakorlat is lehetséges. Kilalakja mindig rendezett
legyen, amely soran a papir, boriték mindsége, fajtaja a hivatalos kapcsolatnak megfelel6 legyen. Megszéli-
tasok soran fontos, hogy a hivatalos szakmai ajanlasokat kovessiik, és hitelessége miatt alairassal és
pecséttel legyen ellatva.

Az irasbeli kommunikacids készséget a fenti részletek betartasaval és gyakorlasaval fejlesszik, amely soran

egyre természetesebbé valik a szervezetnél betdltott szereplinknek megfeleld irasbeli kommunikacios sti-
lusunk is.

114 Molnar K.: Rendészeti kommunikacié vezetéknek. Renddrtiszti Féiskola. Budapest, 2007.
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8.6. Szamitogép-hasznalat, szovegszerkesztés

Az alapvet6 szamitogépes ismeretek minden dokumentacids kotelezettséggel jard szolgalati feladatnal fon-
tosak.

Amely olvasé még nem ismerné a szamitégép alapvetd hasznalatat, az a kdvetkez6 par sorban ismerkedjen
a tertlettel. A szamitégép alkatrészeib8l szamunkra a monitor (képernyd), a billentylzet, az egér lathatd,
illetve a mikddést biztositd alkatrészeket tartalmazéd haz. A szamitégép mikodését szoftverek biztositjak.
Szamos szoftvernek egylittesen jelen kell lennie, hogy kielégité mdédon mikddjon. A Windows példaul egy
operacios rendszer, az Office egy irodai programokat tartalmazé, a Google Chrome, vagy Internet Explorer
az internet elérését biztositd program szamunkra. Ezen tul szdmos, a szamitdégépet védd szoftver, mint
dokumentumokat, képeket gy(ijtd és kezel§, hattérben dolgozé is van. A szamitégép bekapcsolasa utan a
képerny6n tobb jelet is taldlunk, amely a munkankat segitd programokhoz ad hozzaférést. Ezek az ikonok.
A billenty(ik mellett allandé tarsunk az egér, melynek segitségével az ikonokra kattintva tudunk alkalmazast,
vagy a munkank soran hasznalatos programot elinditani.

Az irodai alkalmazas- vagy programcsomagok olyan szamitdgépes programok vagy programkészletek, me-
lyek a szolgalatban a dokumentacios jellegli tevékenységek, mint a szovegszerkesztés, nyilvantartasok keze-
lése szamitogépes megvalositasat teszik lehetéveé. A legtdbb ilyen csomag egyben programrendszer, vagyis
nem csupan kulénallé6 programok kézdsen megvehetd, esetleg egyszerre telepithetd halmaza, hanem a
programok egymassal is 6sszefliggenek. Ezek egymasbél hivhatdak, képesek egymas fajlformatumainak bi-
zonyos foku kezelésére, esetleg bizonyos szolgaltatasaik a csomag részeként, mint kbzds szolgaltatas valosul
meg. Legjobb példa az egységes felhasznaloi felilet a komponensek kozott. Az irodai alkalmazascsomagok
mindenképp kell, hogy tartalmazzanak egy szovegszerkeszt6t, tablazatkezelét is. Van ezen kivil személyes
nyilvantarté alkalmazas, adatbazis-kezel6 program, webhely- és/vagy weblapszerkeszt8 szoftver, személyes
levelez8- és lUzenetkezeld szoftverek. Ezek mind hasznunkra lehetnek a munkank soran. Valaszthatunk nyilt
forraskédu programot, amelynek nincs dija, példaul az OpenOffice.org csomagot, de a jogvédett Microsoft
Office programcsomag anyagi ellenszolgaltatas utan magasabb szinvonald munkat tesz lehet8vé. A rendé-
szetben és a maganbiztonsagban az egyik legelterjedtebb irodai programcsomag a Microsoft Office.''

ELLENORZO KERDESEK:

1. Arendészetben dolgozéknak milyen magatartast kell tanusitania intézkedés soran?

2. Mit nevezink targyi konfliktusnak?

3. Mit sugarozzon az intézkedéslink és hogyan kommunikaljunk?

4. A konfliktuskezelési technikak kozul jellemezze a nyertes-nyertes stratégiat/modszert!

5. Sorolja fel a rendészetben leggyakrabban hasznalt konfliktuskezel6 magatartasokat (5 db)
és jellemezzen kozuliik kettét!

6. Jellemezze a kompromisszumkeres6é magatartast.

7. irjale a hivatalos levél sajatossagait!

8. Mivel legyen ellatva minden hivatalos dokumentum?

9. Mondja el a maganbiztonsagi szolgalatba érkezés legfontosabb Iépéseit!

10. Mondja el a szamitégép részeit!

115 Németh L.: Szévegszerkesztés alapjai. Nemzeti szakképzési és feln&ttképzési intézet.
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9. MAGANBIZTONSAGI TEVEKENYSEGHEZ
KAPCSOLODO GYAKORLATOK

Szolgalatra jelentkezés a maganbiztonsagi szolgalatra gyakorlat. Mondja el a maganbiztonsagi szolgalatba
érkezés legfontosabb Iépéseit. Ez a mar korabbi metodika szerint ismétlésként a kdvetkezd lesz:

a feladat megkezdése el6tt a felkészlléshez szikséges id6vel hamarabb érkezve, szolgalati tevékenységre
alkalmas allapotban érkezem a szolgalati helyemre. Ebben az id8ben fel kell késztilném a szolgalatra. Ebben
az idészakban formaruhaba 61t6zém és a felszerelésemet'® dtveszem a kiadasra jogosulttél. Ellenérzém,
hogy alkalmas allapotban vannak e a feladat ellatashoz a szolgalati felszereléseim. Informacidkat gy(ijtok
az eléttem 4ll6 feladatok végrehajtasahoz és részt veszek az eligazitason. Atnézem és a szabéalyok szerint
ellenérzdm a szolgalathoz sziikséges okmanyaim meglétét, amely kozott a legfontosabbak a személyi iga-
zolvany, 8r igazolvany és jelvény megléte és érvényessége.'” Fontos a fegyverviselési igazolvany''s, a szerve-
zet vonatkoz6 szabalyzatai és maganbiztonsagi, kitritési, 6rszolgalati, hegybri stb. terveinek attekintése is.
Leellen8rzém a felszerelésem mikoddképességét, példaul radid, gumibot, vegyi eszkdz, elemlampa, fegy-
ver, kutya, tdmadasjelz6 felszerelések, egyéni védé felszerelések, speciélis szolgélati ruhazat. Atolvasom a
részemre kiadott utasitasokat az adott szolgalatra vonatkozoéan.

A szolgalat valtasra bevonulok a kijel6lt teriletre, leigazolom magamat a szolgalati okmanyaimmal az eliga-
ziténak, illetve a valtasnal érintett kolléganak és elvarom ugyanezt a munkatarsaimtdl is.

A valtas soran tajékozédom a korabbi szolgalatokban tortént eseményekrél, megkérdezem, hogy tortént-e
rendkivuli esemény vagy volt e egyéb olyan kérilmény, amirdl tajékoztatnia kellene a szolgalatot atadonak.
Miel6tt atveszem a szolgalatot tételesen atolvasom és atveszem a leltari jegyzékben szerepld targyakat, leel-
lenérzém a kulcsdoboz-nyilvantartas alapjan a bent 1évé kulcsokat, kulcsdobozokat és azok sértetlenségét.
A feladathoz atvett eszk6zoknek megnézem az érvényességi idejét, illetve leellenérzém, hogy mikoédéké-
pes-e, szolgalat ellatasra alkalmas-e (tlizoltd készulék, elemlampa, rendszeresitett technikai eszk6zok).

Az atvételkor észlelt hibakrol™? illetve az esetlegesen feltart hidnyossagokrdél a valtotarstdl informaciot kérek.
Megtudom azt, hogy jelentette-e a megfelel§ személynek, volt e intézkedés javitasrol, pétlasrol, cserérdl.
Informaciét kérek a szolgalat atadéjatél, hogy pontosan mik torténtek az elmult idészakban, részletes be-
szamolot kérek ha a feladat végrehajtast érinté kdrulmény mertl fel.

A fenti folyamatok soran valami hibat, vagy hianyossagot tapasztalok, akkor a felmerdlt korilményeket és a
tett intézkedéseket a szolgalati dokumentacidba is beirom, datumozom, alairom és az atadoval is alairatom.
Ha mindent végrehajtottam a szakszer( végrehajtas érdekében, akkor ezt kdvetéen atveszem a szolgalatot
és megkezdem a szolgalati tevékenységet az eligazitas soran elhangzottak alapjan.

116 Kényszerit6 vagy tamadaselharit6 eszkdzeimet attédl figgden milyen szervezetnél szolgalok.

117 A személy- és vagyondr igazolvany, a természetvédelmi 8r, az erdészeti hatésag rendészeti feladatokat ellatd tagjaként, a hegydri,
a hivatasos vadasz, a rendészeti feladatokat ellatd erdészeti szakszemélyzet tagjaként, a rendészeti feladatokat ellaté jogosult erdészeti
szakszemélyzet tagjaként, a halaszati 6rként, a kdzterulet-feligyel6ként, az d5nkormanyzati természetvédelmi 6rként és mezé6rként a
szolgdlati igazolvanyom és a jelvényem megléte.

118 Ha a személy és vagyon6rként fegyveres tevékenységet kell végeznem.

119 Példaul a tlizoltd készulék lejart, hidnyzik egy szék, zseblampa lemerdilt, riaszto ki van kapcsolva stb.
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oy

9.1. A tevékenység ellatasat eldiro jogszabalyok

megfeleld alkalmazasa adott szituaciokban

A maganbiztonsag minden tertletén vannak alapszabalyok, jogszabaly adta keretek, rendeletek, el8irt intéz-
kedési normak, és belsé szakmai szabalyok. Ezeket a szabalyokat egyuttesen kell alkalmazni az adott szitua-
ciéban. Ezt nem kdnnyld mérlegelni, Utkdztetni néhany masodperc alatt. Tekintettel arra, hogy a kényszerit6,
vagy tdmadaselharitd eszkdzok hasznalata nem tervezhetd, azok egy hirtelen tamadassal szemben alkal-
mazhatdk. Azonban az alapelveket és a dontést meghozni néhany masodperc alatt kell, ennek kivizsgalasa,
vagy a késdbbi jogorvoslati eljaras soran ezt sokszor napok vagy hetekig tarté procedura koveti.

Minden szakmanak vannak olyan részletszabalyai, amelyek eltérnek a tobbitél. Ezeket kiilén meg kell tanulni
a képzés soran, azonban a jogszabalyi valtozasok, egyes utasitasok vagy Uj és még bizonytalanul alkalmazott
keretek sokszor még nem rutinbdl jonnek. Hasznos lehet, hogy az ilyen valtozasokat és nyilt jogszabalyrész-
leteket kivisszUk feladatra, amig bizonytalanok vagyunk addig lamindlva a birtokunkban van, és bele tudunk
nézni egy hivatkozasba.

Nagyon fontos, hogy az alapvetd szabalyokkal és jogszabalyi lehetéségekkel mindig tisztaban legylnk sajat
szakteruletlnk tekintetében, amely miatt magabiztosan és szakszer(len tudunk intézkedni. Ha bizonytala-
nok vagyunk, kérjuk meg hallgatotarsunkat, vagy munkatarsunkat egyes intézkedések k6zds gyakorlasara.

9.2. Biincselekmények, szabalysértések beazonositasa

A jogsértések azonositasa a gyakorlatban a felkészlltségen kivil egyfajta rutint is igényel. Sokszor nyilvan-
vald lesz, hogy tortént valamilyen jogsértés, de hogy pontosan milyen, azt nem kénnyd bekategorizalni min-
den esetben. Nem ismerunk a kezdeti szakaszban kérilményeket, vagy olyan részleteket, amelyek befolya-
soljak a jogi min&sitést. A szabalysértések vonatkozasaban tdmpontot adhat a maganbiztonsagban, ha egy
szituacidban alapvetden vagyonelleni elkbvetésnél valamit megrongalnak az anyagi haszonszerzéshez, vagy
az értéke eléri az 50.000 forintot. Ezek a kértilmények alapvetéen blincselekményi tényalldsokat valdsitanak
meg. Ha a kdznyugalom elleni blncselekmények,vagy a vagyon elleni er8szakos bilincselekmények téma-
korében gondolkozunk, akkor az er8szak és a k6zdsségellenesség lesz, ami miatt bdncselekményre gon-
dolhatunk. Azonban ha kifejezetten er6szakos természetl jogsértést latunk, mindenképpen cselekedjink
ugy, mintha blncselekmény gyanuja lenne. Az el8allitast és a késébbi nyomozati cselekményeket a hatdsag
végzi, amely kategorizalja és mindsiti a cselekményt. Ha az elkdvetét elzarassal is sujthatd szabalysértés,
vagy blncselekmény miatt intézkedés ala vontuk, akkor a jogi mingsitéstél fuggetlentl a renddrség értesité-
sét fogjuk megtenni, amely soran a hatésag foganatositja a tovabbi intézkedéseket. Az érintett szabadsaga
elvonasa nélkiil, a szabalysértési feljelentés tavollétében, a kozremikodése nélkil is megtehetd.

9.3. Els6segélynyujtas

A maganbiztonsagban minden tekintetben a télink elvarhato segitséget meg kell adni. Ha ezt egy allampol-
gar kéri, ha baleset, vagy sérilés szemtanui vagyunk, vagy ha éppen az intézkedésink utan lesz sziiksége
az elkovetdnek ellatasra, akkor is. Amennyiben a tetten ért személy elfogasakor sérulést szenvedett, gon-
doskodni kell az els6segélyben vald részesitésérdl, sziikség esetén mentdkihivassal, és a vészhivd diszpé-
cserének utasitasait kdvetve az esetkocsi kiérkezéséig kell ezt biztositani. Szakmai oldalrél minden mentd
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bevonasakor jegyezzuk fel a kiérkezé ment6orvos nevét, honnan érkeztek, a menté rendszamat, a mentdor-
vos altal kozolt elsédleges diagndzist, ha elszallitottak az elkdvetdt vagy a sértettet, melyik kérhazba, bent
tartjak-e, illetve a mentdkihivas és a menté helyszinre érkezésének idépontjat.

Az elsésegélynyujtast a torvényi kotelezettséglink mellett rendeletek is szabalyozzak. Az 5/1972. (VIII. 5.)
EUM rendelet volt az elsd fontos jogszabaly, azonban jelenleg hatalyos 3/2002. (Il. 8.) SzCsM-EUM egyuttes
rendelet - a munkahelyek munkavédelmi kdvetelményeinek minimalis szintjérdl - szerint az elssegélynyuj-
tas célja, hogy az életet vagy egészséget veszélyeztetd heveny allapot miatt azonnali egészségugyi
ellatasra szorul6 személy haladéktalanul addig is, amig részére a sziikséges orvosi ellatas altal bizto-
sithato egészségi allapotanak helyreallitasa, illetéleg rosszabbodasanak megakadalyozasara iranyu-
|6 szakszer( ellatasban részesuljon.

Az els8segélynyujtas alapvetd részét harom lépést kdvetve tudjuk elkezdeni, a felismerés, a segélyhivas és a
konkrét segélynyujtas lesz a szlikséges intézkedések tertlete. Az elsd észlelés fontos része a veszélyhelyzet
felmérése, fontos kulsd kérilmények, valamint a beteg allapotara vonatkozé riasztd tunetek felismerése.
Alapszabaly, hogy a segélynyujté nem veszélyeztetheti magat. Minden helyszinen fel kell mérni, hogy akar
a betegre vagy sériltre, akar a segélynyujtora leselkedik-e barmilyen veszély. A baleset helyszinén tortént
tajékozodas és szlikség szerinti ellatas utan, vagy vele egy id8ben a mentéket kell értesiteni. Az Orszagos
Ment&szolgalat telefonszama 104, a Tevékenység Iranyitasi Kozpont szdma 112.

Mindkét segélyhivo alkalmas a jelzésre, az utdbbi az Eurépai Unidban mindenhol alkalmazhatd. A diszpé-
cserrel kozolni kell mindig, hogy mi tortént’?°, hol tortént'?', hany sérult vagy beteg van, milyen az allapotuk,
mUszaki mentés vagy kdzveszély miatti intézkedés szikséges-e'?? és a sajat adatainkat is adjuk meg.

A bejelentés soran meg kell tudnunk allapitani, hogy van-e valamilyen kulsd veszély, kell-e gondolnunk stlyos sé-
rulés lehet&ségére, észlelhetbek-e olyan jelek, melyek alapjan kiderul, hogy segitségre szorul. Ezeket a sérult vizs-
galataval tudjuk megallapitani, és ez nagyon sokat segithet a helyszinre érkezd egészségligyi szakembereknek.

Az altalunk is elvégezhet egyszer(i betegvizsgalatok. A gyors és egyszer( vizsgalat soran azt kell megallapi-
tani, hogy a sériilt eszméleténél van-e, pulzusa van-e, lélegzik-e, életjelenséget mutat-e. Az eszmélet-
len sérultet a fulladas veszélye fenyegeti.'?

A sérulések csoportositasa is nagyon fontos részlet a kategorizalas és a sértilt részére torténd feladataink te-
kintetében. Az életveszélyre utald jelek lehetnek az eszméletvesztés, 16gz6 mozgas hidnya, nagy utberes
vagy vénas vérzés, kiulénosen nyaknal, valléveknél, felkarnal és combnal, hamuszirke, fakéfehér,
verejtékes arcbér. A sulyos allapotra utald jelek lehetnek a nagy fajdalom,'*zavart viselkedés, fejfajas,-
2fulladas, szomjusag, hidegrazas.'?® A konny( sérilésre utald jelek lehetnek nincs erds fajdalom, a vérzés
szivargo, kis kiterjedés(, tiszta tudat.

Sokszor taldlkozhatunk ittassagbol vagy dulakodasbél szarmazé sértilésekkel munkank soran, amelyik esés
vagy utédés miatt keletkezik. A hatas jellegétdl és a kivaltott kdvetkezményektdl fuggden keletkezhet hor-

120 Verekedés, elesés, kihilés, rosszullét, baleset, karambol, stb.

121 Pontos hely, megkdzelitési lehetéségek. Fontos hogy Ugy mondjuk el, amelyikbdl biztosan oda talal az esetkocsi. Amikor az adat-
lapot kiadjak a ment8soférnek, ha hianyoznak réla lényeges informdciok, akkor mar nem tudja felvenni a kapcsolatot velink csak
kdzvetett modon, ami idéveszteséghez vezet.

122 Lehet sokféle kockazat, példaul tlizeset, ipari baleset, roncsok kézé szorult sérlilt, veszélyes anyagot szallité jarmU balesete, szaka-
dékba zuhant jarmd stb.

123 Izomtdnus csokkenése, hatracsuszo nyelv az egyltt 1éguti akadalyt jelent.

124 Példaul a térés, nagy kiterjedésli masod-, harmadfoku égési sérulés.

125 Agyrazkodast jelenthet.

126 A vérkeringés zavarara utalhat.
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zsolas, zuzodas, vagas, szuras, roncsolas. Ha vérzik egy sérllés, akkor megklonboztetjik a hajszaleres
vérzést (enyhe), kis intenzitasu vérzés. A vénas vérzést, ez sététpiros, lehet intenziv vérzés is. Az artérias
vérzésnél élénkpiros, liktetd vérzést latunk. A belsd vérzésnek azonban csak a tlinetei érzékelhetdk. Lehet-
nek specialis vérzések is, mint az orrvérzés, fulvérzeés.

A legfontosabb és talan ezzel tudunk segiteni a legtébbet, hogy ha keringésvizsgalat utan szakszer( mellkas
kompressziot végzink szikség szerint a mentd kiérkezéséig.

A keringés vizsgalata soran a keringés megtartott, ha a sériilt nyel, magatél lélegzik, mozog, a nyaki

verdéren'? vizsgalni tudjuk a pulzust, maximum 10 masodpercig. A carotisok lUktetése a gége mellett a
nyakon kétoldalt érezhetd, kitapintasa ezen a terileten a leghiztosabb.

Keringés ellenérzése soran harom ujjunkat helyezzik a sértlt gégéjére, ezutan évatosan csusztassuk a fej-
biccenté izom elétti mélyedésig, majd enyhe nyomassal tapintjuk a pulzust. Tekintettel arra, hogy a vizsgalat
bizonytalan a laikusok kérében és befolyasolja az érzékeléslinket a stressz és az izgalom is, igy fontos, hogy
a sérultet figyeljuk és keressuk a keringés ugynevezett indirekt jeleit. Ezek lehetnek a mozgas észlelés, koho-
gés, légzés megléte, nyelés stb.

A mellkas-kompresszional a keringés hianyaban a vér keringését kell biztositani a mellkas Gtemes kompri-
malasaval. A megfelel6 kompresszids-hely a mellkas kbzépvonalaban a szegycsont alsé végétdl kb. 2 haran-
tujjra levd tertleten van. A kompresszids er6t az egymasra helyezett tenyereinkkel kdzvetitjuk a mellkasra
ugy, hogy a mellkassal érintkezd keztink kéztovével nyomjuk 6ssze a mellkast, a bordakra ne fejtstink ki
kozvetlen nyomoerdt, csak a szegycsonton, amelyet kijeldltink. Mindkét karunk kénydk iztiletben maradjon
nyujtva a kompresszié soran. Testhelyzetink mindveégig legyen merd8leges a beteg mellkasahoz viszonyitva,
mert igy elkertlhetd tenyerink elcsiszdsa a beteg mellkasan.

A mellkas 6sszenyomasanak mértéke igazodjék annak ellendllasahoz. Ezutan kb. 5 cm mélyen, hirtelen
nyomjuk le a szegycsontot. Teljes testsulyunkkal a beteg mellkasara nehezedunk, vallaink fuggélegesen a
nyomaspont folé esnek. Ismételjik a kompresszidkat, két nyomas kozt kezlinket ne engedjik fel a beteg
mellkasarol, de ne is tamaszkodjunk ra a sziinetekben. A kompresszi6 és a felengedés azonos id6tartamu
legyen.'? 30 kompresszié utan a fej megfelel® pozicionalasaval végezziink két beflvasos |élegeztetést, majd
kovetkezzen Ujabb 30 kompresszi6. A tovabbiakban tartsuk a 30:2 aranyt. A mellkas kompressziét addig
szukséges folytatni, mig a beteg életjelenségeket nem mutat, a szaksegitség meg nem érkezik.'?®

Ha mar nem tudunk tobbet tenni a sériltért és még mindig eszméletlen, de kielégit6 |égzéssel rendelkezik,
akkor stabil oldalfekvés helyzetbe kell hozni.”®® A stabil oldalfekvés testhelyzet megakadalyozza, hogy a
nyelv elzarja a légutakat. A fej alacsonyabban helyezkedik el, igy lehet8vé teszi, hogy a nyal vagy a hanyadék
elhagyja a szajat, hanyaskor a testhelyzet csokkenti a gyomortartalom belégzésének az esélyét.

A stabil oldalfekvésbe helyezés el6tt a szemUveget érdemes levenni, a nagy targyakat a ruhazat zsebeibdl
kivenni. Stabil oldalfekvést kizaré sértlések lehetnek a combcsonttdrés, medencetdrés, sulyos mellkasi sé-
ralés, sorozat-bordatérés, nyilt hasi sérulés, gerinctorés. Ezekkel a sérulésekkel nem szabad stabil oldalfek-
vésbe forditani a sértiltet.'>

Stabil oldalfektetés végrehajtasa. '*

127 Arteria carotis.

128 Nagyjabol a sebességet mutathatja, hogy egy perc alatt 100 lenyomas az ajanlott.
129 AKG-OMSZ. Els&segély ajanlas alapjan.

130 Ha még a szakszer( segitség nem ért a helyszinre.

131 Biztonsag-els6segély. Stabil oldalfekvés. 2018 Vidra Vizitdra.

132 European Resuscitation Council.
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Stail oldalfekvs

9.4. Helyszinbiztositas

A helyszinbiztositas alapvet6 feladata a blincselekmények, vagy balesetek helyszinének valtozatlan
allapotban valé fenntartdsa annak érdekében, hogy a hatésagi, vagy a sajat szervezetiink hivatalos
eljarasanak sikere biztosithaté legyen. A helyszinbiztositd ez iranyu tevékenysége a hatdsagi helyszini
szemle megkezdéséig a helyszin elvaltoztatasanak, illetéleg megvaltoztatdsanak megakadalyozasara szol-
gal. Nem egyszer( 6rzési feladat, hanem sokoldalud, aktiv szakmai tevékenység. A helyszinbiztositas fel-
adatai tajékozddas a helyszin kortilményeirdl, kozpontba vagy a Tevékenység Iranyitasi Kozpontba jelentés,
els6segélynyujtas a sérulteknek, vagyonmentés, tetten ért elkdvetd elfogasa, a tanuk helyszinen tartasa,
illetéktelen személyek eltavolitasa, és a helyszin kdrilhatarolasa és biztositasa.'?

133 Danos V. (2012): Tananyag. a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfellgyeldk, valamint a személy- és vagyondérok kép-
zésérbl és vizsgaztatasarél sz6l6 68/2012. (XII. 14.) BM rendelet alapjan.
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9.5. Jelentés a tamadas-elharitasi eszkoz és a kényszerito testi ero

alkalmazasarol

irjon a hallgaté jelentést a timadaselharitd és a kényszerité eszkdz alkalmazasarol. A timadaselharitd esz-
koz alkalmazasaval kezdjuk. A jelentésnek az alabbiak szerint kell kinéznie.

JELENTES
kényszeritd eszkdz alkalmazasarol

Jelentem, hogy X.Y. kdzterulet feltigyel6 és Y.Z. kdzterulet feltigyel6 (V varosi kdzterulet felugyelet 2.
valtas allomanya 2018. szeptember 01-én 12 6ra 30 perckor személyes szabadsagot korlatozo intéz-
kedést foganatositottam a V varos F6 utca 1. szam alatt talalhatd Nagy V tér 1. szam alatti teruleten.

WV (sz.: V varos, 2000.01.01. an.: O0) V varos, K6zép u. 10. szam alatti lakossal szemben.

Az intézkedés soran a 1999. évi LXIII. térvény a kdzterulet-felligyeletrdl 26. 8 pontja alapjan, tekintet-
tel a 27. 8 c) pontjaban foglaltak, figyelemmel a 43/1999. (XI. 26.) BM rendelet a kdzterulet-felugyeldi
intézkedések végrehajtasanak modjardl és eszkozeirdl feltartdztatas végrehajtdsa miatt a tdmadas
elharitasa és az intézkedés befejezése érdekében testi kényszert (kényszerité eszkdzt) alkalmaztam,
melynek soran nevezett személy karjan (jobb oldalan csuklé6 magassagban) hamhorzsolasos sértilés
keletkezett, aminek gy6gytartama 8 napon belili.

Az intézkedés és kényszerit6 eszkdz alkalmazasanak szikségessége, jogszerlisége, szakszerlsége és
az aranyossag kovetelményének megtartasa mellett tortént.

A torténeti tényallas:

A mai napon K.K. V-i lakos a V-i Kdzterulet-feligyeleten bejelentést tett WV V-i lakos ellen, aki 2018.
majus 26-an 11:00-12:00 kozotti idében gépkocsijaval tiltétabla hatalya alatt parkolt, amely soran a
szabad kijutasat a telkérél a bejelentének akadalyozta.

Az 2. valtas kozterulet-feligyel6i a mai napon 12 6ra 20 perckor megjelentek a szabalysértés helye-
ként megjeldlt téren, ahol figyeldallast foglaltak el. Ennek soran 12 éra 25 perc kortli id6ben észlelték,
hogy a WV az XXX-000. frsz.-u személygépkocsival a bejelent6 kapubejaréja elé hajtott, oly médon
hogy a tilté tabla hatalya alatt all6 Utszakaszon a bejelent6 telkének egyetlen bejaratat elfoglalta.

Ekkor a szolgdlati autét hatrahagyva, gyalog a helyszinre érkeztem, majd a nevem, beosztasom, azo-
nositdm, valamint az intézkedés céljanak kozlésével intézkedést kezdeményeztem WV-vel szemben.
Ezt kovetéen 12:30-kor WV hangos szavakkal ellenallt, ezért felszélitottam, hogy mikodjon egyltt
velem.

Mivel nevezett személy tovabbra is ellenallt, megprébalt tamaddlag fellépni a kdztertlet-feligyeldi

intézkedéssel szemben, el6zetes figyelmeztetést kovetben karjait hatra feszitve testi kényszert alkal-
maztam.
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A testi kényszer alkalmazasa célra vezetett, az érintett ellenallasat megtorte, és egytuttmikodott az
intézkedés tovabbi szakaszaban. Azonban a testi kényszer alkalmazasat kovetéen észleltem, hogy a
jobb karjan a csukl6 részén hamhorzsolasos sérilést szenvedett, ezért az intézkedés végén a V-i Kor-
haz Ambulanciajara szallitotta vizsgalata céljabél a MMM-001 frsz. esetkocsi 12:45-kor.

Az intézkedéssel szemben WV nem élt panasszal.

Jelentésemet a fentiek alapjan megteszem.

V. 2018. szeptember 01.

V.V. X.Y.
szakmai vezetd kozterulet-feltgyel6
Y.Z.

kozterulet-feltgyel6

9.6. Tajékoztatas az intézkedési jogosultsagok gyakorlasaval

szemben felmeriilé panasz kivizsgalasarol

A maganbiztonsagi szektorban is fontos a jogok érvényestilése és az intézkedésekkel kapcsolatos pa-
naszjog is. Minden szakmacsoportban van erre lehet8ség, és a feladatok alapjan a szakmai szabalyzék irjak
el kereteit.

A 2012, évi CXX. torvény az - egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint egyes
térvényeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztosité modositasardl - alapjan a rendészeti feladatokat ella-
t6 személy az intézkedés megkezdése elbtt - ha az intézkedés eredményességét veszélyezteti, az intézkedés
befejezésekor kell csak megtenni - kdteles nevét, rendészeti feladatokat ellatd szervhez tartozasat, valamint
az intézkedés tényét és céljat szdban kdzdlni. Ez alapja lesz a panaszjognak, hiszen ezaltal kdzoljuk azo-
nositasra alkalmas adatainkat az intézkedés ala vonttal. A torvényben meghatarozott intézkedések és kény-
szerit8eszkdzok alkalmazasat kovetéen a rendészeti feladatokat ellaté személy koteles az intézkedés ala
vont személyt tajékoztatni a panasz lehetdségérél, és az el6terjesztésére nyitva allé hataridérél. Az
intézkedéssel, kényszeritéeszkdz alkalmazasaval szembeni panasz és kivizsgalasa a rendészeti feladatokat
ellatd személy, valamint a személy és vagyondr az intézkedésrdl, amennyiben kényszeritéeszkdzok alkal-
mazasara is sor kerult, széban haladéktalanul, révid Uton jelentést tesz a munkaltatéjanak. Az intézkedést,
vagy kényszeritdeszkoz alkalmazasat kévetéen a rendészeti feladatokat ellaté személy, valamint a
személy és vagyonér - két napon belul - irdsban jelentést készit a munkaltatéja részére, a munkalta-
t6 az intézkedés, vagy kényszerit6eszkoz alkalmazasanak jogszeriiségét kivizsgalja.

A kivizsgalas soran az irdsbeli jelentés tartalmazza annak a személynek a nevét, akivel szemben az intézke-
dést, vagy kényszerit6eszkdzt alkalmaztak, az intézkedés, vagy kényszerit8eszkdz alkalmazasanak helyszi-
nét, alkalmazasanak idépontjat, alkalmazasanak idétartamat, alkalmazasaval szembeni ellenszegtilés méd-
jat, tipusat, valamint alkalmazasanak rovid leirasat. A kényszeritéeszkoz alkalmazasa soran okozott sérllés
bekdvetkezését és leirasat, esetleges egészséglgyi ellatas esetén a mentdtiszt, vagy orvos nevét, ameny-
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nyiben elszallitottak a sériltet, akkor az egészségligyi intézmény megnevezését, a jogellenes magatartas
abbahagyasara tortént-e felszélitas, ha nem, ennek mi volt az oka. A kényszerit8eszkdz alkalmazasara tor-
tént-e elbzetes figyelmeztetés, ha nem, ennek mi volt az oka, és amennyiben anyagi kar keletkezett, annak
mértékét, mi tortént a sérulttel, ellatasara tortént-e intézkedés, ha nem, ennek mi volt az oka, a tamadasra
hasznalt eszkoz leirasat, ha tamadas miatt tortént a kényszeritéeszkodz alkalmazasa, a tanuk természetes
személyazonosité adatait és lakcimét, valamint az alkalmazast lehetdvé tevd valamennyi jogszabalyhelyre
torténd hivatkozast.

A panasz elbiradlasara jogosultnal a panaszt a tamadaselharité/kényszeritéeszkdz alkalmazasarol, ha pedig
a panasz elBterjesztbje az 6t ért jogsérelemrdl késébb szerzett tudomast, a tudomasszerzéstdl szamitott
nyolc napon, de legkés8bb a tamadaselharité/kényszeritéeszkdz alkalmazasanak idépontjatél szamitott ha-
rom hoénapon belll lehet el6terjeszteni.

A panasz elbiralasara jogosult a panaszrél a beérkezését kdvetd naptdl szamitott huszondt napon belll - a
kodzigazgatasi hatdsagi eljards szabalyai szerint - dont.

A 2005. évi CXXXIII. toérvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység sza-
balyairdl az intézkedést foganatositd személy és vagyondrrel szemben benydjtott panaszt az intézkedés
helye szerint illetékes, az alapszabalyban meghatarozott terlleti szervezet tevékenység szabalyairdl sz6lo
térvényben meghatarozott kamara biralja el harmincét napon belul, a kézigazgatasi hatdsagi eljaras szaba-
lyai szerint. A panasz elbiralasara iranyul6 eljarasban az elséfoku dontés ellen fellebbezésnek van helye. A
fellebbezés elbiralasat az orszagos szervezet alapszabalyaban kijeldlt szerv biralja el.

A 2011. évi CLXV. Térvény - a polgardrségrél és a polgardri tevékenység szabalyairdl - alapjan a polgardri
szolgdlat ellatasaval 6sszefliggd szolgalati és etikai szabalyszegés esetén panasznak van helye. Etikai sza-
balyszegést kovet el az a polgardr, aki az etikai szabalyzat el6irasaival ellentétes magatartast tanusit, a tor-
vény hatdlya ala tartoz6 tevékenységet oly moédon gyakorolja, amely alkalmas arra, hogy a polgarérség
jo hirnevét sértse, a polgarér a jognyilatkozataban valétlan feltételek fennallasat allitotta, vagy bejelentési
kotelezettségét elmulasztja.

Szolgalati szabalyszegést kovet el az a polgardr, aki a szolgalati szabalyzat el6irasaival ellentétes magatartast
tanusit, azonban magatartasaval nem valdsit meg szabalysértést, vagy blncselekményt. A panaszrol etikai
eljaras keretében az Orszagos Polgarér Szovetség etikai bizottsdga dont. Az etikai eljaras lefolytatasanak
nem akadalya, ha ugyanabban az Ugyben allami szervek is eljarast folytatnak. Etikai eljaras inditasat az Or-
szagos Polgardr Szévetségnél barki kezdeményezhet, valamint az Orszagos Polgarér Szévetség hivatalbdl is
megindithatja azt. Az etikai eljdras meginditdsara csak szolgalati, vagy etikai szabalyszegés gyanuja esetén
kerulhet sor. Nem indithato etikai eljaras, ha azt az Orszagos Polgar6r Szovetség a szolgalati, vagy etikai
szabalyszegés tudomasara jutasatol szamitott 3 honapon, vagy a cselekmény elkdvetésétél szamitott 1 éven
beltl nem inditotta meg.

A polgarér szolgalati és etikai szabalyszegése esetében alkalmazhat6 intézkedések az irasbeli figyelmez-
tetés, alapfeladat ellatasatdl valé - legfeljebb 1 évig terjedd - eltiltas, a polgardri szolgalat ellatasatdl valéd
- legfeljebb 1 évig terjedd - eltiltas, vagy a polgarér egyeslletben val6 tagsag megszlntetésére vonatkozo
javaslattétel a polgarér egyesulet részére.

Az etikai bizottsag altal lefolytatott eljarasban hozott hatarozat ellen a kézbesitéstdl szamitott 30 napon

belll a panaszt tevd, az etikai eljaras ala vont polgar6r, valamint mas, a hatarozattal érintett személy - az
egyesuUletek altal hozott dontésekre iranyado szabalyok szerint - birésdghoz fordulhat.
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A kozterulet-fellgyel6knél a torvényben meghatarozott intézkedések és kényszeritéeszkozok alkalmazasat
kdvetben a rendészeti feladatokat ellatd személy koteles az intézkedés ald vont személyt tajékoztatni a
panasz lehet8ségérél és az elbterjesztésére nyitva allé hataridérél. Ha a feligyeldi intézkedést kdvetben
kozigazgatasi hatosagi, vagy szabalysértési jogorvoslati eljaras nem indul, az intézkedéssel szemben panasz-
nak van helye. Jogorvoslati eljaras esetében a panasz a kdzigazgatasi hatdsagi, illetve szabalysértési eljaras
keretében kerUl elbiralasra. Ennek hianyaban a panasz elbiraldsara az egyes rendészeti feladatokat ellato
személyek tevékenységérdl, valamint egyes tdrvényeknek az iskolakertlés elleni fellépést biztosité mddosi-
tasarol sz6l6 tdérvény rendelkezései az iranyadoak, tehat a rend8rség kdzigazgatasi eljaras keretében végzi
a panasz kivizsgalasat. Ha eljaras nem indul, vagy helyszini birsagot szab ki a feltigyel8, akkor 8 napon beldl
a jegyz8hoz lehet panaszt elSterjeszteni.

9.7. Kozveszély felismerése, a szakmai szabalyok

szerinti intézkedés

A kézveszély abban az esetben kovetkezik be, ha személyek és dolgok egyénileg meg nem hatarozott ko-
rének sérelme, vagy megsemmisulése valdszinlsithetd. A kozveszély lényeges eleme, hogy a kdzveszélyt
kivalté eszk6z nem uralhato, az igy meginditott folyamatok irdnya, hatokore, veszélyességiik mértéke a ké-
sBbbiek altal mar nem befolyasolhatéak. A kdzveszély tehat vagy egyedileg meg nem hatarozhatd, vagy
meghatarozhato, de nagyobb szamu személyi és dologi, illetve vagyoni kort érint, melynek eredményeként
sok ember élete, testi épsége, illetve jelentds értékl javak kertlnek veszélybe.*

Ha szlikséges a lehetséges kdzveszélyeket teljesség igénye nélkil tipizalni, akkor beszélhetlink természeti'®
vagy emberi'¢ katasztréfahelyzet bekdvetkezésérdl is. A felismerés miatt tovabbi osztalyozasban gondolko-
dunk, megkulonboztethet8k foldi, 1égi, tengeri, robbanasok, épulettiizek, radioaktiv katasztréfak, gazmérge-
zések, terrorizmus, egyéb mérgezések. 1%

A kockazat felismerésénél minden olyan szokatlan eseményre figyelntnk kell, ami el8idézi a személyek és
dolgok megsemmisilését, és ezek alapjan feltételezhetjlik a kdzveszély megjelenését. A hatdsag feladata
lesz a kdzveszély megkulonbodztetése, de a maganbiztonsagi intézkedési protokollt akkor is végre kell haj-
tani. A szakma végzése soran az elmult évek tapasztalatai alapjan a leggyakoribb a tliz, az arviz, a meteo-
rolégiai események, a robbanasok vagy a gaz-, és vegyi mérgezések. De 2015-t6l kormanyhatarozat szerint
a terrorfenyegetettség alapjan készultségi fokozatokat rendelhet el a belligyminiszter sajat hataskorben,
vagy a terrorellenes koordinaciés bizottsag (TKB) kezdeményezésére. Az elrendeléshez, médositashoz vagy
megszlintetéshez szlikséges a kormanyon belll mikdédd nemzetbiztonsagi kabinet egyetértése is. Tébb
alkalommal kerult elrendelésre a terrorveszély 3. fokozata'®, mert esetlegesen nagyobb a veszélye egy ter-
rortdmadasnak is. Egy terrorfenyegetett, vagy bekdvetkezett eseményekkel kapcsolatos helyszint és cselek-
ményt is kozveszélynek kell tekinteni.

134 Magyarorszag.hu Kozrend elleni blincselekmények.

135 Meteorolégiai, viharok, tornadé, lavina, foldrengés, foldcsuszamlas, vulkankitdrés, székéar vagy jarvany.

136 Forradalmak, polgarhaboruk, haboruk hagyomanyos fegyverekkel, menekilé témeg, tdmeges sérulések, terrortdmadasok, ipari
katasztrofak.

137 Belligyi Rendészeti Ismeretek tansegédlet. Budapest. 2011.

138 A 3-as (kozepes) fokozat akkor rendelhetd el, ha az ellendrzott vagy részben ellenérzott informdcidk a fenyegetettség szintjének
névekedésére utalnak vagy az EU, illetve a NATO tagallamaban, vagy a szomszédos allamok valamelyikében terrorcselekményt kdvet-
tek el, amelynek hatasaként Magyarorszag fenyegetettségének ndvekedése valdszinlsithet6.
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A kdzveszély esetén a szakmai szabalyok szerint a legfontosabb a maganbiztonsagban tevékenykedéknél a
tajékoztatas és az informacié szolgaltatasa. Ez elemi része a szaksegitség lehetd legrévidebb idd alatti érte-
sitése. A bekodvetkezett kdzveszély esetén, legyen szé gazomlésrél vagy tlzveszélyrdl, illetve robbantasrdl,
fenyegetés esetén a kdzveszély-elharitas, vagy az életmentés fontossagi sorrendje nem meghatarozhaté az
események konkrét ismerete nélkul. A logikai sorrend, hogy a kdzveszély elharitasa fontosabb a kdzvetlen
emberélet mentésénél az elsédleges dontés soran. Ez azért kerul ilyen sorrendben kialakitasra, mivel a
kozveszélyes helyzet fennmaradasa esetén tobb ember élete kerilhet veszélybe, illetve a mar sériltek, vagy
életveszélyben lévék tulélési esélyei csdkkennek.

A szakmai iranyelveket ad6 és az orvoslasban kialakitott életmentésnél, illetve a sérultek ellatdsanal a be-
sorolas, osztalyozas lesz a meghatarozd, amennyiben tébb beteg var elldtdsra, mint amennyivel egyszerre
foglalkozni tudnak, ezért a fokozatba sorolas a 2-4 perc alatt végrehajthaté feladat.

I. fokozat: azonnali ellatas (voros),

II. Il. fokozat: halasztott sirg8&sségi ellatas (sarga),

1. 11I. fokozat: a kevésbé sulyos, halaszthat6 ellatasi igényd sériltek (zold),
IV. IV. fokozat: halottak és haldoklék kertlnek. =°

Katasztréfa- vagy polgari védelmi szempontbdl a kozveszély elharitasat kovetéen, a sérultek és veszély-
ben lév6k terlletrdl torténd elszallitasa utan a helyszin biztositasa lesz a maganbiztonsagi szakemberek
feladata. Minden esetben sor fog kerulni rg, hiszen a kézveszély kialakulasat meg kell akadalyozni. Ennek
megfelel8en a helyszini szemlét az illetékes hatésagok a legnagyobb hatékonysaggal fogjak elvégezni, és a
maganbiztonsagban tevékenykeddk ehhez nyujtanak segitséget.

Gyakoribb eset, hogy valés esemény nélkul, csak fenyegetés érkezik a kdzveszélyrél, mint egy bombafenye-
getés. Ez buntetdjogi'* kategdriat képez, de bizonyos eljarasokat végre kell hajtani. Alapeseti példaja a nem
|étez6 robbandszerkezet elhelyezésének bejelentése, vagy természeti katasztréfardl sz616 valdtlan hiradas.
Ez lehet a hatosagok iranyaba, vagy a megjelolt helyre is.™

A fenyegetés valdssaganak mérlegelése hatésagi feladat, azonban a maganbiztonsagban az informaciot at
kell adni az illetékes szervnek, és kdzre kell mikoédni a meghatarozott feladatokban, mint a hivatalos szerv
tadmogatdja.’#?

9.8. Tiizjelzést bhiztosité eszkozok kezelése

A maganbiztonsagban a leggyakrabban el6forduld kdzveszélyt teremté esemény a tlz. A tlizjelzést legtobb
esetben a biztonsagi szakember észleli, vagy annak jelz8rendszerét mikdodteti. A tiizjelzé rendszer ele-
meinek kezelése alapfeladat, mikodését, kezelését ismerni kell. Tipusa szerint kilénb6z6 rendszer(, és
muUkodési elvd tlzjelzd kdézpontok Iéteznek. Alapveté tulajdonsaguk, hogy ellatjdk energiaval a rendszer
tobbi részét. Fogadjak és feldolgozzdk a hozzajuk kapcsolt érzékel8ktd! és jeladoktdl érkezd jeleket. Jelzik a
tlzriasztas allapotot lathatdan és hallhatdéan. Azonositjak és jelzik tiz helyét. Regisztraljak a tlizriasztasi és
egyéb informaciokat. Ellendrzik a rendszer Uzemszer(i m(kddését. Tovabbitjak a riasztast. Vezérlik a tlzveé-

139 GOnddcs Zs.: A karhelyparancsnok feladatai.

140 Aki anyag vagy energia pusztitd hatasanak kivaltasaval kozveszélyt idéz eld, vagy a kdzveszély elharitasat, illetve kovetkezményei-
nek enyhitését akaddlyozza, blintettet kdvet el.

141 Nagy L.T. (2008.): A kdznyugalom elleni blincselekmények vizsgalata.

142 Nagy L.T. (2008.): A kdznyugalom elleni blincselekmények vizsgalata.
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delmi berendezéseket.*® Az lizemzavart figyelmeztetd hanggal és fénnyel jelzik. A k6zponti egységen kivil
lehetnek kalon érzékel6k, amely miikddésére figyelni kell. Az érzékel6k feldolgozasi modja alapjan lehetnek
klUszOb- vagy hatarérték, kuldnbség- és valtozasi sebesség érzékelbk. A térbeli elhelyezkedés alapjan meg-
kuldnboztetiink pontszer(, vagy vonali érzékel8ket. Az érzékeld visszaallasi és Ujraélesitési modja szerint
létezik 6nmikddd visszaalld, valamilyen médon visszaallithatd, és nem visszaallithatd érzékel6k.

A legismertebb és 6nalléan is hasznalhat6 eszkdzok kdzul alkalmazhatunk fustérzékelSket, h&érzékelbket,
gazérzékelbket, hangérzékeldket, langérzékelbket és ezek kombinacidit. A fustérzékel6k, ahogy a nevikbdl
is adodik, a tlzet kisérd fustjelenségét érzékelik. Ezen fUstrészecskéket harom modon tudjuk érzékelni: io-
nizacio, fényelnyelés, és fényszorddas elvén miikodd eszkozok segitségével.

Ismerink még fényszérddas elvén m(ikddd optikai érzékel8ket, amelyek széles kdrben kertlnek alkalma-
zasra. Az eszkdzok kozott [étezik h6érzékelésre alkalmas, és ezen az elven jelzd berendezés, amely a tliz so-
ran keletkezd meleg leveg6t észlelik kulonb6z6 fizikai torvények segitségével. Az eszkdzoknél az elektromos
érzékeld, vagyis a thermo-elektromos elven mikodd érzékel§ is hasznalatban van. Langérzékel6k csoport-
jaban olyan érzékel8k is talalhatéak, amelyek a lathaté lang infravords és ultraibolya tartomanyat érzékelik.
A legegyszer(ibb eszkdz, amihez kulonosebb technolégiai tudas nem sziikséges, a kézi jelzésado. Ez az esz-
koz kdzvetlen, gyors emberi tlizjelzés lehet&ségét teremti meg. Fontos eleme a rendszernek, hiszen az em-
bernél gyorsabban egyik érzékeld sem képes pontosabban felismerni a tlizet. Fontos a kulén azonosithaté-
sag, igy hagyomanyos rendszernél kilén hurkon, egyéb esetben cimezve alkalmazzuk. Bels§ és kilsd kézi
tlzjelzb is létezik, amelyek muikodési elv szerint lehet torélveges, kapcsold nélkili'™** és torélveges nem
visszaallo. 4> 146

ELLENORZO KERDESEK:

. Kildnitse el sajat szavaival a szabalysértést a blincselekménytél a gyakorlatban.
. A szabalysértési feljelentésnél az elkovetd jelenléte kotelez6?

. Mi az elsésegélynyujtas?

. Kinek széljunk, ha sériilt van?

. Mit kell elmondani a bejelentés soran?

. Milyen jelekbdl kévetkeztetne az életveszélyre?

. Miért fontos a stabil oldalfektetés, mikor alkalmazna?

. Mire szolgél a helyszinbiztositas?

. Intézkedéskor mikor kell tajékoztatas a panaszjogrol?

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10. A kdzveszély esetén mondja el az intézkedési sorrendet, és indokolja valaszat.

143 HG és fust elvezetés, oltérendszerek, ajtok.

144 Az Gveglapon van a vezetd fém, ha betorik, megszakad.

145 Ennél egy mikrokapcsolé adja a kontaktot. Mlianyaglapos két 1épcsés mikrokapcsolés. Ez visszaallithaté.

146 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4
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v d y 4

10. A KENYSZERITO- ES A TAMADASELHARITO
ESZKOZOK, KENYSZERITO- ES
TAMADASELHARITO ESZKOZOK GYAKORLATA

10.1. A rendvédelmi szervek kényszeritoeszkoz-hasznalata
és a személy- és vagyonori tamadaselharité

eszkozhasznalat elhatarolasa.

A rendvédelmi szervek a szolgalati tevékenységiik soran jogszeriien kényszeritéeszkozt hasznalhat-
nak.

A legnagyobb rendvédelmi szerv, a renddrség a kényszeritéeszkozt csak a torvényben meghatarozott
feltételek fennallasa esetén, az aranyossag elvének figyelemben tartasaval alkalmazhaté Ggy, hogy
az nem okozhat aranytalan sérelmet az intézkedés ald vontnak. Nincs helye a kényszeritéeszkoz to-
vabbi alkalmazasanak, ha az ellenszegulés megtdrt, és a renddri intézkedés eredményessége e nélkul is
biztosithaté.

A fokozatossag alapelvének haszndlata soran els6 kényszerit8eszkdz az Ugynevezett testi kényszer. A ren-
dér - intézkedése soran - az ellenszegulés megtdrésére testi erével cselekvésre, vagy a cselekvés abbahagya-
sara kényszeritést, testi kényszert alkalmazhat.

A kovetkezb eszkdz fokozatossag tekintetében is a bilincs. A rend6r bilincset alkalmazhat a személyi sza-
badsagaban korlatozni kivant, vagy korlatozott személy dnkarositasanak megakadalyozasara, tamadasanak
elharitasara, sz0késének megakadalyozasara, ellenszeglilésének megtdrésére.

A kényszeritéeszkdzok soraban a gazspray, avagy a torvény szovegében a vegyi eszkoz, elektromos sok-
kolé6 eszkéz, renddrbot, kardlap, illetéleg mas eszkoz alkalmazasa a kdvetkez8. A rend6r a szolgalatban
rendszeresitett, vegyi, vagy elektromos sokkol6 eszkozt, illetdleg rendérbotot, vagy kardlapot alkalmazhat,
a masok vagy sajat életét, testi épségét, illetéleg a vagyonbiztonsagot kdzvetlenul veszélyezteté tamadas
elharitasara, a jogszerl rend6ri intézkedéssel szembeni ellenszegilés megtorésére.

A sulyosabb eszkdzdknél, mint a szolgalatban rendszeresitett gumilévedék, illetve pirotechnikai eszkoz,
kdnnygazgranat, elfogo halo, ingerl6gaz, tovabba vizagyu alkalmazhatd a masok vagy sajat élete, testi ép-
sége, illetbleg a vagyonbiztonsag kozvetlen veszélyeztetésének elharitasara, vagy ha a 16fegyverhasznalat
feltételei fennallnak.

A szintén kényszerit6eszkdznek szamitd eszkdz az eb, vagyis a szolgalati kutya alkalmazasa.

A renddr szajkosarral ellatott szolgalati kutyat - pérazon vagy anélkil, - kényszerité eszkozként akkor alkal-
mazhat, ha a testi kényszer alkalmazasanak feltételei fennallnak.
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A legsulyosabb eset, és a leger8sebb kényszeritéeszkdz a |6fegyver. Nagyon szigoru szabalyai vannak. A
renddrt a |I6fegyver-hasznalati jog - a jogos védelem és a végsziikség esetein kivil - a rend8rségi térvényben
foglaltak szerint illeti meg. A 16fegyverhasznalat sajat elhatdrozasbol vagy utasitasra torténhet. Csapaterd
zart alakzatban torténd alkalmazasa esetén csak utasitasra hasznalhato |6fegyver. Léfegyverhasznalatnak
csak a szandékosan, személyre leadott 16vés mingsul.

Nincs helye I6fegyverhasznalatnak,'¥ ha olyan személy életét vagy testi épségét veszélyezteti, akivel
szemben a I6fegyverhasznalat feltételei nem allnak fenn, vagy ha a rendéri intézkedés célja targyra
vagy allatra leadott I6véssel is elérhetd.

Al6fegyverhasznalatot a kdvetkezd sorrendben kell megel&znie felhivasnak, hogy a felhivott a rend6ri intéz-
kedésnek engedelmeskedijék, esetleg mas kényszeritd eszkdz alkalmazasanak hatasa legyen, hogy a 16fegy-
verhaszndlat elkertlhetévé valjon. Amennyiben a felhivas eredménytelen, a figyelmeztetés utan kovetkezik
a figyelmeztetd I6vés.

A l6fegyverhasznalatot megel6z6 intézkedések részben, vagy teljesen mellézhetdk, ha az eset 6sszes korul-
ményei folytan a megel6z6 intézkedésekre mar nincs idd, és a késedelem az intézkedés eredményességét,
a renddr, vagy mas személy életét, testi épségét kdzvetlenll veszélyezteti.

A maganbiztonsagban a fenti esetek nem képeznek alapot az tdmadaselharitd eszkdzok hasznalatara, amely,
mint ahogy a neve is mutatja, CSAK a tdmadas elharitasara alkalmazhatdk. De a maganbiztonsagban az egyes
szervek kényszeritéeszkozeiket is ide soroljuk és igy hasznaljuk. A tdmadas minden esetben jogellenes lesz.

Tamadaselharité eszkdzok hasznalatat a 2005. évi CXXXIII. térvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairol sz616 torvény szabalyozza. De a maganbiztonsagban a kényszeri-
téeszkdzok hasznalataval nem rendelkezd szervezetek és szakmak estében mérvado.

A személy és vagyonér a feladata ellatasa soran vegyi eszkozt (gazsprayt), gumibotot, rkutyat, valamint
- az erre vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései szerint - 16fegyvert tarthat maganal, de azokat csak jogos
védelmi helyzetben, illetve végszikség esetén alkalmazhatja.

A személy és vagyon&r tamadaselharit6 eszkdzeinek jogszerl hasznalatahoz négy alapelv egyideji teljesu-
|ése sziikséges. Ezek az ardnyossag, sziikségszerliség, id6szerliség és szakszerliség.

10.2. A jogtalan tamadas, a jogos védelem,

végsziikség, mint a szakma alapjainak elhatarolasa

Avédekezést mindig tamadas el6zi meg. Az elharitas valasz a tamadasra. A védekezés azért jogos, mert a
tdmadas jogtalan. A jogosan védekez8 ebben az esetben a jogot védi a jogtalansaggal szemben. A tdmadas
olyan tevékenység, amely megvaldsitja valamely blncselekmény, vagy szabalysértés torvényi tényallasat.
Kozvetleniil fenyegeté tamadas akkor torténik, ha a tdmadas megkezdésétél azonnal, vagy igen ré-
vid idén beliil redlisan tartani lehet. A jogos védelmi helyzet mindaddig fennall, ameddig a megtdmadott
okkal tarthat a tdmadas megkezdésétél vagy annak folytatasatél.'+

147 A fegyveresen vagy felfegyverkezve elkdvetett tdmadas, fegyveres ellenallas lekiuzdése, illetéleg a tomegben 1évé személlyel szem-
beni hasznalat kivételével.
148 A Kuria elvi hatdrozata alapjan a jogos védelem kérdésében.
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A jogos védelem és a végszikség a blintethetdséget kizard okok azonos csoportjaba tartoznak. A végszik-
ség keretei kdzott véghezvitt cselekménybdl hianyzik a tarsadalomra veszélyesség.

Tehat a jogos védelmi'® cselekményt azzal szemben foganatositjak, aki a jogosultat tdmadja meg, vagy koz-
vetlenll veszélyezteti. A végsziikségi'° cselekmény viszont olyan személy jogat sérti meg, aki nem tanusitott
jogellenes magatartast.™

A megértéshez és elhatarolashoz szikséges, hogy a jogos védelem iranyaba tett tamadas csakis jogtalan
emberi magatartas lehet. Ellenben végszikségként értékelendd az allat tamadasa, a természeti erdk altal
el6idézett veszélyhelyzetek, valamint az emberi mulasztas altali veszélyhelyzetek.

Jogos védelmi cselekményt azzal szemben tanusitanak, aki a jogosultat tamadja, vagy veszélyezteti. Ezzel
szemben a végszikségi cselekmény olyan személy jogat sérti, aki nem tanusit jogellenes magatartast. A
jogos védelem ellentdmadas, a végszukség menekllés mas jogos érdekek sérelme aran. Jogos védelem
esetén a védekezd, ha sajat érdekében 1ép is fel, kozvetve a tarsadalom védelme érdekében is eljar, addig a
végszikségi helyzetben l1év6 személy nem mindig |ép tul a sajat érdekén.'*?

10.3. A tamadaselharitoé eszkozok jogszeri

és szakszeri alkalmazasanak szabalyai

Atamadaselharité eszkdzok hasznalatanal a szakmai alapelvek lehetnek iranymutatok, mivel a jogszabalyok-
nak megfelelés mentén kerultek kialakitasra. Az aranyossagnal az elharito cselekménnyel nem okozhatunk
aranytalanul nagyobb sérelmet, mint amit a jogtalan tdmadas okozott volna neklnk, a szilkségszer(iségnél
a jogtalan tdmadas elharitdsahoz enyhébb védekezési mdéd nem allt rendelkezésre, az id6szerliségnél a jog-
talan tdmadasnak kozvetlen fenyegetének kell, lennie vagy id8ben be kell kdvetkeznie, végiil a szakszerdi-
ség. A tamadaselharité eszkdzoket a rendeltetéstiiknek megfelel6en, az elharitashoz sztikséges legenyhébb
sérulés okozasaval lehet hasznalni.

A kérdés felmerul, ha ezek az esetek fennallnak, akkor hogyan rangsoroljuk, és milyen feltétellel alkalmaz-
zuk a tamadaselharité eszkozoket, 153

A szolgalati kutya és a |16fegyver, mint tamadaselharitd eszkdzok jogszerl hasznalatdhoz vizsgat, vagy tobb-
letképzettséget kell szereznunk.

10.4. A testi kényszer és a gumibot alkalmazasanak szabalyai

A testi kényszer lesz a legelsd eszkdz, amelyet szamitasba kell venni, ha a személy és vagyondr aranyos
mérvi kényszeritd testi eré alkalmazasaval a védett személy biztonsagat fenyeget6 tdmadast elharitja, ha
a védett létesitménybe, tertiletre vald jogosulatlan belépést megakadalyozhatja, ha jogosulatlanul bent tar-

149 A tarsadalom szamara kétszeres elényt jelent nem csak a fenyegetett jogot évja meg, hanem egyben a jogtalansagot is elrettenti
vagy suUjtja.

150 A végszikségben cselekvé az adott esetben sérelmet okoz jogtalan magatartast nem tanusité személynek, személyeknek, hiszen
“a veszélyt, melybdl az egyik fél a masiknak okozandé sérelem Utjan menekdilni kivan, nem a masik fél okozta".

151 Ujvari A.: A jogos védelem megitélésének elvi és gyakorlati kérdései doktori értekezés alapjan.

152 Nagy A. Jogos védelem a biréi gyakorlatban. TDK. Miskolc.

153 Beregnyei Jozsef: Személy- és vagyondr munkakoréhez kapcsol6do tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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tézkodot onnan eltavolithatja. A rendezvényt zavaro, vagy annak biztonsagat veszélyeztetd személyt a ren-
dezvényrél eltavolitja, valamint ha a pénz- és értékszallitast jogtalanul akadalyozd személyt eltavolitja, illetve
a szallitmany biztonsagat fenyegetd tdmadast elharitja jogtalan tamadas esetén.

A testi kényszer utani fokozat a gumibot, mint eszkdz a tamadas elharitasara, amely hasznalatat a jogtalan
tamadas elharitasa érdekében kdzvetlen tdmadas esetén, ha a 16fegyver hasznalata nem indokolt, és ha a
tdmadas elharitasara a 16fegyver hasznalata is indokolt lenne, de a személy- és vagyonbiztonsag védelme
gumibot hasznalattal is biztosithaté lehet.

10.5. A vegyi eszkoz (gazspray) alkalmazasanak esetei, szabalyai

A vegyi eszk6z'>*, azaz a gazspray alkalmazasat jogos védelmi helyzetben a tdmadas elharitasara, vagy ha a
személy- és vagyonbiztonsag védelme érdekében kifejtett aranyos mérvl kényszeritd testi erd alkalmazasa
nem vezetett eredményre, akkor alkalmazhatjuk jogszerGen.

10.6. A szolgalati kutya alkalmazasa

A szolgalati eb, vagyis a vizsgaztatott kutya' lesz a tdmadas-elharitas eszkoze. Ez a 16fegyver elbtti utolso
fokozat. A kutya csak pérazon, szajkosarral vagy péraz nélkil szajkosarral, ha a testi kényszer alkalmazasa-
nak feltételei fennallnak, alkalmazhaté. Porazon szajkosar nélkul alkalmazhatd, ha tettlegesen akadalyozo
ellenszegulést kell lekizdeni, illetve kdzvetlen tamadast kell elharitani, valamint poraz és szajkosar nélkul,
ha a tamadas személy élete ellen iranyul, tehat ebben az esetben a kutya alkalmazasat a fegyverhasznalat
szabalyai szerint kell kivizsgalni.

10.7. A fegyveres munkavégzés jogszabalyi feltételei

A fegyveres munkavégzésnek egy részrél alapjai a képzettségi szakmai kérdések, ugy, mint a maganbiz-
tonsagi szakember szakmai képzettséggel és fegyverkezelési vizsgaval kell, hogy rendelkezzen.

A masik 0sszetevd a jogi keret, amely szerint személy és vagyondérnek a l6fegyverrel térténd szolgalat
ellatasahoz, vagy mint egyéni vallalkozénak, vagy mint cég alkalmazottjanak rendérhatésagtol ka-
pott engedély sziikséges. Az egyéni vallalkozdként egyénileg, a vallalkozas esetében a cégnek maganak kell
engedéllyel rendelkeznie a fegyveres szolgalat ellatasahoz, de minden esetben meg kell nevezni a fegyvert
visel6 személyt is a jogosultsag megszerzéséhez. Fegyverengedély kiadasahoz jartassagi vizsga, orvosi
és pszicholégiai alkalmassag sziikséges.

A 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalya-
irél sz616 jogszabaly alapjan a személy és vagyonér feladatellatasa alatt I6fegyvert tarthat maganal.

154 Itt lehet a kdnnyfakaszt6 gdz vagy paprika, azaz capsaicin toltéanyagu az eszkoz.
155 A rendészetért felel6s miniszter rendeletében meghatérozott feltételeknek eleget tevd, engedéllyel rendelkez6 kutyavezetd-képz6
iskolak altal mindsitett, vizsgaztatott kutyaval térténhet.
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10.8. A maroklofegyver alkalmazasanak esetei,

feltételei és szabalyai

Alegmagasabb szintl tAmadaselharité eszkoz a I6fegyver. A 16fegyver hasznalatara jogos védelmi hely-
zetben is csak akkor kertlhet sor, ha a jogtalan tamadas a személy és vagyondr, vagy barmely mas személy
élete ellen iranyul, illetve azt kozvetlenul veszélyezteti'®®. A |6fegyver hasznalatanak jogossagara a jogos
védelmi helyzet képez alapot. Végszikség esetén csak nagyon kivételes esetekben kerulhet sor |6fegyver
hasznalatara. llyen eset lehet, ha tobb ember élete kdzvetlen veszélyben van, és egy személy meg akarja
akadalyozni a mentésuket. Mindkét esetben fontos az alkalmazas szempontjabdl, hogy az élet elleni tama-
dast, illetve emberi életeket veszélyeztetd akadalyozast elharitani csak a 16fegyver alkalmazasaval lehet.””
A személy- és vagyondr |16fegyvert a jogos védelem keretei kdzott hasznalhat. Az 6rhelyen szolgalatot telje-
sité személy élete ellen iranyulé tamadas elharitasa, masok élete ellen iranyuld, vagy masok testi épségét
sulyosan veszélyeztetd tdmadas esetén torténhet 16fegyverhasznalat. Az ilyen tdmadassal kdzvetlendl fe-
nyeget6 cselekmény elharitasara, vagy a mas személy védelme, vagy sajat élete, testi épsége ellen iranyuld
tdmadas elharitasara is alkalmazhato.'s®

ELLENORZO KERDESEK:

. Mely esetben lehet kényszeritéeszkozt alkalmazni és milyen mértékben?

Hatérolja el a kényszerit6- és a tamadaselhérité eszk6zoket.

Milyen tdmadaselharité eszk6z6ket ismer?

Mely esetben lehet tdmadaselharité eszkézt alkalmazni, és milyen mértékben?

Milyen kényszeritéeszkozoket ismer?

Sorolja fel a személy- és vagyondr tamadaselharité eszkodzeinek jogszerii hasznalatahoz

szuikséges alapelveket, és réviden jellemezze azokat!

Mi a jogos védelmi és a végsziikségi cselekmény kozti kulonbség?

Mikor kell jelentést irni tamadaselharité eszk6z6k hasznalatarél?

9. A szolgalati kutyat, mint tamadaselharité eszko6zt, milyen esetben lehet jogszeriien alkal-
mazni?

10. Ki tarthat jogszeriien l16fegyvert szolgalati céllal a maganbiztonsagban?

SV AWN

2

156 A vagyon, személyi szabadsag, testi épség elleni tamadasoknal nincs helye a |6fegyver hasznalatanak.

157 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.

158 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgéalati Egyetem. rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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11. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI ISMERETEK:
SZALLITMANYOK KIiSERESE ES A
JARORSZOLGALAT ELLATASANAK SZABALYAI

11.1. A kiilonb06z6 szallitmanyok kisérése

(veszélyes, vasuti, kozati, vizi- és 1égi).

A szallitmany kisérése fontos feladat, hiszen a veszélyes arukat, az értékes szallitmanyokat is 6rizni
kell minden kézlekedési nemben egyarant. A szallitmanyokndl nagy részben maga a szallitmany a ve-
szélyeztetett. Létezik olyan 8rzés vagy kisérés, amikor a szallitmany veszélyt jelent a tarsadalomra, és a
biztonsagos célba juttatasa 6rzési feladattal szavatolhaté. A szakmai protokollok mellett a hatdsagi figyelem
is kiséri a veszélyes szallitasokat, amely a katasztréfavédelmi szervek feladataként az egyes veszélyes arukat
szallité kozuati jarmvek Utvonalanak kijeldlésével kapcsolatban mar 2009 6ta megjelenik. A veszélyes anya-
gokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrdl sz616 szabalyozas a vonatkozo6 agazati térvények'®
modositasaval megteremtette a jogszabalyi hatterét annak, hogy a katasztrofavédelem hatésagi jogkdrben
végezheti a veszélyes aruk kozuti, vasuti, vizi és légi szallitdsadnak ellendrzését, valamint sziikség esetén
birsagot szabhat ki, illetve egyéb intézkedéseket eszkdzdlhet a veszélyhelyzetek elkertlése érdekében. A
maodositott dgazati térvények adta felhatalmazas alapjan a végrehaijtas részleteinek pontositasa érdekében
kerult kiadasra a hivatasos katasztrofavédelmi szerv eljarasai soran a veszélyes aruk vasuti és belvizi szal-
litasanak ellenbrzésére, és a birsag kivetésére vonatkozd egységes eljaras szabalyairdl, tovabba az egyes
szabalytalansagokért kiszabhat6 birsagok 6sszegérdl, valamint a birsagolassal 6sszefliiggd hatosagi felada-
tok altalanos szabalyairdl sz616 312/2011. (XIl. 23.) Korm. rendelet. A veszélyes aru szallitas ellenbrzését Ma-
gyarorszag terlletén a hivatasos katasztrofavédelmi szervek helyi szervei, a terlleti szerv teljes illetékességi
teruletén hajtjak végre. Kdzuati szallitdsnal a kdzuti forgalomban, vasuti fuvarozas esetén, a vasuati palyan
Uzemvalté-, hatarallomason, vasuti Gzemi |étesitményen, vizi szallitasnal pedig nemzeti és nemzetkdzi vizi
utakon, kikot6kben, vesztegl® helyen, illetve az egyes szallitasi agakhoz k6t8d6 telephelyen ellendriznek. A
jogszabalyban meghatarozott veszélyes aruk |égi szallitasra torténd el6készitésének, valamint a 1égi Uton
beérkezett veszélyes aruk nem kdzvetlendl légi Gton torténd tovabbitasanak ellenérzését a hivatasos ka-
tasztréfavédelmi szerv helyi és terlleti szervei 6nalléan is jogosultak végrehajtani. Kiemelten kezelend6 a
veszélyes aru szallitds soran bekovetkezett balesetek vizsgalatanak szakszer( végrehajtasa, valamint a bal-
esetek kivizsgalasaval szerzett tapasztalatok értékelése. Alapvetd feladatként jelentkezik, hogy a veszélyes
aru szallitasa soran bekdvetkezett balesetek, események okai, kdvetkezményei és a megel6zés lehetséges
mo&djai meghatarozasra keruljenek. A veszélyes aru szallitasa soran bekovetkezett balesetek' kivizsgalasat
els8sorban a katasztréfavédelmi mobil laborok végzik, mivel a lakossag védelme érdekében az ilyen tipusu
balesetekhez, illetve eseményekhez is vonulasra kotelezettek. A vasuti események kapcsan megallapithatd,
hogy az események kialakuldsanak oka elsésorban a vasuti kocsik t6lt8-lefejté szerelvényeinek tomitetlen-

159 1995. évi XCVII. térvény a légikdzlekedésrdl; 2000. évi XLII. tdrvény a vizikozlekedésrdl; 2005. évi CLXXXIII. tdrvény a vasuti kdzleke-
désrdl.

160 Legtobb esetben mulasztas vezet ide, amely soran példaul a rakomany rogzitésének szabalytalansdgabél eredéen a rakomany
elhagyasa torténik.
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sége, valamint a tartalykocsik elégtelen miszaki allapota, megfeleld karbantartasanak hianya. Tehat a spe-
cialis szabalyok ellen6rzésére jogosult szerv a katasztréfavédelem, amely a veszélyes szallitasoknal hatosagi
jogkdrben tevékenykedik.

11.2. A szallitmanykiséro or feladatai, felszerelése

A szallitmany kisérésénél minden esetben a szakmai szabalyok az iranyadok. Minden feladathoz a megfeleld
tamadaselharito eszk6zok, GPS, radio és az egyéni technikai eszkdzok sziikségesek. A legfontosabb a
szallitmany kiséréséhez a jarmii, amely miszaki dllapota kifogastalan, és a kisérend6 jarmdvel legaldbb azo-
nos képességli legyen. A kdzuti szallitds esetén veszélyeztetési pontok az orszaguti pihendk, parkolok, gyér
forgalmu mellékutak, és ezek soran beiktatott pihendk, vagy kényszerl megallék. Mindig gy kell tervezni a
szallitasokat, hogy vagy tdbb azonos iranyban szallité jarm(bél konvoijt alakitunk, vagy a kiemelt jarmdvet a
lehetd leggyorsabb, és legdinamikusabb médon juttatjuk a céljaba. A konvojoknal alapszabaly, hogy mindig
a leglassubb jarm( adja meg a haladasi sebességet. A kriminalisztikai gyakorlat szerint az egyeduli jarm(vek
célpontok lehetnek, ezért a konvoj mindig biztonsagosabb a kisérés-szervezésnél. A vagyonvédelemben
alapvetés, hogy tamadaskor az élet védelme a legmagasabb prioritas, az erészakos, felfegyverzett tamadas
esetén az élet és testi épséget elbtérbe kell helyezni.

A szallitasnal a megrendel§, vagy a megbiz6 sajat dontési jogkdrében biztositja a forrasokat a szallitmany
kisérésére, azonban vannak olyan szallitasok is, amelyeket jogszabaly szerinti minimalis biztositassal kell
kisérni. Ha a nagy érékd szallitmany veszélyeztetettsége megkdveteli a rakomany kisérését, akkor minimalis
méretl biztositassal, azaz egy-két gépkocsival, esetleg a biztositd személyzet utazasaval torténik a kdzuti
szallitds. Minden esetben jol meg kell tervezni az Utvonalat. Kerulni kell az elhagyott utakat, valamint a torlé-
dasra veszélyes Utszakaszokat. Ha olyan hosszu a szallitas, hogy pihenékre lesz szikség, akkor a pihen8hely
kivalasztasanal is elsérend(i szempont a biztonsag. A biztonsagért felelds kiséré személyzet a szallitmanyt
nem hagyhatja el, mindig fokozott figyelemmel kell lenni, és pihentetésnél egy-egy &r figyelje a szallitmany
minden oldalat.

A vasuti szallitmany kisérésénél a Magyar Allamvasutak kiemelt infrastruktdranak szamit, ezért sajat alkal-
mazasban 1évé maganbiztonsagi dllomanyt, a MAV fegyveres biztonsagi 6rségét mikodteti. A tervezésnél
fontos, hogy a vasut alapvet6en egy vonalas létfontossagu rendszer. A nagyobb alloméasokon, palyaudvaro-
kon beszélhetlink nagyobb tertletekrdl, a biztositas itt a legkritikusabb. Ennek a korilményeknek kdszén-
het6en a vasuti szallitmany veszélyeztetésének helye jol behatarolhaté. A nyilt vasuti palyan csekély a valé-
szinGsége a vagyon elleni cselekményeknek, amely kdnnyebben észlelhetd. A vasuti szerelvény mozgasban
van, de el6fordulhat, hogy forgalmi, vagy mas okokbol a nyilt palyan vesztegel, de a megallas révid idejd és
nem tervezhetd jelent8s esetben.

A szallitmany veszélyeztetettségének palyaudvarok kilsé vaganyain vesztegld szallitmanyok elleni szandé-
kos jogellenes magatartasok a legkockazatosabb részei''. Vasuti szallitasnal kulénbséget kell tenni a szal-
litmany mérete alapjan. Ha a szallitmany egy-két vagont tesz ki, akkor a rendezési elvek alapjan besoroljak
egy teherszerelvénybe. Ilyenkor rendszerint kiilon szallitmanykiséretet nem szikséges szervezni. Ha a szal-
litmany egy teljes szerelvény, akkor mas biztonsagi intézkedésekre van szikség. Ha az érték, és a veszé-
lyeztetés mértéke megkoveteli, akkor szallitmany&rség kiséri a szerelvényt. A szallitmannyal ilyenkor egy,
az 6rségnek helyt add személyi vagon is rakapcsolasra kerul. A szerelvényen harom felllitott 8rhelyet kell
tervezni. Egyet a szerelvény végén, egyet a mozdonyban, a harmadik a szerelvény k6zéps6 részén. Az 6rok

161 Példaul volt olyan id&szak, amikor a gépkocsi szallitmanyokat a palyaudvarokon kezdték kisebb alkatrészeik tekintetében szétbon-
tani, amely Ujabb intézkedéseket tett szlikségessé. Ez a rdcsozas és egyéb fizikai biztositas volt.
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és az Grparancsok kozott vezetékes, vagy radidosszekottetést kell szervezni. A szerelvény tartés megallasa
esetén az 6rok a szerelvényrdl leszallva ellenérzik a kocsik két oldalat. A k6dds, éjszakai vagy rosszabb latasi
viszonyok esetén célszerl meger&siteni az 6rséget. A felallitott 8rok valtasat is ez idében kell végrehajtani. A
teherszerelvények nem menetrend szerint kdzlekednek, igazodnak a személyforgalomhoz. Mivel a személy-
vonatok altalaban hajnaltdl éjfélig kézlekednek, ezért a tehervonatok, amellett, hogy napkdzben a személy-
vonatok kozott is van néhany jarat, altalaban éjszaka kozlekednek. A vasuti forgalmi szolgalat a szerelvény
szervezése utan tud informaciot adni az Gtvonalrél, az indulas és az érkezés idejérél, valamint arrél, hogy
hol, és melyik allomason mennyi ideig varakozik. A rendelkezésre all6 informacidk és a jelentések alapjan
meg tudja tervezni az 8rséget az 6rparancsnok.

Hazankban, napjainkban a Iégi és a vizi szallitas jelent8sége és gyakorisaga nagysagrenddel elmarad a kdz-
Uti és a vasuti szallitastol. A vagyonbiztonsag szempontjabdl 1égi szallitdsnal a be- és a kirakodas id6szaka-
ban veszélyeztetett a szallitmany. A vizi szallitdsnal emellett fokozott figyelemmel kell kisérni a hidak alatti
athaladast, a kikotében torténd varakozas id8szakat, valamint az éjszakai, vagy k6dds kérulmények kozotti
szallitmanyozast. A biztositast minden esetben a rendelkezésre allé informacidknak, a meglévd eréknek, és
a kortulményeknek megfelel6en kell tervezni.’®?

11.3. A pénz- és értékszallitas, mint vagyonvédelmi tevékenység,

jelentosége és fontossaga

A vagyonvédelem nagy kihivasa a szallitasok biztositasa, amely miatt a pénz- és értékszallitas tervezése
a legbonyolultabb és legveszélyeztetettebb teriiletek egyike. Nem az allami biztositassal, sajat fegy-
veres 6rséggel és rendvédelmi szervekkel tamogatott értékszallitas a legkockazatosabb, hanem az, hogy a
kdzutakon védtelennek latszé, viszonylag kis gépjarmivekben kiemelked8en nagy érték mozog rendszerint
pénz formajaban. Az ilyen védtelenebb, de kdltségtakarékosabb szallitdsok a kiszivargd informacidk miatt
esetenként rablasok kitervel8inek kedvez, a kivitelezés egyszer(inek tlinik, és az eredmény nagy mennyiség(
pénz, amely bevaltasdhoz nem kell kozremikodé vagy orgazda, gyakorlatilag a rablast kvetéen a pénz akar
rogton névértékben termékre, vagy szolgaltatasra cserélhetd. A pénz- és értékszallitas a vagyonbiztonsag
azon tertlete, mely soran a vagyonvédelmi vallalkozds a megrendelés alapjan eljuttatja a meghatarozott
pénzt, vagy értéket egyik objektumbdl a masik objektumba. A tevékenység soran a pénz, vagy az érték a
szallitas idejére ideiglenesen a szallitast végrehajté birtokaba kerll kilon szerz6dés alapjan. A tevékenység
targya tehat készpénz és értéktargyak. Az értéktargyak szallitdsanal és biztonsaganal azonban mas korul-
ményeket is figyelembe kell venni. Milyen méret( és tipusu, pl. egy kamionnyi szamitdgép, vagy egy draga-
kovekkel és ékszerekkel megtoltott kézitaska a szallitas biztositdsanak a targya. Minden ennek megfelel&en
kerdl megtervezésre, mit és milyen kérdlmények kdzott juttathatunk biztonsagosan a megadott helyre. A
két értékes szallitmany szallitasa, habar az értékik azonos is lehet, nem azonos rendben térténik. A szami-
togépek szallitdsa a szallitmanyok kisérése, a dragakdveké a pénz- és értékszallitas korébe tartozik. Tehat itt
nem érték, hanem értéktargy-szallitasrol van sz6, olyan nagyon nagy értékd, és értékéhez képest kisméretd
targy szallitasaroél beszélink, melynek értékhordozé és kincsgyljtd szerepe van, vagy muzealis érték.'3 164

162 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
163 Példaul lehet arany, gyémant, vagy mas értékes dragakd, ékszerek, részvények, értékpapirok, muzealis nagy érték{ targyak, alko-
tasok, gyljtemények.

164 Racz Laszl6 Istvan: Pénz- és értékszallitmanyok altalanos szabalyai jogi szakmai szempontok figyelembevételével Hadmérnok 6.
évf., 1.sz.2011 pp 103-9.
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11.4. A pénz- és értékszallitas gyalogosan, kozteriileten,

tomegkozlekedési eszkozon. A pénz- és értékszallitas gépkocsival

A pénz- és értékszallitas gyalog, vagy kézteriileten témakdr biztonsagi szempontbdl nem gyakori alapvetd
feladat, hanem féként kiegészit6 tevékenység. A védelem megtervezése soran az egyik legtdmadhatébb, ha
valaki gyalogosan szallit nagyobb pénzosszeget, és ezt a kdzterlleten teszi meg. Ezzel a tipusu feladattal ak-
kor talalkozhatunk a munkank soran, ha az értékszallité jarm(ivel leparkoltunk a lehet8 legkdzelebbi helyen
a célhelyszin objektumahoz, és a jarm(bél, vagy az objektumbol pénzt kell szallitani. Ezt vagy a biztonsagi
és szolgalati jellegekkel felruhazva tesszik meg, amely soran formaruhaban fegyverrel és minimalisan bi-
lincs-rogzités biztonsagi kofferral hajtjuk végre a feladatot. Ezaltal nyilvanval6 a potencidlis tdmadonak,
hogy tobb szempontbdl védett a szallitds. A masik lehet8ség, amikor rejtett allapotban visziink készpénzt
beolvadva a kérnyezetbe, és elvegyllve a jarékel6k kdzott. Mindkettére lehet példat talalni a szakteruleten,
de barmelyik megoldast is kell megtervezni, mindegyik kockazatosnak, szamit. A pénzszallitok elleni tdmada-
sok soran tobb alkalommal érte fegyveres tamadas a maganbiztonsagi szakembereket hazankban. Szamos
példa volt arra, ahol ki- és berakodas, azaz a gyalogosan végrehajtott pénzszallitas soran, kdztertleten valé-
sult meg, volt ahol fegyverhasznalatra is sor kerult, és az 8r meg is sérult a tdmadasban. De a gépkocsival
toérténd munka soran is volt példa a tamadasra. Ez a ritkabb eset a jarmU( védelmi képességei és biztonsagi
berendezései miatt.'® Ezért minden ilyen tipusu koztertleti tevékenységet meg kell tervezni, informaciéval
kell rendelkezni a kdrnyék épitési és atalakitasi munkalatairél, ahol esetleg a tervezett Utvonalat médositani
kell. Fel kell készulni a helyszinekbdl, ahol rejtézkddhet egy tamadd, és ha lehetéség van, biztosité személy
kiséretében kell végrehajtani a feladatot. Sosem szabad félvallrél kezelni, mert a pénzszallitd jarmulvek vé-
delme a kozterultre kiszallva, és gyalog kdzlekedve mar nem jelent oltalmat.

A tomegkozlekedési eszkdzok hasznalata ilyen esetben biztonsagi szempontbdl egyaltalan nem tanacsos.
Nagyon sok a jellegébdl fakadva tamadasra alkalmas hely és lehet8ség, amig a kdzlekedés sajatossagaival
vagyunk elfoglalva. Ezt, ha lehet8ség van kertlni kell a tervezés soran.

11.5. A szallitasra vonatkozé szabalyok, tilaimak

A pénzszallitds soran az ezt szervez6 vallalkozas a jogszabalyok, a szakmai iranyelvek és a sajat szabalyzat
alapjan kidolgozza az utvonalak és a belsd rezsimintézkedések rendszerét. Ezek alapjan a pénzdsszegek
nagysagrendjének, és a biztonsagi protokolloknak is a feladatokhoz mérten kell megvaldsulnia. A pénzszal-
litas Utvonaldnak megvalasztasakor tobbféle lehetdséget kell kidolgozni, és idénként az Utvonalakat atdol-
gozni és valtogatni kell. A napi Utvonaltervtdl eltérni azonban csak rendkivuli esetben szabad, el6re nem
|atott események, példaul Utlezaras vagy baleset soran.

A pénzszallitas végrehajtasa soran komoly fegyelmi szabalyokat kell betartani a telefonhasznalat és a ma-
gancélu megalldk és kitérék vonatkozasaban is. A feladatot megszakitani bevasarlas, Ugyintézés vagy egyéb
okbdl tilos. Ha rendkivili helyzet kovetkezik be, balesetek helyszinén, ahol a segitségnyujtas kotelezé, soha
ne a gépkocsi vezetdje, vagy a konkrét pénzt 6rz8 személy szalljon ki.

Rosszullét esetén a beteget azonnal a legkdzelebbi kérhazba kell szallitani, amely utan a tobbiek haladék-
talanul beszallitjdk a pénzt a védett kdzpontba. Barmilyen tamadas esetén elsérend(i szempont az élet vé-
delme és a segitségnyujtas. Amennyiben nincs lehet6ség a tamadas biztonsagos elharitasara, Ugy a pénzt a

165 A jarmUvek pancélozottak, GPS és panikrendszerekkel ellatottak.
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tamaddnak at kell adni, és a veszély megsz(inése utan haladéktalanul értesiteni kell a diszpécsert és a rend-
Orséget. Tamadaskor a lehet&séghez képest nyugodtan kell viselkedni, megfigyelni a tdmaddkat, a tavozasi
Utvonalukat, a tavozaskor hasznalt gépkocsi tipusat, rendszamat, és minden informaciot feljegyezni, ami
segithet a nyomozasban. A tamadas vonatkozasaban, ha a pénzt nem tudjuk megdrizni, akkor az eseményt
kdvet6 nyomozas soran kell minél pontosabb személyleirast adni, és minden apré részletre kiterjed6 jelen-
tést kell tenni a nyomozdéhatdsag részére, amely soran a forrényomos feladatokat tudjuk tamogatni. A sokk
és az esetleges trauma hatasara sokat felejthetlink, esetleg nem tudunk koncentralni megfelel8en, ezért
segitsik a kollégankat, és tegylink meg mindent annak érdekében, hogy ha nincs fontosabb intézkedés,
jegyezzUk fel a tdmadas részleteit, és a tamaddkkal kapcsolatos adatokat.

11.6. Eljaras rendéri kozati ellendrzéskor. Eljaras baleset esetén.

Eljaras miiszaki hiba esetén.

Renddri kdzuti ellendrzés soran minden esetben térekedni kell a biztonsag fenntartasara. A rendérség fel-
szélitasainak mindig eleget kell tenni, azonban a szallitmanykisérési protokollok és az érték védelme érdeké-
ben kérni kell a rendértél, hogy egy olyan telephelyen, vagy tertileten folytassa le az ellen6rzését, amelyik a
biztonsagi szempontbdl alkalmas erre. Megallasnal a diszpécsernek jelenteni kell az ellenérzést, valamint a
félrehlz6dasnal és a kézrem(kddésnél mindig fokozott korultekintéssel kell eljarni. E kdzben a jarm( ajtajat
az intézkedés ideje alatt zarva kell tartani. Ellenkez8 kérés esetén az intézkedés tényleges renddri voltat a
diszpécserkdzponton keresztul kell ellendrizni.

Nem lehet rutinbél cselekedni ilyen helyzetekben, hiszen a normalis menetrendtdl eltérd, rendkivili ese-
ményként is értékelhetd torténés is lehet.

A baleset észlelésénél a torvények egyértelmien segitségnyujtasi kotelezettséget irnak eld, amely vonatko-
zasaban az emberi élet védelme az elsédleges. llyen esetben, ha balesetet észlellnk, jelentést kell tennlink a
diszpécser iranyaba, és gondoskodnunk kell a t8link elvarhaté segitségnyujtasrol'®. Nagyon lassan elhalad-
ni a baleset mellett, fokozottan figyelni, tilhaladni és 15-30 méterre megallni. Egy személy kiszall, 6vatosan
megkozeliti a helyszint, ha sérilt van, els8segély nyuijt, ha halott, akkor jelenteni kell a diszpécsernek, és az
utasitasanak megfelel8en cselekedni. E kbzben a jarma ajtajat az intézkedések ideje alatt is zarva kell tartani.

llyenkor minden esetben a legkdrultekintébben kell eljarni. Mind a félrehlzédas, a megallas, és minden, a
rendeltetéstdl eltérés esetén nagyon figyelmesen kell végrehajtani a mozzanatot. A baleset helyszinének
biztositasara, és a sériltek ellatasara vonatkozé lehet8ségeink végén, ha megérkezett a diszpécserszolgalat
altal hivott ment8szolgalat, és mas szikséges hatosagok, akkor a rendérség engedélyével, és a sziikséges
adatok megadasaval folytatnunk kell az utunkat. Ha ez nem megval6sithatd az eljarasban torténd kozre-
mUkodésink miatt, akkor kérni kell a diszpécsertdl valtas jarmlvezetdt vagy kisérét, aki folytatni tudja a
szallitmany biztonsagos célba juttatasat.

Mdszaki hiba esetén, ha lehetséges, akkor tomegkdzlekedési eszk6z megallohelyétdl, feltljarétol, lakatlan
teruleten legaldbb 200 méterre, Utkeresztez6désektdl, bekdtéutaktdl legalabb 100 méterre kell megallni, a
varatlan megallast rendkivili eseménynek kell tekinteni, és a jdrmu ajtajat az akadaly elharitasa ideje alatt is
zarva kell tartani Kisérd 6rok a jarmUvet nem hagyhatjak el. A diszpécsernek kell jelenteni, ha a vezeté meg

166 Rendelkezlink els6segély felszereléssel a jarm(iben, azt haszndlhatjuk és a t6link elvarhaté els6segélyt és életmentést is meg kell
kezdeni. Amennyiben a ment&szolgalat vonalban van, akkor segitséget tudnak nyujtani az intézkedések sorrendjében és a szikséges
|épések végrehajtasaban.
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tudja javitani, akkor 6 kiszall, helyére Ul egy pénzszallitéd. Ha nagyobb a hiba, akkor tartalék gépkocsi érkezik,
atrakodnak, és az Uj jarmUben az eredeti allomany folytatja a feladatot.'®’

11.7. Eljaras sajat baleset esetén.

Eljaras gyanus kovetés esetén.

Baleset esetén, ha csupan szemtanu a pénzszallito, és nem érintettje vagy részese a balesetnek, akkor jelenti
a diszpécsernek az eseményt, és folytatja a tevékenységét. Amennyiben részese a balesetnek, és az csak egy
kis koccanas, akkor a gépjarmdvezet6 kiszall, a toébbiek zart ajtonal bent maradnak, jelentés a diszpécsernek
és a KRESZ szabalyai szerint jarnak el.'®® Ha sulyos baleset tortént, a toérvények egyértelmdlen a segitség-
nyujtast irjak el6, amely vonatkozasban az emberi élet védelme az elsédleges. llyen esetben, ha balesetet
észlelunk, akkor jelentést kell tenniink a diszpécser iranyaba és gondoskodnunk kell a télunk elvarhaté se-
gitségnyujtasrol'®. E kdzben a jarmd ajtajat az intézkedések ideje alatt is zarva kell tartani. Azonban minden
esetben a legkorultekintébben kell eljarni ilyen esetben. Mind a félrehldzddas, a megallas és a végrehajtas
szempontjabdl fokozott figyelmet érdemld tevékenység. A kozlekedési baleset helyszinének biztositasa és
a sérlltek elldtadsara vonatkozé kotelezettséglink befejezésével, a rend6rség engedélyével folytatnunk kell
az utunkat. Ha ez nem megval6sithat6 az eljarasban torténd kdézremikodésiunk miatt, akkor kérni kell a
diszpécsertdl valtas jarmivezet6t vagy kisérét, aki folytatni tudja a szallitmany biztonsagos célba juttatasat.
Ténykedés betegség, vagy rosszullét esetén. A pénz- és értékszallitast végzd biztonsagi szolgalat tagjanak
betegsége, vagy rosszulléte esetén jelenteni kell a diszpécsernek, meg kell szakitani az utat, és orvosi ellatas-
rél kell gondoskodni. Kérhazi kezelés sziikségessége esetén egy kiséré mindvégig legyen a beteg mellett, a
szallitmany 6rzését mindvégig biztositani kell. A kérhazba kerilt fegyverét az arra illetékesnek Uritenie kell,
és gondoskodnia kell annak leadasardl, és a beteg hozzatartozoit értesiteni kell.’”°

11.8. Az értékszallitas befejezését kovetd feladatok.
Kiilonbségek a pénz- és értékszallitas, valamint a veszélyes

szallitmanyok 6rzése terén.

Az értékszallitast befejezve a tapasztalatok értékelése, a technikai eszkdzok ellenbrzése és a beszamolas
a kovetkezd 1épés. Ha rendeltetési helyére barmilyen esemény nélkul leszallitottuk a szallitmanyt, akkor a
feladatot végrehajtottuk, de a szolgalat nem minden esetben végz&dik a pénz leadasaval, vagy a szallitmany
célba juttatasaval. A feladatok gyakran ezt kdvet8en 8rzési és biztositasi tevékenységet hatdroznak meg,
amelyben kozre kell mdkodni.

167 Racz Laszl6 Istvan: Pénz- és értékszallitmanyok altalanos szabalyai jogi szakmai szempontok figyelembevételével Hadmérnok 6.
évf., 1.sz.2011 pp 103-9.
168 Racz LaszI6 Istvan: Pénz- és értékszallitmanyok altalanos szabalyai jogi szakmai szempontok figyelembevételével Hadmérnok 6.
évf., 1.sz.2011 pp 103-9.
169 Rendelkezlink elsGsegély felszereléssel a jarmUben, azt hasznalhatjuk és a télink elvarhat6 elsésegélyt és életmentést is meg kell
kezdeni. Amennyiben a ment&szolgalat vonalban van, akkor segitséget tudnak nyujtani az intézkedések sorrendjében és a szikséges
|épések végrehajtasaban.
170 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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11.9. A veszélyes szallitmanyorzés fogalma és teriiletei

Ennél az 8rzési feladatnal a szallitmany valamilyen anyag vagy eszkdz, amelyet meghatarozott médon, ter-
vezett Utvonalon és biztonsagban a kiindulasi pontrél az érkezési pontra szallitanak. Alapvetd kritérium,
hogy az valamilyen szandékos, jogellenes magatartas altal veszélyeztetett legyen 6rzés szempontjabol. Hi-
szen nincs szUkség biztonsagi intézkedésre, ha egy teherautd bontott téglat szallitunk egy varosrésszel ta-
volabbi helyszinre. Se a szallitmanyt nem veszélyezteti tamadas, se a tdrsadalomra vagy a kérnyezetre nem
jelent veszélyt az emlitett szallitmany.

Valamilyen marolug, vagy cseppfolyds ammoniat hazankon keresztll szallitd vasuti szerelvény sérilés ese-
tén komoly katasztrofahelyzetet okozna. Sok esetben egyben kezelhetd a pénz- és értékszallitas és a veszé-
lyes szallitmany 6rzése. Nem teljesen azonos, de hasonlé intézkedések képzik az alapokat. Kulénbségként
tekinthet®, hogy a pénzszallitdsnal viszonylag kisméretl, de nagyon nagy érték( szallitmany 8rzése a fela-
dat,"" és e miatt jelent8s a veszélyeztetettsége. Masik oldalrél megkdzelitve a pénzszallitasnal a szallitas ide-
jére ideiglenesen a pénz atmegy a szallit6é szervezet birtokaba, a szallitmany esetében a biztonsagi kozremda-
kddo csak a korulményeket teremti meg az 6rzésre, a szallitmanyt a tulajdonos kezeli. A szallitmanykisérés
a vagyonvédelem egy terllete, mindazon intézkedések, szabalyozasok és alkalmazott védelmi er6forrasok
0sszessége, melyek célja a szallitmany terv szerinti, sértetlen, idébeni célba juttatasa.

A szallitas torténhet kdzaton, vasuton, vizen, vagy a leveg8ben. A szallitas modja nem csak a veszélyeztetés-
re, hanem a tevékenység megtervezésére és megszervezésére, sét a kisérés végrehajtasara is kihat."”?

11.10. A jardrszolgalat ellatasanak szabalyai,

Ve -

a jaror altalanos feladatai

A jar6rszolgalat a helyi sajatossagok és kockazati tényez8k alapjan kidolgozott Utvonalakon, a mélységi te-
rdleten és a periféria tertleten haladva visszatérg ellenérzéseket, megfigyeléseket jelent, amely soran az ér
allapotokat rogzit, adatokat gydjt és napldz, valamint teljesiti jelentési kdtelezettségeit.

A feladatok tekintetében a jarér visszatéréen ellendrzi az objektumban tartézkodas jogszerlségét, a folya-
matosan mikodo épuletgépészeti berendezések és kdzmihalozatok allapotat, a meghatarozott fontosabb
kapcsolokat, elzardkat, mlszerek értékeit, igy a tlizjelz6 berendezés allapotat, alkalmassagat, a jarm(kozle-
kedés és a parkolas rendjét, a haszonjarmivek és tanksapkaik zartsagat. A munkaidé befejezését kdvetben,
vagy a terulet Ures allapotanal az épuletrészek, a helyiségek allapotat, zartsagat, a kulcsok leadasat, az elekt-
romos fogyasztok kikapcsoltsagat, a takaritdk, vagy mas dolgozok kulcskezelését, és tavozasuk utan az épu-
let, a nyilaszardk, a helyiségek zartsagat, sértetlenségét. A létesitménybiztonsagi feladatok soran ellenérzi
a tliz-, baleset-, munkavédelmi, a dohanyzasra vonatkozé és mas kulén rendelkezésekben leirt utasitasok,
biztonsagi szabalyok betartasat és betartatasat. Rendellenesség észlelésekor, a kilonb6zé sulyd rendkivili
események'”3 bekovetkezésekor téle elvarhatéan beavatkozik, intézkedik'# A jarér végrehajtja az elsédleges
hibaelharito, karenyhitd intézkedéseket, valamint jogosultsaga és utasitasai szerint kikapcsolja az elektro-
mos fogyasztét és 6sszegyljti az ajtokban felejtett kulcsokat.

171 Példaul pénz, mely kézrem(ikodd nélkul rogtdon névértéken termékre vagy szolgaltatasra valthaté.

172 Berek L.- Berek T.- Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-
94-4.

173 Jogellenes tartézkodas, mlszaki hiba stb.

174 A jogosulatlan bent tartézkodot eltavolitja, sziikséges esetben elfogja.
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A jar6r rendészeti tipusu intézkedéseket is teljesit. A parkolasnal ellenériz, a hivatalos szervek felvonulasi te-
ruleteit biztositja. Ha az érkez6 gépkocsiknak elegendd hely all rendelkezésre, akkor csak a szabalyszerlségre
kell feltigyelni a tertleten, de ha kevesebb a kijel6lt varakozéhely, mint ahanyan azt igénybe kivanjak venni,
akkor lényegesen nagyobb figyelmet kell forditani a parkolasi rend betartasara. Megfelel6 modszer lehet az
egyes parkolasra kijel6lt helyek, varakozo teruletek kijellése, mint az tigyfél-latogatd gépkocsihelyeket vehetik
igénybe a hivatalos Ugyekben érkez8k, a beszalliték, kijeldlhetd VIP parkoldhelyek a kilondsen fontos vendé-
gek részére vagy rendszam feltlintetésével tgynevezett dedikalt helyeket is kialakithatunk. Szintén érdemes
a naponta vagy id8szakosan rendszeresen érkez6 dolgozok részére elkulonitett parkolo-teriletet kialakitani.

A szabalyzatban tisztan kell latni, hogy a feladatunk a parkol6 8rzésére és felligyeletére is kiterjed, vagy
csupan érinti a teruletet, és az ott tarolt értékek, gépjarmdvek a felel8sséghataron kivul vannak e. Ez a fel-
adat-végrehajtas a dolgozok tekintetében is pontositasra szorulhat. A jaréri feladatoknal jelentds er6t von
el mas feladatoktdl, ha az 6rnek kell ellen8rizni az allandé parkolasi engedélyeket, kezelni valamilyen admi-
nisztraciét, vagy a nagyszamu varakozo gépkocsi esetén elérhetdvé kell tennink a gépjarmulvek vezetgjét.
Ezekrdl a feladatokrél nyilvantartast is vezethetlink, azonban ez munkaidén kivil nem feltétlendl all rendel-
kezésre, ezért megoldast jelenthet a parkolasi engedély elhelyezése a szélvédén belll, ugy, hogy jol lathato
legyen a jogosult neve, és az elérhet8sége meglegyen. Ez sok erdt és energiat takarithat meg a szolgalatban
résztvevéknek. A jarérnek feladata lehet a munkaidd utan a |étesitményben parkol6é gépkocsik rendsza-
manak és sértetlen allapotanak regisztralasa. Felmerilhetnek olyan igények, hogy ez napi jelentés targyat
képezze, vagy ha kuldn nincs is figyelemfelhivas, a forgalmi szabalyokra a KRESZ el6irasait tartassuk be.

A jar@r feladatait gyalogosan, nagyobb tavolsagok esetén kerékparral, motorkerékparral vagy gépkocsival is
teljesitheti. A folyamatos kapcsolattartas miatt nélktldzhetetlen mobil hireszkdzzel radid, telefon, internet
alapu kommunikacio, vagy barmi mas alternativaval torténd felszerelése. A jar6rellen6rz8 rendszerekkel
akar GPS alapon is ellendrizhet8 a jarérozés pontossaga, az eldirt feladatok teljesitése. A jarérfeladatok
soran a kutyas jarér foglalkoztatasa jelentés mértékben noveli a feladatok végrehajtasanak hatékonysagat.
A szolgalati eb kifinomult érzékszerveivel hatékonyabban, és gyorsabban észleli a mozgasokat és hangokat.
Az el6irt hatésagi vizsgakkal rendelkezd, és jol képzett szolgalati kutya kozterlleten biztositja a kutyavezetd
Or intézkedését, megjelenésével és szabalyozott magatartasaval, szlikség esetén kell6en visszatartja és el-
rettenti az elkdvetdket, jogtalan tamadas esetén megvédi az 6rt, vagy a teruletet. A jar6rozés akkor hatasos,
ha nem kiszamithaté a végrehaijtas, vagy nem allandbéan azonos idépontban és Utvonalon jelenik meg adott
helyen az 8r. A kiismerhetetlenséget, a varatlansagot biztositjak a térben és id6ben eltérd alternativ jarérut-
vonalak, és adott helyzetben improvizalni indokolt a jar6r feladatainak végrehajtasat is. A jarér sok esetben
felfoghato tartalék, vagy felszabadithaté kapacitasu 8rnek, abban a tekintetben, hogy két jarérfeladat kdzott
utasitasra mas tevékenységet is végrehajthat. Utasitasra a jarérozés felfuggeszthetd, és az 8r mas feladattal
bizhatdé meg, aki ilyenkor jelenti és rogziti a jardrtevékenység akar posztos szolgalattal torténd felvaltasat.'

A jar6r parban el6re meghatarozott menetvonalon, kdrzetben vagy tertleten hajtja végre tevékenységét,
végzi a jogellenes cselekmények megel&zését, felderitését, megszakitasat, és adott esetben az elkdveték
elfogasat. A jarérszolgalat hatékony alkalmazasanak eredményeként jelentds mértékben javulhat a vagyon-
védelem eredményessége, kiléndsen akkor, ha ez technikai eszkbzdkkel, berendezésekkel is alatamasztott.

A jardrszolgalat alapvetd feladata a szamara kijeldlt tertleten az él8er6 biztositasa és védelme. A blinelkdve-
tés felderitése mellett a bnmegel8zés is kiemelt feladat, amely soran a jogellenes cselekményeket végrehaj-
tok is a kisebb ellenallas iranyaba haladva tevékenykednek. Ahol jar6rfeladat van végrehajtva, esetleg a tamo-
gatd technikai feltételekkel, sokkal kisebb eséllyel kerll végrehajtasra valamilyen vagyonelleni tevékenység.'”®

175 Jelentkezhet plusz feladatként tigyfél vagy vendég kisérés, bels biztositasok, mint pénz, érték szallitasi igény vagy a megbizé belsd
recepciésanak vagy telefonkdzpontosanak helyettesitése is el6fordulhat.
176 Beregnyei Jozsef: Személy- és vagyondr munkakoréhez kapcsol6do tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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11.11. A jarorszolgalat felszerelése

A személy és vagyondr a jarérszolgalat feladataihoz mérten az alabbi targyakat vigye magaval.'”” Ha fegy-
veres szolgalatrél beszélink, akkor szolgalati pisztoly + 1 javadalmazas 18szer. Ezen kivil gumibot, egyéni
kézi kdnnygazszord palack, kézi radidkészilék, gumi- vagy latexkeszty(, és orvosi orr-, szajmaszk, higiénés
kézfertdtlenitd zselé (viz nélkil hasznalhatd), irdeszkoz, jegyzettdmb, jegyzettdmbtarto, elemlampa.

A feladathoz mérten szamos mas eszkdzzel is felszerelhetd a jar6r, tobbek kozott GPS navigacids és hely-
meghatarozd eszkoz, vided kamera, fényképezdgép, tavcsd, kézi éjjellato, tlizoltd készllék, takaro, de akar
|6vedékallé mellény is.

11.12. A jaror atvonal- és idoterve

A jardrszolgalat utvonalterve tervezett Utirany szerint zajlik, amelyben meghatarozott tertlet és helyszinek
ellendrzése a feladat. A terv mellett a jarérkorzet-leiras a tertlet ellenérzésére kikuldott jarbr alapvetd szol-
galati okmanya, amelyben kotott Utirany megjeldlése nélkal kell meghatarozni a jarérkdrzet szamat, a jarér-
szolgalat mdédjat, a jar6rkorzet nagysagat, hatarait, a védett objektumokat. A maganbiztonsagi szempontbdl
veszélyeztetett terlleteket, objektumokat, a visszatér® ellendrzést igényld objektumokat, helyeket, kilén
feltlintetve az ellendrzés idejét, helyét, a jarérkdrzetben végrehajtandé altalanos feladatokat, a munkakozi
szunet idejét, az eltoltésére kijeldlt helyet, a hiradd-6sszekottetés rendjét és maodjat, a jarérkorzet-leiras
elkészitési idejét, a készitd és jévahagyd nevének megjeldlését, alairasat, valamint a jarérkorzet-leiras id6-
szakos felllvizsgalatara vonatkozd zaradékot.

Minden esetben rogziteni kell a kérilményeket, amely soran egy példany a jarérnél, mig egy masik példany
a vezet6énél, vagy szolgalat iranyiténal marad. A jarér-Utiranytervet aktualizalni és kiegésziteni kell minden
tapasztalat vagy Uj feladat esetén. A terv mellé térkép és ellen8rizendd objektumok listaja is szlkséges. Az
id6szerlség az alabbi példan lathato.

......... szamu jar6r atiranyterv

Jardrszolgalat médja:
Szolgalatteljesités helye, Utvonala:

Szolgalatteljesités ideje (id8) példaul
00.00-00.30 Eligazitas
00.35-01.55

01.55-02.55 . keresztez6désénél EAP

177 Ezen kivUl a szolgalatba 1épéstdl az iratait, igazolvanyait, engedélyeket és utasitasokat is maganal kell tartani.
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A jar6rozési modok soran az alapvet6 jar6érozési feladatok a mechanikai és elektronikus védelmi elemek ki-
épitettségével 6sszefluggd, illetve ezek figyelembevételével szervezett, rendszerint nagyobb tertletet atfogo
megel&z8, megszakito jellegli tevékenységek, amelyek végezhet8k gyalogosan, illetve jarmuvel is. A jar6r
viszonylag nagy terlleten, hosszu jarérdtvonalon mozogva, meghatarozott id6kézonként ellenérzi a rabi-
zott terUletet, épuleteket, épitményeket. A jarérszolgalat 6nall6 feladatként, valamint az 8rzési feladatokat
kiegészit8, 0sszekotd és megerbsitd jelleggel is eredményesen alkalmazhaté tevékenység a maganbizton-
sagban és a rendvédelemben.'”®

Ez az alapvetd szolgalati forma nagyon jol alkalmazhat6 nagy teruleten, szétszértan elhelyezkedd létesitmé-
nyek 6rzése soran. A jarértevékenység végrehajtasa lehet alapvetden folyamatos, visszatérd és ad hoc, vagy
szuroproba-szer(.

A végrehajtasat parban, ketté személy végezheti,'”® de az éjszakai érakban, rossz latasi viszonyok kdzott és
meghatarozott terepkdérilmények esetén ez a szam bdvithetd és emelhetd. A jarértevékenység soran az
id6jarasnak és a feladatnak megfelel§ szolgalati 6ltozetet kell viselni.

A konkrét feladatokat a szolgalati utasitasban és az jarér-utiranytervben, vagy 6rutasitasban kell meghata-
rozni, és a teljesitésiket a beszamolaskor jelenteni. A meghatarozott jarérutirdnytdl eltérni csak utasitasra,
vagy rendkivili esemény észlelése esetén, vagy erre valé intézkedés soran lehet. A feladattél eltérésrél szo-
beli jelentést kell tenni a diszpécsernek, vagy a meghatarozott vezetdnek.

Az Utiranyoknal meghatarozott ellendrzési pontokat érinteni kell, amely soran, ha meghataroztak a megfe-
lel6 nyugtazast is végre kell hajtani.

Ha a megbizé munkatarsai folyamatosan jelen vannak az objektumban, abban az esetben a jarérdzés soran
tevékenységukre figyelemmel kell lenni, és elérhetdnek kell lenni az érhely elhagyasa utan is.

A jardrfeladatok soran tapasztalt rendkivili eseményeket észlelésiiket kdvetden azonnal jelenteni kell,
amennyiben sztikséges er6k bevonasa, azt a diszpécser, vagy a vezet tudja a helyszinre iranyitani. A jardr-
szolgalat esetén a szolgdlati csoport vezet8je, vagy a diszpécser koteles a sziikséges intézkedéseket megten-
ni, és a meghatarozott személyek értesitését végrehajtani.

A kuldnbodz8 intézkedések és jelentések rendje a szabalyzatokban foglaltak szerint eltéré is lehet. A ma-
ganbiztonsagi szervezet lGigyeletének, a meghbizé altal mldkodtetett diszpécserszolgalatnak, a megbizé altal
megnevezett személynek, a Tevékenység Iranyitdé Kézpontnak'®, vagy barmilyen koordinalé egységnek kell
jelenteni. A jelentés els6dlegességét maga az esemény hatdrozza meg. Sérult esetén a ment&szolgalat, ka-
tasztréfahelyzet esetén a Tevékenység Iranyitasi Kozpontnak torténd bejelentés utan lehet értesiteni a sza-
balyzatban meghatarozott személyeket.'®

178 2.94.5.Kerettanterv a XXXVIII. Rendészet agazathoz.

179 A gyakorlatban egy f6vel feladatba inditott jarértevékenységet is tapasztalunk, de ez szakmailag nem megfelel biztonsagi hatteret
nyuijt.

180 Ez a kdzpont fogja Ossze a févarosi és a megyei rendbrségi és katasztréfavédelmi Ugyeleteket, hivdszama 112.

181 Olyan tapasztalat is van, amely soran a rend&rség késébb kapta meg a jelzést egy elkdvetett blincselekmény utan, mert a sajat
jelz6rendszeren lassabban ment at az informacié. A munkahelyi vezeté csak késébb tudta visszahivni az ért és az 6 altali ellenérzések
miatt a rend8rség késbbb ért a helyszinre.
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A maganbiztonsagi jarérozés soran sok helyen alkalmaznak ellenérzd-berendezéseket, melyeknél a jaréro-
zést végz8 személynek meghatarozott id6kdzokben jeleznie kell az elhaladasat. Ahol nincs ilyen berendezés,
de van beléptetd rendszer, ott ezt a rendszert is lehet hasznalni a jaréroknek. A kartyajuk segitéségével jelzik
a rendszernek az elhaladasuk id6pontjait. A rendvédelemben ezt a GPS technoldgiaval felszerelt radidkkal
kdvetett mozgas és az ellenbrzési szolgalatok tamogatasaval teszik meg.

A maganbiztonsagban a jaréri tevékenység végrehajtasa soran a szikséges azonnali intézkedéseket meg
kell tenni, melyek tobbek kdzott az alapfeladathoz tartoznak, Ugy, mint a jogtalan benntartézkodé eltavoli-
tasa, a létesitményt ért behatolas, tdmadas elharitasa, e tevékenység folytatdsanak megakadalyozasa. A lé-
tesitmény kulsd falfellilet sértlései, nyitott nyilaszardk észlelése esetén azonnali értesitések és a szlikséges
intézkedések megtétele a tovabbi kar megel8zésére, a keritések sérilései esetén a helyszin biztositasa, ku-
tatds megszervezése tliz, robbanas, barmilyen elemi kar észlelése és a sziikséges intézkedések megtétele.

A folyamatos jar6rszolgalat végrehajtasa altalaban olyan objektumok esetében szikséges, ahol a technikai
berendezés kiegészitése, vagy potlasa miatt él6erés 8rzésre van szikség, ahol nagy a védendd érték, ahol
fontos Uzleti informaciék halmozddnak fel, valamint ahol a terulet és a terepviszonyok ezt indokoltta teszik,
és amelyet a megbizdi szabalyozas ilyen objektumoknak tekint. Meghatarozas alapjan a jarérozési feladatot
féleg nagyobb teruleti egységnél, vagy egyes eseményekre val6 reagalasként alkalmazzak.

A jarérozési tevékenység soran fontos a folyamatos kapcsolattartas a jardr és a kdzpont kozott. Ezért a ra-
didkapcsolatot folyamatosan fenn kell tartani, a mobil telefon ennél a szolgalati formanal kiegészit8, vagy
szikségmegoldas lehet az informacié gyors tovabbitasara. A jelenleg létez6 okos telefonos és mobilinter-
netes applikaciokkal azonban professzionalis kapcsolat tarthaté fenn, akar folyamatos vided-kapcsolattal a
rendkivili események vonatkozasaban.

A jar6rozeési formanal a vagyonvédelem megkuldnbdztet belsd jarér, vagy objektumon bellli jarér feladato-
kat'®2. A belsd jarérozés soran az elsddleges cél az épuleten bellli terlletekre meghatarozott biztonsagi els-
irasok betartasanak ellendrzése. A megbizd vonatkozé belsé szabalyozasa alapjan az objektumban térténd
benntartézkodas feltétele lehet a kulénb6z6 azonositék, megkuldnbdztetd ruhadarabok vagy kiegésziték
viselése. Az objektumban tartézkoddkat, akik nem kovetik a belsé el6irdsokat, udvariasan és hatarozottan
fel kell szélitani a bels® szabalyzok betartasara, és meg kell kdvetelni a szabalyzékban meghatarozott felté-
teleit a tartézkodasnak. Amennyiben valaki nem tudja betartani a szabalyokban meghatarozottakat, nem
tudja a jogszer( benntartézkodasat igazolni, azt fel kell szélitani az objektum elhagyasara és jegyz8konyvet
kell felvenni a torténtekrdl. '8

Az ilyen feladatoknal, ha valaki a nem megfeleld terlleten tartézkodik, és a belépési jogosultsaga nem az
adott helyre vonatkozik, ki kell deriteni, melyik tertleten jogosult tartézkodni, és at kell kisérni. Ha valaki
egyaltalan nem tudja igazolni magat, vagy az altala elmondottak alapjan megallapithatd, hogy a benntart6z-
kodasa jogtalan, akkor fel kell sz6litani az objektum elhagyasara és jegyz6konyvet kell a tényekrdl felvenni.
Az eseményt jelenteni kell a kdzpontnak, és a kozvetlen vezetének. Ha ellenall a jogosulatlanul bent tartéz-
kodo6 személy, és a tobbszori felszélitas ellenére nem hagyja el a tertiletet, abban az esetben jelenteni kell a
vezetének, és megtenni a szikséges |épéseket akar a hatdsag bevonasaval is.

A belsd jar6r feladata alapvet8en munkaiddn tul a helyiségek lezartsagat ellenérizni, és nyitott ajt6é eseté-
ben intézkedni kell a helyiség lezarasardél, ennek tényét az eseménynapléban rogziteni szikséges. Ha kulcs
maradt a zarban, és nem tartézkodik senki a helyiségben, akkor a kulcsot ki kell venni, és az eseménynaplé-

182 Az objektum teruletén belll végzi jarérdz6- ellenérzé tevékenységét.
183 Az eljaras egy irodahaz belsd jaréroz8 feladatanal a belépbk ellenbrzése soran, de akar egy koncerten a bent szérakozoék karsza-
lagjanak ellenérzése is lehet.

98



Maganbiztonsag Il.

ban rogziteni a korilményeket, kitérve az idépontra is. A munkaidd utan a benntartézkoddk jogosultsagat
ellenérizni kell az el6zetes engedély alapjan. A jogosulatlan személyt fel kell szélitani a terulet elhagyasara,
és a vonatkozd utasitas alapjan eljarni. A jar6rozés fontos szempontja a vagyonvédelmen kivul a tlzvédelmi
szabalyok érvényestilésének a biztositasa. Munkaidében a dohanyzasra vonatkozé el8irasok betartatasa is
lényeges szempont lehet a hatalyos jogszabalyokkal és birsagokkal 6sszeflggésben. Feladatként jelentkez-
het a tlizoltdeszkdzok meglétét, a menekullési Utvonalak jarhatosagat, a nyilaszarok mikodbéképességét, a
jelolések és a vilagitotestek ellendrzését is végrehajtani. Abban az esetben, ha tlizveszélyes tevékenységet
végeztek az objektumban, Ugy a tlizvédelmi szabalyzat rendelkezései alapjan a vagyonvédelmi tevékenység
ellatdsa soran a jarérozési tevékenységhez kapcsoldddan kell leellendrizni, hogy tliz keletkezésére ne legyen
lehetéség. Minden tipusu, szabalyban meghatarozott hianyossag észlelésekor az eseménynapldban rogzite-
ni kell a tényt, és a szabalyzdkban kijeldlt személy értesitését is el kell végezni.

A masik jarérozési forma a maganbiztonsagi szektorban a kulsé jardr, vagy objektumon kivili jardr. A célja
soran az objektum hatarvonalan kivul végzi az objektum kulsé hatarvonalanak ellenérzését.

A kulsd jardr elsédleges célja a Iétesitmény, illetve az objektumon kivili tertleteken a biztonsagi el6irasok
érvényesullésének, a létesitményt hatarolo keritések épségének ellendrzése, valamint az illetéktelen beha-
tolas megakadalyozasa, felfedezése és a szukséges intézkedések megtétele. A kulsé jarér a jarérdtvonalain
nagyobb tavokat tesz meg, ezért folyamatos kommunikacidval kell tartani a kapcsolatot a kdzponttal, havan
raé lehet6ség a GPS technoldgia, vagy radio és mobiltelefonos kapcsolat alljon fenn a tagallomasok kézott. A
kiemelt elektronikai és vegyi Uzemek esetében a telekommunikaciés eszkdzok egy része nem hasznalhato,
hanem specialis hiradastechnikai eszk6zodk alkalmazasara keril sor. A kapcsolat fenntartasa biztositja szol-
galati csoportok és erék, vezet6k azonnali értesithet&ségét, a jarér biztonsagat, segitség hivasat, és a gyors
informacié aramlasat. A kils6 teruleteken a rosszabb id6jarasi és |atasi viszonyokra is fel kell készulni, ezért
a feladatot teljesitd 8roket el kell [atni megfeleld kézilampaval, vagy lehet8ség szerint éjjellatd berendezés-
sel is fel kell szerelni.

A feladatok soran a vagyonvédelemben kiterjesztik a jarérok feladatat a parkirozo, id6szakosan leallitott
jarmivek ellen6rzésére is. Ez a jarm(parkolas jogosultsaganak ellendrzését, esetleges kiulsé sértlések meg-
allapitasat, a kijeldlt parkolasi terllet elfoglalasat, a jarmivon 1évé rakomany sértetlenségének megallapita-
sat, vagy a zartsag allapotanak ellenbrzését jelenti a gyakorlatban. A parkoldk ellen6rzése soran a jarmuvek
kdzelében, illetve a kdzottik [évd személyekre figyelmet kell forditani, ha gyanus kérulményt észlelink, in-
tézkedést kell foganatositani. Ez a kilsd parkolok esetében fokozott figyelemmel végrehajtandé tevékeny-
ség. A szabalyzékban meghatarozott események megszegése esetén jegyz6konyvet kell felvenni, és annak
mértéke fuggvényében azonnali jelentés megtétele szikséges.

A jar6rutvonalak soran az épuletek kilsé nyilaszaréinak zart allapotat minden egyes teljesités esetén elle-
ndrizni szikséges. Munkaidén tul még inkabb fokozott problémat jelent a nyitott allapotban 1évé ajtd vagy
ablak. A szemrevételezés mellett meg kell gy6z8dni akar nyitassal is a zartsagot. A vészkijaratok ellen&rzé-
sére ez fokozottan érvényes. A munkaiddn tuli dolgozéi, vagy latogatdi mozgasok esetében mindig meg kell
gy6z8dni a benntartdzkodas és a tevékenység céljardl, koralményirdl. A tizvédelemre vonatkozé el6irasok
ebben a szolgalati formaban is fontos szempontok, azonban még nagyobb tertletre kell kiterjeszteni a fel-
adatot. A keritések és elvalasztéfalak mentén annak épségérél minden esetben meg kell gy6z6dni. A beju-
tasok észlelésére a kerités mellett a folytonossagokat, a természetben keletkezett elvaltozasokat sziikséges
figyelemmel kisérni.'®>

184 A kerités, falak, az épulet kuls6 falan vagy keritésén 1évd nyildszarodkra is kiterjed6en.
185 A fl letaposasa, agak vagy gallyak torése, friss rogzités vagy mas szin( keritésdarab észlelése, friss sértilés a keritésen, kerités alatt
asasi, tdrasi nyomok, gépjarminyomok beszédesek lehetnek.
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A kuls6 jar6ri feladatok soran a technikai tdmogatas nagyon fontos, a kamerarendszereket és vilagitéteste-
ket, a technikai biztonsagi rendszereket ellendrizni kell, hogy a feladatot szakszerlen tudjuk végrehajtani.’

11.14. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

A rendkivili események kozé sorolhatd mindaz az esemény, mely a normalis folyamatoktoél eltér, és valami-
lyen kart okoz, vagy karokozashoz vezethet, melynek soran személy, vagy megbizéi tulajdon kertl kdzvetlen
veszélyhelyzetbe és egyedi intézkedések megtétele valik sziikségessé. A személy- és vagyonvédelmi tevé-
kenységnél a meghizdval kotott szerz6dés a kerete a vagyonvédelmi tevékenységnek.

A személy- és vagyonvédelemben a rendkivili események lehetnek alapesetben a megbizénal tortént tiize-
setek, fuggetlendl a kar nagysagatdl és az eloltas modjatol, a megbizé dolgozéi altal, vagy ellentk elkdvetett
blncselekmények, a megbiz6 tulajdonaban, vagy hasznalataban Iévé gépjarm(vek altal okozott tdmeges,
vagy halalos balesetek. Szintén rendkivili esemény a halalos, vagy sulyos személyi sériléssel jaré mun-
kabaleset, a fegyveres biztonsagi 6rség feladatainak ellatasat akadalyozé cselekmény, 16fegyverhasznalat,
fegyver és I6szer eltlintetése, valamint a megbizé objektumai, eszkdzei, berendezése ellen végrehaijtott eré-
szakos cselekmény, vagy kisérletei.

Az intézkedést igényl8, vagy jelentési kotelezettségként értelmezhetd események kérébe beletartozik a biz-
tonsagi szolgalat feladatait akadalyozé cselekmény. Minden olyan esemény, amely kdzvetlenul, vagy koz-
vetve a mUkodés biztonsagat hatranyos maédon, és jelent8s mértékben befolyasolja Ilyen lehet a biztonsag-
technikai rendszerekbdl érkez§ riasztasok és a biztonsagtechnikai rendszerek mikodésképtelenné valasa,
egyes elemeinek meghibasodasa, megrongalédasa vagy megsemmistilése. Ezeken kivil minden olyan ese-
mény, amely soran olyan intézkedés kerul végrehajtasra, amellyel valakinek a jogait sérthetjik, vagy az
hatésagi eljarast vonhat maga utan.

A tliz és katasztrofa észlelése esetén sokszor kell tampontként, védelmez6 szerepkdrben is tevékenykednie
a személy és vagyondrnek. Az emberek viselkedése és reakcidja valtozik, sokszor dsszeomlas, vagy mas
panikreakcio is megtorténik. Ezekben az esetekben a legfontosabb az érintettek megnyugtatasa, amely leg-
hatékonyabb mdédja, ha biztonsagot nyujtunk, hatarozottsaggal és magabiztossaggal adjuk az egyszerd uta-
sitdsokat a vonatkoz6 bels6 szabalyzékban meghatarozott protokoll szerint. A feladatkérben eljarva a biz-
tonsagi szolgalat tudja els6ként megkezdeni a sziikséges lépéseket, amely az iranyitd szerep és hatarozott
szervezésben, folyamatiranyitasban fog megmutatkozni.

A tlz és egyéb katasztrofahelyzet esetén els6dleges az emberi élet védelme. Ezt kdvetheti a technikai esz-
kdzok, vagy mas értékek védelme, amellyel szintén nem kockaztathatunk emberi életet. A karenyhités a
masodlagos legfontosabb teendd, és a jogszabalyi kdtelezettségek is e mentén kertlnek meghatarozasra.
A biztonsagi szolgalatnak ismernie kell a [étesitményt és annak adottsagait, hogy a leginkabb sziikséges in-
tézkedéseket és a lehetd leggyorsabban tudja végrehajtani. A l1étesitmény szabalyzo6inak, kitritési terveinek
készségszintl ismerete kotelezé a személy- és vagyonvédelmi feladatokat ellatoknak.

A létesitményvédelmi karenyhitésbe beletartozik a személyek életének és testi épségének megodvasa, men-
tése, ezt els6ként kell elvégezni. A mentés, menekités igen nagy korultekintést igényel az azt végz§ személy-
tél. A tovabbi sériléseket meg kell elézni, és a sérllt személyt elsésegélyben részesiteni. A tlizriadé terv
mellékletét képezi a kiuritési terv, mely a menekuléssel kapcsolatos fontos informacidkat a létesitmény-
re vonatkozéan tartalmazza. Az emberek biztonsagba helyezését, és testi épséguk biztositasat kdvetben

186 Beregnyei Jozsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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az anyagi javakkal is tor6dhetink. A kimentett javak esetében megfelel 6rzést kell biztositani mindaddig,
ameddig a tovabbi tarolasra jogosult, a tulajdonosi jogokkal rendelkez8 ezt igazolhat6an at nem veszi. Az 8r-
zés ilyen esetekben fokozott figyelmet igényel, és megfelel8en dokumentalni kell a mennyiséget, min&séget,
allapotot és a visszaadast. Rendkivili eseménynél a kortilményekhez képest a legbiztonsagosabb 6rzéhelyet
kell megvalasztani, és a tovabbi 6rzésre jogosult személy azonossagat és jogosultsagat le kell ellendrizni.
Minden illetéktelen személyt el kell tavolitani a javak kdzelébdl, minden helyszinen [évére figyelni kell, és tar-
tani kell a helyzetet b(inds céljaikra kihasznal6é személyek tevékenységétdl. Ezt, mint mindsité kdrdlményt,
minden elkdvetett jogellenes cselekmény esetén blncselekményként kell kezelni.

A tliz, vagy egyéb katasztréfa észlelésénél a legfontosabb a jelzés, ezekben az estekben a Tevékenység Ira-
nyitasi Kézpontok 112--es hivoszamanak hasznalata az elsédleges. Ezen a szamon a regionalis Ugyelet veszi
a jelzést és értesit minden szervet, aki szikséges a karenyhitéshez és mentéshez. A kdzlésnek pontosnak
és érthetdnek kell lennie. Sorrendben az alabbi adatokkal kezdjik, és haladjunk végig. A bejelentd neve, a
rendkivili esemény pontos cime, az objektumon beluli pontos elhelyezkedése és megkdzelithet6sége. Az
esemény jellege és nagysaga, kiterjedése. Sériltek szdma, veszélyeztetettsége és annak mértéke, a mar
bekdvetkezett sérlilések sulyossaga, és a megkezdett els@segély, vagy osztalyozas. A helyszinen milyen ve-
szélyek lehetnek, és a bevezetett intézkedések. Tomor, de mindenre kiterjed6 legyen a kézleményunk. A
telefonszamunkat tudjak, mert azt kiirja a kdzponti készulék, valamint térkép is rendelkezésre all a kdzpont-
ban. Van egy rendszeresitett adatlap, amire minden informaciot felirnak a diszpécserek, és ezt kiildik meg a
ment&szolgalatnak, rendérségnek, katasztrofavédelemnek is. Ebbdl itélik meg a bevonandé erék nagysagat,
és a bevezetett intézkedések méreteit. Higgadtan és pontosan tegylk a bejelentést, ez a legfontosabb elsé
|épés minden katasztréfahelyzetnél.'®”

11.15. A jaror intézkedése behatolasra utalé jelek észlelésekor,

tevékenysége rendellenesség észlelése esetén

Ajar6r, harendellenséget észlel, akkor az alapvet6 informaciogydjtést kovetéen meg kell dllapitani, hogy mi-
lyen jellegli a rendellenesség. Lehet miszaki hiba, vadkar, emberi figyelmetlenség vagy jogellenes behatolas
is. Ha riasztashoz kaldik a jar6rt, nagyon gyorsan kell megitélnie a helyzetet, hogy egy macska maszott-e
be a nyitva hagyott ablakon, vagy rejt6zkodé elkdvetd van az objektumban. Ha annak fennall a lehet8sége,
hogy egy bilincselekmény helyszinére érkeztlink, akkor haladéktalanul hivjuk a Tevékenység Iranyitasi Koz-
pontot és tegylnk bejelentést. Jelezzik, hogy az elkdvetd az objektumban van. Ne menjunk be, mert ezzel
nyomokat semmisitink meg, vagy megriasztjuk az elkdvet6t. Az objektum biztositdsa a legfontosabb, és
majd a kiérkezé rendéri er6knek megadhatjuk a segitséget az ellenérzéssel kapcsolatban.

Ha kizarhaté a behatolas, figyelmetlenség, vadkar vagy mlszaki hiba kerul feltdrasra a helyszinen, akkor
ennek okait deritsuk fel, és jelentsik a kdzpontban a tényeket. Ha miszaki hibas vagy vadkaros lett a techni-
kai eszkdz az egyik objektumban, akkor fokozottan figyeljunk ra a szolgalat hatralévd idejében, hiszen nem
biztos, hogy nem szandékos karrol, egy esetleges kés6bbi betdrés el6készitése céljabdl tortént. Ne hagyjuk
magara a védetlen objektumot.

187 Beregnyei Jozsef: Személy- és vagyon6r munkakdréhez kapcsolddé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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11.16. A jaror tevékenysége szabalysértés észlelése esetén

Ha a jar6r szabalysértést észlel, akkor ezzel kapcsolatban csak akkor tudja az elkdvetét a helyszinen visz-
szatartani, ha elzarassal blntetend szabalysértést észlel. Ez lehet tulajdon elleni szabalysértés és esetleg
olyan is, aminek a jogi sulyozasa a helyszinen nem megallapithaté. Nem minden esetben tudjuk megallapi-
tani egy rongalasroél, hogy ez milyen raforditassal allithaté vissza az eredeti allapotaba. Ha ez az dtvenezer
forintot eléri, akkor mar bldncselekményi kategéria lesz. Azonban ezt csak hatésagi eljaras, akar nyomozati
cselekmény fogja megallapitani. Eljink a jogszabalyi lehet&ségiinkkel, és kérjink rendéri intézkedést, majd
a hatésag megallapitja a szUkséges rendelkezéseket.

11.17. A jaror tevékenysége biincselekmény észlelése esetén

A jardr tevékenysége soran észlelhet tobb olyan kérilményt, ami bldncselekmény gyanujat veti fel, és ezt
képzettsége alapjan fel kell ismernie. Ennek soran a személy és vagyonér jogosult a blincselekmény és
szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a cselekmény foly-
tatdsat megakadalyozni, az elkdvetét elfogni, és a birtokaban 1évd, blincselekménybdl szarmazd, vagy an-
nak elkdvetéséhez hasznalt dolgot, illetve tamadasra alkalmas eszkdzt elvenni. Kételes azonban az elfo-
gott személyt haladéktalanul az tgyben eljarni jogosult nyomozéhatésagnak atadni, ha erre nincs médja,
e szervet nyomban értesiteni. igy kell eljarni a tetten ért személyté| elvett dolgokat illetéen is. Amennyiben
a személy elfogasara nem kerdlt sor, vagy visszatartasa soran a tetten ért személy eltdvozott, a rendérség
értesitése nem mell6zhetd. A blincselekmény és a szabalysértés tetten érésekor a személy és vagyondrnek
a Tevékenység Iranyitasi Kozpontot kell értesiteni, ezt kovetéen haladéktalanul jelentse az eseményeket
szolgalati eldljardjanak, a diszpécsernek, munkahelyi vezetdjének. A hatosag kiérkezéséig biztositsuk a tar-
gyi bizonyitasi eszkdzoket, tanukat kutassunk fel, térekedjunk a helyszinen tartadsukra. Ha a szemtanuk, vagy
informacidkkal rendelkez6k nem varjak meg a rendérok megérkezését, irjuk fel a neviket, elérhetéséglket,
illetve kérdezzuk ki 8ket, hogy pontosan mit lattak. A nyomok keletkezése, illetve anyagmaradvanyok visz-
szamaradasa esetén azokat biztositsuk a helyszinbiztositas szabalyai szerint. Mérjuk fel a térfigyel6 vagy
vagyonvédelmi kamerafelvételek helyzetét. Ha modunk van ra, gondoskodjunk azok rendelkezésre allasardl
és archivalasarol.

Ha tetten értlink egy elkovetét és visszatartottuk, de kdzben sérllést szenvedett, gondoskodnunk kell az
els6segélyben valo részesitésérdl, szukség esetén mentbhivassal. llyenkor a késébbi dokumentacios és el-
jarasbeli okokbol irjuk fel az id6pontokat és minden lIényeges adatot, kiemelten a kiérkezd ment6 rendsza-
mat, hogy hova szallitjak a sérultet, és a ment8orvos altal kozolt elsédleges diagnozist. Ha nem sikerdlt az
elkdvetdt visszatartani, fontos megjegyezni a személyleirdsat, ruhazatat, kilénds ismertetdjelét, nala 1évd
targyakat, csomagot, gépkocsi rendszamot, tipust, szint és minden mas kérilményt, ami segithet a hat6sa-
goknak a nyomozati munkaban.

Az intézkedések soran a helyszinre érkez8 rendéroket pontosan és részletesen tajékoztassuk minden ko-
ralményrél, amely utan alljunk rendelkezésre a kihallgatas és az esetleges forrényomos elfogas soran az

elkdvetd azonositasaban.

A hatésagi intézkedések végén minden korilmény kozott a rendkiviili esemény részleteit, a tett intézkedé-
seket jelentésben rogzitstk, valamint a szolgalati napléban pontosan és részletesen irjuk le.
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ELLENORZO KERDESEK:

Mely szervek végzik Magyarorszag teruletén a veszélyes aru szallitdsanak ellendrzését?
Hol lehet veszélyes arut szallitani?

Irja le a vasti szallitmany kisérésének szabalyait!

Mondjon példat a szallitasnal sziikséges felszerelésekre.

Mire kell figyelni a gépkocsival térténé pénz- és értékszallitasnal?

Milyen intézkedéseket kell végrehajtani tamadas esetén?

Hogyan kell eljarni baleset, vagy miiszaki hiba esetén a pénz- és értékszallitasnal?
Milyen jarérézési médokat ismer, mi jellemzé rajuk?

Hogyan intézkedne tiiz esetén?

10 Mondja el, ha tetten ér valakit blincselekmény elkévetése esetén hogyan intézkedne?

F2 59 & o0 D g §9 Y =
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12. SZALLITMANYKISERES GYAKORLAT

Szolgalatra jelentkezés a szallitmanykisérési feladatra gyakorlat. Mondja el a szallitmanykiséréként munka-
ba alldshoz szikséges ismereteket és a szolgalatba érkezés legfontosabb |épéseit.

Harminc perccel hamarabb kipihenten, és szolgalatra alkalmas allapotban beérkezem a szolgalati helyemre,
hogy kell6képpen fel tudjak készulni az elttem allé kisérési feladatra. Tajékozédom az tervezett feladatrol
és Utvonalrdl, valamint a szallitmany specialis kortilményeirdl, részt veszek az eligazitason. Leellenérzém a
szolgalathoz szUkséges okmanyaim meglétét /személyi igazolvany, jogositvany, GKI igazolvany, vagyon6r
igazolvany, kamarai tagsagi igazolvany, fegyverviselési igazolvany, a menetlevél és Gtvonal dokumentacidk,
engedélyek, szabalyzatok stb./ Leellen8rzém a szolgalathoz szikséges felszerelésem meglétét és m(ikods-
képességét.'s8 Atolvasom a részemre kiadott szallitasi utasitast az adott szolgélatra.

Bevonulok az eligazitasra kialakitott szolgalati helyiségbe, leigazolom magamat a szolgalati okmanyaimmal
a kolléganak és téle is elvarom ugyanezt.

Tajékozodom az el6z6 idészakban torténtekrél, megkérdezem, hogy tortént-e rendkivili esemény vagy
egyéb olyan esemény, amirél tudnom kellene a feladat végrehajtasahoz. Van-e olyan kézlekedési vagy ma-
szaki probléma, amit tudnom kell a szallitas vonatkozasaban.

Tételesen atolvasom és atveszem a leltari jegyzékben szerepl6 targyakat, leellen8rzém a nyilvantartas alap-
jan a jarm( és a szallitmany rakomanyahoz sziukséges adatokat. Ellenérzém az Utvonalat és a tartalékut-
vonalakat. Tajékozédom az id6jarasi viszonyokrél, a torlédasokrol a védelmi és technikai eszkdzoket elle-
nérzém. Radio- és telefonpréobat tartok, ellendrzém a specialis riasztd és jelzérendszereket. Ellenérzém az
élelmem és folyadékom az elfoglaltsag idétartamara vonatkozdan, mivel nem hagyhatom el a szallitmanyt.
Az atvett technikai eszk6zoknek megnézem a hasznalhatésagat, illetve leellenérzom, hogy mikoddképe-
sek-e, szolgalat ellatasra alkalmasak-e. Ellen6rzém a gépjarmd zarjait, kerekeit, kormany- és fékberendezé-
seit, vilagitoberendezéseit.

Az észlelt esetleges hibakroél'® illetve hianyossagokrol, megkérdezem, a kollégat, hogy jelentette-e a diszpé-
cser felé, intézkedett-e javitasroél, potlasrol, cserérdl.

Megkérdezem a kollégat, hogy pontosan mik, milyen események torténtek, és az elmult idészak folyaman a
szolgalattal 6sszefuggésben részletes beszamolot kérek.

Ha a szolgalat szempontjabdl valami hibat vagy hianyossagot tapasztalok, akkor a felmerult hidnyossagokat
és a tett intézkedéseket a szolgalati naploba is beirom, ddtumozom, alairom és a kollégaval is alairatom.

Ezt kdvetben a feladat végrehajtast a meghatarozott idében és szabalyok szerint megkezdem.

188 Amelyikkel fel vagyok szerelve, példaul radié, gumibot, vegyi eszkdz, elemldmpa, fegyver, kutya, tdmadasjelz6 felszerelések, egyéni
védd felszerelések, szolgalati ruhazat.
189 Példaul a tlizoltd készulék lejart, hidnyzik az els6segélydoboz, zseblampa lemerlt, riaszté vagy GPS ki van kapcsolva stb.
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12.1. Szallitmanyok kisérése

A szallitmany kisérése soran az alabbi feladatokat kell végrehajtani. A feladat megkezdésekor ellenérzések-
kel kell megalapozni az indulas el8tti folyamatokat. A szallitmanykisérésnél formaruha, jelvény, felszerelés,
igazolvanyok megléte, allapota. A jarm(, a fegyverek és a |8szer,'® radidk és egyéb felszerelések atvéte-
le, ellen6rzése. Okmanyok és iratok atvétele. A feladat meghatarozasa. Indulas elétt bejelentkezés a disz-
pécserkdzpontnak, az indulas és az els6 célallomas jelentése,’ megérkezés jelentése, rakodas, indulas a
kovetkezd allomasra jelentés, megérkezés jelentése és igy tovabb az utolsd célallomasig. Majd az utolsé
allomasrdél indulas a telephelyre. A pénzszallitd helyzetérél a meghatarozott rend szerint kell jelenteni a
diszpécsernek. A szallitmany csak a meghatarozott utvonalon mozoghat, a KRESZ szabalyait betartva.’? A
forgalmat folyamatosan figyelni kell, nem kévetik-e a jarmUvet, nem talalkoznak-e t6bbsz6r ugyanazzal a
gépkocsival, az Utvonalon nincs-e varatlan tomorulés, forgalmi akadaly szokatlan helyen. Amennyiben le kell
térni a meghatarozott Utrdl, jelenteni kell a diszpécsernek. A forgalom okozta megallasokon kivul csak a cé-
lallomasokon allhatnak meg. Ha hosszabb id8re megallunk, ha valakinek ki kell szallni a jarm(bdl, jelenteni
kell a diszpécser iranyaba. Felmérjik, hogy a feladat végrehajtasa soran mik a szallitast veszélyeztet6 fébb
kockazati pontok, melyek esetén kulonds figyelemmel kell ténykedni a szallitéknak. Az atvétel-atadas alkal-
maval, jarmdbdl-jarm(be szallitas soran a baleset, meghibasodas, Gtszlkulet, dtlezaras, jarm(vek torlédasa
stb. esetén fokozott figyelmet kell tanUsitani. A rakodas kortlményei jelent8sen befolyasoljak a kockazatot,
az egyik legnagyobb a veszélyeztetés egy utcai ki- vagy berakodasnal, a kisebb egy zart helyen, vagy zsilip
hasznalata soran.’* Amennyiben utcan, azaz a kdzterlleten torténik meg a rakodas, akkor kulonds figye-
lemmel kell lenni minden mozzanatra. A gépkocsivezetd a jarmiben marad, jaré motor, radié bekapcsolva
kell, hogy legyen, és szoros 6sszekottetésben kell lenni a diszpécserrel.

A szallitott targy atadasat-atvételét kdlcsdnds azonositas elézi meg. Bizalmi elv alapjan torténik az elsé azo-
nositas, ismert személyek, formaruha, jelvény, jarmd, majd kovetkezik a dokumentumok alapjan térténd
azonositas. Ha minden ellen8rzés rendben van, megkezd6dhet az dtadas-atvétel. Ha valami kétséges vagy
gyanus ennél a |épésnél, akkor kdvetkezik az ellenérzés alapjan torténd azonositas. A szallitmany atadasa és
atvétele lehet kétoldalu vagy egyoldalu. A kétoldalu atadasnal az atado és az atvevd is jelen van, mely tortén-
het érték szerint tételesen, zsakos, vagy csomagként torténd atvétel™-. llyenkor a szallitdsban kézremkodd
vallalkozé vallalja a sértetlen klils&vel valo leszallitasat. Egyoldalu atvétel esetén az egyik fél nincs jelen az
atadasnal vagy az atvételnél. Sérult csomag esetén jegyz6konyvet kell felvenni, minden szokasostol eltérd
kordlményt jelenteni kell. A szallitmany leadasanal ugyanolyan médon kell leadni, ahogy azokat atvették.>

12.2. Az értékszallitas befejezését koveto feladatok

Megérkezem a szallitmany céljaként megjeldlt helyre. Az dtvevbhelyet és személyeket beazonositom, hiaba
ismerem &ket, biztosnak kell lennem, hogy jogosultak atvenni a szallitmanyt. A megbizolevelukkel, vagy a
szerz8déssel igazolva atadom a szallitmanyt, amit a belsé utasitasok szerint atadas-atvételi igazolassal is

190 Ha fegyveres szallitmanykisérésrél beszélunk.

191 Ezt lehet6leg Ugy alakitsuk ki, hasznaljunk olyan megnevezéseket, hogy aki flltanuja a jelentésnek se tudja meg a konkrét Utvona-
lat.

192 Kivéve, ha specialis Utvonal engedéllyel vagy 6rzott konvojban halad a szallitas.

193 A zsilip két egymassal szembeni ajtéval rendelkez6 atadé-atvevd helység, melynek szemben két ajtaja van és egyszerre csak az
egyik nyithaté.

194 A pénzszallitdsban haszndlnak eszkdzként csomagot a lezart pénzszallitd taskat, kazettat.

195 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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ellatnak. Ha érték kirakodas van, akkor segitek a biztositasban és az 6rzésben, amig az a szallitas részét ké-
pezi. Folyamatosan figyelem a kérnyezetet, és biztositom a rakodas zavartalansagat.

Tajékoztatom a kdzpontot, vagy a vezetdmet, hogy hany érakor, hol, melyik személynek és milyen okiratok
segitségével fejeztem be a szallitasi feladatot. A kdzponttal egyébként folyamatos radidkapcsolatot tartok
fent, és minden mozzanatrél beszamolok.

Ha megtortént a be-, vagy kirakodas, és az atvevék rendben eltavoztak, k6zlom a diszpécserrel vagy a veze-
tével, hogy a feladatot rendben ellattam, a szallitmanyt biztonsagban atadtam, amely soran rendkivuli ese-
mény nem tortént. A feladat befejezése végén a szolgalati napléban rogzitem az eseményeket, és kitdltom
a szUkséges dokumentacidkat.

ELLENORZO KERDESEK:

Hogyan és mikor érkezzek eligazitasra?

Mirél kell tajékozédnom indulas el6tt?

Mit kell tennem, ha hidnyossagot tapasztalok az indulas el6tt?
Hol a legkockazatosabb a szallitmany mozgatasa?

Milyen szolgalat atadasokat tud megnevezni?

e
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13. SZEMELY- ES VAGYONVEDELMI ISMERETEK:
A KESZENLETI JARORSZOLGALAT
ELLATASANAK SZABALYAI ES A SPECIALIS
ORZESVEDELEM

13.1. A készenléti (kivonuld) jarorszolgalat

A készenléti vagy kivonuld jarér nem tartozik az adott objektum 6rségéhez, és nem kell, hogy ott legyen
munkaviszonyban, végzi, ami beletartozik a felel6sségi kdrébe. Kildn jogviszony, és szolgalat-ellatasi forma.
A gyakorlatban a riasztorendszerek jelzéseit fogado tavfelligyeleti kbzpont munkatarsai, vagy szerz6dott
partnerei, akiket a tavfellgyeleti diszpécser iranyit. Els6dleges feladata a riasztojelzésekre vald kivonulas,
illetve az azonos, vagy kilénb6z8 tulajdonosok egymastdl tavol esd objektumainak meghatarozott id6ko-
zonkénti jarérmunkaval torténé ellendrzése.®

Kdzkedvelt szolgaltatasi forma, a készenléti, vagy kivonuld jarérszolgalat anyagi és szervezési egyszerliséget
jelent a biztonsagi szint ndvelésére. A technikai eszkdzokkel kombinalt feladatok hatékonyan novelhetik a
létesitmény védelmét. A készenléti, vagy kivonulo jarérszolgalathoz tartozik a mechanikai és elektronikai va-
gyonvédelmi rendszer, valamint a 24 6ras diszpécserszolgalat is. A technikai eszk6z6ktdl és vagyonvédelmi
rendszerektdl érkezé jeleket egy szamitégépes kdzpont fogadja, amely riasztasok soran a helyszinek adatait
jelzi a diszpécsernek és a rendérségi ligyelethez hasonldan er8ket iranyithat a helyszinre. A diszpécser ese-
tinkben az az lgyeletesi feladatokat ellaté szolgalati személy, aki folyamatos kapcsolatban van a jarérok-
kel, és riasztas esetén azonnal a helyszinre iranyitja 6ket. Az intézkedési kotelezettséget a maganszektor
hatarozza meg, amely soran vagy jelzést ad a diszpécser a megbizénak, vagy a jarérszolgalat ki is vonul a
helyszinre és minél hamarabb intézkedik.

13.2. Készenléti jaror altalanos feladatai, felszerelése,

o -

utvonala és kivonulasi atvonaltervei

A feladatokat parban szikséges ellatni, amely mellett kommunikacios eszkézdkre, éjjel hasznalhaté miszaki
eszkdzokre és gépkocsikra van szikséguk. A szolgaltatashoz szintidéket is vallalnak a megrendel&kkel kap-
csolatban, amelyek szerint teljesitik kdtelezettséglket. A kivonulé jarér szabalysértési és blncselekményi
észlelési protokollja is azonos a jar6r, vagy mas maganbiztonsagi intézkedési feladatokkal.'®”

196 2.94.5.Kerettanterv a XXXVIII. Rendészet dgazathoz.
197 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon6r munkakoréhez kapcsoldédé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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13.3. Kapcsolattartas a diszpécserrel

A diszpécser a kivonulé vagy készenléti jarérszolgalatnal a kozponti iranyito, ha ugy tetszik a vezetdje. Min-
den informacioval ellatja a jarért, meghatarozza az Utvonalat, a feladatot és a tovabbi intézkedéseket. A
kommunikaciénak mindenkor zavartalannak kell lennie, amely soran folyamatos informaciécsere valésul
meg. A diszpécserszolgalat mindig egy |épéssel a vonuld jardr elbtt legyen a tdmogatasban, és szervezze
meg a szUkséges erdk és eszkdzok elosztasat és bevetését.

13.4. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

A készenléti jardr, ha tliz, vagy katasztrofahelyzetet észlel, azt haladéktalanul a Tevékenység Iranyitasi Koz-
pontba kell, hogy bejelentse a karenyhités érdekében, majd a diszpécser és a tulajdonos tajékoztatasa ko-
vetkezik. Ha teheti, az elharitashoz a sziikséges egységek bevonasa is hatékony szolgalatot eredményez.

A hatékony fellépés garanciaja lehet az 6sszehangolt csapatmunka. Nagyon Iényeges a korszer( technika
hasznalata és az autok szakszemélyzetének a riasztasnak megfelels kiérkezése a helyszinre. Végll annak az
elvnek az érvényesitése, hogy minden riasztas egyarant fontos.

A tlz, és egyéb katasztrofahelyzet esetén elsédleges az emberi élet védelme. Ezt kdvetheti a technikai esz-
kdzok vagy mas értékek védelme, amellyel szintén nem kockaztathatunk emberi életet. A karenyhités a
legfontosabb, és a jogszabalyi kdtelezettségek is e mentén kerllnek meghatarozasra.

13.5. A készenléti jaror intézkedése behatolasra utalé jelek

észlelésekor, rendellenesség észlelése esetén

A készenléti jardr, ha a helyszinre érkezést kovetéen valamilyen rendellenséget észlel, mint a szolgalat sze-
me és flle, a diszpécsernek jelent az alapvet6 informaciogydjtést kdvetden. A helyszinen meg kell dllapitani,
hogy milyen jellegli a rendellenesség. Lehet mUiszaki hiba, vadkar, emberi figyelmetlenség, vagy jogellenes
behatolas is. A riasztashoz kuldott készenléti jarérnek nagyon gyorsan kell megitélnie a helyzetet, hogy egy
pok maszott-e ra PIR érzékeld fellletre, vagy rejt6zkddé elkdvetd van az objektumban. Ha annak fennall
a lehet6sége, hogy egy blincselekmény helyszinére érkeztiink, akkor haladéktalanul hivjuk a Tevékenység
Iranyitasi Kozpontot és tegyiink bejelentést. Jelezzlk, hogy az elkdvetd feltételezhet8en az objektumban
van. Annak ellenére ne menjtink be, hogy a készenléti szolgalat izgalma bennink van, mert ezzel nyomokat
semmisitenénk meg, vagy megriasztanank az elkdvetéket. Mindig az objektum és a nyomok biztositdsa a
legfontosabb, és majd a kiérkezé renddri er6knek megadhatjuk a segitséget az ellen8rzéssel kapcsolatban.

Ha kizarhat6 a behatolas, figyelmetlenség, miszaki hiba vagy mas esemény keril feltarasra a helyszinen,
akkor ennek okait deritsik fel, és jelentsiik a diszpécsernek a tényeket. Ha miszaki hibas vagy vadkaros lett
a technikai eszkdz az egyik objektumban, akkor jelentsik a diszpécsernek, hogy tajékoztassa a tulajdonost
és érkezzen a helyszinre az objektum atvétele miatt, illetve kérjen olyan szolgaltatast, amivel egy 8r a kor-
nyéken marad. Nem biztos, hogy nem szandékos karroél, vagy egy esetleges késdbbi betorés el6készitése
érdekében tortént.
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13.6. A készenléti jaror tevékenysége szabalysértés,

biincselekmény észlelése esetén

SPECIALIS ORZESVEDELEM

A készenléti jar6r alaptevékenysége soran gyakorlatilag - ha nincs meghatarozva szamara egyéb jar6ri fela-
dat, - készenlétben varja a riasztas, vagy jelzés beérkezését. Ha megérkezik, mondjuk egy benzinkuttdl éjsza-
ka egy riasztéjelzés, akkor amilyen gyorsan csak lehet, a kdzlekedési szabalyok betartasaval a helyszinre kell
érkezni. A jar6r ekkor tajékozédik, és visszajelent a kdzpontnak vagy a diszpécsernek, hogy mikor érkezett
a helyszinre, és mit tapasztal. Ennek soran el6fordulhat, hogy valakit tetten ér egy elkvetett cselekmény
soran. Mondjuk bedobta a benzinkut kirakatat egy téglaval, de még a helyszinen tartézkodik.

A fenti eset alapjan a készenléti jar6r munkaja soran észlelheti szabalysértés, vagy blncselekmény elkdve-
tését. Ebben az esetben a készenléti jardr jogosult a szabalysértés, vagy blncselekmény elkdvetésén tetten
ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdve-
tét elfogni, és a birtokaban lév8, blncselekménybd8l szarmazo, vagy annak elkdvetéséhez hasznalt dolgot,
illetve tamadasra alkalmas eszkozt elvenni. Koteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul az Ggyben
eljarni jogosult nyomoz6 hatésagnak atadni, ha erre nincs maédja, e szervet nyomban értesiteni. igy kell el-
jarni a tetten ért személytdl elvett dolgokat illet8en is. A szakmai alapelveket kell itt is alkalmazni, amelyek
az aranyossag, és a célszer(iség.'®

Az elkdvetés soran érintett teruletet 8riznlnk, biztositanunk kell. A renddri intézkedés végén a készenléti
jarérnek nem ért véget a feladata. Megkezd&dik egy 6rzési feladat, amely szlikség szerint védelmibe megy
at, ha valamilyen jogellenes cselekményt akarnak még elkévetni a helyszinen. Hiszen maradni kell a helyszi-
nen, ha olyan utasitas van, mivel a riasztérendszert kiiktattak, a fizikai biztonsagi rendszer, és a nyilaszarék
is sériltek. A jelent8s értékeket nem a tulajdonos fogja vélhet&en az éjszaka soran &rizni, vagy ha szikséges,
akkor védelmezni.

Az 6rzés tehat alapvet6en egy feladattal, paranccsal, intézkedéssel szigortan leszabalyozott biztositas, amely
eleve feltételezi, hogy valaki, vagy valakik az 6rz6tt dolog, vagy személy ellen véteni akarnak. Jelen esetben a
sérult biztonsagu benzinkut lesz az 6rzétt objektum. Ugyanakkor az 8rzésnek demonstrald, visszatarto sze-
repe is van, megmutatja a potencialis elkdvetéknek, hogy nem &rizetlen az objektum. Ezt megtehetjik azzal,
hogy demonstrativan a helyszinen parkolunk, jaréréztink vagy felkapcsoljuk a szolgalati gépkocsi figyelmez-
tetd jelzését. A védelemi tevékenység kovetkezik be, ha demonstrativan vagyunk jelen a példa soran, mivel
az elkoveté nem fogja megkisérelni a cselekménye elkdvetését, ha észleli az 6rt. A védelem egy bekdvetkezd,
vagy folyamatban |év8 szandékos, jogellenes magatartassal szembeni ellentevékenység. Tehat az az ese-
mény, amelyre az 6rzéskor feltételezve készultink, bekdvetkezik. Ez az ellentevékenység alapjaiban mas,
mint az 6rzés, hiszen itt minden konkrétta valt. A védelem érezhet6en nagyon szoros kapcsolatban van az
Brzéssel. A leggyakrabban a védelem az 8rzést kdvetd tevékenység. Néhany esetben nagyon nehéz a két
terulet kdzotti hatart meghuzni. Példaul egy forgalmas bevasarlékdzpontban, a vevék nagy szamban vannak
jelen hosszu id6én keresztil, és minden vevd az éppen ott szolgalatot ellatd &r szempontjabdl egy-egy po-
tencialis rendkivuli esemény okozdja is lehet. Ezen az esetekben a specialis 6rzési és védelmi tevékenységek
hatarai elmosodhatnak.™®

198 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyondr munkakdréhez kapcsolodo tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.
199 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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13.7. Lopasok, zsebhtolvajlasok megeldzése, bizonyitasa,

és az ezekkel kapcsolatos intézkedések

Alopasok szamos moédon bekdvetkeznek, ezek megel6zése a komplex védelmi feladatok targykdrében van.
Az aruhazakban vagy irodahazakban a biztonsagi szolgalat és a technikai eszk6zok segitenek az elkovetések
megel6zésében. Preventiv hatasai vannak a folyamatos 6rzésnek. A legnagyobb forgalmu tertileteken van
szukség a komolyabb megel6z8 intézkedésekre, mint az aruhazak vagy piacok, ahova barki bemehet, és
akar blncselekményt is elkdvethet. Nincs meg a sz(ir8-, ateresztd képesség, mint egy irodahazban, bankban
vagy telephelyen.

A rendérség megallapitasi szerint a zsebtolvajok elsésorban az utcan, piacokon, tdmegkozlekedési eszkdzo-
kdn és egyéb zsufolt helyen kovetik el a blincselekményeket, kihasznalva az dldozatok figyelmetlenségét. A
tapasztalatok szerint altalaban a 3-4 f6s csoportban dolgoz6 elkdvet8k egyike eltereli a sértett figyelmét, a
masik elemeli az értékeket, a harmadik eloson a lopott aruval, mig a negyedik azt figyeli, nehogy lebukjanak.
Mivel tdbbnyire az dldozatok mellett vagy mogott dolgoznak, ezért célszerl a taskat, kabatot ugy fogni, hogy
ne férjenek hozza, az értékeket pedig zippzaras, vagy patentos zsebbe kell tenni. A leginkabb veszélyeztetett
érték manapsag a mobiltelefon, valamint a pénztarca, de elvihetik a bankkartyat, vagy épp a gépjarmd indi-
tokulcsat, esetleg a lakaskulcsot is.

Tipikus helyzet az, amikor a sértett hatizsakjanak kuilsé zsebébdl emelnek ki vagyontargyakat, vagy a fi-
gyelemelterel6 szandékosan nekimegy az aldozatnak, és a bocsanatkérést, vagy éppen egy Utbaigazitast
kihasznalva karositja meg. Gyakran a kavézo, vagy az étterem székére lerakott taskabdl, kabatbdl veszik el
az értékeket. Ekkor az elkovetd egy kozeli asztalhoz Ul, majd egyre kdzelebb csuszik, és Ugy tesz, mintha va-
lamit keresne a sajat kabatjaban, de ez alatt elemeli az értékeket, vagy éppen az egész taskat, mobiltelefont,
laptopot.2%

A rend6rségi eljarast kdvetd bizonyitas soran az 6rok és az elkdvetést észlel8k tanuk lesznek, vallomasuk
targyi bizonyitasi eszkdz lesz. Szintén nagyon fontos bizonyitékként jelenik meg a video-, vagy kamerafelvé-
tel, de a legnagyobb bizonyitd erével kerlil a mérlegelésre a tettenérés esete. Ettdl flggetlenll a nyomozé-
szerv minden bizonyitékot be fog gy(jteni a nyomozas soran. Az altalunk készitett jegyz6kodnyv is bizonyiték
lesz, hiszen ezt az elkdvetés kortlményeit a legpontosabban lejegyezve, esetleg az elkdvet8vel a tettenérés
sokkjaban, alairt és elismert koralményekkel készithetjuk el. Ennek tartalmaznia kell a kés8bbi eljaras so-
ran az esemény korulményeinek pontos, részletes leirdsat az idépontok, helyszin, cselekmény, datum, éra,
perc megjeldlésével. Az eltulajdonitott targyak beazonosithatdé megnevezésével markanév, cikkszam, soro-
zatszam, gyarté neve, stb.?%! Az eltulajdonitott targy mennyiségének és értékének pontos megjeldlése???, A
tanuk adatainak feltlintetése, nyilatkozatuk arra vonatkozdan, hogy - feljelentés esetén - a hatdsag el6tt is
megjelennek tanuként. A lopassal gyanusitott személy ismertté valt adatainak feltiintetése, amely soran a
tettenérés utan a téle elvett lopashol szarmazo targyat atadja.

Amennyiben nincs lehet&ség a jegyz8kdnyv elkészitésére, az 8r irjon jelentést hasonl6 tartalommal. A jegy-
z8konyv egy példanya az elkovet6é, egy példanyat a feljelentéssel egylitt soron kivl at kell adni a nyomozoé-
hatosagnak, egyet pedig a szolgalatnal tegytink el.

200 Csongrad Megyei Renddr-fékapitanysag, vagyonvédelem.

201 Nagyon fontos, mert a hat6sdg mar nem fogja lefoglalni, hanem a gyakorlat szerint visszaadja az Uzletnek a targyakat. Ezért kell a
késdbbi eljaras soran azonosithatéan feljegyezni minden részletet.

202 A kiskereskedelmi érték az eljaras alapja.
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13.8. A rendkiviili események bekovetkezése esetén

e

teendo intézkedések gyakorlat

A készenléti jardr alaptevékenysége soran - ha nincs meghatarozva szamara egyéb jaréri feladat, - készen-
|étben varja a riasztas, vagy jelzés beérkezését. Ha meg van hatarozva valamilyen ellen8rzési feladat, akkor
azokkal a sztikséges jar6ri feladatokkal 6sszefliggésben, vagy azoktdl fuggetlenull észlelhet barmi rendkivilit
szolgalata soran. A jar8r ekkor tajékozodik, és jelent a kdzpontnak, vagy a diszpécsernek, hogy mikor érke-
zett, hova érkezett pontosan és mit tapasztal.

Ha észlelem, hogy egy altalam is védett épuletnél egy nyitva hagyott ablakon keresztll maszik be valaki,
elséként radién tdjékoztatom a kdzpontot, hogy mit tapasztaltam, és kdzlom, hogy intézkedni fogok vele
szemben, legyen vételkész, és tajékoztassa a Tevékenység Iranyitasi Kdzpontot, hogy rendkivili eseményt
észleltink.

Felszélitom az idegent, hogy alljon meg, és hagyjon fel mindenfajta cselekményével, ne mozduljon, és iga-
zolja kilétét, illetve mondja el, hogyan, mi célbdl kertlt a keritésen beldlre.

Szemrevételezem a helyszint, hogy igazolast talaljak az idegen altal elmondottakra.?’® Ha nem kezd mene-
kulni, és jogellenes cselekmény kdzben értem tetten, valamilyen kitalalt torténettel fogja megmagyarazni
tettét. Ellen6rzdm az altala elmondottakat.

Ha mindent rendben talaltam, és az idegen altal elmondottak beigazolddtak, akkor ezekr8l és a személy
kilétérdl tajékoztatom a kdzpontot, illetve a renddrség kiérkezése soran az alapintézkedéseket megvarva
jelentek a kézpontnak. Ha a renddrségi igazoltatas és prioralads soran nem merul fel kockazat, akkor ezzel
befejezettnek tekintem a rendkivuli eseményt.

Ezt kdvetben tajékoztatom a személyt, hogy azzal, hogy bemaszott az épuletbe maganlaksértést?*4 valdsitott
meg, amely maganinditvanyra uldézend6 blncselekmény. Mivel az altala elmondottak alapjan blnds szan-
dék nem mutatkozott meg, valamint a megbiz6t semmilyen vagyoni kar nem érte, ezért a tulajdonos eldonti
a feljelentés megtételét, amelyre 30 napja van.

A kozpontot Ujra tajékoztatjuk, hogy végeztiink az intézkedéssel, és jogszabalyi felvilagositassal zartuk,
amely soran az érintett adatai a késébbi feljelentés megtétele érdekében szikség szerint az intézked® ren-
ddrjardérok birtokaban vannak.

Kitdltjuk a szikséges eseménynaplot, jelentést, illetve a jegyz8kdnyvet a tértént rendkivili eseményrél. In-
tézkedunk a nyitva felejtett ablak bezarasarol.

203 PI. ittas volt és azt hitte egy altala ismert személy tulajdona az épdilet.

204 2012. évi C. torvény a Buntet6 Torvénykonyvrél 221. § (1) Aki mas lakadsaba, egyéb helyiségébe vagy ezekhez tartozé bekeritett
helyre er&szakkal, fenyegetéssel vagy hivatalos eljaras szinlelésével bemegy, illetve ott bent marad, vétség miatt két évig terjedé sza-
badsagvesztéssel bintetendd.
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13.9. Intézkedési kotelezettségek szabalysértés,

biincselekmény észlelése esetén

A buntet8eljarasrol sz6l6 2017. évi XC. torvény alapjan a blincselekmény elkdvetésén tetten ért személyt
barki elfoghatja, koteles azonban 8t a nyomozé hatésagnak haladéktalanul atadni, vagy ha erre nincs méd-
ja, arenddbrséget tajékoztatni.

A jogszabi lehet8ségek és kotelezettségek ismétlése érdekében a személy és vagyondr jogosult blincselek-
mény és a szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a cse-
lekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvet6t elfogni, és a birtokaban 1évé, blincselekménybdl vagy
szabalysértéshdl szarmazé vagy annak elkovetéséhez hasznalt dolgot, illetve tamadasra alkalmas eszkozt
elvenni. Koteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul az tgyben eljarni jogosult nyomozé6 hatosag-
nak 4tadni, ha erre nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. Igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett
dolgokat illeten is.

Amennyiben a személy elfogasara nem kerUlt sor, vagy visszatartasa soran a tetten ért személy eltavozott,
a renddérség értesitése nem melldzhetd.

Blincselekmény, illetve szabalysértés tetten éréskor, ha az elkdvetd elfogasara nincs lehetéség, az 6r felada-
tai soran minden érintettet a kézponton vagy a diszpécseren keresztul értesitsen. Jegyezze fel az elkdvetd
személyleirasat, ruhazatat, kulénds ismertetd jelét, nala 1év6 targyakat, csomagot, ha gépkocsival tavozott
annak rendszamat, tipusat, szinét, és ami fontos lehet a nyomozas szdmara. Biztositsa a targyi bizonyitasi
eszkdzoket a rendbrség kiérkezéséig, tanukat kutasson fel, a tanukat kérje meg, hogy a rend&rség kiér-
kezéséig maradjanak a helyszinen. Ha a tanuk nem akarjak megvarni a rend6rék megérkezését, irja fel a
neviket, elérhet8ségliket, illetve kérdezze ki 6ket, hogy pontosan mit lattak. A nyomok keletkezése, illetve
anyagmaradvanyok visszamaradasa esetén azokat biztositsa a helyszinbiztositas szabalyai szerint, ameny-
nyiben rendelkezésre allnak, térfigyel6 vagy vagyonvédelmi kamerafelvételekkel gondoskodjon azok rendel-
kezésre allasara, rendbrség részére torténd dtadasara. A helyszinbiztositas szabalyai szerint meg kell akada-
lyozni, hogy valamely blincselekmény, szabalysértés, baleset, egyéb esemény helyszinét megvaltoztassak. A
helyszinbiztositas az a tevékenység, amelyet a blincselekmény, vagy egyéb esemény helyszinén, a helyszini
szemle el6tt, sziikség esetén azt kdvetben a helyszin 8rzésére és biztositasara, a nyomok biztositasara foga-
natositanunk kell a hatésag tevékenységének tamogatasara.

A helyszinre érkez6 rend8rdket pontosan, és részletesen tajékoztasson minden kérilményrél, kiemelten az
elkdvetd tavozasi iranyat. A tett intézkedéseit a szolgalati napléban pontosan és részletesen irja le, szikség
szerint jelentést is késziteni kell.2%

13.10. A biincselekmény elkdvetésén tetten ért személy elfogasa,
kisérése és a hatésagnak torténoé atadasa

A készenléti jarér tevékenysége soran észlelheti blincselekmény elkOvetését, és ezt szakképzettsége alapjan
fel kell ismernie. Ez alapjan a személy és vagyondr jogosult a blincselekmény és szabalysértés elkdvetésén

205 Danos V. (2012): Tananyag. a rendészeti feladatokat ellatdé személyek, a segédfelligyeldk, valamint a személy- és vagyondrok kép-
zésér6l és vizsgaztatasarol sz6l6 68/2012. (XII. 14.) BM rendelet alapjan.
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tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszoélitani, a cselekmény folytatasat megakadalyozni, az
elkdvet6t elfogni és a birtokaban 1évd, blincselekménybdl szarmazd vagy annak elkévetéséhez hasznalt
dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszkdzt elvenni. Kdteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul az
igyben eljarni jogosult nyomozé hatésagnak &tadni, ha erre nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. igy
kell eljarni a tetten ért személytél elvett dolgokat illetéen is. Az elkdvetd tetten érésekor a személy- és va-
gyondrként értesitésiik a Tevékenység Iranyitasi Kézpontot, ezt kdvetéen a haladéktalanul az eseményeket
jelentse szolgalati eldljardjanak, diszpécsernek, munkahelyi vezet8jének, a hatésag kiérkezéséig biztositsuk
az elfogott személyt akar testi erével is a helyszinen, valamint figyeljink a targyi bizonyitasi eszkdzékre, ta-
nukat kutasson fel vagy térekedjunk a helyszinen tartasukra.

Az intézkedések soran a helyszinre érkez6 rend8rdket pontosan és részletesen tajékoztassuk minden ko-
ralményrél, amely utan alljunk rendelkezésre a kihallgatas és az esetleges forrényomos elfogas soran az
elkdvetd azonositasaban. Adjuk at haladéktalanul blncselekmény miatt visszatartott személyt, amely soran
az elkbvetéséhez hasznal targyakat és a nala 1évd targyakat is adjuk at.

A hatésagi intézkedések végén minden korulmény kozott a rendkiviili esemény részleteit, a tett intézkede-
seket jelentésben rogzitsuk, valamint a szolgalati napléban pontosan és részletesen irjuk le.

ELLENORZO KERDESEK:

irja le a jarér altalanos feladatait a szolgalat teljesitése soran!

Mikor hatasos a jarérozés?

Milyen jarérozési formakat ismer?

Tiiz vagy katasztréfahelyzet esetén kit kell értesiteni és milyen informaciékat kell k6zolni?
Milyen intézkedéseket tesz a jaror behatolasra utalé jelek észlelésekor?

Mikor beszéliink készenléti (kivonuld) jarérszolgalatroél?

Melyik jogszabaly rendelkezik az blincselekmény esetén tetten ért személyrél?
Mit tesz, ha mar tavozott az elkéveté a helyszinrél?

Mit tesz, ha az intézkedés soran megsériil az elkévet6?

10 Minek kell szerepelni a rendkiviili esemény utan készitett jelentésben?

PN A WN S
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14. JARORSZOLGALAT GYAKORLAT

Szolgalatra jelentkezés a jar6ri szolgalatra gyakorlat. Mondja el a szolgalatba érkezés legfontosabb Iépéseit.
15 perccel hamarabb kipihenten és szolgalatra alkalmas allapotban beérkezem a szolgalati helyemre, hogy
kell6képpen fel tudjak készilni az eléttem all6 szolgalatra. Tajékozodom az eléttem allo feladatrol, részt
veszek az eligazitason. Leellen6rzdm a szolgalathoz sziikséges okmanyaim meglétét /személyi igazolvany,
jogositvany, vagyondr igazolvany, kamarai tagsagi igazolvany, fegyverviselési igazolvany,?® a jar6rutasitas és
mas szabalyzatok, tervek stb./ Leellenérzom a felszerelésem meglétét és miikddd képességét.?o’ Atolvasom
a részemre kiadott jarér-utasitast az adott szolgalatra.

Valtasra bevonulok a jarér eligazité szolgalati helységbe, leigazolom magamat a szolgalati okmanyaimmal
a kolléganak és téle is elvarom ugyan ezt. Tajékozddom az el6z6 szolgalatban torténtekrdl, megkérdezem,
hogy tortént-e rendkiviili esemény vagy egyéb olyan esemény, amirél tajékoztatnia kellene.

Tételesen atolvasom és atveszem a leltari jegyzékben szerepl6 targyakat, leellen6rzém a feladat végrehaj-
tadsdhoz szlikséges eszkdzok nyilvantartasi lapjan a bent 1év6 eszkdzoket és mlszaki cikkeket. Az atvett tar-
gyaknak eszk6zoknek megnézem az érvényességi idejét, illetve leellenérzom, hogy miikodé képes-e, szolga-
lat elldtdsra alkalmas-e.

Az észlelt hibakrél?® illetve hianyossagokrél megkérdezem, a kollégat, hogy jelentette-e a diszpécser felé,
intézkedett-e javitasroél, potlasrol, cserérél. Megkérdezem, a kollégat, hogy pontosan mik térténtek az elmult
id&szak folyaman, részletes beszamolot kérek.

Ha a szolgalat szempontjabdl valami hibat vagy hianyossagot tapasztalok, akkor a felmertlt hianyokat és a
tett intézkedéseket a szolgalati napléba is beirom, datumozom, aldirom és a kollégaval is alairatom.

Ezt kdvet6en megkezdem a szolgalatot a meghatarozott feladat végrehajtasaval.
14.1. A jardrszolgalat ellatasa

A jardrszolgalat a helyi sajatossagok és kockazati tényezOk alapjan kidolgozott Utvonalakon, a mélységi te-
rdleten, és a periféria tertleten haladva visszatérd ellenérzéseket, megfigyeléseket jelent, amely soran az 6r
allapotokat rogzit, adatokat gydjt és napldz, valamint teljesiti jelentési kdtelezettségeit.

Gyakorlati feladata alapjan a jar6éri munka soran, az Gtiranyon teljesiti a szolgalatat, amely soran bejelentést
kap a diszpécsert6l, hogy egy mar korabban is latott gyanus gépkocsi tobbszor megjelent az egyik védett
objektum keritésénél. Milyen intézkedést tesz most?

206 Ha a jar6ri szolgalat soran fegyveres tevékenységet kell végeznem.

207 Amelyikkel fel vagyok szerelve, példaul radi6, gumibot, vegyi eszkdz, elemlampa, fegyver, kutya, tdmadasjelz6 felszerelések, egyéni
védd felszerelések, szolgalati ruhazat.

208 Példaul a tlizoltd készulék lejart, hidnyzik mentédoboz, zseblampa lemerdlt, gépjarmibe telepitett radié ki van kapcsolva stb.
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Mivel ez nem az elsé alkalom, hogy az emlitett gépjarmi a gyanus személyekkel az egyik védett objektum
keritése korul 6lalkodik, ezért radidn jelentem a diszpécsernek, hogy tartok a cimre, és megkérem, hogy
amennyiben van ra lehet8ség, a, cég egyik kamerajat az Uzemeltetés segitésével par masodpercig fordittas-
sa a gyanus gépkocsira és személyekre, hogy minél pontosabban rogziteni lehessen a személyleirasukat, és
a részleteket, egy estleges blincselekmény elkdvetése vonatkozasaban.

Rogzitem a személyleirdasukat, a gépjarmUvik rendszamat, szinét, tipusat, illetve az idépontokat, amikor
felbukkantak.

A helyszinre vonulok, nyugodt tempdban, nehogy megriasszam az idegen gépkocsit, a helyszinen tajékozo-
dom, valamint ellen8riznem kell a helyszint.

Ha a gépkocsi feltinésének a helyszinen blncselekményre, vagy annak el6készliletére utald koértlményt
latok, akkor kérnem kell a rend6rég értesitését. Ha még a helyszinen vannak a személyek, akkor régzitem
a személyleirasukat, és felhivom 8ket arra, hogy mondjak el, milyen célbél vannak azon a helyen. Ha meg-
nyugtato valaszt kapok, akkor régzitem a rendszamot és az idépontot, jelentve a diszpécsernek, és folyta-
tom a jardrszolgalatot. Ha az észlelt személyek gyanusan viselkednek, és nem mikdédnek egyltt, de blncse-
lekmény nem val6sul meg (mivel kodztertleten vannak, és semmilyen torvénybe Utk6z8t nem kovettek el)
akkor rogzitem a részleteket, a gépkocsi rendszamat és személyleirasukat. Ezt kovetben figyelemmel leszek
a tevékenységikre a kozeljov8ben a védett terllet kdrnyezetében. A sziikséges tapasztalatokat atadom a
valtds soran a kovetkez§ jardr szolgalat részére.

Mint minden szolgalat végén, jelen esetben is ki kell télteni a szUkséges dokumentumokat, a szolgalat atada-
sakor az eseménynaplét, a megismert informaciokkal.

14.2. A készenléti (kivonuld) jardrszolgalat

A készenléti jar6r alaptevékenysége soran gyakorlatilag - ha nincs meghatarozva szamara egyéb jaréri fel-
adat - készenlétben varja a riasztas, vagy jelzés beérkezését. Ha megérkezik, mondjuk egy pénzintézettdl
éjszaka egy riasztojelzés, akkor amilyen gyorsan csak lehet, a kézlekedési szabalyok betartasaval a helyszin-
re kell érkezni. A jar6r ekkor tajékozodik és visszajelent a kézpontnak, vagy a diszpécsernek, hogy mikor
érkezett a helyszinre, és mit tapasztal. Ennek soran el6fordulhat, hogy valakit tetten ér egy elkdvetett cselek-
mény soran. Példaul rugdossa vagy Utlegeli a tartalma megszerzése érdekében az pénzintézetnél telepitett
ATM automatat, de még a helyszinen tartozkodik.

Gyakorlati feladata soran jarérként teljesit szolgalatot, és riasztast kap, amelyet a diszpécser kdzél Onnel.
Haladéktalanul Utnak indul a megadott riasztashoz a szolgalati gépkocsival. A kézuti kdzlekedési szabalyok
betartasa mellett a riasztas ideje alatt azt észleli, hogy egy lathatéan személyi sértiléssel jard kozuti baleset
tortént egy Uton, és nincs meég a helyszinen segitség. Milyen intézkedést tesz most?

Helyes megoldasként el kell mondani, hogy az elsd és legfontosabb az emberi élet védelme, és a segitség-
nyujtas a téle elvarhaté médon mindenkinek allampolgari kdtelessége, illetve a segitségnyujtas elmulaszta-
sa blncselekmény, ezért a baleset helyszinén intézkedni kell.

A balesetet észlelve értesitem a diszpécserkdzpontot arrél, hogy egy lathatéan személyi séruléssel jard koz-
Uti baleset tortént a riasztas helyszinére menet, és mivel még senki nem kezdte meg a segitségnyujtast,
renddr, menté nincs a helyszinen, igy kotelességem megkezdeni a sziikség szerinti életmentést és segitség-
nyujtast.
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Kérjuk meg a diszpécsert, hogy gondoskodjon masik jar6ér kuldésérdl a riasztas helyszinére. A mentdk ki-
érkezéséig biztositani kell a helyszint, szikség szerint az elsésegélyben, és a mentésben is kdzremlkddve.
A mentdk kiérkezését jelentem a diszpécsernek, és az 6 utasitdsanak megfelel8en folytatom a szolgalato-
mat. Ha arra kapok utasitast, hogy vonuljak az eredeti riasztasi cimre, akkor oda kell menni, ha az a feladat,
hogy a szolgalati helyre kell bevonulni jelentést irni a torténtekrél, akkor az a kévetendd feladat.

Az eseménynél felmerulé feladatok befejeztével, amikor beérkeziink, meg kell tenni a szokasos irasbeli do-
kumentacids kotelezettségeket az eseménynapld kitdltésével, és a jelentés megirasaval.

ELLENORZO KERDESEK:

1. Hogyan és mikor érkezzek a jarérszolgalatba?

2. lIgazoljam e magam, ha kapcsolatba keriilék a kollégakkal, ha civil ruhdban teljesitek szol-
galatot?

3. Mi a kiilonbség a jarér és a kivonul6 jarér koz6tt a maganbiztonsagban?
4. Hogyan ellendrizheti a jaror mozgasat a teriileten?

5. Megszakithatja-e a kivonulast, ha balesetet, vagy bilincselekményt észlel az ut soran?
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15. TESTORI ISMERETEK

A testdri feladatokon a szakirodalom dontd tébbsége a személyvédelmi tevékenységet érti. A személyvé-
delem anndl sokkal komplexebb feladat, a testéri feladatok annak egy részét képezik. Ez a tevékenység
tarsszakteriletekben is megjelenik visszatér6en, mint a rendezvénybiztositas, vagy a labdarugdé mérk&zés
biztositas. Ha valami vitas helyzet alakul ki a szurkoldk, vagy a jatékosok, bird, vagy mas érintettek kdzott egy
mérkdzésen, a rendész olyan feladatokat is ellathat, hogy az egyik felet biztonsagban kimenekitse a tama-
das kockazatabol, megvédje azok testi épségét. A rendezvénybiztositoknak meg kell védeni a veszélyeztetett
személyeket. A recepcios szolgalatos 6r feladata soran a megbizét is meg kell, hogy védje, ha olyan tamadas
fenyegeti, amely jogellenes, és ebben észlelés vagy felkérés torténik a szerz6désben foglalt kotelezettségek
alapjan. Az dr intézkedésével helyreallitja a rendet, és megvédi a dolgozdkat. Mindkét esethez szamos pél-
dat fel lehetne sorolni, melyekbdl jol lathatjuk, hogy a személy- és vagyonvédelem, mint tevékenységek igen
gyakran egyutt jelentkeznek. A fenti gondolatokkal csupan a személyek veszélyeztetésének és a személy-
védelemnek szélesebb értelmezésére kivantam felhivni a figyelmet. A testéri feladatokon a személy, illetve
személyek |étét, egészségét, valamint tevékenységét veszélyeztetd szandékos, jogellenes cselekmények el-
haritasara tervezett, szervezett és komplexen alkalmazott védelmi eréforrasok 0sszességét értjuk.2*°

Atestéri tevékenység szempontjabdl fontos megvizsgalni a veszélyeztetettek korét is. A leggyakoribb megbi-
z6k lehetnek a legfelsd allami-politikai, vagy gazdasagi vezet6k és csaladjuk, tovabba az atmenetileg hazank-
ban tartézkodé elismert m{ivészek és sportoldk, vagy a kimagasldan gazdag emberek, és hozzatartozoik.
Ritkabban valamilyen élethelyzet miatt életveszélyes fenyegetésben lévd személyek.

Az els6 csoportba Magyarorszagon a koztarsasagi elnok, a miniszterelndk, az Alkotmanybirésag elndke, a
Kuria elndke és a legfébb Ugyész tartozik a kézjogi vezetdk kdzul.2"® Fontosak a gazdasagi élet allamhatalmi
szempontbdél is kimagasld szerepl8i, vagy az olyan allami vezet8k, akiknek a munkakori kotelességeik miatt
van szUkség védelemre. Ezeken kivl, kisebb erékkel mas felsévezetdk személyi védelme is végezhetd, akar
ad.hoc ,vagy id6szakos jelleggel. Ezen beosztasokban tevékenyked® személyeket szakképzett, hivatasos
renddri dllomanyban 1évd testérok, és allami megbizassal rendelkezé mas szervezetek tagjai is biztositjak.
A maganbiztonsagban masodik és harmadik csoportba tartozék személyi védelmét elssorban személyvé-
delmi feladatok ellatasara felkészult biztonsagi vallalkozasok latjak el a megrendelés, illetve a vallalkozasi
szerz6dés alapjan, idészakos vagy allando jelleggel.

A személyvédelem megval6sithato direkt, és indirekt médon is. A két védelmi forma a személyvédelemben
egymassal kdlcsénhatasban, egymast kiegészitve mkodik. Az indirekt személyvédelmi forma mindazok a
komplex él6erds és technikai védelmi eljarasok és rendszabalyok 6sszessége, amelyeket nem kdzvetlenll a
védett személy biztonsaga érdekében alkalmazunk, de a m(ikddésével jelent8sen hozzajarulunk a személy
biztonsagahoz.

A direkt védelmiforma a védett személy kdzvetlen kdrnyezetében, a biztonsaga érdekében alkalmazott erék
és eszkdzok rendszere, melyek egyeduli feladata a személy oltalmazasa, védelme.211

209 Ebben kezelve a mechanikai, él6erds, elektronikai jelz6rendszer, rendszabalyok dsszességét is.
210 160/1996. (XI. 5.) Korm. rendelet a védett személyek és a kijeldlt [étesitmények védelmérdl.
211 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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15.1. Informacidgyiijtés a védett személyrodl és kornyezetérol

A személybiztositas alapozé munkaja soran a legfontosabbak kdzé sorolhaté a védett személy megisme-
rése. A védett személy megismerése kiterjed a személy fizikai tulajdonsagaira, kapcsolatrendszerére, szo-
kasaira, és minden olyan - a védett személlyel kapcsolatos - tényre, amely hatassal lehet a védett személy
biztonsaganak garantalasara. Az informaciégy(jtés kiterjed a védett személy kiilsé megjelenése, fizikai tu-
lajdonsagaira. Tudnunk kell a nemét, életkorat, testmagassagat és testalkatat, fizikai tulajdonsagait, egész-
ségi allapotat, testi fogyatékossagokat, egyéb jellemzdket.?'?

A megel6z6 informacidgyUjtés kiterjed a védett személy kapcsolatrendszerének megismerésére, igy a csa-
ladi kapcsolata, feleség, gyermekek, szilei, rokonai és testvérei, baratai, munkatarsai, haztartasi alkalma-
zottai, a lakdkornyezet, a szomszédok, a postas, a dijbeszeddk, a takaritd, a karbantartd, a hazmester, sajat
autdszereld vagy barki, akivel napi vagy rendszeres kapcsolatba kertl. Az informaciogy(jtés ki kell, hogy
terjedjen a védett személy szokasaira is, mint az alvas és ébredés, étkezés, dohanyzas, alkoholfogyasztas,
sport, séta, allattartas, klubtagsagok, szokasok, gyljtészenvedély, gépjarmUlvezetés, bal-, vagy jobbkezes,
rokoni és barati kapcsolatai, stb. Nagyon sokat segithetnek a publikus adattarak és a szocialis halézatok
adattari. Az internet koraban az els6dleges OSINT?'? ellen6rzés nagyon kénnyen megoldhato.

A védett személyrdl torténd megel6z6 informacio-gydjtés soran személyes beszélgetést kell folytatni az il-
letvel. Tisztazni kell a védett személy elvarasait, a személyvéddk elvarasait. Ismertetni kell a helyzetét, a
védett személyt ért fenyegetettséget, annak optimalis elharitasanak, vagy a védelemnek a madjat, taktikajat,
a veszélyeztetettség csdkkentésének, vagy megszintetésének a mddjait, formait és sajatossagait. Azokat az
alapszabalyokat is le kell fektetni, amelyek korlatozzak valamilyen szinten az életét, és nélkulozhetetlenek a
biztonsagi szint fenntartasahoz. Alapvetd, hogy ne a feladatok kozott derdljon ki, hogy példaul nem hajlandé
a védett személy a gépkocsiban csak el8l GIni, vagy nem vesz fel I6vedékallé mellényt, mert meleg van.2'4

15.2. Veszélyeztetettségi szint felmérése, kockazatelemzés

A személybiztositasnal a kockazatelemzés alapjan megklldonbdztethetjuk a munkahely-biztositas, szallo-
hely-biztositas, rendezvényen valé megjelenés biztositas, és a kdzlekedés biztositasat is. Ezek azok a helyek,
amelyeken a védelem szempontjabdl bizonyos sajatossagok jelentkeznek, és melyeken a védett személy
viszonylag hosszabb ideig tartézkodik. A lakdhely-biztositas egy folyamatosan jelentkezé 6sszetett feladat.
Ez Iényegében egy specialis objektumbiztositas, kiegészitve a direkt személyvédelemmel. A lakdhely-bizto-
sitas lehet teljes vagy részleges. A lakasvédd csoport folyamatos komplex objektumvédelmet végez, mely
lényegében egy leplezett 8rszolgalat-jellegli tevékenység. A védelmet koncentrikus gyGr(ik kialakitasaval cél-
szerl megvaldsitani. A bels6 védelmi kor a lakasnak a belsé védelmi rendszere. A k6zépsd kor |ényegében
az objektum kilsé komplex védelme, végil a kiilsd kor a kerités, és az ahhoz kapcsolddo technikai jelzd és
vilagitd rendszerek.

A védett személy a lakasan és a munkahelyén tartézkodva van a legnagyobb biztonsagban, ugyanakkor
ott a leginkabb megfigyelhetd, és ellene ott szervezhetd meg legalaposabban a szandékos jogellenes cse-
lekmény. A biztositas folyamatos, akar ott tartdézkodik, akdr nem a biztositott személy. Nagyon |ényeges a
lakéhely kortltekintd kivalasztasa, és a kornyéken a kockazatelemzés és tervezés folyamatos elvégzése.

212 Szemuveg, kontaktlencse, stb.
213 Open Source Intelligence. A nyilt forrasu hirszerzés nemzetkoézileg is elfogadott angol nyelvi réviditése.
214 Lakatos G.: A személyvédelem teljesitése zavaré kortilmények kozott. Nemzeti szakképzési és feln6ttképzési intézet.
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A védett személy az otthona mellett a munkahelyén tartézkodik a leghosszabb ideig, statikus kdrnyezetben.
A munkahelynek, mint objektumnak van allandé 6rzése, komplex védelme, amely, mint indirekt védelem a
védett személyt is védi. A kisér6 test8rok ebben az id8szakban készenléti allapotban az éplletben részikre
meghatarozott helyiségben tartézkodnak. A védett személy épuletben tartézkodasakor (lakas, vagy mun-
kahely) az ablakokra kilénésen oda kell figyelni, biztonsagi foliaval, fuggénnyel és reddnnyel meg kell aka-
dalyozni a figyelést és felderitést, vagy a beldvést, esetleg robbantasos tamadas el8készitését. Semmilyen
ismeretlen, vagy nem ellen6rzott gépkocsi nem allhat a falakhoz kozel, illetve ismeretlen, vagy nem ellendr-
z6tt targy sem lehet a nyilaszardk és allanddan hasznalt helységek mellett.

A védett személy szallashelyének kivalasztasa igen nagy koriltekintést igényld feladat. Lényeges szempont,
hogy hazankban, vagy kulféldén van-e a szallas. Fontos az is, hogy szallodaban vagy diplomaciai épuletben
kell a feladatot megszervezni. Kiemelt kérulmény, hogy ebben a helyzetben is jol elkildnl8 legyen a védett
személy lakdhelye, és a kozelében legyen a biztositd csoport elhelyezve. Ez lehetbleg a szomszéd helyiség
legyen, amely soran a folyosoét is biztositani kell. A kérnyéken csak olyanok mozogjanak, akiknek céljuk van,
és el@szlrésen estek at. Csak ellendrzott, és a legszikségesebb személyzet |éphet be a védett terlletre.

A személyvédelem soran a test6ri feladat prébaja mindig a rendezvényen térténd megjelenés biztonsaga.
Itt mindig vizsgalni kell a rendezvény jellegét. Nem mindegy, hogy egy zartkoér(, kis 1étszamu jol ellendr-
z06tt rendezvényen kell biztositani, vagy mondjuk egy szérakozdhelyen, vagy kultéri koncerten, esetleg egy
sportmérkdzésen. A személyvédelmi feladatoknal nagyon Iényeges kérdés, hogy a rendezvény helyszinének
elézetes ellenérzése és 6rzése megtérténjen. Ugy kell tervezni a rendezvényen megjelenést, hogy egy biz-
tonsagi terlletet is lehessen a védett személy részére elézetesen kialakitani. A rendezvénybiztositékkal valé
szoros egyUttmUkddés meghatarozé jelent8ségd, és azt minden biztonsagi szolgalattal el8zetesen egyeztet-
ni kell. A rendezvényen is lényeges a harmas tagolasu gy(ir(i |étrehozasa. llyenkor a kilsé gylriben teveé-
kenykedd testérok a tomegben szétszorddva, egymassal sszekottetésben figyelnek. Rendkivili helyzetben
a belsd gylr( feladata az oltalmazas és menekités, a kozéps6 gylrinek oltalmazas és elfogas, a kulsé gyl-
rdnek pedig a lefegyverzés és az elfogas.

A kozlekedésbiztonsag is 1ényeges kérdés a kockazatelemzés soran, amelynél alapvetd befolyasolo tényezd,
hogy a védett személy gyalogosan, vagy gépjarm(ivel kdzlekedik, illetve fontos a testérok, valamint a gépko-
csik mennyisége.

A védett személy kisérése gyalog az egyik legbonyolultabb személyvédelmi tevékenység. A védett személy
nyiltan helyezkedik el, illetve mozog. A tamaddnak kénnyebb dolga van, mintha mas szituaciéban kellene
tadmadast kitervelni. llyenkor olyan megoldast kell valasztani, hogy a koncentrikus védelem ez esetben is
megvaldsulhasson. Természetesen egy f6 testdrrel nem lehet védelmi gylr(t |étesiteni, ehhez a feladathoz
amegfelel6 erd és eszkdz bevonasa sziikséges. A testérok a védett személyt kisérve szektorokban figyelnek.
Minél tébb a testér, annal szlikebb szektorban kell egy testérnek figyelni, és annal kisebb a hiba lehet&sé-
ge. Ez egy f6nél gyakorlatilag 360 fok, 15 f6 allomanynal mar csak kb. 20 fok, amit le kell fedni. Egy testér a
védett személy mogott egy |épésre, oldalt, kettd esetén a masik a védett személy el8tt egy |épésre a masik
iranyban oldalt helyezkedik el.?'

215 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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15.3. Védett személy biztositasaval kapcsolatos feladatok

(gyakorlati feladatok is)

Védett személy biztositasara, személyvédelmi feladatra kapok utasitast egy a megbizét ért fenyegetés mi-
att. A védett személyt egy sajat otthonara is kiterjedd rendezvény soran kell a biztonsagi intézkedéseikkel
kapcsolatban felkészitenem. Lépésrél 1épésre mondja el és tervezze meg a szukséges feladatokat, a felké-
szulést, és a személyvédelmi intézkedéseket.

Legalabb a rendezvény el6tti napon személyesen felkeresem a védendd személyt az otthonaban. Megké-
rem, hogy jarjuk be egytitt a védendd objektumat, megkérdezem, hogy milyen a viszonya a szomszédok-
kal.2"®

Kérem, hogy mutassa be a riasztérendszerét, és annak képességeit.2’” Megkérem, hogy ellen8rizzik le an-
nak szabalyos mikodését. Megnézzuik a telepitett kamerak elhelyezkedését, a kamerak altal latott terUletet,
illetve megnézzik a kamerak altal adott képmin&séget, és a képrogzité egység mikodOképességét.

Korbenézzik és ellendrizzik a terlletet kortlhatarold keritést, lehetséges hibak, lyukak utan kutatva. Meg-
nézzik, hogy el6zetesen nem készitett-e mar valaki oda barmilyen fegyvert, tamadasra alkalmas eszkozt.

Ezek kozben beszélgetést folytatunk a védett személlyel, melynek soran megkérdezziik, hogy fordult-e mar mas-
kor is el6 barmilyen fenyegetés vele szemben, ismeri-e a fenyegetd személyt, vagy esetleg sejtése van-e a kilétére
vonatkozdlag, esetleg a nemét tudja-e, mi volt a fenyegetés szdvege, volt-e id8pontja. Milyen jellegli lesz az tn-
nepség,2'® mikorra tervezik a programkezdést, és mikorra a befejezést. Kértink egy pontos vendéglistat.

Bejarom a kornyez§ utcakat, és megnézem az objektum megkdzelitésének, illetve elhagyasanak lehet8ségeit.

A megismert tényeket kdvetben elkészitem a védelmi tervet, melyben kitérek alkalmazandoé elektronikai-biz-
tonsagtechnikai eszkdzok felhasznalasi teruletére, fajtajara, szamara, elhelyezési tertletére, illetve az él6-
erds személyvéddk szamara, elhelyezési terliletére, illetve az altaluk hasznalt eszk6zdk szamara, tipusara.

A személyvéddket ellatom fegyverrel, és a védett személy ruhazata ala huzok egy rejtett I6vedékalld mel-
lényt. Atadok részére egy radiot, amin elér minket, és mi is 6t, tovabba egy panikgombot, hogy vész esetén
azonnali riasztast tudjon adni, barhol is helyezkedik el az objektum teruiletén.

Két f6t teszek az utcara egymasnak ellentétes irdnyban jarérozni a haz el6tt, 8k teszik lehetévé az utcan a
szabad mozgast, eligazitjak a gépjarmuvel érkez6 vendégeket, hogy hové parkoljdk autoikat. igy nem kell
attél tartani, hogy vész esetén dugé miatt nem tudunk elhajtani a védett személlyel. A beléptetésnél egy f6
a vendéglistaval foglalkozik, amely mellett kamera figyeli a belépdket, valamint a beléptetésnél kézi fém-
keresd eszkdzzel ruhazat-, csomagatvizsgalas torténik, amelyet egy csomagvizsgalé rontgen segitségével
tegyunk meg, mindenkire kiterjed8en. Egy f6 a hazban fellgyel a zavartalan mikodésért, egy f6 a kertben
figyel. Mindenki folyamatos radiékapcsolatban all egymassal, és szabalyos id6kozonként jelentést tesznek
a helyzet megjel6lésével.

Az esemény zavartalan lezajlasat kdvet6en irasbeli dokumentéacié a torténtekrél.

216 Megnézem az 6sszes helyiséget a pincétdl a padlasig, megnézem, melyik helyiségnek merre néz az ablaka (utcara, kertre, szomszé-
dokra), szdmba veszem a lehetséges ki és bejaratokat.

217 Mozgasérzékeldk, kulsd reflektorok, ajton, ablakon nyitas érzékeldk, tiz jelz6k.

218 Lesznek-e zenészek, hozatott étel lesz-e vagy helyben fézik, felszolgald személyzet lesz-e.
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15.4. Védett személy atvonalanak hiztositasa

(gyakorlati feladatok is)

Védett személy biztositasara, személyvédelmi feladatra kapok utasitast egy a megbizot ért fenyegetés miatt.
A védett személyt a lakéhelye és egy targyalas helyszine kdzott kell eljuttatnom, ezt kell megszerveznem a
személyvédelem iranyitéjaként. Ennek megfelel6 biztonsagi intézkedéseket kell tennem. A szlikséges fel-
adatokat lépésrél-lépésre mondja el, és tervezze meg a felkészUlést, az utazas részleteit dolgozza ki, és
sorolja fel az intézkedéseket.

A targyalas el6tti napokban felveszem a kapcsolatot a megbizéval, és megtudom téle, hogy milyen jellegi
volt a fenyegetés, mi volt a tartalma, tortént-e mar ilyen maskor is.

Tobbszor bejarom az Utvonalat a lakas és a végcél kozott, tobb lehetséges Utvonalat is kivalasztok, vész
esetére.

Arrol, hogy konkrétan milyen Utvonalon fogunk haladni, csak a feladat megkezdése el6tt tajékoztatom a
kollégakat.

Tajékoztatom a védett személyt arrél, hogy melyik gépjarmiben, hol fog elhelyezkedni, illetve arrél, hogy
milyen eszkdzokkel, hol, hogyan latjuk el a védelmét. Megkérem, hogy milyen szituaciéban hogyan viselked-
jen, hogy mi maximalisan el tudjuk latni a feladatunkat, vagyis az 8 életének a védelmét.

A védett személy az elsé gépjarm(iben a sofér mogott fog elhelyezkedni, mert ez a legbiztonsagosabb, a
parancsnok kézvetlen mellette foglal helyet. A masik gépjarmiben mind a két kolléga elél dl. Ok a védett
személy mogott haladnak gépjarmuivikkel szorosan, olyan tavolsagot tartva, hogy masik gépjarmd ne tud-
jon kozéjuk férkézni. Azért célszer( a védett személynek el8l menni, mert, ha savot kell valtani, jelezni tudja,
és a tobbi gépkocsi szabadda tudja tenni az atsorolast. Folyamatos radidkapcsolatban all minden jarmd,
figyelve a gyanus kérulményekre. Vész, vagy dugd esetén Utvonalat kell médositani, és at kell térni alternativ
utvonalra. A konvoj el8tt és mogott is nagyobb tavolsagra halad egy gépkocsi, hogy a tavolabbrol vard koc-
kazatokat, el6készuleteket észlelje és jelezze.

A célhoz érkezéskor ugy kell megallni az elsd kocsival, hogy a védett személynek a lehet legkevesebb utat
kelljen a szabadban megtennie. Az ajtajat a masodik kocsi jobb oldal elsd tGlésén 018 test6r el6re szaladasa
utan a parancsnok utasitasara nyitja ki, és csak a parancsnok utasitasara szallitja ki a gépjarmabdl a sajat
teste fedezékében. A kiszallas és épuletbe kisérés kozben a soférok nem szallnak ki, és nem allitjak le az
auték motorjait. A parancsnok szall ki elsének, és kifelé az épuletnek hattal pasztazik a teruletet esetleges
tdmadasra utald jeleket keresve. Ha mindent rendben talal, akkor utasitasara kiszallitjdk a védett személyt,
és bekisérik az épuletbe.

A sof6rok az autékban maradnak, folyamatos radidkapcsolatot fenntartva a személyvédd csoporttal, és ugy
parkoljak le a gépjarmdvet, hogy azokkal szlikség esetén azonnal indulni lehessen.

A targyalas befejeztével az autdk Ugy allnak be, hogy a kettes gépjarm( a két &rrel a bejarattol elérébb par-
kol indulasra készen ugy, hogy a védett személyt szallitdé auto el tudjon mellette haladni.?®

219 Azért all igy, hogy szukség esetén, ha valami barikaddal vagy autéval eldlindk a kijaratot, akkor azt 6 azonnal le tudja tolni ez altal
szabadda téve az Utvonalat a védett személyt szallitd autdnak és folytatja a kdvetését az utasitadsok szerint.
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A védett személyt szallitd autd természetesen kozvetlen a bejarat elé parkol ugy, hogy a védett személynek
a lehet6 legkevesebbet kelljen a szabadban mozognia. A feladat befejeztével kitoltjuk a szukséges dokumen-
tumokat.?°

ELLENORZO KERDESEK:

A test6ri tevékenység szempontjabdl milyen személyi koér lehet veszélyeztetettek?
Kikre kell, hogy kiterjedjen az informacidgyiijtés a védelem kialakitasanal?

A személyvédelemben milyen védelmi formakat ismer?

A kockazatelemzést mikor kell lefolytatni?

Mire kell figyelni a védett személy szallashelyének kivalasztasanal?

Kik Iéptethetdk be a védett személy kornyezetébe?

A védelem szempontjabél hasonlitsa 6ssze a lakasra és a munkahelyre vonatkozé védel-
met!

8. Mi a belsé védelmi kor?

9. Mire figyelne, ha gyalog kell kisérni a védett személyt?

10. A védett személyt a biztositas soran mirél kell tajékoztatni?

e B s B =

220 Eseménynaplé, jelentés, jegyz&konyv.
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16. TESTORI ISMERETEK GYAKORLAT
16.1. Védett személy biztositasaval kapcsolatos feladatok

Védett személy biztositasara, személyvédelmifeladatra kapok utasitast egy a megbizét ért fenyegetés miatt.
A védett személyt egy Uzleti targyalasra kell eljuttatnom, és ezt kell megszerveznem a személyvédelem ira-
nyitéjaként. Ennek megfeleld biztonsagi intézkedéseket kell tennem. Lépésrél-Iépésre a sziikséges feladato-
kat mondja el és tervezze meg a felkészUlést, az utazast, és a személyvédelmi intézkedéseket.

Pontos informaciot szerzek a fenyegetés jellegérdl, tartalmarél. Megtudom, hogy tortént-e mar ilyen a mult-
ban is.

A targyalast megel6z8 napokban felveszem a kapcsolatot a targyalasnak helyet adé épllet, létesitmény
fenntartasi, vagy ha van biztonsagi vezetdjével. Kimegyek a helyszinre, és egyUtt bejarjuk az egész épuletet.
Kérek t8le egy alaprajzot az épuletrdl, amelyen bejeldldm a targyaléterem megkdzelitési Utvonalait, és a
lehetséges menekulési Utvonalakat. Megnézem, milyen biztonsagtechnikai eszk6zdk vannak mar idaig is
telepitve.??'

Meglatogatom a targyaldtermet, ahol az Uzleti targyalas lesz. Megnézem a teremnek hany be-, és kijarata
van, illetve milyen egyéb helyiségek nyilnak bel6le. Megnézem, hogy fuggoény, félia, redény, vagy reluxa
van-e folszerelve a targyaldterem ablakaira, hogy ezek segitségével a targyalas idejére el tudjuk-e takarni a
termet a kivilr8l belatni szandékozok el61.222 Ha ezek az eszk6zdk nem lennének meg, akkor gondoskodunk
a targyalas idejére az ablakok eltakarasardl, legalabb egy ideiglenesen felszerelt fuggdnnyel vagy paravan-
nal.

Megnézem, hogy az épllet rendelkezik- e sajat parkoléhazzal, vagy kuilsé parkoloval. Ha igen, el8re lefoglal-
tatom azt a helyet ahova a gépjarmdi fog érkezni, lehetd legkdzelebb a bejarathoz. Ha nincs parkol6, akkor a
gépjarmU kozvetlen a bejarat elé fog érkezni, és Ugy fog megallni, hogy a védettnek a lehetd legkevesebbet
kelljen a szabadban mozognia.

A targyalas megkezdése el6tt egy éraval atvizsgalom a mar berendezett targyaldhelyiséget, és a kozvetlenl
abbol nyil6 helyiségeket, fegyver, robbandszerkezet utan kutatva. Az atvizsgalt helyiségeket megjel616m egy
megbeszélt matricaval, és lezdrom, lepecsételem, rajtam kivil senki nem nyithatja ki. Az épuletben a védett
személy altal igénybevett folyosokra?? egy-egy fegyveres 6rt allitok, akik figyelemmel kisérik az ott torténd
eseményeket, és az én utasitasomra a védett személy érkezése el6tt biztositjak az illetéktelenektél mentes
szabad mozgast.

A kapun, ha eredetileg nem igy mikodne, fémdetektoros kapus beléptetést javasolok elhelyezni az adott
napra, legalabb egy fével megemeltetem a beléptetd 6rlétszamot, hogy gyorsitsak és konnyitsék a ki-, és
beléptetés folyamatat.

221 Mozgéasérzékeldk, bels6 kamera rendszerek, nyitasérzékel6k, ablakon, ajtékon.
222 Ha valaki egy tdvcsdves puskaval a targyalas ideje alatt le szeretné 18ni az altalunk védett személyt igy nem fogja latni a célpontot.
223 Ezek azok a folyosok, amiket én kivalasztottam szamara kozlekedési Utvonal gyanant.
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Lehet8ség szerint minden &r fel van szerelve marokl&éfegyverrel, I6vedékallé mellénnyel, és radidval. Love-
dékallo mellényt a ruhazata ala rejtve a védett személy részére is biztositok.

Folyamatos radidkapcsolatot tartunk fent, hogy tisztaban legylink a gépjarmivek mozgasarol, és az esetle-
ges gyanus kdrulmények kialakulasaral.

Ha elkészitettem az épuleten bellli mozgasi tervet, kiemelve a veszélyeztetett zonakat, és azok lehetséges
megoldasat, akkor arrdél irasos jelentést készitek, és tajékoztatom réla a kisérést iranyitd vezet6t, és az épu-
let, Iétesitmény fenntartasi vagy biztonsagi vezetgjét.

A targyalas befejeztével, miutan levonultunk a tertletrél, és minden rendben lezajlott, kitdltém a sziikséges
szolgalati dokumentumokat.?

16.2. Védett személy atvonalanak biztositasa

A személyvéddk altal alkalmazott biztonsagi-taktikai manéverek és intézkedések komplex rendszere a vé-
dett személy Utvonaldnak targykore, mely biztositja a védett személyt utazas kozben fenyegetd veszélyez-
tetések felderitését és azok gyors elharitasat, ezaltal a zavartalan kdzlekedését kdzuton, vasuton, vizen és
a levegbben. A kozuti kdzlekedés soran a veszélyeztetéstél fliggd gépkocsi kisérés alakzatban, és specialis
modszerek szerint torténik. Az alakzat legalabb kettd, de szUkség szerint tobb jarmdbdl all. A gépkocsi-ki-
sérd alakzatban 1év6 jarmUivek kozt kdzvetlen hiradd-6sszekdttetést kell szervezni, amely lehet radion, vagy
mas online csatornan, aminek a zavarasa, vagy lehallgatdsa nem fenyeget.

A biztositasi alakzatban kozlekedd jarm(ivek ne legyenek teljesitményben és menettulajdonsagban nagyon
eltéréek. Sziikség szerint, és a feladatra vonatkozdan kertiljenek kivalasztasra a gépkocsik. igy nem fedi fel
magat a kisérés, és a tempodt, illetve a mandvereket is tudjak a konvoj tagjai tartani. Alapvetéen az elsd gép-
kocsi a felvezetd jarm(, melyet kdvet a védett személyt szallité jarmd, és azt koveti a kisérd személyvédok
jarmUve. Delegacio, vagy teljes gépkocsioszlopot VIP személyek utazisanal alkalmaznak.?*

A ketténél tdbb gépkocsival folytatott biztositas soran az els6 gépkocsit tébb kilométerrel, egy Ugynevezett
el6futd kocsi kell, hogy biztositsa, amely részletes informacidkat tud adni a forgalmi helyzetrdl, vagy az eset-
leges kockazatokrol. Ugyanez a szisztéma a hatsé gépkocsi utan is, amely szintén jelz6szerepben tud egy
tamadas esetén jelzéssel élni, miel6tt a konvoj, vagy a szlk alakzat ezt érzékelhetné.

A tervezésnél és az el6készlleteknél mindig figyelni kell a gépkocsik kifogastalan allapotara, az lzemanyag
mennyiségére és az Utvonalengedélyek meglétére. Az Utvonal kijel6lésénél kerulni kell a szlk kanyargos
utcakat, nem szabad olyan utcaban tervezni, amelybdl egy tdmadas vagy rendkivili esemény miatt nem
lehet kijutni, vagy megallasra készteti a konvojt. A f6 Utvonal mellett tartalék- vagy ker(l8 Gtvonalakat is ki
kell jeldIni, minden eshet&ségre szamitva tobb tervvel kell rendelkezni. Ezeket el6zetesen le kell ellendrizni.

A laké- vagy a munkahely, illetve a rendszeresen latogatott cimek kozott, ahol gyakori az utazas, legalabb
harom Utvonalat ki kell jel6Ini és azokat valtogatni kell, ne legyen kiszamithaté a menetoszlop k&zlekedése.
Azonban minél nagyobb a kockazat, illetve a tamadas lehet8sége, vagy a tevékenység akadalyozasanak a ve-
szélye, annal nagyobb erbket kell alkalmazni, és annal kdltségesebb megoldasokat kell beépiteni a feladat-

224 Eseménynapld, jelentés, jegyz&konyv.
225 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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ba. Példaul vannak olyan védendd személyek, akik nem is vesznek igénybe személyi védelmet, szeretnek
elvegyulni a varos forgatagaban, és ha felismerik 6ket, szivesen beszélgetnek vagy talalkoznak a lakossaggal.
Az a modszer is megfelel§ lehet, ha minél kisebb feltlinéssel kell a kisérést megvalésitani, amely soran ugy
tlnhet, nincs személyi biztositasa a védett személynek, és mégis tobb jellegtelen gépkocsi és gyalogos biz-
tositd van a kozelében, ha kdzbe kell [épni a biztonsag fenntartasa érdekében.

Annak ellenére, hogy koltséges a személyi biztositas, azért tobben kérnek személybiztositast, féként a szal-
litas és a gépkocsis kisérés érdekében. A személybiztositas igen széleskérl feladat, sok szakértelmet és
kuldnleges felkészllést igényel, amely mellett alapos tervezést, valamint feszes végrehajtast igényl6 tevé-
kenység .22

ELLENORZO KERDESEK:

. Hafenyegetés érte a védett személyt, mit kell tennie?

Mit teszek a védett személy targyalasa el6tt?

Fel kell e vennem a kapcsolatot mas biztonsagi szolgalatokkal a tervezés soran?
Hova érkezzen a védett személy a parkolas soran?

Milyen atvonalakat kell tervezni az utazas soran, és miért?

A WN =

226 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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17. A SZEMELY ES VAGYONOR JOGALLASA,
SZERVEZETE ES FELADATAI

A vonatkoz6 jogszabalyok szerint a személy- és vagyonvédelmi tevékenység személyes végzéséhez a kovet-
kez6 szakképesitések valamelyikével kell rendelkezni:

biztonsagi 6r,
testér,

vagyondr,
biztonsagszervezé.

AN~

Az OKJ, vagyis az Orszagos Képzési Jegyzék 2013. szeptember 1-jétdl hatalyos médositdsanak kdszénhetben
egy Uj képzési rendszer kerllt bevezetésre, amely az el8tte ismert biztonsagi 6ri feladatok mellett mar a
rendezvénybiztositd, a banki biztonsagi 6r és parkol6 6r tevékenységére vonatkozé tudasanyagot is tartal-
mazza. Ezzel egyltt a szakképesités megnevezése a biztonsagi Ort kivezette, e helyett a személy és vagyo-
ndr elnevezésre valtozott. A szakmai elagazasok alapjan, a személy és vagyondr szakképesités raépulések
szerint tovabbi képességként megszerezhetd a fegyveres biztonsagi 6r, kutyavezet6-vagyondr és a testor
részszakképesités.

A 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szaba-
lyairél sz6l6 torvény hatalya ala tartozd tevékenységek személyes végzését csak az arra jogositd, érvényes
igazolvany birtokaban lehet megkezdeni. A szakképzettség nem elégséges, a hatdsagi eljaras soran kell a
feltételeknek megfelelni a munka végzéséhez. A szakképzettség megszerzése utan, a bizonyitvany birto-
kaban, a maganbiztonsagi feladatot ellatd személynek a lakéhelye szerint illetékes rend8rkapitanysagon
kérelmeznie kell a vagyonvédelmi igazolvany kivaltasat. A munkaba allas utan a szolgalatban az igazolvanyt
a feladatokat ellatébnak maganal kell tartania. Jelenleg az igazolvany 6t évig hatalyos, hatalyossagi ideje alkal-
manként tovabbi 6t évre meghosszabbithatd, hosszabbitasi eljards kezdeményezése utan. Automatikusan
nem fog az érvényességi idé utan Ujrakezdddni az 6t éves periddus.

A maganbiztonsagi feladatok soran a személy és vagyonéri végzettség és a hatdsagi igazolvany nem szliksé-
ges az elektronikai vagyonvédelmi rendszer telepitésére, szerelésére iranyuld hal6zatépitéssel 6sszefliggé
segédmunkahoz, amennyiben a halézatépités helyén jelen van a munkat iranyito.

Alapvetéen elmondhaté, hogy a személy és vagyondr a maganbiztonsagi terllet része, a legnagyobb ren-
dészeti csoportként blinmegel&zési tevékenységet lat el. Alapvetd kdtelessége azonban a blncselekmény
vagy szabalysértés észlelése esetén az intézkedés. Ez az intézkedés nem azonos a rendéri, kdzteruleti, vagy
mas hatdsagi intézkedéssel.

A személy és vagyondr jogallasa soran megkulénboztetjuk a kézérdek és a maganérdek eseteit. K6zérdek,
amikor a tarsadalom egészének, vagy valamely szélesebb rétegének érdekében tevékenykedik az 6r. A nagy-
szamu maganérdek egyUtt a kozosség tobbségénél egylttes igényként jelentkezik. A kdzérdeket alapvetéen
az allam er8szakszervezetei, a rendvédelmi szervek, vagy valamilyen allami igény kikényszeritésére feljogo-
sitott szervezetek védik. Vannak olyan csoportok a rendészetben (példaul polgarérség), és azon kivuliek is
(tanarok) akik kozfeladatot ellatd személyek, és nincsenek az allam altal felruhazva kényszeritd erdvel. F6
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szabaly szerint nem hatdsagok, csak a foglalkozasuk ellatdsa soran vannak tobblet jogi védelemmel felru-
hazva.

A maganérdek alapvetbéen egy személy érdeke, aki lehet maganszemély, de lehet jogi személy (példaul val-
lalkozas) is. A maganszemélyeknek is joguk van a sajat maguk és javaik védelméhez, amely soran az Alaptor-
vényben meghatarozott jogukkal élve képviselik érdekeiket. Ha ezt nem tudjak, vagy nem akarjak kozvetle-
nal barmilyen okbdl megvalositani, akkor valaki mast is megbizhatnak vele, ezaltal a sajat, bizonyos jogaikat
adjak at részben ehhez a feladathoz.

A jogaink képviselete atadhato, atruhazhato. llyen, amikor tigyvéd képvisel vagy valamilyen betegjogi képvi-
sel6t veszunk igénybe, ha nem volt megfeleld az ellatas a kérhazban.

Mivel a személy és vagyondrnek sem lehet tobb joga, mint akit képvisel, igy csak annyi, vagy attél kevesebb
joga van eljarni, mint a tulajdonosnak. Az allam a k6zérdek védelmében eljar6 hatdésagokat és szervezeteket
ruhazza fel tobb jogosultsaggal. A személy és vagyon8&r nem rendelkezik tobb joggal, mint aki megbizta, de
e mellett még koti a tevékenységét szabalyzé személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevé-
kenység szabalyairdl sz6l6 térvény, tovabba a vonatkozd szakmai és etikai szabalyok is.

A személy és vagyondr tekintetében alapvetés, hogy nem hatésag, hatdsagi jogkorrel nem rendelkezik, a ha-
tosag eljarasat nem akadalyozhatja, viszont kézremdkodésével el kell azt segitenie. Nem a kdz érdekében
jar el, hanem maganérdeket képvisel6 személy, aki a megbizas alapjan és a szerz6dés keretei kzott latja el
feladatat, és legfeljebb annyi joga lehet a maganérdek védelmére, mint a megbizénak. A szakmai tevékeny-
ség soran a jogait a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairol sz616
torvény rendelkezései, illetve az érintett személy (Ugyfél) dnkéntes hozzajaruldsa alapjan gyakorolhatja.

A térvény engedélye és a megbizd akarata szerint leggyakoribb feladata soran az 8rzétt tertletre belépd, vagy
az ott tartézkodoé személyt kiléte igazolasara, a belépés, illetve tartdzkodas céljanak kozlésére, jogosultsaga-
nak igazolasara felhivni. Ennek megtagadasa, vagy a kdzolt adatok nyilvanvalé valétlansaga esetén jogosult az
érintett belépését, ott tartdzkodasat megtiltani, és tavozasra felszélitani, a tertletre belépd, vagy onnan kilép8
személyt csomag, illetve menet-, szallitasi okmany bemutatasara felhivni, a tertleten tartézkodd, vagy onnan
kilép6 személy csomagja tartalmanak, jarmdvének, valamint a szallitmanyanak bemutatasara felhivni, a jog-
sértd személyt a magatartas abbahagyasara felhivni, vagyonvédelmi biztonsagtechnikai rendszert alkalmazni.

Kdztertleten vagy nyilvanos helyen ingatlant, vagy ingésagot 6rzd vagyondrzési feladatokat ellaté személynek
minden esetben formaruhat kell viselnie, amelyen fel kell tintetni annak a vallalkozasnak a nevét, vagy engedé-
lyezett roviditett nevét, amellyel munkaviszonyban all, tovabba a vagyondr nevét és a ,vagyondr” megjeldlést.

Amennyiben a vagyon&r egyénivallalkozo6 vagy egyéni cég, és alvallalkozdként teljesit szolgalatot, a sajat for-
maruhajat, vagy annak a vallalkozasnak a formaruhajat is viselheti, amellyel a feladat ellatdsara megbizasi
szerz8dést kotott.

Feladatainak ellatdsa soran a személy és vagyon8rok nem hasznalhatnak a Magyar Honvédségre, rendvé-
delmi szervre, a Nemzeti Adé- és Vamhivatalra, illetve mas hatésagra utalé elnevezést, formaruhat, illetve
hatosagi jellegre utald, megtévesztésre alkalmas egyéb jelzést vagy cimet, rendfokozati jelzést.

Az igazolvannyal rendelkez6 személy az igazolvany adataiban, kiadasanak feltételeiben bekdvetkezett val-
tozast a valtozastol szamitott nyolc napon belul koteles bejelenteni a lakohely szerint illetékes rendérség-
nek.2?”

227 2.94.5. kerettanterv a XXXVIII. rendészet agazathoz.
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17.1. A személy és vagyonor tevékenységére vonatkozo

jogszabalyok és jogi normak

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységre vonatkozé f8bb jogszabalyok kdzott Magyarorszag Alaptorvé-
nye, a munka térvénykdnyvérdl sz616 2012. évi l. tdrvény, a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magany-
nyomozoi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIIL. térvény, a szolgaltatasi tevékenység megkez-
désének és folytatdsanak altalanos szabalyairdl sz6l6 2009. évi LXXVI. térvény, a Renddrségrél sz616 1994.
XXXIV. térvény, az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint egyes torvé-
nyeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztositd modositasarol szold 2012. évi CXX. tdrvény. Az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény, a szabalysértésekrél, a
szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz6l6 2012. évi ll. torvény. A Blntetd
Torvénykodnyvrél sz616 2012. évi C. térvény, a 2017. évi XC. torvény a buntetbeljarasrol, a sportrél sz616 2004,
évi |. torvény, a sportrendezvények biztonsagarol sz616 54/2004. (111.31.) Korm. rendelet, a Polgari Torvény-
konyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény, a zenés, tancos rendezvények mikodésének biztonsagosabba tételérdl
sz616 23/2011. (lll. 8.) Korm. rendelet szerepelnek.

17.2. Specialis és etikai szabalyok

A specialis szabalyokat a kamara, mint legnagyobb, és meghatarozo6 érdekvédelmi szerv alakitja ki. Az 2005. évi
CXXXIII. torvény a személy- és vagyonveédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl hatalya
ala tartozé tevékenységet végz6 személyt foglalkozasi, hivatasbeli titoktartasi kotelezettség terheli tevékeny-
ségének végzése alatt és annak megszlinését kdvetden is minden olyan tényt, adatot illetéen, amelyrél a szer-
z8dés teljesitése soran szerzett tudomast. A személy és vagyon&rnek sem tobb joga, sem tdbb kotelezettsége
nincs a személyiségi jogokkal kapcsolatban, mint barmely mas allampolgarnak. Amiért mégis tobb lehetésége
van megvédeni, vagy adott esetben megsérteni e jogokat, az a foglalkozasabdl adodik. A foglalkozasa tébb
jogot nem ad, csak munkakdére miatt tobb esetben kertl olyan szituaciéba, ahol e jogok sérelmet szenvedhet-
nek. Alapvet&en a személyi szabadsaghoz, a testi épséghez, az emberi méltésaghoz, a j6 hirnévhez, a magan-
lakashoz, a jogi személy helyiségeihez, a levéltitokhoz, a magantitokhoz, az Uzleti titokhoz kapcsoldédd jogok
megsértése mertlhet fel, vagy ezeknek 8rzése, biztositdsa lehet a feladata a biztonsagi érnek. A titoktartasi
kotelezettség aldl torvényi elbiras, valamint - sajat adatait érintéen - a meghizé és a megbizott adhat felmen-
tést. A szamitastechnikai eszk6zok, adathordozok elterjedése magaval hozta, hogy egy-egy gazdalkodo egység
jogi- és maganszemély fontos szolgélati, Gizleti és egyéb maganjelleg(i adatait kis helyen tarolja. gy a szolgélati,
Uzleti és magantitok védelme érdekében gondoskodni kell a szamitastechnikai adatok biztonsagi védelmérél.
Ez alapjan védelemben kell részesiteni a szamitastechnikai berendezésekben tarolt adatokat, adathordozé-
kat,2?® a mikodés zavartalansagat, személyi adattdraknal a személyiséghez fiz6d8 jogokat.

Specialis szabalyként lehet szamitasba venni a szamitastechnikai berendezésekkel kapcsolatos témakort.
Ezeket a fontos vagyontargyakat fokozottan kell védeni a kuls6 kérnyezeti behatasoktol, ugyanakkor va-
gyon- és tlizvédelem vonatkozasaban is fokozott védelemben kell részesiteni. A védelem kidolgozott jogi és
technoldgiai eszkdzrendszert kivan meg, ezért kulon szabalyzatban szikséges rogziteni az ezzel kapcsolatos
feladatokat, és az adatok hozzaférhet8ségének személyre sz616 lehet8ségeit. Az ezzel kapcsolatos feladato-
kat jelent&séglknél fogva a megbizasi szerz8désben is rogziteni kell, hogy a vallalkozo e kotelezettségeire is
megfeleld intézkedéseket tudjon tenni.??

228 Programok, dokumentaciok.
229 2.94.5. kerettanterv a XXXVIII. rendészet agazathoz.
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ELLENORZO KERDESEK:

1. A személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzéséhez milyen képesitéssel kell rendelkez-
ni?

A személy és vagyondr jogallasa soran mit értenek kézérdeknek, és mit maganérdeknek?
Mondjon két jogszabalyt, amelyek meghatarozzak a személy és vagyon6r munkajat.

A személy és vagyondr tevékenysége gyakorlasa soran milyen intézkedésekre jogosult?
Mire nem utalhat a személy és vagyondr formaruhaja?

A személy és vagyondér mikor kételes a tudomasara jutott személyes adatot megsemmisi-
teni?

7. Ismertesse a személy és vagyondr feladatait blincselekmény észlelése esetén!

8. Személy és vagyondr elnevezés alatt milyen szakképesitéseket jeldlink meg?

9. Milyen joga van a személy és vagyondrnek a természetes személyekhez képest?

10. Az adatvédelem szempontjabél sziikkségesnek latja a szabalyzatok létrehozasat?

U h Wi
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18. A SZEMELY ES VAGYONOR
INTEZKEDESI JOGKORE

A személy és vagyondrt a 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyo-
mozodi tevékenység szabalyairdl adta keretek alapjan kialakitott jogosultsagok illetik meg, a megbiz6 kdz-
tertuletnek nem min8suld Iétesitményének Orzése soran. Jogosult az altala 8rzott terlletre belépd, vagy
az ott tartézkodd személyt felhivni kiléte igazolasara, a belépés, illetéleg a tartdzkodas céljanak kdzlésére,
jogosultsaganak igazolasara.

A személy és vagyonér tevékenysége gyakorlasa soran jogosult az intézkedésében érintett személyt felhivni
kilétének igazolasara. Ha az altala erre felkért személy 6nként és hitelt érdemléen nem igazolja kilétét, a
személyazonossag megallapitasara, indokolt esetben igazoltatasra jogosult hatosagi személyt kérhet fel.

A felhivas megtagadasa, vagy a kozélt adatok nyilvanvalé valétlansaga esetén - a meghbizé eltéré rendelke-
zésének hidnyaban - az érintett belépését, ott tartdzkodasat megtilthatja, és tdvozasra felszélithatja.
Jogosult a tertletre belépd, vagy onnan kilép6 személyt csomag, illetve menet-, szallitadsi okmany bemuta-
tasara felhivni.

A személy és vagyonér a csomag tartalmanak, jarmé és szallitmany bemutatasara a szerz8désbdl fakado
kotelezettségei érvényesitése céljabdl, a tervezett intézkedése okanak és céljanak kozlése mellett akkor hiv-
hat fel, ha megalapozottan feltehet8, hogy az érintett blincselekménybdl, vagy szabalysértésbél szarmazé
olyan dolgot tart maganal, amelynek érzése a vagyon6rnek szerz8désbdl fakadd kotelezettsége. Jogosult a
jogsértd személyt magatartasa abbahagyasara felhivni.

Jogosult tovabba az elektronikai vagyonvédelmi rendszert alkalmazni, a terlletre belépdk ellenérzésére
fegyver-, illetve robbandanyag-kutaté m(szert alkalmazni, és a kézbiztonsagra kuléndsen veszélyes esz-
kdzok bevitelét megtiltani. A személy és vagyondr a szerz6désben megjeldlt ingdsagot a szerzédés keretei
kozott az Brzott terlleten (Iétesitményen) kivil is védheti, ennek soran a mar leirt jogok illetik meg, kivéve,
hogy elektronikus megfigyel6rendszert koztertleten ilyenkor sem alkalmazhat. A blincselekmény és a sza-
balysértés elkdvetésén tetten ért személlyel kapcsolatos intézkedéseket folytatni.

A 2017. évi XC. tdérvény a buntetbeljarasrol sz616 jogszabalyban foglaltak alapjan a blncselekmény elkdveté-
sén tetten ért személyt barki elfoghatja, kdteles azonban 6t a nyomozé hatdésagnak haladéktalanul atadni,
vagy ha erre nincs mddja, a rendérséget tajékoztatni.

Az 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység sza-
balyairdl alapjan a személy és vagyondr jogosult blincselekmény, illetve szabalysértés tetten érésekor az
elkdvetdt a cselekmény abbahagyasara felszdlitani, a cselekmény folytatdsat megakadalyozni, az elkdvet6t
elfogni, az elkdvetd birtokaban 1évd, blincselekménybdl, vagy szabalysértésbdl szarmazé targyat, az elko-
vet6tdl a blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetéséhez hasznalt dolgot, valamint az elkdveténél 1évd
tdmadasra alkalmas eszkdzt elvenni.

Az elfogott személyt a renddrség értesitését kdvetden haladéktalanul at kell adni az Ggyben eljarni jogosult
nyomozohatdsag képviseldjének. igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett dolgokat illetéen is.
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Blincselekmény, illetve szabalysértés tetten érésekor - az elkdvetd elfogasan kivil - a személy és vagyondr
feladatai az alabbiak: a rendérség értesitése, a tetten érés haladéktalan jelentése a szolgalati eldljaréjanak,
a diszpécsernek, a munkahelyi vezetéjének. Ertesités utan biztositsuk a targyi bizonyitasi eszkdzéket a ren-
dbérség kiérkezéséig, tanukat kutassunk fel, a tanukat kérjlik meg, hogy a rendérség kiérkezéséig maradja-
nak a helyszinen. Amennyiben a tandk nem akarjak megvarni a rend8rok megérkezését, irjuk fel a neviket,
elérhetéségulket, illetve kérdezzlk ki 8ket, hogy pontosan mit lattak. A nyomok keletkezése, illetve anyag-
maradvanyok visszamaradasa esetén azokat biztositsuk a helyszinbiztositas szabalyai szerint, amennyiben
rendelkezésre allnak térfigyel8, vagy vagyonvédelmi kamerafelvételek, gondoskodjunk azok rendelkezésre
allasara, rendbrség részére torténd atadasara. Amennyiben a tetten ért személy elfogasakor sérulést szen-
vedett, gondoskodjunk az els8segélyben valé részesitésérdl, szikség esetén mentd kihivassal.?*

Ha az elkdvet8t nem sikerult elfogni, illetve visszatartani, akkor jegyezzik meg a személyleirasat, ruhazatat,
kildnos ismertetd jegyét, a nala l1évé targyakat, csomagot, ha gépkocsival tavozott annak rendszamat, tipu-
sat, szinét. A helyszinre érkez6 rend6rdket pontosan és részletesen tajékoztassuk a torténtekrél. A tortént
eseményt jelentésben részletesen rogzitstk, és a tett intézkedéseket a szolgalati napléban pontosan irjuk

|e'23‘|
18.1. A ruhazat (csomag), valamint gépjarmii ellenorzés

A ruhazatatvizsgalas nem terjed ki a testfelliltre és a testliregekre, az mar a motozas, amely a hatésag jog-
kdrébe specialis szabalyok szerint torténik.

A motozas bulntet8eljarasi cselekmény, az eljarasra hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatésag azo-
nos nemu foglalkoztatottja végzi el a ruhazat ellen6rzését. A kdzrem(ikddd orvos a testfelllet és a testlre-
gek atvizsgalasat is megvalositja.

Erre az eljarasra a személy és vagyondr nem jogosult, hatdsagi jogkdrrel nem rendelkezik.

A 2004. évi |. torvény a sportrél alapjan a sportrendezvényen résztvevé ruhazatanak, csomagjainak atvizsga-
lasara a rendezvény biztositasat végz6 renddr és a biztositast végzd rendezé szerv alkalmazottja, vagy a ren-
dezd is jogosult. Kényszeritdeszkdz alkalmazasara - ha térvény eltér6en nem rendelkezik - kizaroélag a ren-
dér jogosult. Az el6bbi intézkedés jogalapja magyarazatra szorul, a csomag fogalmanak egyes kifejezéseibdl,
a csomagellenérzés szabalyaibdl vezethet6 le, mert a szakmai térvény errél nem direkt médon rendelkezik.

A csomag meghatarozasa tobbek kdzott a kdvetkezd tartalmi elemekbdl tevédik dssze: a birtokos altal fo-
gott, vagy testére rogzitett, azon viselt targy, a benne elhelyezett dolgok szallitasara, avagy azok szallitasa-
nak megkdnnyitésére szolgal. A csomag alkalmas arra, hogy e dolgok a kulsd szemlél§ el8l részben, vagy
egészben elfedve maradjanak. A fentiekbdl lathatd, hogy a testen rogzitett, azon viselt ruhazat alkalmas a
zsebeiben elhelyezett dolgok kilsé szemlél§ elbtt elfedett szallitasara, annak megkdnnyitésére, tehat a ru-
hazat megfelel a fenti kritériumoknak.?*

230 Jegyezzink fel mindent, ment6 érkezés idépontja, rendszdma, ha tudjunk melyik kérhazba szallitottdk és milyen sérilések elséd-
leges diagndzis alapjan.

231 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakoréhez kapcsol6dé tudnivalok. Jegyzet és segédanyag. 2014.

232 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7
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A személy és vagyondr a tulajdonos rendelkezései szerint, a létesitményen belll hozzajarulasukkal a gép-
jarmd ellen6rzése soran alapvet8en az aldbbiakat ellendrizheti, illetve kdteles ellenérizni: a be- és kihajtas
jogosultsagat, jogszerlségét, a gépjarmulvezetd személyes, gépjarm(ivezetdi okmanyait és a gépjarm( me-
netokmanyait. Ellendrizheti a gépjarm(iben utazék személyének megallapitasat, belépési jogosultsagat, a
gépjarmU utasterét, és a gépjarmU csomagterét.

18.2. Az 6rszolgalat

Az 8r meghatarozott konkrét felallitasi helyen, konkrét 6rzési feladatokat lat el. Valamilyen teruletet, helyet,
helyiséget, épuletet, épulletrészt vagy targyat 8riz. Az 8rszolgalat az a szolgalat ellatasi forma, melyet kijeldlt
helyen, illetve meghatarozott mozgasi kdrzetben teljesit az 6r, irasos utasitas alapjan.

18.3. Személy és vagyondri feladatok biincselekmény

és szabalysértés esetén

A személy és vagyondrnek az esetleges hatdsagi intézkedések megkezdéséig a torvényes keretek kozott, a
fokozatossag és aranyossag betartasaval figyelmeztetéssel, felszélitassal, ezek eredménytelensége esetén
fizikai beavatkozassal haladéktalanul meg kell szlintetni a jogellenes magatartast, vissza kell allitani a miko-
dési feltételeket, majd eleget kell tenni a jelentési kotelezettségeknek. Ha a személy és vagyonér nem tudja
a torvényes intézkedést egyedUl végrehajtani, kérjen segitséget a szolgalat mas tagjaitdl, vagy értesitse a
renddrséget. 23

Az 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység sza-
balyairdl alapjan a személy és vagyondr jogosult blincselekmény, illetve szabalysértés tetten érésekor az
elkdvetdt a cselekmény abbahagyasara felszdlitani, a cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvet8t
elfogni, az elkdvetd birtokaban 1évg, blincselekménybdl vagy szabalysértéshdl szarmazo targyat, a blncse-
lekmény, vagy szabalysértés elkdvetéséhez hasznalt dolgot, és az elkdvetdnél |évd tamadasra alkalmas esz-
kozt elvenni.

A jogszabaly egyértelmUen rendelkezik arrdl, hogy, az elfogott személyt a rend6rség értesitését kdvetben
haladéktalanul at kell adni az Ggyben eljarni jogosult nyomozéhat6sag képviseléjének. igy kell eljarni a tet-
ten ért személytdl elvett dolgokat illetden is.?3

Blincselekmény, illetve szabalysértés tetten érésekor az elkdvetd elfogasan kivil a személy- és vagyon6r
feladatai az alabbiak: a rend8rség értesitése, a tetten érés haladéktalan jelentése a szolgalati eldljaréjanak,
a diszpécsernek, a munkahelyi vezet8nek. Az értesités utan biztositsuk a targyi bizonyitasi eszkdzoket a ren-
dérség kiérkezéséig, tanukat kutassunk fel, a tanukat kérjuk meg, hogy a rendérség kiérkezéséig maradja-
nak a helyszinen, amennyiben a tandk nem akarjak megvarni a rend6rok megérkezését, irjuk fel a neviiket,
elérhetéséguket, illetve kérdezzik ki 8ket, hogy pontosan mit lattak. A nyomok keletkezése, illetve anyag-
maradvanyok visszamaradasa esetén azokat biztositsuk a helyszinbiztositas szabalyai szerint, amennyiben

233 Christian L. (Szerk.) (2014.): Személy- és Vagyonvédelem. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem. Rendészettudomanyi Kar. Budapest, ISBN
978-615-5305-62-7

234 Nagyon fontos a haladéktalansag, mivel a személyi szabadsagjogok ilyen irdnyu korlatozasa csak a térvényes célhoz és a legszuk-
ségesebb ideig alkalmazhato.
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rendelkezésre allnak térfigyeld, vagy vagyonvédelmi kamerafelvételek, gondoskodjunk azok rendelkezésre
alldsara, arenddbrség részére torténd atadasara, amennyiben a tetten ért személy elfogasakor sérulést szen-
vedett, gondoskodjunk az els8segélyben valo6 részesitésérdl, szikség esetén ment6 kihivassal.?®

A hatdsagi intézkedések megkezdésétdl a személy és vagyon6rok a megbizot nem képviselhetik, azonban a
helyszini szemlénél a meghatalmazasuk alapjan ideiglenesen jelen lehetnek (sértett képviselje), a hatdsagi
intézkedéseket és eljarasokat nem gatolhatjak, és nem akadalyozhatjak, a hatdsag segitdjeként kozre kell
makaodnitk.

ELLENORZO KERDESEK:
Mi alapjan intézkedhet a személy és vagyonér?
Mire van sziikség az intézkedéshez?
Mikor végezhet szabaly szerint ruhazatellenérzést a személy és vagyondr?
Kulénitse el a ruhazatatvizsgalast és a motozast.
Milyen nemii végezhet ruhazatatvizsgalast egy férfi esetében?
Gépjarmii behajtasanal mit ellenérizzen a személy és vagyondr?
Mit 6riz az 6r, mondjon példat?
Mit kell tenni jogellenes magatartas észlelése esetén a személy és vagyonérnek?
Bilincselekmény helyszinén a tanukkal kapcsolatban milyen teendéje van a személy és va-
gyonérnek?
. Mit tegyen a személy és vagyonér a térfigyel6 felvételekkel a blincselekmény helyszinén?

WONGOUVAWNSS

-
o

235 Jegyezzunk fel mindent, mentd érkezés idépontja, rendszama, ha tudjunk melyik kdrhazba szallitottak és milyen sérulések vannak
az elsédleges diagnozis alapjan.
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19. KOZTERULET-FELUGYELO JOGALLASA
ES FELADATAI

A 1999. évi LXIII. térvény a kozterllet-felUgyeletrdl alapjan a kozteruleti rend és tisztasag védelmérél, a
tdmegkdzlekedési eszkdzok hasznalati rendjének fenntartasarél, az 6nkormanyzati vagyon védelmérél a
telepulési 6nkormanyzat kozterulet-felugyelet, illet8leg kozterulet-feligyel® Gtjan gondoskodhat. Az ezzel
Osszefliggésben és feladatkorében eljaré feliigyel6 hivatalos személy.

A fellgyel6 a 1999. évi LXIII. térvény a kozterulet-felugyeletrél meghatarozott feladatkdrében eljarva jogo-
sult és koteles a kOzterUleten ellendrizni a jogszabalyban el8irt kdtelezettségek megtartasat, jogszabalysér-
tés esetén eljarast kezdeményezni, vagy az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl,
valamint egyes torvényeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztosité modositasarol szol6 térvényben meg-
hatarozott intézkedést megtenni.

Magyarorszag helyi 5nkormanyzatairdl sz616 2011. CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdésében meghatarozot-
tak alapjan az 6nkormanyzatok feladatkorébe tartozd, a kozteruleti rend és tisztasag, valamint az épitett és
természeti kdrnyezet védelme, illetve kdzrem(kodés a varos kdzrendjének és kdzbiztonsaganak védelmé-
ben, valamint a kozterulet-fellgyletrdl sz6l6 1999. évi LXIII. tv. 1. 8 (4) bekezdésében, az egyes rendészeti
feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint egyes torvényeknek az iskolakertlés elleni fellépést
biztosité mddositasardl szol6 2012. évi CXX. térvényben megfogalmazottak alapjan a kdzteruletek jogszerd
hasznalatanak, a kozterUleten folytatott engedélyhez, illetve Utkezel8i hozzajarulashoz kotott tevékenység
szabalyszerlségének ellenbrzése. A kozterlilet rendjére és tisztasadgara vonatkozo jogszabaly altal tiltott te-
vékenység megel6zése, megakadalyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa érdekében
|étrehozott rendészeti csoport a kozterllet felugyelet. A kozterulet-fellgyelet feladatai k6zé tartozik még a
kozremUkodés a kozterllet, az épitett és a természeti kornyezet védelmében, kézremikodés a tarsadalmi
blnmegel&zési feladatok megakadalyozasaban, a kdzbiztonsag és a kdzrend védelmében, kézremkodés
az 6nkormanyzati vagyon védelmében, kdzrem(ikddés a kdztisztasagra vonatkozé jogszabalyok végrehajta-
sanak ellendrzésében. Napi feladatok soran az dnkormanyzat érekében és a koz érdekeit szem elbtt tartva
a tisztasagra és a rendre Ugyelve kell feladatokat ellatni.

A felligyeletnek fontos feladata a kdzrem(ikodés allat-egészségligyi és ebrendészeti feladatok ellatasaban,
ezt egyeduliként végezve. A mozgasaban korlatozott személy parkolasi igazolvany jogszer( hasznalatanak
és birtoklasanak az ellen8rzése kozterllet hasznositd szervként a varos kozterlletének rendjével és haszno-
sitasaval kapcsolatos helyi el6irasokrél sz6lé dnkormanyzati rendelet alapjan kézrem(kodés kdzteriletek
hasznalatanak, igénybevételének szerz8dés Utjan torténd hasznositasaban, a filmforgatasi céld hasznosi-
tas kivételével, amennyiben a mozgoképrdél szél6 torvény szerinti filmalkotasrol van szé. A birsagolas és a
szankcionalas a jogszabalyok betartasaval rendszeres és napi feladatok kdzé tartozik. A mozgasaban kor-
latozott személy parkolasanak jogszer(tlen kérilményei sok esetben kozokirathamisitas vétség térvényi
tényallasat is megvalositjak.

A kerékbilincs alkalmazasa a koztertleten szabalytalanul elhelyezett jarmUveken, ha a szabalytalanul elhe-
lyezett jdrmUvek balesetveszélyt nem jelentenek, és a forgalmat nem akadalyozzak. Az Gzemben tarté és a
renddrség értesitése mellett a kozterlleten szabalytalanul elhelyezett jarmi elszallitassal torténd eltavolita-
sa, ha az a kézuti kozlekedés szabalyairdl sz616 jogszabalyban foglalt esetekben a kézuti forgalom biztonsa-
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gat, vagy a kdzbiztonsagot veszélyezteti. Ez is egy gyakori feladat, amely egyre tobb 6nkormanyzatnal kerult
bevezetésre.

Az 6nkormanyzat piacainak, vasarainak, fenntartasa, midkodtetése, a piaci rend fenntartasa, alkalmi Gnnepi
vasarok szervezése. A nemdohanyzok védelmérél és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl sz616 torvényben szabalyozott koztertlet-feligyel8k hataskdrébe tartozé dohanyzasi ti-
lalom rendelkezéseinek ellenérzése és szankcionalasa. Sok esetben a tomegkdzlekedési megalldkban és a
tiltas ala es6 helyeken is igen nagy jelentésége van ennek a feladatnak.

Kdzrem(kodés az adott dnkormanyzat vagyonanak védelmében, a kdzdsségi kdzlekedési eszkdzdk haszna-
lati rendjének fenntartdsaban. Az adott 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott, kdzteruleteken térténd
szeszesital fogyasztdsanak ellenbrzése és szankcionalasa. K6zrem(ikddés az adott varos kdzteruletének tisz-
tantartdsarol és a zoldteruletek védelmérdl sz616 dnkormanyzati rendelet végrehajtdsanak ellenérzésében.
A tdmegkozlekedési eszkdzok és a szeszesital ellendrzése és a kdzterulleti tisztasag rendje is napi feladatok
a févarosban és a megyei jogu varosokban tevékenykedd koztertilet-fellgyel8k esetében.

KézremUkddés a kdzuton Uzemképtelen, roncs, elhagyott jarm(vek a kdzut kezel6je altal torténd elszalli-
tasaban. Magyarorszag és a varos zaszlaja kitlizésére és felvonasara iranyadé rendelkezések betartasanak
ellendrzése, valamint a szmogriad6 fokozatok elrendelése esetén segiti, illetve ellendrzi a korlatozo intézke-
dések végrehajtasat, egyuttmikddik a szmogriado terv végrehajtasaban résztvevd mas szervekkel. 236

Rendészeti tevékenységet végz6 dnkormanyzati szervek még a természetvédelmi 8r, a hegy6r, a halaszati
6r, a kézterilet-feliigyeld, az 6nkormanyzati természetvédelmi 6r és a mez86r.

19.1. A kozterilet-feliigyeleti tevékenységre vonatkozé

jogszabalyok és jogi normak

A kovetkez6 fejezetben a jogi szabalyokkal foglalkozunk, amelyek a kozterllet fellgyel6 tevékenységét sza-
balyozzak. A szakemberek ebbdl a taxativ felsorolasbdl tudjak a tevékenységuk kereteit és egy helyen kertlt
most szerepeltetésre.

A jogszabalyok, amelyek az 6nkormanyzati rendeletek mellett meghatarozzak a kdzterilet- fellgyeletetek
tevékenységének jogi kereteit, a 1988. évi |. torvény a kdzuti kdzlekedésrél, 1998. évi XXVIII. tdrvény az alla-
tok védelmérdl és kiméletérél, 1999. évi LXIII. torvény a kozterulet-feligyeletrdl, 2000. évi CXXVIII. torvény a
kdzuti kozlekedési el8életi pontrendszerrdl. A 2016. évi CL. térvény az altaldnos kdzigazgatasi rendtartasrol,
2012. évi ll. térvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol, és a szabalysértési nyilvantartasi rend-
szerrdl, 2012. évi CXX. torvény az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérél, valamint
egyes torvényeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztositd mddositasardl. A rendeletek tekintetében fon-
tos a 41/2010. (Il. 26.) Korm. rendelet a kedvtelésbdl tartott allatok tartasarél és forgalmazasarol, 55/2009.
(I1l. 13.) Korm. rendelet a vasarokrél és a piacokrol, 63/2012. (IV.2.) Korm. rendelet az egyes kozlekedési
szabalysértések miatt alkalmazand6 szabalysértési pénzbirsag, illetve helyszini birsag kotelezd mértékeé-
rél, valamint a szabalysértésekrdél, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél
sz616 2012. évi ll. térvénnyel 6sszefliggd egyes kormanyrendeletek mddositasardl, 210/2009. (1X.29.) Korm.
rendelet a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl, 236/2000. (XII. 23.) Korm. rendelet a kdzuti

236 Debreceni kdzterulet felugyelet jogszabalyi hattere és feladatai.
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kozlekedési el6életi pontrendszerrél sz6lé 2000. évi CXXVIII. tv. végrehajtasardl, 244/1998. (XIl. 31.) Korm.
rendelet az allatvédelmi birsagrél, 383/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet a foldm(iveléslgyi hatdsagi és igazga-
tasi feladatokat ellatd szervek kijeldlésérdl, 22/2012. BM rendelet a szabalysértésekrél, a szabalysértési el-
jarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél sz616 2012. évi ll. torvény végrehajtasaval kapcsolatos
rendelkezésekrdl, valamint ahhoz kapcsol6dd egyes rendeletek modositasardl, a 21/2012. BM rendelet a
szabalysértési nyilvantartasi rendszer egyes nyilvantartasai részére térténd adatkozlés formajarél, modijarél
és rendjérdl, a szabalysértési nyilvantartd szerv altal teljesitett adatkdzlés rendjérdl. Az egyes szabalysértési
nyilvantartasokban kezelt adatokra tekintettel kiallitott hatésagi bizonyitvany kiadasanak eljarasi rendjérdl,
43/1999. (XI. 26.) BM rendelet a kozterulet-fellgyel8i intézkedések végrehajtadsanak modjardl és eszkozeirdl,
86/2012. (XII. 28.) BM rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek és a segédfeliigyeldk altal alkal-
mazhatd kényszeritd eszkdzok igénylésének, atvételének és visszavételének szabalyairdl, a térités maodja-
rél, a kényszerit eszkdzok tipusaira, fajtaira és az alkalmazasukra, valamint a jelentéstétel és a kivizsgalas
rendjére vonatkozé részletes szabalyokrél, 41/1997. (V. 28.) FM rendelet az Allat-egészségligyi szabalyzat
kiadasarol, 55/2009. (X. 16.) IRM rendelet a kerékbilincs kozterulet-fellgyelet altali alkalmazasara vonatkoz6
szabalyokro6l,1/1975. (1l. 01.) KPM-BM egyuttes rendelete a kdzuti kdzlekedési szabalyokrol.

19.2. Az 6nkormanyzati torvény.

A helyi 6nkormanyzatok az egységes allami szervezetrendszer részeként hozzajarulnak az Alaptérvényben
foglalt dllamcélok megvaldsitasahoz, elésegitik a jogszabalyi kdtelezettségek teljesitését. A helyi 5nkormany-
zas a telepilés, valamint a megye valasztopolgarai kozosségének joga, melynek soran érvényre jut az allam-
polgari felel6sségérzet, kibontakozik az alkotd egylttmkodés a helyi k6zdsségen belul.

A 2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 jogszabalyban foglaltak szerint,
valamint a kereteit kit6ltd egyéb torvények jelentésen atalakitjak a helyi 6nkormanyzashoz valé jogot és
annak gyakorlasat Magyarorszagon.?*’

- o o

19.3. Hatosagi intézkedés lefolytatasa

A 1999, évi LXIII. tdrvény a kozterilet-fellgyeletrdl értelmében a birsagolasi eljarasra az eljaré hatosag elle-
ndrzd tevékenységét szabalyozo kildon jogszabalyban foglalt rendelkezéseket a kozuti kdzlekedésrdl szolo
1988. évi |. tdrvény 20. 8-dban meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni, amely szakaszban tételesen rog-
zitésre kerUlnek az eljaras alapjai. A kozterulet-felligyelet ellenérzési és intézkedési jogosultsagat a kdzteru-
let-fellgyeletrdl sz616 térvény, tovabba az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékenységérdl,
valamint egyes torvényeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztosité mddositasardl sz6l6 2012. évi CXX.
torvény hatarozza meg. A kozterulet-fellgyel6 koteles intézkedni, vagy intézkedést kezdeményezni, ha ille-
tékességi tertletén a térvényben meghatarozott feladatai ellatdsa soran jogszabalysértd tényt, tevékenysé-
get, mulasztast észlel, vagy olyan tényt, tevékenységet, mulasztast hoznak tudomasara, amely térvényben
meghatarozott feladatai ellatasaval 6sszefliggd Ugyben beavatkozast tesz szikségessé. A fellgyel6 altal al-
kalmazott intézkedés nem okozhat olyan hatranyt, amely nyilvdnvaléan nem all aranyban az intézkedés
torvényes céljaval, az intézkedés megkezdése el8tt - ha az intézkedés eredményességét veszélyezteti, az
intézkedés befejezésekor - koteles nevét, rendészeti feladatokat ellaté szervhez tartozasat, valamint az in-

237 Baldzs Istvan dr., Balogh Zsolt Péter dr., Barabdas Gergely dr., Danka Ferenc dr., F. Rozsnyai Krisztina dr., Fazekas Janos dr., Fazekas
Marianna dr., Fiircht P&l dr., Hoffman Istvan dr., Hoffmanné dr. Németh Ildik6, Kecsé Gabor dr., Szalai Eva dr.: A Magyarorszag helyi
dnkormanyzatairél sz616 tdrvény magyarazata.
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tézkedés tényét és céljat szoban kodzolni. A torvényben meghatarozott intézkedések és kényszerité eszkdzok
alkalmazasat kdvet6en a rendészeti feladatokat ellaté személy koteles az intézkedés ala vont személyt tajé-
koztatni a panasz lehet8ségérdl, és az elbterjesztésére nyitva allé hatarid6rél. Ha a feltigyel8i intézkedést ko-
vetden kozigazgatasi hatdsagi, vagy szabalysértési jogorvoslati eljaras nem indul, az intézkedéssel szemben
panasznak van helye. Jogorvoslati eljaras esetében a panasz a kbzigazgatasi hatdsagi, illetve szabalysértési
eljaras keretében kerul elbiralasra. Ennek hidnyaban a panasz elbirdlasara az egyes rendészeti feladatokat
ellatd személyek tevékenységérél, valamint egyes torvényeknek az iskolakertlés elleni fellépést biztositd
modositasarol szolo torvény rendelkezései az iranyadoak, tehat a rend6rség kdzigazgatasi eljaras keretében
végzi a panasz kivizsgalasat. A hatalyos szabalyozas tekintetében ez utébbi érvényesul, tekintettel arra, hogy
a helyszinen kiszabott kozigazgatasi birsag, illetve a gépjarmd Gzembentartéjaval szemben alkalmazott koz-
igazgatasi birsag esetében nincs helye fellebbezés benyujtasanak. A panasz benyujtasanak fészabaly-szerint
nyolc napon belul van helye. A kdzterulet-fellgyel8 koteles az intézkedése megkezdése el6tt szolgalati iga-
zolvanyat felmutatni. Ha a szolgalati igazolvanyanak felmutatasa az intézkedés megkezdése el6tt veszélyez-
tetné az intézkedés eredményességét, Ugy azt az intézkedés befejezésekor koteles felmutatni. A feladata
ellatasa soran a kildn jogszabalyban meghatarozott egyen- vagy formaruhat koteles viselni, a munkaltato
szervezeti formajara és tevékenységére jellemzé megkllonboztetéssel, a feladatkorébe tartozo, a kozuti
kozlekedésrdl sz616 1988. évi l. tdrvény meghatarozott kdzlekedési szabalyszegés esetén jogosult a Kkt. 20.
§ (4a) és a (4b) bekezdésben foglaltak szerint a térvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeletben
meghatarozott - kdzigazgatasi birsagot alkalmazni, a helyi kdzuton jogosult megallitani, illetve feltartdztatni
a koztisztasagi szabalyokat, tovabba a KRESZ 40-41. §-dban, valamint mas megallasra, varakozasra vagy
tablaval jelzett behajtasi tilalomra vagy korlatozasra vonatkoz6 szabalyokat megszegd jarmdveket. llyen
példaul a megallasi, varakozasi vagy tablaval jelzett behajtasi tilalom vagy korlatozas megszegése esetén a
kozterulet-felligyel6 helyszini birsagot szabhat ki.?*®

19.4. A kozterilet rendjének, tisztasaganak védelme

A kozteruletek rendje és tisztasaga mindannyiunk kézérzetét, biztonsagérzetét befolyasold tényezd. E rend
és tisztasag hatékonyabb védelme céljabdl 1983 6ta van lehet8ség koztertlet-felugyelet |étrehozasara. A
3/1983. (. 29.) MT rendelet a févarosi fellgyelet felallitasanak teremtette meg a jogi alapjat. A 16/1984. (lll.
18.) MT rendelet pedig a varosokat, illetéleg a gyogy- és Udul8terlleti teleplléseket hatalmazta fel ilyen
sajatos hataskorl szervezet megalakitasra. Az azota eltelt évtizedek tarsadalmi és gazdasagi valtozasai, Uj
biztonsagi kihivasai Uj helyzetet teremtettek, amelyet a jogalkotasnak is kovetnie kellett. 2000. januar 1-tél a
felugyeletek mikodésének és feladatrendszerének szabalyozasa torvényi szintre emelkedett. 2013. januar
1-t8l a kozterulet-feliigyel8k mar, mint rendészeti feladatot elldté személyek teljesitenek szolgalatot. Nap-
jainkban kozel 300 6nkormanyzatnal mintegy 2500 fellgyeld végzi a kdzterlilet rendjének és tisztasaganak
védelmével dsszefiggd munkajat.z°

238 Szabdné dr. Gaspar Erzsébet - Darké Zsolt: jegyzet kdzterUlet-felligyel6k részére. ,.a kdzterUlet-felligyelet intézkedési jogosultsagat
érintd Uj szabalysértési tdrvény egyes kérdéseirdl, valamint az egyes kozuti kdzlekedési szabdlyok megszegése esetén a kozterilet-fel-
Ugyel6 altal alkalmazhaté kdzigazgatasi hatésagi intézkedésekrdl” 2013.

239 Debreceni kdzterulet feligyelet intézkedési felhatalmazasa.
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19.5 Jogszabalyi felhatalmazas alapjan, a kozteriileten torténd
szabalysértések és kozosségellenes magatartas elleni fellépés

és intézkedéstipusai és szabalyai

A kozterulet-felugyel6k jogallasat a kdzterulet felligyeletrdl sz6l6 1999. évi LXIII. tv., az egyes rendészeti felada-
tokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint az egyes torvényeknek az iskolakerilés elleni fellépést bizto-
sitd modositasarol szold 2012. évi CXX. tv., tovabba a kdzszolgalati tisztvisel6krél sz616 2011. évi CXCIX. tv. sza-
balyozza. A telepulési Gnkormanyzat a kdzteruleti rend és tisztasag védelmérdl, a tomegkdzlekedési eszkdzok
hasznalati rendjének fenntartasaroél, az dnkormanyzati vagyon védelmérdl kozterilet-felligyelet, illetdleg kdz-
tertlet-fellgyel6 Utjan, a varakozasi kozszolgaltatas nyujtasarol kozterilet-feliigyelet vagy koztertlet-feligyeld
utjan is gondoskodhat. A feladatkérében eljard kozterilet-feliigyeld intézkedésre jogosult, hivatalos személy.
A kozterulet-feligyeld rendészeti feladatokat ellaté személy. A kdzterulet-fellgyel6 kdztisztviseld, kdzszolga-
lati jogviszonyara, a kdzszolgalati tisztvisel6krdl sz616 torvény rendelkezéseit kell alkalmazni. A kdzterulet-fel-
Ugyel6 feladatait az Gnkormanyzat illetékességi tertiletén 1év6 kozterlleten, az dSnkormanyzat intézményeinek,
gazdasagi szervezeteinek tertletén, valamint az dnkormanyzat tdmegkdzlekedési feladatanak ellatasa soran
Uzemeltetett tdmegkozlekedési eszkdz szerzédésszerl hasznalatanak ellenbrzése soran latja el.

A kozterulet-felligyeld intézkedése kdzben az érintett személyrdl, az intézkedése vagy az eljarasa szem-
pontjabdl 1ényeges kdrnyezetrdl és kortilményrdl, targyrél képfelvételt, hangfelvételt, kép- és hangfelvételt
készithet. A kozterulet-fellgyeld a Kftv.-ben meghatarozott feladatkérében eljarva jogosult és koteles a kdz-
teruleten ellendrizni a jogszabalyban el6irt kotelezettségek megtartasat, jogszabalysértés esetén eljarast
kezdeményezni, vagy az egyes rendészeti feladatokat ellatdé személyek tevékenységérdl, valamint egyes
térvényeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztosité mddositasarol sz6l6 térvényben meghatarozott in-
tézkedést megtenni. A kozterulet-felligyelének az e térvényben meghatarozott tevékenység folytatasara,
valamint az intézkedésre valé jogosultsagat a renddrség altal kiadott szolgalati igazolvany igazolja.

A kozterUlet-feligyeld a torvényben meghatarozott feladataival dsszefligg6 jogellenes cselekmény elkdve-
tésével gyanusithatd személyt, valamint azon szabalysértés esetén, amely tekintetében helyszini birsag ki-
szabasara jogosult, annak elkdvetésével gyanusithat6é személyt, a személyazonossaganak megallapitasa ér-
dekében igazoltathatja. A személyazonossag igazolasara alkalmas minden olyan hatdsagi igazolvany, amely
a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél szél6 torvényben foglalt kovetelményeknek
megfelel. A rendészeti feladatokat elldt6é szerv tagja az altala ismert, vagy mas jelenlévd, ismert személy
kozlését is elfogadhatja igazolasként.

A kozterulet-fellgyeld a jogszabalyban meghatarozott feladatai teljesitése soran, vagy egyéb jogszerd in-
tézkedés céljabol az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, valamint egyes torvé-
nyeknek az iskolakerulés elleni fellépést biztosité mddositasardl sz6l6 térvényben meghatarozott intézke-
déseket és kényszeritd eszkdzoket alkalmazhatja. A felligyel8nek kdtelez6 egyenruhaban ellatni a munkajat,
és eljaras el6tt elengedhetetlen magat - a rendérh6z hasonléan - igazolvannyal igazolnia. Felszélitadsara az
allampolgarnak igazolnia kell magat hiteles iratokkal, ha ezt megtagadja, akkor a felligyel8 a rend8rség el6tt
el6allithatja, ellenszegllése esetén renddri segitséget kérhet, amely megérkezéséig az intézkedés ald vont
feltartéztathat6. Amennyiben az allampolgar er8szakos magatartast tanusit, a fellgyeld testi erdt, gazs-
pray-t alkalmazhat, vagy bevetheti szolgalati kutyajat, mig 16fegyvert, Gtéeszkdzt (kivéve renddrbot ) vagy
vago fegyvert nem hasznalhat.

A felvilagositas kérés esetén és igazoltatas céljabol, valamint a behajtasi tilalmat megszegd vagy kérnye-
zetszennyezd jarmUvek esetében a felligyel6 jogosult a jarmUvet megallitani. Ha a felligyelet az intézkedés
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soran eljarast indit, akkor az induld szabalysértési, vagy kozigazgatasi eljarasban lehet panasszal éIni az
indokolatlannak tartott sérelmek miatt. Ha eljaras nem indul, vagy helyszini birsagot szab ki a fellgyel8,
akkor 8 napon belll a jegyz6h6z lehet panaszt elSterjeszteni. Az esetleges visszaélések bizonyithatésaga
sok esetben a kozterUlet-feligyel§ altal irt jegyz6kdnyv alapjan kerll meghatarozasra mas targyi bizonyiték
nélkul, ez a jegyz6kdnyv kdzokiratnak tekintendd. Az egyéb intézkedésekrdl vided vagy képfelvétel készul,
amely szintén bizonyitasi eszkdz.

A kozterUlet-fellgyel8 jogosult a forgalmat akadalyozé jarmUvet kerékbilinccsel régziteni, vagy annak elszal-
litdsardl gondoskodni, és helyszini birsagot kiszabni. A kerékbilincs, valamint a jarmU elszallitdsa nem sza-
balysértési eljaras, hanem altalanos kdzigazgatasi cselekmény: a jogszabaly szerint a forgalom akadalymen-
tesitése miatt végezhet6 el. Ha a kozterulet-fellgyel6 szabalysértést észlel, akkor jogosult szabalysértési
eljarast inditani az elkdvetd ellen. Ha igazoltatasra kertl sor, és az elkdvetd elismeri felel8sségét, lehetdség
van helyszini birsagra is. A kdzterulet-feligyel6k helyszini birsagot szabhatnak ki tavollévé jarmivezetd ellen
is.

A kozterUlet-feligyelet altalaban a szabalytalanul varakozé jarmulveknél birsagol, és az egyiranyu forga-
lommal szemben all6 gépkocsiknal intézkedik. Ugyanakkor a jogkére elég tag, fellépését tlrnie kell az al-
lampolgaroknak. Sok dnkormanyzatnal a z6ld terlleten valé parkoldsnak is szigord szabalyai vannak, az
engedély nélkul itt varakozéknal szintén helyszini birsagot szabhat ki a fellgyelet, amelynek minden esetben
az dnkormanyzati rendelet az alapja, ellentétben az el8bbiekkel, ahol a KRESZ-be itkdz6 szabalysértésekrél
beszélhetlink.2*

19.6. Az allatrendészeti intézkedések jogi feltételei

Az 3llatrendészeti feladatok jogi keretét a 2005. évi CLXXVI. torvény az allategészségugyrdl adja, amely a
telepullési 6nkormanyzat allat-egészséglgyi feladatai kozé emeli, és feladatul szabja az allati hulladék ar-
talmatlanna tételével kapcsolatos feladatok ellatasat. A telepulés beltertletén a kébor ebek befogasaval,
Orzésével, értékesitésével, vagy artalmatlanna tételével, tovabba az emberre egészséglgyi szempontbdl
veszélyes, valamint az allatallomany egészségét veszélyeztetd betegség tlineteit mutatd, vagy betegségre
gyanus ebek és macskak kartalanitas nélkuli kiirtasaval kapcsolatos feladatok ellatasardl; az ebek veszettség
elleni kotelezé véd&oltasanak megszervezésérdl, a nyilvantartas és dsszeiras alapjan.

Avaros belteriletén a varosi dnkormanyzat gondoskodik a kébor ebek befogasaval, 6rzésével, értékesitésé-
vel vagy artalmatlanna tételével kapcsolatos feladatok ellatasarol.

A jegyz8 hataskorébe tartozik a bejelentési kotelezettség ala tartozé allatbetegségek gyanuja esetén - a ki-

|6n jogszabalyban meghatarozott - hatésagi intézkedések megtétele, valamint a méhek vandoroltatasaval
kapcsolatos nyilvantartas vezetése.

19.7. Specialis és etikai szabalyok

Specidlis és etikai szabalyokat az d6nkormanyzatok vagy a kozterulet-felligyeletek alkotnak meg a térvényi
keret kozott. A felligyel8k hivatalos személynek mindstilnek, az intézkedési jogkdrik és igénybe vehetd esz-

240 Debreceni kozterulet feligyelet intézkedési felhatalmazasa.
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kozeik nem azonosak a rend@rséggel, illetve a parkolé-ellendrokével sem. A kdztertilet-feligyeld az dnkor-
manyzat alkalmazasaban eljard hivatalos személy. Feladatanak ellatasa soran az ellene alkalmazott erészak,
valamint munkajanak akadalyoztatasa kiemelt blncselekménynek minésul. Intézkedése soran ugyanolyan
egyuttmdkodést kell tanusitania az allampolgaroknak, mint rendéri eljaras esetén. 24

ELLENORZO KERDESEK:

Sorolja fel a kozterulet-feliigyel6k feladatait!

irja le a kézteriilet-feliigyeld intézkedési kételezettségeit!

Hogyan intézkedik egy kézteriilet feliigyel6?

Mikor kell a panaszjogrél tajékoztatni az intézkedés ala vontat?

Az intézkedés soran a kézterulet-feliigyel6 milyen védelemben részesiil a torvény altal?
Milyen dokumentum jogositja fel a térvényes intézkedésre a kozteriilet-feliigyel6t, mit
kell maganal tartania?

7. lIgazoltathat-e a kozteriilet-felligyel6?

8. Hol helyezné el a kézteriilet-felligyel6 jogait a maganbiztonsagon beliil?

9. Mikor lehet kerékbilincset alkalmazni?

10. Lehet-e az érintett tavollétében is helyszini birsagot kiszabni?

s B9 IN =

241 Vizi Andras: A kozterulet-fellgyel6kre vonatkozé szabalyok. 2013.bkk.
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20. A KOZTERULET-FELUGYELO
INTEZKEDESI JOGKORE

A 1999, évi LXIII. torvény alapjan a kozterUlet-feligyeld feladatait - torvény vagy kormanyrendelet eltéré
rendelkezése hianyaban - az 6nkormanyzat illetékességi terletén lévd koztertleten az 6nkormanyzat intéz-
meényeinek, gazdasagi szervezeteinek terlletén, valamint az 6nkormanyzat tdmegkdzlekedési feladatanak
ellatdsa soran Uzemeltetett tomegkdzlekedési eszkdzok szerzédésszerl hasznalatanak ellenérzése soran
latja el. A fellgyeld a feladatat jar6rszolgalat, vagy 8rszolgalat keretében orszagosan egységes egyenruha-
ban teljesiti. A fellgyel6 szolgalata teljesitésekor egyenruhajara kitlizve viseli az orszdgosan egységes, egye-
di azonosité szammal ellatott feltigyel&i jelvényt.

Akozterulet-felligyeld feladata ellatasa soran a hataskdrébe tartozd jogszabalysérté tény, tevékenység, vagy
mulasztas észlelése esetén, vagy ha ilyet hoznak tudomasara, illetékességi tertiletén jogosult, és koteles
intézkedni vagy intézkedést kezdeményezni, igazoltatni, helyszini birsagot, kézigazgatasi birsagot kiszabni,
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarast kezdeményezni, a tetten ért személyt visszatartani, a bi-
zonyitékként felhasznalhaté dolgot ideiglenesen elvenni, ruhazatot, csomagot, gépjarmuvet atvizsgalni. Az
intézkedés végrehajtasa, valamint az ellenszegllés megtdrése érdekében kényszerit8eszkdzt alkalmazhat.

A fellgyel6 a jogszabalyban meghatarozott feladatait a fellUgyelet illetékességi terlletén latja el. A feligyel8
az intézkedésével érintett személyrdl, az intézkedése vagy az eljarasa szempontjabdl Iényeges kérnyezetrél és
korulményrdl, targyrél képfelvételt, hangfelvételt, vagy kép- és hangfelvételt készithet. A felligyelet kdzterUle-
ten, kdzbiztonsagi, illetve blinmegel6zési célbdl barki szamara nyilvanvaléan észlelhetd modon képfelvevét
helyezhet el, és felvételt készithet. A képfelvevd elhelyezésérdl, valamint a képfelvevével megfigyelt kdzterilet
kijelolésérdl a felugyelet elSterjesztésére a képvisel-testilet dont. A képfelvevét a felligyelet Gzemelteti és
kezeli. A fellgyelet a képfelvevék elhelyezésérdl és a képfelvevék altal megfigyelt kozteriletrdl tajékoztatja a
renddrséget, valamint ezeket az adatokat a fellgyeletet mikodteté dnkormanyzat polgarmesteri hivatalanak
honlapjan kozzéteszi. A képfelvevd altal megfigyelt terlletre belépd személyek tajékoztatasat el8segitd mo-
don figyelemfelhivo jelzést, ismertetést kell elhelyezni a képfelvevék elhelyezésérdl, az adatkezelés tényérdl.

A készitett felvétel a rogzités helyszinén elkdvetett blincselekmény, vagy szabalysértés miatt indult elja-
rasban, elkdvetett jogsértés miatt inditott kdzigazgatasi hatdsagi eljarasban végzett felligyeldi intézkedés
jogszer(iségének megallapitasara iranyuld kdzigazgatasi hatdsagi eljarasban, tovabba a felvételen szerepld
személy altal, jogainak gyakorlasa érdekében inditott eljarasban hasznalhat¢ fel.

A fellgyelet a rogzitett felvételt a rogzitést kdveté harminc nap elteltével torli, azonban ha nem kotédik
kozterulet-fellgyel6i intézkedéshez, akkor a térfigyelés, vagy mas alapfeladathoz kapcsoléddan rogzitett
felvételt a rogzitést kdvetd nyolc nap elteltével haladéktalanul torli.

A felligyel6 a feladatkorébe tartozé eljarast a felvétel rogzitésétdl szamitott két munkanapon belll koteles
meginditani, vagy kezdeményezni az eljarasra jogosult szervnél, vagy hatdsagnal a hataskorébe tartozo el-
jaras meginditasat. Ha a felugyel6 kezdeményezésére az eljarasra jogosult szerv, vagy hatdsag az eljarasat
meginditotta, és errdl a feligyeldt a bekezdésben meghatarozott hataridén belll tajékoztatta, a felugyeld
a rogzitett felvételt az eljarasra jogosult szerv, vagy hatésag részére torténd tovabbitasaig kezelheti azzal,
hogy az adatkezelés id6tartama nem haladhatja meg a harminc napot.
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A felUgyelet a felvétel kezelése soran koteles megtenni az ahhoz sziikséges szervezési, technikai és egyéb
adatbiztonsagi intézkedéseket, hogy az érintett személy személyes adatait, igy kildnésen magantitkait, és
maganéletének korulményeit illetéktelen személy tudomasara jutasatdl megdvja. A felligyeletnek biztosi-
tani kell tovabba, hogy a felvételen szereplé személy - a felvétel torlésének idépontjaig - megtekinthesse a
rola készuilt felvételt.

A rogzitett felvételt a felligyel6 a felhasznalasi célbél bizonyitasi eszkdzként a blntetd vagy szabalysértési
eljarasra jogosult szerv megkeresésére tovabbithatja. A megkeresésben meg kell jel6Ini az eljaras targyat,
Ugyszamat, és a rogzitett felvétellel bizonyitand6 tényt.

20.1. A kozteriilet rendjének védelme

A fellgyelet feladata a kozterUletek jogszerd hasznalatanak, a koztertleten folytatott engedélyhez, illetve
Utkezel6i hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyszerlségének ellenbrzése és a kozterllet rendjére és
tisztasagara vonatkozo, jogszabaly altal tiltott tevékenység megel6zése, megakadalyozasa, megszakitasa,
megszlntetése, illetve szankcionalasa.

20.2. A kozteriilet jogszerii és engedélyhez kotott

hasznalatanak ellenorzése

A kozterulet hasznalatara vonatkozo végleges hatarozatban, tulajdonosi, vagy kezel6i hozzajarulasban fog-
laltak megszegése vagy elmulasztasa esetén a feligyel6 koteles felhivni a kdtelezettet az el6irasok betartasa-
ra. A feligyel6 az Gizemben tarté értesitése mellett elszallitassal eltavolithatja a kdzterlleten szabdlytalanul
elhelyezett jarmdvet, ha az a kdzuti forgalom biztonsagat vagy a kdzbiztonsagot veszélyezteti. A feligyeld a
helyi kdzuton kozterllet-hasznalati engedély nélkual tarolt, hat6ésagi jelzéssel nem rendelkezd azon jarmu-
von, amely a kozuti forgalomban csak ilyen jelzéssel vehet részt, értesitést helyez el, amely tartalmazza a
bekezdés szerinti jogkdvetkezményre torténd figyelmeztetést. Az értesités elhelyezésétdl szamitott 10. na-
pot kdvetBen a feligyel6 az érintett jarmUvet elszallitassal eltavolithatja. A fellgyelet a jarma elszallitasarol
az intézkedéssel egyidejlleg értesiti a rend6rséget. A felligyelet az elszallitott jarm( tipusat, kinézetét vagy
azonositasra alkalmas jellegét vagy adatait tajékoztatas céljabdl a felugyeletet mikodteté dnkormanyzat
polgarmesteri hivatalanak honlapjan kdzzéteszi. Az 6nallé koltségvetési szervként, vagy koltségvetési szerv
belsd szervezeti egységeként [étrehozott felligyelet az elszallitott jarmi forgalmi rendszamat a koltségvetési
szerv sajat honlapjan is kzzéteszi.

20.3. A parkolas szabalyai a kozteriileten

A mozgasaban korlatozott személy parkolasi igazolvany jogszer( hasznalata és birtoklasanak az ellendrzé-
se, a helyi kdzutakon, a helyi 6nkormanyzat tulajdonaban all6 kézforgalom elél el nem zart maganutakon,
valamint tereken, parkokban és egyéb kozterileten a kdzuti jdrmUvel torténé varakozasi kdzszolgaltatas
biztositasa, valamint a parkolasért jaro ellenérték megfizetésének ellendrzése, és fizetés elmaradasa eseté-
re el8irt jogkovetkezmények alkalmazasa.
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20.4. Kozremiikodés az 6nkormanyzati vagyon védelmében

Afellgyel6 a vagyonvédelmi feladatainak ellatasa soran a képvisel6-testilet rendelkezésére az dnkormany-
zat tulajdonaban, hasznalataban [év6 vagyont (épuletet, épitményt, tdmegkozlekedési eszkdzt, jarmUvet,
vagy mas dolgot) véd, &riz, illetve kdzbiztonsagi szempontbdl ellendriz.

20.5. Feladatok az 6nkormanyzat kozteriileti rendezvényein,

az onkormanyzat kozteriileti rendezvényeinek védelme

A kozterulet-fellgyel6 feladata ellatdsa soran a hataskorébe tartozé jogszabalysértd tény, tevékenység, vagy
mulasztas észlelése esetén, vagy ha ilyet hoznak tudomasara, illetékességi tertiletén jogosult és koteles
intézkedni, vagy intézkedést kezdeményezni, igazoltatni, helyszini birsagot, kdzigazgatasi birsagot kiszabni,
szabalysértési vagy kbzigazgatasi hatdsagi eljarast kezdeményezni, a tetten ért személyt visszatartani, a bi-
zonyitékként felhasznalhaté dolgot ideiglenesen elvenni, a ruhazatot, csomagot, gépjarmivet atvizsgalni. Az
intézkedés végrehajtasa, valamint az ellenszeglilés megtorése érdekében kényszerit8eszkdzt alkalmazhat.

Koteles kdzrem(ikddni az 6nkormanyzati vagyon védelmében, részt venni az 6nkormanyzat kdzteruleti ren-
dezvényein.

20.6. Az onkormanyzati tulajdonu kozosségi tomegkozlekedési

eszkozok rendeltetésszerii hasznalatanak ellenorzése

Koteles részt venni az dnkormanyzati tulajdonu k6zdsségi tomegkozlekedési eszkdzok szerz8désszer(i hasz-
nalatanak ellenbrzésében. Ha a kozterllet-felligyel6 feladata ellatasa soran a hataskorébe tartozo jogsza-
balysértd tény, tevékenység, vagy mulasztas észlelése esetén, vagy hailyet hoznak tudomasara, illetékességi
teruletén jogosult és koteles intézkedni, vagy intézkedést kezdeményezni, igazoltatni, helyszini birsagot,
kozigazgatasi birsagot kiszabni, szabalysértési, vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarast kezdeményezni, a tetten
ért személyt visszatartani, a bizonyitékként felhasznalhaté dolgot ideiglenesen elvenni, a ruhazatot, csoma-
got, gépjarmivet atvizsgalni. Az intézkedés végrehajtasa, valamint az ellenszegulés megtérése érdekében
kényszerit6 eszkozt alkalmazhat.

20.7. A koztisztasagra vonatkozo eldirasok betartatasa

A kozterllet-fellgyel6 feladata ellatasa soran a hataskorébe tartozé jogszabalysértd tény, tevékenység, vagy
mulasztas észlelése esetén, vagy ha ilyet hoznak tudomasara, illetékességi tertiletén jogosult és koteles
intézkedni vagy intézkedést kezdeményezni, igazoltatni, helyszini birsagot, kdzigazgatasi birsagot kiszabni,
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarast kezdeményezni, a tetten ért személyt visszatartani, a bi-
zonyitékként felhasznalhat6 dolgot ideiglenesen elvenni, a ruhazatot, csomagot, gépjarmuivet atvizsgalni. Az
intézkedés végrehajtasa, valamint az ellenszegllés megtorése érdekében kényszeritdeszkdzt alkalmazhat.
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20.8. A tarsadalmi biinmegel6zés segitése,

a kozrend és kozbiztonsag védelme

Koteles részt venni a tarsadalmi blinmegel6zési feladatok megvaldsitasaban, a kézrend és a kdzbizton-
sag védelmében. Ezt a folyamatos jardrszolgalatok és a lathatdsagi atvetdk (olyan mellény, amelyik figye-
lemfelhivé és fényvisszaver® kialakitasu és szerepel rajta a szervezeti hovatartozas is) okozta preventiv és
demonstrativ hatast a kozterulet-fellgyel6k megjelenése is er6siti. A feladatok soran nagyon sok esetben
gyalogosan is jelen vannak a fontosabb csomépontokon, amely soran komoly kiegészitését képezik - alap-
feladatuk ellatasa mellett - a kézrend kdzbiztonsag alapvetd felelésének a rend6rségnek.

20.9. Kozremiikodés a hajléktalan-ellatas alapfeladataiban

A kozterUlet fellgyelet hajléktalanok kozterUleti életvitelszerd tartozkodasi helyeinek felderitésében és nyil-
vantartasaban is nagy szerepet jatszik. Rendszeresen részt vesz a hajléktalan személyekkel kapcsolatos in-
tézkedések megtételében, egylttmikodve a tarsszervekkel, szervezetekkel. A hideg id6ben a meleged&k
hasznalatanak lehet&ségeit figyelembe véve a kdzterlleteken é16k ezekbe a f(itott helységekbe iranyitasaval
is kdzremUkodik.

20.10. Allategészségiigyi és allatrendészeti feladatok ellatasa

Az 6nkormanyzat allategészséglgyi szervezeti egysége hatdsagi jogallasu szervezeti egységként vesz részt
allategészséglgyi és allatrendészeti feladatok ellatasaban. Feladatai korébe a févaros beltertletén a hazi-
asitott allatfajok kdbor egyedeinek befogasa, 6rzése, gazdahoz juttatasa, vagy az artalmatlanna tételukkel
kapcsolatos feladatok ellatasa, az embert mart allatok hatésagi megfigyelése, a befogott, atvett allat egész-
ségi allapotanak megallapitasara iranyuld vizsgalat, a megel8z6, illetve gydgyité beavatkozas tartozik. Az
alapfeladatahoz kapcsolédé Ugyekben szakért8i, szaktanacsadoéi tevékenységet is ellat.

A szervezet végzi az allattetem atvételével, megsemmisitésre atadasaval kapcsolatos feladatokat. Végre-
hajtja a befogott, atvett allat gazdahoz segitését, ennek érdekében egyuttmikodést kell kialakitani és fenn-
tartani az allatvédelmi tarsadalmi szervezetekkel. Ennek soran a gazdahoz jutatott ebek bér ald Ultetett
mikro-chippel torténd megjelolését is elvégzi.

Koteles kozremUkodni az allategészségugyi és allatrendészeti feladatok elldtasaban.

A 1998. évi XXVIII. térvény az allatok védelmérdl és kiméletérdl 48/A. 8 (3) bekezdése alapjan a telepulési - a
févaros belteriletén a févarosi - 6nkormanyzat kotelez8 feladata a telepulés beltertletén a kébor allatok
befogasa. Ezzel kialakitva a jogi alapjat a kozterUlet-felligyelet hataskorére az allategészséglgyi és allatren-
dészeti feladatok ellatdsaban, tekintettel az 1999. évi LXIII. térvényrdl a kdzterulet-fellgyeletre. A jogszabalyi
kérnyezetet az 6nkormanyzatok tovabbi rendeletekkel szabalyozzak.
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20.11. Koztisztasagra vonatkozé jogszabalyok

végrehajtasanak ellendrzése

Akozterilet-feligyelet minden jar8rtevékenysége soran ellendrzi a kdzterlleten torténd szeszesital fogyasz-
tast, valamint a kerlletben talalhaté természeti értékek (természetvédelmi terilet) megdvasa érdekében
szukséges intézkedések megtételét, jardatakaritast, sikossag -mentesitést, parkok, zoldteruletek, kdzterule-
ti szobrok, emlékmUvek dllagmegovasat. Részt vesz a szabalysértési és kdzigazgatasi eljarasok kezdeménye-
zésében, lefolytatasaban, térvényben, illetve 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott esetekben lefogla-
last, vagy elkobzast kezdeményez, illetve ruhazat-, csomag- és gépjarmu-atvizsgalast is végrehaijt.

Részt vesz a szabalysértési és kézigazgatasi eljarasok kezdeményezésében, lefolytatasaban, a tor-
vény, illetve 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott esetekben lefoglalast, vagy elkobzast kez-
deményez, illetve ruhazat-, csomag- és gépjarmii-atvizsgalast végrehaijt.

A kozterulet-fellgyeld szolgalati tevékenysége soran a térvényben meghatarozott, és az énkormanyzati fel-
adatkorokben eljarva intézkedéseket kezdeményez, amelyet kdvetéen szikség szerint ruhazatot, csomagot
és gépjarmuvet vizsgalhat at. Az adott dnkormanyzat kilon szabalyai szerint végzi feladatat,és teljesiti szol-
galati feladatait.

ELLENORZO KERDESEK:

Miben teljesiti a kézterulet- felligyel6 a szolgalatat?

Hol latja el a szolgalatat a kozterilet- felligyel6?

Milyen jogszabaly alapjan teljesit szolgalatot a kozterulet- feliigyel6?

Mikor tavolithat el jArmivet a kozterilet-felugyeld, hol kell ezt megjel6ini?

Milyen intézkedéseket tehet a kozterulet-feliigyel6 6nkormanyzati rendeletet sértékkel
szemben (pl. szemeteldkkel)?

Hogyan miikddik kozre a kozteriilet -feluigyel6 a vagyonvédelemben?

Mihez van joga a kozterilet-feliigyel6nek az 6nkormanyzati rendezvényeken, vagy a to-
megkozlekedési eszk6zokén?

Hogyan hat a blinmegel6zésre a kozteriilet-feliigyelet munkaja?

9. Mit tesz az allatrendészeti tevékenysége soran a feliigyelet?

10. Mit tehet a zdldteriiletek és a kornyezet védelmében a felligyelet?

P BN =

Lo

=
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21. A MAGANNYOMOZO JOGALLASA
ES FELADATAI

A magannyomozo tevékenységét jelenleg a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magadnnyomozdi teve-
kenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII. térvény szabalyozza.

A jogszabalyi kérnyezet alapjan a magannyomozo6 semmilyen hatdsagi jogkorrel nem rendelkezik, a hatésag
eljarasat nem akadalyozhatja. S6t, ha megkeresés érkezik hozza, aktivan is kdteles adatszolgaltatassal segi-
teni a hatésag munkajat, nem tagadhatja meg példaul a hatésagoktél a megbizd adatainak rendelkezésre
bocsatasat.

A térvény indokolasa szerint a magannyomozé jogalldsa a megbiz6éhoz igazodik, tevékenysége abban me-
rdl ki, hogy ellenérték fejében gydijt informacidkat megbizasa targyardl anélkil, hogy valésagos nyomozati
jogkorrel rendelkezne. Azaz, a magannyomozé a megbizdjanak a segit8je, szolgaltatdja, de jogosultsagai
ugyanazok, csak 6 a szamara feladatot adodval ellentétben szakértelemmel rendelkezik az adatgydjtés terén,
és ehhez a megfelel6 technikai és logisztikai hattérrel is bir.

A magannyomozd a szerz8dés teljesitése érdekében adatot gyljthet. Az adatgyUljtés legalis mddjai a szer-
z8dés szerinti Ugyrdl informacioval rendelkezd személyek megkérdezése, a kilonbozé sajtétermékek és
hirek, kdzlemények elemzése, az internet hasznalata, a kdvetés és a megfigyelés. A magannyomozé felada-
tait technikai eszk6zok alkalmazasaval, a személyek kdvetésével, kapcsolatainak feltérképezésével, azokrol
informacié gydjtésével végzi. A magannyomozé akar a személy- és vagyondr, egy tekintet ala esik barmely
természetes személlyel, azaz olyan helyrél, ahol barki legalisan tartézkodhat, 2*> megfigyelheti a célszemélyt.
A maganlakasban vagy magantertleten tartézkodé célszemély megfigyelése esetén csak a magannyomozé
sajat érzékszerveivel valo észlelés a megengedett, a célszemélynek kell gondoskodni kell arrél, hogy meny-
nyit, enged latni maganéletébdl barki mas szamara. A keritésének magassagat, a fuggdny behlzasa vagy
a lakéhazanak falara kirakott vallalkozas, vagy egyéb informacios tabla kihelyezése is sajat dontése. Ezt a
magannyomozé barki mashoz hasonléan észlelheti.

Atechnikai eszk6zdk alkalmazasaval torténd megfigyelés és lehallgatas®*® alkalmazasa nem toérvényes eszko-
ze a magannyomozoénak. Ehhez még a titkos informaciégy(jtésre feljogositott hatésagoknak is kilsé enge-
délyre van sziksége?4. A magannyomozd is a 2012. évi C. térvény a Buntetd Torvénykonyvrdl 422. § szerint
bldncselekményt valdsit meg, ha mas lakasaban, ahhoz tartozé egyéb helyiségében, vagy az azokhoz tartozé
bekeritett helyen torténteket technikai eszkéz alkalmazasaval megfigyeli, rogziti, vagy nyilvanos, vagy a ko-
z6nség részére nyitva allo helyen kivil mas helyiségben vagy terlleten, tovabba a k6zosségi kozlekedési
eszkoz kivételével jarmUvon torténteket titokban technikai eszkdz alkalmazasaval megfigyeli, vagy rogziti.*®

A magannyomozo a szerz6dés teljesitése érdekében felvilagositast kérhet. Felvildgositast azonban barki kér-
het barmely személytdl vagy szervtdl kilén torvényi felhatalmazas nélkdl is. A felvilagositas-kérés cimzettjei

242 Kozterulet, kozonség szamara nyitva allé helyek, sajat maga altal bérelt ingatlan stb.

243 Puskamikrofonok, kilénb6zé optikai berendezések, passziv jelfogdk vagy gsm lehallgatasra hasznalhaté eszkdzok stb.
244 Szervenként és intézkedésként valtozd az Uigyészi, birdi vagy miniszteri engedély.

245 Tiltott adatszerzés.
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a térvényben nincsenek meghatarozva, tehat barkitél kérhetiink, de kotelezettséget senkitdl ne varjunk a
szukséges adat atadasara. A térvény nem ruhazza fel a magannyomozét semmilyen egyéb jogositvannyal,
ezért a magannyomozdi igazolvany felmutatasa legfeljebb csak nyomatékot adhat a kérésének.

Az adatkérés a megbizé felhatalmazasa alapjan az ingatlan-nyilvantartasbdl, az egyéni vallalkozéi igazol-
vannyal rendelkezb vallalkozdk kdzponti nyilvantartdsabdl, a cégnyilvantartasabdl, a polgarok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasabdl, valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartasbol vald informacio-
szerzést jelenti. A jogszabaly megfogalmazasa a meghizé engedélye valamilyen ellensulyt jelent az adatszer-
zéshez, és a nyilvantartasok dncélu hasznalatat igyekszik szabalyozni. De alapvetéen a felsorolt adatbazisok
nagyrészt mindenki szamara hozzaférhetbek, igy maganszemélyként a magadnnyomozé is képes kinyerni a
szukséges adatokat.

A torvény szerint a magannyomozd kép- és hangfelvételt a kdtelezettségeit meghatarozd szerz6dés keretei
kdzott, az Eurdpai Unié General Data Protection Regulation - Altalanos Adatvédelmi Rendelete (az Euré-
pai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete), valamint a 2011. évi CXII. térvény az informacios énrendel-
kezésijogrél, és az informacidszabadsagrol sz616 jogszabaly adatvédelmi és személyiségi jogokra vonatkozo
szabalyai betartasaval készithet, illetve hasznalhat fel.

Az adatvédelmi torvény alapjan a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése adatkezelésnek szamit, igy egy
természetes személyrél készilt kép,- vagy hangfelvétel pedig személyes adat. A személyes adatot viszont
csak akkor lehet kezelni, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény elrendeli. A kér ezzel bezarult, mi-
vel a magannyomozas sajatossagaibol adoddan az érintett dltalaban nem tudhat a felvételrdl, ezért ennek
az adatkezelési lehet&sége korlatozott jogosultsag.

A magannyomoz6 a mas részére sz6l6 zart kildemény tartalmat csak a cimzett, vagy a felad6 elézetes
hozzajarulasaval ellendrizheti. Az altala, vagy a részére feladott kiildemény tartalmat barki hozzaférhetévé
teheti egy kivulallé szdmara.

A szakmai tevékenység tiltasa azonban hatarozott kér, a magannyomozas nem iranyulhat diplomaciai, kon-
zuli képviseletek, az ezekkel egy elbiralas ala es6é nemzetkdzi szervezetek, valamint azok tagjai tevékenysé-
gére, a hivatalos személy és a kilfoldi hivatalos személy jogszabalyban meghatarozott hivatalos tevékeny-
ségére. A természetes személyek személyes és kuldnleges adataira, kivéve, ha a személyes adatok térvény
alapjan a megbizé szamara hozzaférhetéek, illetve, ha az adatgydjtéssel érintett ehhez - kilonleges adatai
vonatkozasaban - irdsban hozzajarul. 24

21.1. A magannyomozoi tevékenységre vonatkozo jogszabalyok

és jogi normak

A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII.
torvény célja, hogy - a kdzrend, a kdzbiztonsag javitasa, s ezek részeként a vallalkozas keretében végzett
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi szolgaltatas torvényességét, és tovabbi garanciajat
nyujtsa a tarsadalom szamara az e szolgaltatasokat igénybe vevdk, illetve az e szolgaltatasok gyakorlasa
soran érintettek személyhez fiz6d6 jogai, vagyoni érdekei sérthetetlenségére iranyulo igényeinek érvénye-
sitése mellett.

246 Mészaros Bence: A magannyomozdi tevékenység szabalyozasanak aktudlis kérdései. Pécsi Hatardr IX.
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A személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végz6 vallalkozasok mikddési engedélyének, illetve a teve-
kenység személyes végzésére jogositd igazolvany kivaltasanak, valamint visszavonasanak, bevonasanak,
elvételének szabalyait, a személy- és vagyonvédelmi tevékenységre kiterjed6 nyilvantartasi és ellen8rzési
feladatait a rend6rség végzi.

A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII.
torvény végrehajtasarél szél6 22/2006. (IV.25.) BM rendelet meghatarozza a személy- és vagyonvédelmi
és magannyomozoi tevékenységre kivaltandé muikodési engedélykérelem, valamint az igazolvanykérelem
tartalmat. A vallalkozas keretében végzett személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevé-
kenység szabdlyairdl, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozéi Szakmai Kamararél sz6lé 1998. évi
IV. térvény végrehajtasarodl sz6l6 22/2006. (1V.25.) BM rendelet meghatarozza a személy- és vagyonvédelmi
tevékenységre kivaltandé mikodési engedélykérelem, valamint az igazolvanykérelem tartalmat. A rende-
letben a személy- és vagyondri, illetve magannyomozéi képesitésként elfogadott bizonyitvanyok, oklevelek
felsorolasa, és a személy- és vagyonvédelmi és magannyomozdi szvetség létrehozasara és mikddtetésére
vonatkozo szabalyozas olvashaté. 2

21.2. Az adatkezeléssel, adattovabbitassal,
az adatok nyilvanossagra hozasaval, az adatbiztonsaggal

kapcsolatos szabalyok, adatvédelem

A magannyomozoéi tevékenységre vonatkozé ellendrzési jogkor gyakorldja jelenleg a renddrség, amelyen
belll a helyi Igazgatasrendészeti Osztaly adminisztrativ, mig a helyi szerv Blnugyi Osztalya szakmai indokok
alapjan ellen6rzi a magadnnyomoz6 tevékenységét. Az adatkezelési és adatvédelmi szabalyok tekintetében
pedig a 2011. évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szabalyoz.
Az adatigénylésnek megalapozottnak, igazolhaténak és aranyosnak, valamint az adatkezelési nyilatkozat
alapjan az adatkezelésnek elfogadhatonak kell lennie. Az adatkezeld csak e feltételek egyuttes fennallasa
esetén teljesitheti az adatszolgaltatast. Mind a két terulet vonatkozasaban tervezés alatt all Uj jogszabalyi
keret is, amely befolyasolja a meglévd tevékenységet. A jelenleg hatalyos szabalyozas alapjan a magannyo-
mozd a megbizatasa teljesitése érdekében azon adatallomanyhoz, nyilvantartasokhoz?*® fér hozza, amihez
a megbizdja is. Tobbletjogosultsagai nincsenek. A meghatarozott 6t nyilvantartason kivul egyéb nyilvantar-
tasbdél adatot nem igényelhet, és a megismerhetd adatok is korlatozottak, hiszen csak azokat ismerheti meg,
amelyek megismerésére a megbizdja is jogosult lehet. A magannyomozot a torvény alapjan a megbizéja
nem ellendrizheti, nem tudjak a mikodési engedélyét, jogosultsagait és igazolvanyait elkérni. 24

A magannyomoz6 altal megismert adatokat, a jogszer(en beszerzett informacidkbél szarmazo, a megbizéra
vonatkozo részeket a beszamolasa soran atadhatja, azokat megismerheti egy 6sszefoglald jelentésben. A
magannyomoz6 a megismert adatokat harmadik személynek nem adhatja at.

247 Varadi ). Altalanos,- és speciélis jogszabalyi eléirasok és etikai szabalyai. Személy- és vagyonvédelmi alapfeladatok.

248 Ingatlan-nyilvantartds, az egyéni vallalkozdk nyilvantartasa, a cégnyilvantartas, a polgadrok személyi adatainak és lakcimének nyil-
vantartasa, kozuti kdzlekedési nyilvantartas.

249 A magannyomozas Uj szabdlyai. Jogaszvilag.
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21.3. Ugyviteli, iigykezelési, titoktartasi szabalyok

A 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalya-
irél naplozasi kotelezettséget ir eld a magannyomozoi tevékenységet folytatok szamara, amely eddig f6sza-
baly szerint a rend&rség altal hitelesitett papir alapui formanyomtatvanyon térténik. Ebben vannak azok az
adatok és informacidk, amelyek a megbizasokkal kapcsolatban keletkeznek, ezeket jogszerlien a magannyo-
mozd6 6t évig meg kell, hogy Grizze. Ezeket az adatokat, a vonatkozé rendelkezések alapjan ellenérizni csak a
renddrség és a meghizo6 tudja. A magadnnyomozot blntetbeljarasban, polgari perben, kdzigazgatasi perben
vald tanuvallomas kivételével foglalkozasi, hivatasbeli titoktartasi kotelezettség terheli, e tevékenység végzé-
sének tartama alatt, és annak megszlinését kdvet6en is minden olyan tényt, adatot illet8en, amelyrdl a szer-
z8dés teljesitése soran szerzett tudomast. A titoktartasi kotelezettség kiterjed a megbiz6 személyére is.?°

A megbizb és a megbizott - sajat adatait és a megbizas targyat érintden - a titoktartasi kdtelezettség alol fel-
mentést adhat. A magannyomozé a nyilvantartasokban megismert személyes adatokat csak a megbizassal
Osszefliggd eljaras végleges befejezéséig kezelheti.

A magannyomozét titoktartasi kotelezettségétdl fuggetlentl feljelentési kotelezettség terheli, ha a tevékeny-
sége végzése soran blincselekményt észlel.

- o o

21.4. Alapveto személyiségi jogok

Az alapvetd személyiségi jogok tekintetében a magannyomozo is ugyanolyan egyéni vallalkozd, mint bar-
melyik masik szolgaltatd. A feladatai elldtasara tekintettel semmilyen tébbletjogosultsaga nincs. Az alap-
vetd személyiségi jogokat a vonatkozé rendelkezések alapjan, mint barki masnak, neki is ugyanugy be kell
tartania. A magannyomozo6 nem készithet kép- és hangfelvételt olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi
méltdsagot sértheti, igy kildndsen dltéz8ben, probafulkében, mosddban, illemhelyen, kérhazi szobaban,és
szocialis intézmény lakéhelyiségében.

Nem iranyulhat a magannyomozas a természetes személyek személyes és kuldnleges adataira, kivéve, ha a
személyes adatok térvény alapjan a megbiz6 szamara hozzaférhet8ek, illetve, ha az adatgy(jtéssel érintett
ehhez - kilonleges adatai tekintetében?*' - irasban hozzajarul. Példaul nem deritheti ki, milyen betegsége
van a célszemélynek, de tudomast szerezhet réla, ha ezt a célszemély kiposztolja egy k6zdsségi oldalon.

21.5. A megbizasos és a megbizas nélkiili tigyvitel

alkalmazasanak szabalyai

A magannyomozdi tevékenység egy polgari jogi megbizas alapjan végzett, nem hatdsagi adatgydjtés, melyet
csak az arra jogosult személy végezhet. A megbizas nélkuli magannyomozas szabalytalan. A 2005. évi CXXXI-
. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairél hatalya ala

250 A magannyomozas Uj szabalyai. Jogaszvilag.

251 A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vildgnézeti meggy6z6dés-
re, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre
vonatkozo6 személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat.
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tartozo tevékenység szolgaltatasara irdnyuld szerz8dést irasba kell foglalni. A megbizas nélkuli tgyvitelnél
a feladatban az egyik fél egy masik személy helyett eljar anélkul, hogy erre 6 megbizassal rendelkezne vagy
erre egyébként jogosult volna. A megbizas nélkuli tgyvitel Iényege, hogy a masik személy nem bizott meg
erre, de mégis ellatjuk e személy lgyét, beavatkozunk abba, jelen esetben a megbizasa nélkil magannyo-
mozunk.

21.6. A megbizas elvallalasanak, vagy elutasitasanak feltételei

A 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szaba-
lyairél sz616 keretek alapjan a magannyomoz6 megbizasa nem iranyulhat diplomaciai, konzuli képviseletek,
az ezekkel egy elbiradlas ala esd nemzetkdzi szervezetek, valamint azok tagjai tevékenységére, a Blntetd
Torvénykodnyvrél szél6 térvény szerinti hivatalos, és kulféldi hivatalos személy hivatali tevékenységére. A
megbizas kdzponti, teruleti dllamigazgatasi szervtél nem szarmazhat. Ha erre kap megbizast, el kell utasita-
nia, mint azt is, ha a megbizé blncselekmény elkdvetését kéri téle.

21.7. Specialis és etikai szabalyok

Amennyiben a magannyomoz6 tulterjeszkedik a torvény-adta lehetéségein, és valakinek a jogait sérti, ez-
altal el6fordulhat a tiltott adatszerzés buntetdjogi tényallasa.?? Ha a magannyomozas soran valamely sze-
mély személyiségi jogat sérti, abban az esetben az egyén sérelemdij megallapitasa érdekében fordulhat a
birésaghoz, mivel a Polgari térvénykdnyv alapjan az Iéphet fel sérelemdij iranti igénnyel, akit személyiségi
jogaban megsértenek. A jogalap a sérelemdij esetén kdnnyebben bizonyithat6, mert mar maga a jogellenes
magatartas is megalapozza. Tehat valaki, mint a mar emlitett esetben lathatjuk, mas képmasat hasznalja fel
az adott személy beleegyezése nélkil, akkor a sértett joganak megsértése miatt igénnyel [éphet fel a jogsér-
tével szemben. A sérelemdij mértékének megallapitasa a bir6sag mérlegelési kérébe tartozik, aki dontését
az eset 0sszes korulményeit figyelembe véve hozza meg. A jelenlegi maganynyomozoéi szabalyozas ebben a
tekintetben ellentmondasos, hiszen a magannyomozéi tevékenység jogi kereteit a személy- és vagyonvéde-
lem targykoreivel egylitt hatarozza meg a térvény. A magannyomozoéi tevékenység azonban élesen elkilo-
nuld terulet, de itt is kdvetelmény masok jogainak tiszteletben tartasa.?>

252 A 2012. évi C. torvény a Buntetd Torvénykonyvrél 422. & szerint blncselekményt valdsit meg, aki mas lakdsdban, ahhoz tartozé
egyéb helyiségében vagy az azokhoz tartozé bekeritett helyen tdrténteket technikai eszkdz alkalmazasaval megfigyeli, rogziti, vagy
nyilvanos, vagy a k6zénség részére nyitva allé helyen kivil mas helyiségben vagy terlleten, tovabba a kozdsségi kdzlekedési eszkoz
kivételével jarm(ivon torténteket titokban technikai eszkdz alkalmazasaval megfigyeli vagy rogziti.

253 Fekete K.: Magannyomozas a személyiségi jogok fliggvényében. Siegler Ugyvédi Iroda / Weil, Gotshal & Manges, az Uj Jogtar és az
Ars Boni. 2016.
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ELLENORZO KERDESEK:

irja le, milyen feladatokat lathat el a magannyomozé!

Milyen megbizast fogadhat el a magdnnyomoz6?

Kikkel szemben nem nyomozhat?

Milyen kévetkezményei vannak a személyiségi jogokat sérté6 magannyomozasnak?
Mire terjed ki a titoktartasi kotelezettsége?

Blintet6-perben tanuskodas esetén a magannyomozé6 megtarthatja a munkaja soran meg-
ismert titkokat?

7. Hol nem készithet képeket a magannyomoz6?

8. Intézkedhet-e a magannyomoz6?

9. Kire nem irdnyulhat a magannyomozé munkaja?

10. Mi a tiltott adatszerzés?

o 1 gs B9 =
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22. A MAGANNYOMOZOI TEVEKENYSEG
22.1. A magannyomozo tipikus feladatai

A sikeres vallalkozas egyik alapja, hogy megbizhatd, és a céghez hlséges, elkdtelezett munkatarsak ke-
ruljenek alkalmazasra. Ennek érdekében, a magannyomozas részeként kérnyezettanulmanyt készitenek
a jeloltek, illetve a mar alkalmazasban lévék eddigi életutjardl, szakmai elééletérdl, jelenlegi életvitelérdl,
megbizhatdsagarol. Fontos e tekintetben a kulcspoziciokban foglalkoztatottak visszatérd ellendrzése is. A
partnerhlség ellenérzésekor a magannyomozas soran felderitett informaciék kizarhatjak, vagy megeré-
sithetik a felmertlt gyanut. Utébbi esetben, ha torvényes méd van rd, fotd- és videdé dokumentacioval is
bizonyitjak a partnere hltlenséget. Peres Ggyekben bizonyitékok beszerzésével, tanuk felkutatasaval tamo-
gatjak a megrendel6t. A gyermek biztonsaga érdekében megvizsgaljak a gyermek barati korét, kapcsolatait,
az altala latogatott helyeket. Hagyatéki, vagyonmegosztasi Ugyekben a magannyomozas keretében vagyon-,
és csaladfa-kutatassal allnak megbizéik rendelkezésére a magannyomoz6 vallalkozasok.?>*

22.2. A megbizo és a magannyomoz6 kapcsolata

A magannyomozok és az uzleti partnerek kézotti bizalom elemi feltétele a kdlcséndsen elényds egyuttm-
kddés létrejottének. A kapcsolat kialakitasat megel6z8en, illetve azt kdvetden is vallaljdk az Uzletfelek meg-
bizhatdsagi ellendrzését, amely tartalmazza az Gzleti partner elééletét, bemutatja korabbi partnereivel vald
egyuttmikodését, jelenlegi vagyoni viszonyait, fizetési- és hitelképességi vizsgalatat. A tisztességes, profi
magannyomozas és Uzleti informaciodszerzés a gazdasagi élet tisztasagat, az Uzletkotések korrektségét hiva-
tott szolgalni a magannyomozoi bizalmi kapcsolat kiépitésénél.?>

rre

22.3. Adatgyiijtés, kutatas, megfigyelés

A magannyomozassal kapcsolatos szabalyozas els6ként az adatgy(jtést emliti, de annak korét nem hataroz-
za meg. Ebben a minéségben adatgydjtés minden, ami a szerz6dés teljesitése érdekében felmertl, Ugymint
az Ugyrdl informacidval rendelkez8 személyek megkérdezése, sajtétermékek és hirek elemzése, az internet
hasznalata, a kdvetés és a megfigyelés. Hazankban a személyes adatok védelme kdrében az adatvédelmi
térvény szabalyozasa érvényesul, igy példaul a k6zosségi oldalakra feltoltott, és adatlapon megtalalhato sze-
mélyes adatok felhasznalasa is csak az érintett beleegyezésével toérténhet, ha a magannyomozo fel kivanja
hasznalni azokat. Mivel a kovetést és megfigyelést természetes személyként végzi, igy a megbizott olyan
helyen folytathat megfigyelést, ahol barki mas legalisan tart6zkodhat, mint a koztertlet, a k6z6sség szamara
nyitva allé helyek. Abban az esetben, ha a megfigyelt személy sajat lakasaban tartézkodik, specialis a hely-
zet, mivel a sajat érzékszervekkel torténd észlelés ebben a kdrben is megengedett, példaul egy nyitott ajtod
mellett hallott telefonbeszélgetés. A szabalyozas azonban kiemeli, hogy a személyes és kulénleges adatok

254 Magannyomoz6 iroda nyilt ajanlata alapjan.
255 Magannyomozé iroda nyilt ajanlata alapjan.
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gyljtése - néhany kivétellel - tilos.?>® Fontos kiemelni, hogy a magannyomoz6 adatok gydjtése érdekében
nem léphet be a megfigyelt személy lakasaba, vagy nem tartézkodhat, kutathat ott jogellenesen.

A megbizott magannyomozoéi igazolvanyanak bemutatasaval, és a megbizéja felhatalmazasaval a hatosagi
nyilvantartasokbol adatot, kivonatot, masolatot kérhet.?” Itt is érvényesll a személyiségi jog, ugyanis az
adatok szolgaltatasat az érintett megtilthatja, vagy kifogasolhatja, de az adatok kezelését akar a mindgsitett
adat védelmérdl szél6 torvény is szabalyozhatja. Ebben az esetben az adatokrél nem kérhetd informacié a
nyilvantartasbol.

A kép- és hangfelvétel a személyiségi jogok szabalyozasa soran is kiemelt kockazatd. A magannyomozé a
megbizdval kotott szerz8dés keretei kozott kép- és hangfelvételt készithet, de a felhasznalas soran figyelem-
be kell vennie az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 térvény szabalyait,
ugyanis kép- és hangfelvétel alapvetéen az érintett beleegyezésével, vagy torvény alapjan hasznalhaté fel.
Ezen a ponton ellentmondasos a szabalyozas, hiszen a felhasznalashoz az érintett beleegyezése szikséges,
de erre ritkan van példa, hiszen nem tudja a magadnnyomozas tényét sem. Jelenleg tehat az egyén személy-
hez f(iz6d6 joga felllirja a jogsértés bizonyitasahoz fiz6d8 érdeket. Szintén az egyén személyiségi jogait
védi, hogy nem készithetd kép- és hangfelvétel olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi méltésagot sért-
heti.2>®

A magannyomozd mas részére sz016 zart kildemény tartalmat csak a cimzett, vagy a felado elézetes hozza-
jarulasaval ellendrizheti. Abban az esetben tehat, ha a feladd, vagy a cimzett hozzajarul ahhoz, hogy a zart
kildeményt harmadik személy megismerhesse, nem torténik jogsértés. Ez a szabdalyozas azonban barmely
természetes személyre vonatkozhat, nem csak a magannyomozéi tevékenységhez kapcsolddik.?°

22.4. Jelentéskészités

A magannyomozo a feladat végrehajtasarol jelentést készit, amelyben minden megismert relevans adatrol
beszamol a megbiz6janak a vonatkozé jogszabalyok szerint.

OSSZEFOGLALO JELENTES
Budapest, 2018. 09.01.

A fenti megbizasi szamon végrehaijtott feladatok alapjan XX megbizé Ugyében a felesége XX-né hazas-
sagtord kapcsolatanak felderitését folytattuk le 2018.08.20-2018.09.01. kozotti id6szakban.

Az lgyben XX altal atadott tervezett mozgasi id8szakok és helyszinek segitségével megkezdtuk a Bu-
dapest, F6 utca 1. szam alatti k6zos ingatlan figyelését 2018.08.21-én 05:00-kor. A hazban 05:55kor
felkapcsolodott a vilagitas, mas tevékenység nem volt [athatd. A F6 utcara néz6 automata garazskapu
06:42-kor felnyilt és XX altal vezetett fekete szin( Mercedes E-320 tipusu gépkocsival a F8 utca csok-
kend iranyaba tavozott.

256 Személyes adat példaul az egyén barmilyen azonosité jele, kilonleges adat példaul az egyén egészségi dllapotara vonatkoz6 adat.
257 Az ingatlan-nyilvantartas, egyéni vallalkozék nyilvantartasa és a cégnyilvantartas, polgarok személyi adatainak és lakcimének nyil-
vantartasa, kozuti kdzlekedési nyilvantartas.

258 Akar 6ltoz6ben, prébafiulkében, mosddban, illemhelyen, kérhazi szobaban és szocialis intézmény lakéhelyiségében.

259 Fekete K.: Magannyomozas a személyiségi jogok fliggvényében. Siegler Ugyvédi Iroda / Weil, Gotshal & Manges, az Uj Jogtar és az
Ars Boni. 2016.
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A lakéingatlanban mozgas nem volt lathaté egészen 2018.08.21-én 07:24-ig, amikor a XX-né a sajat
tulajdonu CCC-111 frsz. Audi A3 tipusu fekete személygépkocsival egyedul a F8 utca névekvd irdnya
felé kikanyarodott. A haladasat megfigyeltiik, amely soran a F@ Utrol a Dézsa Gy. Utcara, majd a Nagy
Vezér korutra fordult.

XX-né 08:09 perckor leparkolt a Nagy Vezér utca iranyabdl nyilé Alma utca 9. szam alatti ingatlan elé,
és a gépkocsiban ulve telefonalt 8 percig, majd ezt kévetéen egyedtl gyalog elindult az Alma utca pa-
ratlan oldalan, az ott talalhaté Kis Abc-hoz, ahovéa betért 08:19-kor. A vegyesboltbél egy fehér reklam-
szatyorral |épett ki XX-né 08:26-kor, amelyben szemmel lathatéan valamilyen tGveges ital volt. Elindult
vissza a CCC-111 frsz. gépkocsijahoz, amely soran kivett bel6le egy fekete szin( kisméretl retikllt, és
atsétalva az Alma utca paros oldalara a 12. szam alatti ingatlanba csengetés utan Iépett be 08:31-kor.
(1. fénykép)

Az ingatlan cseng@jére ZZ név volt kiirva. A lakas az |. emelet 1. szam alatt talalhatd. XX-né a lakasban
tartézkodott 09:47-ig, amikor mar csomagok nélkul visszatért a CCC-111 frsz. gépkocsihoz és bedilt.
Az ingatlanban tart6zkodas idején az Alma utca I./1. szam alatti ingatlanhoz tartoz6 ablak sotétlgjét
behuztak. XX.-né a gépkocsival egyedul elindult a Nagy Vezér Uton haladva a Korte utcara, ahol a 47.
szam alatt talalhaté Szép Haj szalonba bement 10:16 perckor és ott tartézkodott 11:34 percig. A szép-
ségszalon utan 12:23-kor visszaérkezett a Budapest, F6 utca 1. szam alatti lakéingatlanba. A nap tébbi
részében mar XX-né nem tavozott az ingatlanbol.

A megfigyelés kiterjesztésre kerult az Alma utca 12. szam alatti ingatlanra, ahol XX-né tavozasa utan
10: 44-kor megjelent ZZ, akit a kozosségi oldalrél megallapitott képe alapjan a megfigyelés ala von-
tunk. A nap tobbi részében ZZ megfigyelését végrehajtottuk, amely soran relevans informacié nem
keletkezett.

A megbizasunk alapjan XX-né mozgasat a 2018.08.21-t61 2018.08.28-ig megfigyeltlk, amely soran tobb
talalkoz6t dokumentaltunk kiilénb6z8 napszakokban ZZ-vel, amely soran egy alkalommal, 2018.08.25.

14:21-kor a Napsugar étterem egyik boxos részén is talalkoztak. (2-26. képek)

TObbszor 1athato volt a talalkozas soran a kettdjuk intim viszonya, amely soran csékoldzast is rogzi-
tettnk.

Iranyitott beszélgetéssel megtudtuk ZZ lakéhelyén, hogy XX-né tobb alkalommal is megjelenik hetente
az ingatlanban, és ez az elmult fél évben lett gyakori.

A feladatok soran alvallalkoz6t nem vontunk be, a tevékenység soran 43.000. Ft, azaz negyvenharom-
ezer forint koltség keletkezett.

Xy magannyomozd
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22.5. A magannyomozoi tevékenységhez hasznalhaté

technikai eszkozok

A magannyomozé minden eszkdzt hasznalhat a munkaja soran, ami a 156/2017. (VI. 16.) Korm. rendelet a
haditechnikai tevékenység engedélyezésének és a vallalkozasok tanusitasanak részletes szabalyairdl sz616
jogszabaly I. sz. melléklet XXVI. fejezetében irt titkosszolgalati eszk6z6k szerint a vonatkozé kormanyren-
delet nem tilt.

Nem hasznalhatok a vallalkozas keretein beltl tevékenykedé magannyomozd altal a titkosszolgalati felhasz-
nalasu eszkdzok, igy kuldndsen az akusztikus lehallgaté eszkdzok. 20

Nem hasznalhato a rejtett, alcazott, illetve megtévesztésre alkalmas hangrogzit6, vagy tovabbitd eszkdz,
annak tartozékai. Ezek kozul kivétel a polgari felhasznalasra tervezett irodai, vagy szérakoztatoelektronikai
eszkozOk és azok tartozékai, ipari vagy polgari felhasznalasra tervezett jelz6rendszerek elemei, diszpécser-
kdzpontok informaciérogzitd eszkozei, a kulturalis, sport- vagy egyéb tdmegrendezvények hangosito-eszko-
zei, a polgari, vagy radidamatér felhasznalasra tervezett radiéfrekvencias adé-vevd készulékek, valamint az
ipari, oktatasi, tudomanyos, vagy hirkdzlés-technikai felhasznalasra tervezett berendezések, mérémisze-
rek, és azok tartozékai.

Nem hasznalhatdk a titkos vizualis megfigyel8eszk6zok.?®" Kivételt képeznek ebben az esetben is az ipari,
vagy polgari felhasznalasra tervezett fotds, vagy videds szérakoztatd, oktatasi, tudomanyos, hirkézlés-tech-
nikai eszkdzok, és azok alkatrészei, tartozékai, az ipari, vagy polgari felhasznalasra tervezett, rejtetten nem
telepithet6 vagyonvédelmi, betorésjelzd, vagy egyéb riasztérendszerek elemei, és a tomegrendezvényeken
hasznalt vide6-dokumentalo6 rendszerek, és azok elemei, valamint az éjjellato készulékek.

A kovetkezd nagy csoportban a magannyomozashoz nem hasznalhatok a szamitastechnikai eszk6zok elle-
ndrzésének, illetve elektronikus hirk6zl8, és azt helyettesitd haldzaton folytatott kommunikacié ellenérzé-
sének eszkozei.??

Nem hasznalhatok a belépési és hozzaférési kddok megszerzését lehetdvé tevd, tamogatdeszkdzok, szoft-
verek. Példaul a billentylzet-loggolok. A halézati védelmi rendszerek, illetve titkositasra épuld védelmek
megkerUlésére, feltorésére szolgald eszkdzok, szoftverek. llyenek a kilonb6z8 szamitdogépes tréjai, vagy
egyéb virusok. A hasznalt vizualis kijelz6 tartalmat rogzit6 és/vagy tovabbitd eszkdzok, szoftverek.

Példaul a képerny6tikrozd programok, vagy ennek megismerését célzé alkalmazasok. Az olyan eszkozok,
szoftverek, amelyeket az adattovabbitasra alkalmas hal6zaton folytatott kommunikacié megszerzésére ter-

260 Akusztikus lehallgatd eszkdznek mindsil minden olyan akusztikus informacié megismerésére, rogzitésére, tovabbitasara alkalmas
elektronikus, szoftveres, mechanikus vagy mas eszkdz, modszer, technolégia, amely a kommunikaciéban résztvevék barmelyikének
tudta és beleegyezése nélkul, titkosan, illetve rejtetten alkalmazhato.

261 Titkos vizualis megfigyel6 eszkdznek mindsul barmely olyan vizualis informacié megismerésére, rogzitésére, tovabbitasara al-
kalmas optikai, elektronikus, szoftveres, mechanikus vagy mas eszkdz, moédszer, technolégia, amellyel az érintett személy tudta és
beleegyezése nélkil annak tevékenységének titkos megfigyelése, rogzitése, vagy az igy nyert informacié tovabbitasa, feldolgozasa
megvaldsithato.

262 Engedélyezés ala kell vonni a hasznalathoz azokat az eszkdzoket vagy szoftvereket, amelyek alkalmasak az adatokat tarolé és/vagy
feldolgozo6 szamitogépekbdl, szamitastechnikai, vagy egyéb eszk6zokbdl, a hozzajuk hasznalhaté adathordozokbdl a tarolt informacié
barmilyen médon térténd titkos megszerzésére, tovabbitasara, rogzitésére, valamint a szamitastechnikai eszkdzokon folytatott tevé-
kenység valds idejl titkos megfigyelésére, rogzitésére, illetve az elektronikus hirkézlé haldzaton folytatott kommunikacié megszerzé-
sére.
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veztek, allitottak el8, vagy erre lényeges atalakitas nélkul felhasznalhatdk. Példaul halézat feltdrésére és
ellendrzésére, vagy az adatok szlrésére szolgal6é programok és eszkdzok.

Kivételek ebben az esetben is vannak, amelyek szerint hasznalhatok a civil életben az ipari, vagy polgari
felhasznalasra tervezett - a hirkdzlési szolgaltatas nyujtasaval 6sszefliggésben hasznalatos - méréberende-
zések, hirkdzlés-technikai eszk6zok, és azok alkatrészei, tartozékai, valamint az ipari, vagy polgari felhaszna-
lasra tervezett, és a felhasznald, az adatkezel8, vagy az Gizemeltetd tudta és beleegyezése nélkul nem alkal-
mazhatd rendszerek és szoftverek eszkdzei, tartozékai. Példaul a rendszergazda altal hasznalt tavoli asztali
kapcsolat, amit jogszer( Uzemeltetéshez hasznal, és minden fél tudja, hogy az m(ikédtetve van.

A technika fejl6édésével Iéteznek mar zavard-berendezések?®® is, amely k6zUl nem hasznalhatdk a radiofrek-
vencias zavar6adok, a vezetékes zavaréadok. llyenek példaul, amik megakadalyozzak a kommunikaciot egy
adott helyen, vagy végponton. Az akusztikus zajgeneratorok, a lézer- vagy infravoros sugarzassal mikodé
zavarbadok, az elektronikai eszkdzok tonkretételére tervezett, eldallitott berendezések. Példaul amivel a
természetes hangok terjedését befolyasoljak, és azok, amik valamilyen zavaréhatasat alkalmazzak a sugar-
zasnak és barmilyen elektronika tonkretételére készitett eszk6zok. Az informatikai eszkdzok zavarasara ter-
vezett, el6allitott eszk6zok, szoftverek, valamint a biztonsagi rendszerek zavarasara tervezett, elGallitott esz-
kdzok sem. Példaul amit a szamitogépek, vagy beléptet8k megtévesztésére, vagy tonkretételére hasznalnak.

A magannyomozas soran a legfontosabb lehet, sokszor a megrendel§ is elvarja a technikai eszk6z6k hasz-
nalatat, de a torvény tiltja a felderit8eszk6zok hasznalatat. Ezek a vezetéken megvalésitott lehallgatast de-
tektalé berendezések, az optikakeresé berendezések, a rejtett radioéfrekvencias addberendezések felderi-
tésére és helyének meghatarozasara szolgald detektorok. Példaul a telefonlehallgatasra szolgal6 eszkdzok,
vagy a rejtett kamera és lehallgato-keresdk hasznalata is tilos. A nem linearis atmenet gerjesztésén alapul6
detektal6 eszk6zok passziv lehallgatéd és megfigyel6 berendezések felfedésére szolgald technikai eszk6zok.
Példaul a titkosszolgalati eszkdzoket keresd berendezéseket sem hasznalhatunk.

Természetesen nem lehet titkos behatolast végrehajtani a magannyomozas soran, amely mellett ennek esz-
kdzeinek?®* tartasa is tiltott. Nem lehetnek mechanikus, elektromos, elektronikus, vagy egyéb elven m(ikédd
zarak, zarszerkezetek, lakatok, reteszek stb. rendeltetésszer( nyitéeszkozeit helyettesité roncsoldsos vagy
roncsolas-mentes nyitasara tervezett, és eldallitott eszkdzok, technoldgidk és tartozékaik és elektronikus
biztonsagi rendszerek rendeltetésszer( mikddését befolyasold, vagy mikddésképtelenségét kivalto, speci-
alisan e célra készult eszk6zok, szoftverek és tartozékaik sem a magannyomozo eszkoztaraban.

A nyomozashoz a sajat tevékenysége, vagy az Uzleti hirszerzés akadalyozasanak tertletén megbizassal
rendelkezé magannyomozoénak is dvatosan kell a technikai eszkdzdket hasznalni. Tiltottak az elektronikus
hirkdzléhalbzaton, illetve informatikai rendszerekben hasznalatos rejtjelezd és titkositd eszkdzok, gépek,
berendezések, és a specialisan ezekhez tervezett szoftverek, valamint azok funkcionalis részegységei, al-
katrészei, tovabba kiegészitd egységei és tartozékai, a specialis rejtjelkulcsok elballitasara, elosztasara, szal-
litdsara tervezett vagy hasznalt eszkdzok, berendezések és specialisan ezekhez tervezett szoftverek és a
rejtjelkulcsok is.265

263 Engedélyezés ald vonja mindazokat a termékeket, eszkdzoket, technolégidkat, szoftvereket, ezek alkatrészeit, és tartozékait, ame-
lyek a kordbban felsorolt eszkdzdk zavarasara, mikodésik felflggesztésére, illetve lehetetlenné tételére terveztek, allitottak eld,

264 Titkos behatol6 eszkéznek minésulnek azon mechanikai, elektronikai, optikai, vegyi vagy egyéb elven m(ikodd eszkdzok, vagy
szoftverek, amelyek segitségével zart objektumba (zart féldterulet, épllet, gépkocsi stb.) hajthatd végre behatolas vagy targyakon
talalhaté mechanikai, elektronikus védelmi rendszerek lektzdhet8k oly médon, hogy a védelmi rendszerek a kés8bbiek folyaman is
rendeltetésszer(ien hasznalhaték maradnak.

265 Engedélyeztetni kell, ha szerz6i jogvédelem biztositasat célzd kddold-dekddold eszkdzok; ipari, vagy polgari felhasznalasra ter-
vezett biztonsagi (vagy védelmi, személyazonositd, jogosultsag-ellenérzési céll) rendszerek kédold-dekddold eszkdzeit akarjuk a civil
életben hasznalni.
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Az egyik legfontosabb témacsoport a kdvetés, amely a magannyomozo gyakorlati tevékenységének jelentds
részét teszi ki. Azonban a technikai eszk6z6k hasznalatat korlatozza a jogszabaly, mert egyes kdvetbeszko-
z6k?%® hasznalata tilos.

22.6. A magannyomozéi tevékenységhez

hasznalhaté informatikai eszkozok

A magannyomozo6 minden olyan szoftvert hasznalhat jogszer( céljai teljestléséhez, amely szabadon vasa-
rolhato, és masnak nem okoz a hasznalataval joghatranyt, vagy nem kovet el alkalmazasaval térvénysértést.
Titkosszolgalati eszk6zok azok a szamitastechnikai rendszerek, amelyek informatikai rendszerekben hasz-
nalatos rejtjelezd és titkositd eszkdzok, gépek, berendezések, és specialisan ezekhez tervezett szoftverek,
valamint azok funkcionalis részegységei, alkatrészei, és az informatikai eszk6z6k zavarasara tervezett, el8-
allitott eszkdz6k, szoftverek. A biztonsagi rendszerek zavarasara tervezett, elallitott eszk6zdk hasznalata is
tilos. Példaul olyan programok hasznalata tilos a szakmai munka soran, amelyikkel titkositani lehet, és az
ilyen programok zavaroéi is. Ezek megakadalyozzak, hogy valaki sajat Uzeneteit és informacioit biztonsaggal
kuldhesse, vagy hasznalhassa. Minden zavaré eszkdz, amivel megakadalyozza a magannyomozé, hogy véd-
je a sajat adatait a célszemélye, vagy mas személy.

e

22.7. Az adatgyiijtés, adattarolas biztonsaga

Az adatvédelem igen fontos a magannyomozd4i munkaban. A magannyomozo altal megismert adatokat,
a jogszerlen beszerzett informaciokbdl szarmazo, a megbizéra vonatkozé részeket a beszamolasa soran
atadhatja, azokat megismerheti egy 6sszefoglalo jelentésben. A magdnnyomozd a megismert adatokat har-
madik személynek nem adhatja at.

A megbizd és a megbizott - sajat adatait, és a meghizas targyat érintéen - a titoktartasi kotelezettség alol fel-
mentést adhat. A magannyomozé a nyilvantartasokban megismert személyes adatokat csak a megbizassal
Osszeflggt eljaras végleges befejezéséig kezelheti.

A magannyomozot titoktartasi kotelezettségétdl fliggetlenll feljelentési kdtelezettség terheli, ha a tevékeny-
sége végzése soran blncselekményt észlel.

Az adattarolas célhoz kotott tevékenyseég, a 2005. évi CXXXIII. tv. 23. § (2) szerint csak addig tarolhatja bizton-
sagban a megismert adatokat a magannyomozo, amig engedélye van ra, és ameddig ez a jogszer( muko-
déséhez szikséges. Alapvetéen szabaly szerint a szerz8dés szerinti felhasznalasi cél teljestlése, ha az adat
a szerz6désben foglaltak teljesitéséhez mar nem szlkséges, vagy arra alkalmatlan, annak megallapitasa,de
legkésBbb a szerz8dés megszlinését kdvetd hat hénap elteltével kdteles megsemmisiteni.

266 Kovetd eszkdznek minésul barmely olyan eszkdz vagy szoftver, illetve tartozékai, amely személy vagy targy - az adott személy,
illetve a targy tulajdonosanak tudta nélkll térténé - irdny- és helymeghatarozasara terveztek, allitottak eld.
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ELLENORZO KERDESEK:

Milyen tevékenységet végezhet a magannyomozé6?
Egyet részletesen fejtsen ki.

Milyen tipikus feladatot ismer a magannyomozas soran?
Milyen kapcsolatban vannak a megbiz6 és megbizott?
Hol figyelhet meg a magannyomozé?

Hol tilos barmilyen megfigyelés?

Minek kell a jelentésben lenni?

Mondjon példat a tiltott eszk6zékre.

Hogyan, és mit adhat 4t a magannyomozé a megbizénak?
10 Terheli-e feljelentési kotelezettség a magannyomozé6t?
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23. A FEGYVERES BIZTONSAGI OR
JOGALLASA ES FELADATAI

23.1. A fegyveres hiztonsagi or tevékenységre vonatkozé

jogszabalyok és jogi normak

Afegyveres biztonsagi 6rségrél, a természetvédelmi és a mezei 6rszolgalatrol sz616 1997. évi CLIX. torvény.
A 27/1998. (VI. 10.) BM rendelet a fegyveres biztonsagi 6rség Miikodési és Szolgalati Szabalyzatanak
kiadasarél. Fegyveres biztonsagi 6rséggel kell védeni az allam mdkodése, illetdleg a lakossag ellatasa szem-
pontjabdl kiemelked8en fontos tevékenységet, létesitményt, szallitmanyt, ha a védelemre a Magyar Hon-
védség, a kdzponti allamigazgatasi szervekrdl, valamint a Kormany tagjai, és az allamtitkarok jogallasardl
sz6l6 térvény szerinti rendvédelmi szervek, illetve a Nemzeti Ado- és Vambhivatal jogszaballyal nem koétele-
zettek, de az érzés a kdzbiztonsag, vagy a nemzeti vagyon védelme érdekében indokolt. igy kiilénésen az
allam biztonsaga, illetve a honvédelem szempontjabdl fontos |étesitményt, a nemzetkdzi személy- vagy te-
herforgalomban mkodé repulbteret. Olyan robbanasveszélyes, tlizveszélyes, mérgez6, valamint az egész-
ségre vagy a kornyezetre veszélyes anyag felhasznalasaval, gyartasaval, tarolasaval, forgalmazasaval, szalli-
tasaval 0sszefliggd tevékenységet, amely katasztrofat okozhat. A jogszabalyban meghatarozott nuklearis és
mas radioaktiv anyagot, nuklearis Iétesitményt, a lakossag alapvetd szikségletét biztositd infrastruktura és
kézmUlrendszer egyes elemeit, a kiemelt jelent8ségli nemzeti, kulturalis értéket, a postai szolgaltatd kiemelt
|étesitményét, a kdzszolgalati radio és televizio, a tavkdzlési rendszerek kdzponti létesitményét.

A fegyveres biztonsagi 6rség létrehozasara vagy megszintetésére iranyuld eljarast a létesitmény, vagy tevé-
kenység szerint hataskorrel rendelkezé miniszter, az illetékes helyi 6nkormanyzat jegyzdije, a renddrség, a
|étesitmény lUzemeltetdje, birtokosa, illetleg a tevékenység folytatdja kezdeményezhet.

Az 8rzés elrendelésérdl, a fegyveres biztonsagi 6rség létrehozasardl mikodtetésérdl és megsziintetésérdl a
renddrség hatarozattal dont.

A hatarozat - az 6rzésre kotelezésen tul - meghatarozza az 8rzés biztonsagi rendszerét, a fegyver és a |6szer
biztonsagos tarolasanak, kezelésének, felhasznalasanak és nyilvantartasanak rendjét. A fegyveres bizton-
sagi 6rséggel torténd 6rzés elrendelhetd allandé (visszavonasig tartd), id8szakos (meghatarozott tevékeny-
séghez kapcsolodd, vagy veszélyeztetettségi szinthez kotédd), ideiglenes (hatarozott idétartamu) jelleggel.

Fegyveres biztonsagi 6rség létrehozhatd és mikodtethet6 a Magyar Honvédség, a rendvédelmi szervek,
a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal, az idegenrendészeti hatosag, illetve a menekiiltiigyi hat6sag szerveze-
tében is olyan - az adott szerv tevékenységi kdrébe tartozo - objektum-, illetve személy6rzési vagy kiséré-
si feladatok ellatasara, amelyekhez az e térvényben, valamint a végrehajtasara kiadott rendeletben meg-
hatarozott képesitési kdvetelmények, intézkedési és kényszeritéeszkdz-hasznalati jogosultsagok elegendék.

A fegyveres biztonsagi 6r a fegyveres biztonsagi 6rség - szolgalatban kozfeladatot ellato, szolgalati fegyver
viselésére jogosult - tagja. A fegyveres biztonsagi 6rnek a torvényben meghatarozott tevékenység folytata-

sara valo jogosultsagat a rend6rség altal kiadott hatdsagi szolgalati igazolvany igazolja.

Fegyveres biztonsagi 6r az a magyar allampolgar, illetve kilon torvény szerint a szabad mozgas és tartdzko-
das jogaval rendelkez6 személy lehet, aki tizennyolcadik életévét betdltotte, fegyver viselésére alkalmas, és
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rendelkezik a szolgalati beosztashoz el8irt képesitési feltételekkel. A fegyveres biztonsagi 8rség parancsno-
kanak és helyettesének legaldbb kozépiskolai végzettséggel kell rendelkeznie. Nem lehet fegyveres biz-
tonsagi 6r, aki buntetett eléélet(.

A fegyveres biztonsagi 8r formaruhaval és szolgalati jelvénnyel rendelkezik. A formaruhanak egyértelmden
kildnboznie kell a Magyar Honvédség, illetve a rendvédelmi szervek egyenruhajatol, valamint a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal hivatasos allomanyanak egyenruhajatél. E rendelkezés nem alkalmazhaté a Magyar
Honvédség létesitményeit 6rz8 fegyveres biztonsagi 6rség dnkéntes tartalékos tagjaira. A fegyveres bizton-
sagi 6rt az 8rség mikddési tertletén, szolgalati Uton, szallitmanykisérés soran a szolgalati igazolvanya és
jelvénye igazolja. A formaruhan ,fegyveres biztonsagi 6r” felirat helyezhet6 el. A munkaltatdi hovatartozas
a ruhazat karrészén jelezhetd.

A fegyveres biztonsagi 6r szolgalati igazolvanya tartalmazza a fegyveres biztonsagi 6r arcfényképét, a ,fegy-
veres biztonsagi 6rség” feliratot, a mikddtetd szerv megnevezését, a fegyveres biztonsagi ér nevét, be-
osztasat, a ,szolgalatban fegyverviselésre jogosult” feliratot, az érvényességi idejét, az igazolvany kialli-
tasanak helyét és id8pontjat, a hatoésagi szolgalati igazolvanyt kiallité hatdsag, és a munkaltatd érvényesitd
alairasat, bélyegzdlenyomatat.

23.2. Specialis és etikai szabalyok

Az 52/2010. (OT 30.) ORFK utasitas az Orszagos Renddr-f6kapitanysag sajat szervezetében létrehozott fegy-
veres biztonsagi 6rség tevékenységérdl tampontot adhat. Etikai szabalyok nincsenek kifejezetten a fegyve-
res biztonsagi 6rségre vonatkozdan, de a renddrség, mint az egyik legnagyobb foglalkoztatd etikai szabaly-
zata alapot képez.

A szolgalata a torvényekben kifejez8d6 tarsadalmi akaratnak megfelel8en, a kdz érdekében, a tarsadalom
altal biztositott lehet&ségek kdzott latja el. Onként vallalt hivatasaval szemben kiilénleges tarsadalmi elva-
rasok érvényesulnek, melyekre szolgalati viszonydnak fennalldsa alatt mindvégig figyelemmel kell lennie.
Az 6rség mikodéséhez a kozbizalom elengedhetetlendl sziikséges, ezért kilondsen karosnak tekintheték
azok a szolgalaton kivuli cselekmények, amelyek azt veszélyeztetik. A kézbizalom sulyos veszélyeztetésére
alkalmas magatartasnak tekinthet® kuléndsen: ha szandékos vagy sulyos kdvetkezménnyel jaré gondatlan
blncselekményt kovet el, ha tulajdon elleni szabalysértést kovet el. Ha felettese felhivasa ellenére olyan
szerencsejatékot folytat, amely miatt sulyos anyagi fugg6sége alakult ki, ha botranyos életvezetése vagy
italoz6 életmdédja miatt személyes tekintélyét kornyezetében elvesztette, ha kabitoszert fogyaszt, ha b(in6z8
életmddot folytaté személlyel nem szolgalati céld, elvtelen kapcsolatot tart fenn, ha nyilvanvaléan jogellenes
szervezet rendezvényein rendszeresen megjelenik, vagy annak tevékenységében részt vesz.
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ELLENORZO KERDESEK:

Melyik jogszabalyok hatarozzak meg a fegyveres biztonsagi 6rség munkajat?
Hol miikodtetheto fegyveres biztonsagi 6rség?

Ki kezdeményezheti 6rség létrehozasat?

Milyen végezettséggel kell rendelkezni a fegyveres biztonsagi rség tagjanak?
Milyen feladatokat latnak el az 6rék?

Mik a formaruhara vonatkozé szabalyok?

Minek kell szerepelni a formaruhan?

Minek kell az 6r igazolvanyaban szerepelni?

Milyen szolgalaton kivili cselekmények veszélyeztetik az 6rség megitélését?
10 Mit kell tiszteletben tartani a vezetének?
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24. A FEGYVERES BIZTONSAGI OR
INTEZKEDESI JOGKORE

Az Orszaggy(lés a kiemelked6en fontos létesitmények és tevékenységek, nemzeti javak fokozottabb védel-
me, a védett természeti értékek és terméfoldek megdvasa érdekében alkotta meg a fegyveres biztonsagi
Orségrél, a természetvédelmi és a mezei 6rszolgalatrol sz616 1997. évi CLIX. torvényt. A fegyveres biztonsagi
Orség Brzési feladatokat ellato, szolgalati fegyverrel és mas kényszeritéeszkézzel rendelkez6 biztonsa-
gi szervezet, amelynek tagjai munkaviszonyban, illetve ké6zalkalmazotti jogviszonyban allnak a mikod-
tetd szervezettel. Ha a fegyveres biztonsagi 6r jogsért cselekményt észlel, jogosult annak elharitasara. A
fegyveres biztonsagi 6r szolgalatanak teljesitése soran barkit felszdlithat a biztonsagot sértd, vagy veszé-
lyeztetd tevékenység abbahagyasara, igazoltathatja is az illetét. Az intézkedésének tettlegesen ellensze-
gulé személyt visszatarthatja a rendérség megérkezéséig, elveheti téle a tamadasra és testi sértésre al-
kalmas eszkézéket, ennek érdekében atvizsgalhatja ruhazatat, csomagjat. A sz6kés megakaddlyozdsa
érdekében meg is bilincselheti a visszatartott személyt. Az aranyossag kdvetelményének betartasaval testi
kényszert, vegyi vagy elektromos sokkolbeszkdzt, rend8rbotot alkalmazhat. Az 8rt szajkosarral ellatott szol-
galati kutya segitheti munkajaban. A védett tevékenység, |étesitmény, szallitmany ellen fegyveresen, vagy
felfegyverkezve intézett tamadas elharitasara lehet6ség van l6fegyver hasznalatara is. A kényszeritéesz-
koz alkalmazasa esetén kertilni kell a sérulés okozasat, az emberi élet kioltasat.

Ha az eset kdrulményei lehetdvé teszik, a kényszerit6eszkdz alkalmazasara az érintettet el8zetesen figyel-
meztetni kell.

LAllj vagy Iévok!”

A l6fegyverhasznalat el6tt fel kell hivni az érintettet, hogy engedelmeskedjék a biztonsagi 6r felszélitasanak,
majd figyelmeztetni kell, hogy 16fegyverhasznalat kévetkezik, leadhat6 a figyelmeztet 16vés.

Az el8irt megel6z8 intézkedések részben, vagy teljesen mell6zhetdk, ha az eset 0sszes kdriiményei folytan
ezekre mar nincs id6, és a késedelem kovetkeztében a tamadas a védett létesitményt, értéket vagy teveé-
kenységet kozvetlenll veszélyezteti. Az intézkedés soran megsérult személy részére - amint ez lehetséges -
segitséget kell nyUjtani. Sziikség esetén a fegyveres biztonsagi 8r kdteles gondoskodni arrél, hogy a sériltet
orvos ellathassa.

Léfegyverhasznalatnak csak a szandékosan, személyre leadott I6vés mindsul. Nem mindésul |6fegyverhasz-
nalatnak a véletlenul bekdvetkezett, az allatra, a targyra leadott 16vés, vagy a figyelmeztetd 16vés.

A fegyveres biztonsagi 6rt a fokozott bintetjogi védelem, valamint intézkedési és kényszeritéeszkdz-hasz-
nalati jogosultsag kizarélag az 8rutasitasban szerepl6 feladatok ellatasa soran illeti meg.2”

267 Cégvezetés c. lap 4. szam.
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24.1. A fegyveres biztonsagi or intézkedési jogkorének szabalyai

A fegyveres biztonsagi 6r szolgalatanak jogszer( teljesitése soran jogosult és koteles:

A biztonsagot sértd, vagy veszélyeztetd személyt tevékenysége abbahagyasara felszdlitani és igazoltatni,
és az intézkedésének tettlegesen ellenszeglilé személyt a rend6rség megérkezéséig visszatartani, téle a
tdmadasra és testi sértésre alkalmas eszkzoket elvenni, ennek érdekében ruhazatat, csomagjat atvizsgalni.

A fegyveres biztonsagi 6r a biztonsagot veszélyeztetd tevékenység megszakitasa érdekében az azt elkdvetd
személlyel szemben az aranyossag kovetelményének betartasaval jogosult:

Testi er6vel cselekvésre, vagy a cselekvés abbahagyasara kényszeritést, illetve pérazon vagy anélkul, szajko-
sarral ellatott szolgalati kutyat, a visszatartott személy sz6késének megakadalyozasara bilincset, a tamadas
megakadalyozasara, vagy az ellenszegllés megtdrésére vegyi, vagy elektromos sokkolé-eszkdzt, rendérbo-
tot, illetve pérazon vezetett szajkosar nélklli szolgalati kutyat alkalmazni. Az allam mikdodése, vagy a lakos-
sag ellatasa szempontjabdl kiemelked6en fontos tevékenység, [étesitmény, szallitmany ellen fegyveresen
vagy felfegyverkezve intézett tdmadas elharitasara szajkosar és poraz nélkuli szolgalati kutyat, vagy 16fegy-
vert alkalmazhat, illetve hasznalhat.

A kényszerit6eszkdz alkalmazasa esetén kertlni kell a sérulés okozasat, az emberi élet kioltasat. Az intéz-
kedés soran megsértlt személy részére - amint ez lehetséges - segitséget kell nyujtani. Sziikség esetén a
fegyveres biztonsagi 6r koteles gondoskodni arrdl, hogy a sérultet orvos ellathassa.

A kényszeritéeszkdz alkalmazasara az érintettet - ha az eset korilményei lehetdvé teszik, - elzetesen figyel-
meztetni kell.

Ha az engedélyezett kényszerit8eszkdz nem all rendelkezésre, vagy a hasznalatara nincs lehetéség, a fegy-
veres biztonsagi 6r a bilincs, a rend8rbot helyett mas eszkdzt is igénybe vehet, ha a helyettesitett eszkdz
alkalmazasanak torvényi feltételei fennallnak, és az eszkdz az elérni kivant torvényes cél megvaldsitasara
alkalmas.

A 16fegyver hasznalatat a kdvetkezd sorrendnek meg kell eléznie:
a) felhivasnak, hogy a felhivott a biztonsagi 6r felszolitasanak engedelmeskedjék,
b) mas kényszeritd eszkdz alkalmazasanak,

c) figyelmeztetésnek, hogy |6fegyverhasznalat kovetkezik,
d) figyelmeztetd I6vésnek.
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ELLENORZO KERDESEK:

1. Mely teriiletek védelmét biztositja a fegyveres biztonsagi 6r?

2. Melyik szervek kezdeményezhetik a fegyveres biztonsagi 6rség létrehozasat, és ennek el-
rendelésérél ki dont?

3. Milyen jogviszonyban vannak a fegyveres biztonsagi 6rok?

4. Hany éves kortdl lehet 6r valaki?

5. Milyen vizsgat kell tenni hozza?

6. Mely szervnek van ellendrzési jogkore a fegyveres biztonsagi 6rség felett, és milyen elle-
ndrzéseket végez?

7. Milyen feltételeknek kell megfelelni, hogy valaki fegyveres biztonsagi 6r legyen?

8. Mit kell keruilni az 6rnek a kényszerité eszk6z6k hasznalatanal?

9. Mikor alkalmazhat I6fegyvert az 6r?

10. Milyen intézkedéseknek kell megeléznie a 16fegyver hasznalatat?
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25. A POLGARORSEG SZERVEZETE,
A POLGAROR-EGYESULETEK MUKODESE

A tarsadalom onvédelmi tomorilései, a polgarérszervezetek a kilonb6zé dnvédelmi csoportosulasok 6sz-
szefogasaval kezdték meg blinmegel6zési tevékenységulket, amely az dllampolgarok kérében tarsadalmilag
elfogadotta és kdzmegbecsultté valt. A jogkovetd, a kozosségi rend sziikségességét valld dllampolgarok fel-
ismerték, hogy nemcsak elvarasokat kell tdmasztani az allammal, illetve a rendvédelmi szervekkel szemben,
de tevélegesen is kdzre kell mikodni a kézbiztonsag megteremtésében, megdvasaban.

Az Orszagos Polgardr Szovetség (OPSZ) iranyitasaval a Magyarorszagon torvényesen mikodd, lakossagi
dnszervez8dés(, a szilardabb kézrend és kdzbiztonsag érdekében tarsadalmi blin- és baleset-megel6zési,
gyermek- és ifjusadgvédelmi, valamint kérnyezetvédelmi céllal alakult polgar8r-egyestiletek és regionalis, va-
lamint terUleti szOvetségeik egységes fellépésl, azonos szemléletd, j6l szervezett, hatarozott célkitlizésekkel
rendelkez6, egyben a legnagyobb Iétszamu tarsadalmi bnmegel&zési szervezetekké valtak.

A polgardri szervezetek vonatkozasaban a tevékenység szabalyairdl sz616 2011. évi CLXV. torvény a jelenle-
gi alapkd, amelynek értelmében az Orszagos Polgar6r Szovetség az 6nkormanyzas elvén alapuld kézhasznu
jogallasu koztestulet lett. Az OPSZ operativ irdnyitd testllete az elndkség, amelynek dsszetétele: az elndk, az
elnokhelyettesek, az alelndkok, és az elnokségi tagok. Az eln6kség dsszesen legfeljebb 29 fobél allhat. Az
elndkség szakmai munkajat kilénb6z8 szakmai tagozatok segitik, amelyek az egyes résztertleteken torténd
tevékenység szabalyozasara, végzésére vonatkozo javaslatokat dolgoznak ki.

Szakmai tagozatok a kdzlekedési és baleset-megel6zési tagozat, a gépjarmU-felderitési tagozat, a Szomszé-
dok Egymasért Mozgalom tagozat, a Fiatal Blinmegel6z8k Tarsasaga tagozat.

Az OPSZ Alapszabalya szerint az eln6kség a sajat tagjai, az OPSZ munkaszervezetének allomanya, a tagszer-
vezetek tagjai, valamint kilsé szakért8k bevonasaval hatarozott id6tartamu, vagy allandé munkabizottsa-
gokat hozhat létre, vonhat 6ssze, és sziintethet meg. A munkabizottsagok az elndkség tanacsado testlletei.
Az elndkség szakmai munkabizottsagai a jogi bizottsag, a gazdasagi és pénzigyi ellendrzési bizottsag, a
kézteriileti blinmegeldzési és oktatasi bizottsag, a kérnyezetvédelmi bizottsag, az ifjlisagi, sport- és
karitativ bizottsag, az 6nkormanyzati és palyazati bizottsag, valamint a katasztrofavédelmi bizott-
sag.

Az Alapszabaly részletesen foglalkozik az OPSZ munkaszervezetének mikodésével, a vezetd tisztségvisel 6k
feladataival, az 6sszeférhetetlenségi szabalyokkal, valamint a gazdalkodas szabalyaival. Kulén fejezet fog-
lalkozik a polgardr-tevékenység koltségvetési tdmogatasaval, a tamogatas elosztasi rendjével, amelyet a
BelUgyminiszter szabalyoz. A tamogatasok a kozgy(lés altal elfogadott éves koltségvetés keretében meg-
hatarozottak alapjan térténnek, azok elszamolasa minden esetben a tamogatasi szerz6désekben megha-
tarozottak szerint valésul meg. Az Alapszabalyban foglaltak minden polgarér tagszervezetre és szervezeti
tagra egyarant kotelezé érvényliek. Ennek megismerése, elfogadasa és érvényesitése a szolgalati feladatok
ellatasa soran minden polgarér szamara kotelez8.26#

268 2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrol és a polgar6ri tevékenység szabalyairol és a Polgarér alapismereti szakmai jegyzet - opsz
2012., alapjan.
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25.1. A polgarorség miikodésének jogi alapjai

A 2011. évi CLXV. tdrvény a polgardérségrdl és a polgardri tevékenység szabalyairdl felhatalmazast ad az
illetékes miniszternek, hogy rendeletileg szabalyozza azokat a tertleteket, amelyek a polgarérség tevé-
kenységét segitik és szabalyozzak. Ennek megfelel6en a beligyminiszter 9/2012. (Ill. 12.) BM-rendelete a
polgardrok szakmai ismereteinek bdvitésében valé kdzremlkddés renddri feladatairol, szabalyozta a pol-
garérok szakmai ismereteinek bdvitésében valé kdzrem(ikddés rendbrségi feladatait. A rendeletben meg-
hatarozottak szerint az OPSZ éves képzési tervet készit, amelyet az orszagos rendérfékapitany hagy jova. A
beligyminiszter 8/2012. (lll. 9.) BM-rendelete a kdzterulet-feligyelet, valamint a polgardrszervezet szama-
ra a kénnygazszoro palack, illetve a vegyi eszkoz igénylésének, atvételének, visszavételének és téritésének
rendjérdl szabalyozza a polgarérok altal alkalmazhatd vegyi eszkdz igénylésének és hasznalatanak rendjét.
A formaruhaval torténd ellatas szabalyait a bellgyminiszter 15/2012. (IV. 3.) BM-rendelete a polgardri tevé-
kenység koltségtéritési tamogatasanak elosztasi rendjérdl, szabalyozza a polgardr-igazolvany formatumat,
a kapcsol6do igazgatasi szolgaltatasi dijakat, a polgardr-igazolvany formajat, az igazgatasi és szolgaltatasi dij
kezelésének rendjét, valamint a polgaréri tevékenység kozponti koltségvetési tamogatasanak rendjét.

A hatdlyos jogszabalyi kdrnyezet meghatarozta, hogy a polgarér-szolgalat ellatasanak részletes feltételeit az
OPSZ szabalyzatban alkossa meg. Ezen feladatok részletes szabalyozasat tartalmazza az Orszagos Polgardr
Szovetség Szolgalati Szabalyzata. A Szabalyzatban meghatarozottak az OPSZ egészére, a tertleti polgardr-
szovetségekre, a polgardr-egyesiletekre és azok tagjaira terjed ki.?°

25.2. A polgaror tevékenység kovetelményei,

a polgarorok felszerelése

A polgarérszervezet a meghatarozott feladatokat csak akkor kezdheti meg, illetve végezheti, ha mU-
kodési tertletén az illetékes rendérkapitanysaggal irasbeli megallapodast kotott, valamint tagja az OPSZ
-nek.

A polgarérszolgalat ellatasa minden érintett személytdl felkészultséget, nagy odafigyelést, fegyelmet és
precizitast igényel. Felkészuletlenll senki nem lathat el polgardri szolgalatot.

A polgardr kizarélag az évszaknak megfelel8, egységesitett formaruhat hasznalhatja, a formaruhan fel kell
tiintetni a POLGARORSEG feliratot, valamint egyesiilete székhelyének megjel6lését, a ruhan hatdsagi jelzés-
re utald, megtévesztésre alkalmas jelzést, vagy cimet nem hasznalhat, tiszta és nem gy(lrott allapotu legyen.
A polgarérnek szolgalatban az alabbi felszerelési targyakat kell maganal tartania, személyazonosité iga-
zolvany, vagy a személyazonossag igazolasara alkalmas mas igazolvany és polgarér-igazolvany, jegy-
zetfuzet és ir6eszkoz, értesitésre, bejelentésre vagy folyamatos 6sszekottetésre alkalmas hirkézl6
eszkéz,?’° a polgardr formaruha, éjszaka, vagy rossz |atasi viszonyok kdzott végrehajtott szolgalat, tovabba
jelz66ri tevékenység végzése soran lathatésagi mellény.

269 2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrol és a polgardri tevékenység szabalyairol és a Polgarér alapismereti szakmai jegyzet - opsz
2012., alapjan.

270 URH radiokészulék, EDR radio, mobiltelefon, ha van telepitve a m(ikddési terileten nyilvanos telefon, akkor annak hasznalatahoz
szlkséges telefonkartya, esetleg pénzérme.
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A polgar6r felszereléséhez sajat elhatarozasabol, vagy az eligazitason elhangzott felkérés alapjan még az
alabbiak tartozhatnak, elemlampa vagy kézi reflektor, tavcsd és/vagy éjjellatd eszkoz, képrogzité eszkodz
(fényképez8gép vagy videokamera), GPS készulék, térkép, vazlat, - targy- és személyi korozést segitd elekt-
ronikus berendezés, jelz6tarcsa, piros fényt adoé lampa, kiképzett, vizsgaztatott kutya, gazspray, amelynek
tipusa megegyezik a rend6rségnél rendszeresitett tipussal.

A polgardr a szolgalat ellatasa soran a rendérségnél rendszeresitett hatéanyag-tartalmu és téltéanyag-to-
meg( vegyi eszkdzt tarthat maganal. A vegyi eszkozt csak jogos védelmi helyzetben hasznalhatja. A vegyi
eszkoz alkalmazasat meg kell el8znie a jogtalan tamadas abbahagyasara iranyuld felszélitasnak, illetve a
vegyi eszk0z alkalmazasara torténd figyelmeztetésnek.?”

25.3. A polgarorség egyiittmiikodése

az allami és civil szervezetekkel

A feladatok és a tevékenység szabalyozasa érdekében a 2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrél és a pol-
gardri tevékenység szabalyairdl alapjan a polgardr-szolgalat ellatasanak részletes feltételeit az OPSZ sza-
balyzatban alkotta meg. Ezek a feladatok részletes szabalyozasat tartalmazza a korabban is emlitett Or-
szagos Polgarér Szovetség Szolgalati Szabalyzata. A Szabalyzatban meghatarozottak az OPSZ egészére, a
teruleti polgarér szdvetségekre, a polgarér-egyesiletekre és azok tagjaira terjed ki.

A Szabalyzat a polgar6rszervezetek tevékenységi kdrébe tartozé, az allampolgarok kozdsségei altal vallalt
feladatok ellatasanak egységes rendjét hatarozza meg annak érdekében, hogy a polgarérok szolgalat koz-
beni tevékenysége megfeleljen a tdrvényességnek, a vonatkozo jogszabalyi el6irdsoknak, az emberi jogok
tiszteletben tartasanak és a polgar6rség alapvet6 céljainak.

A Szabalyzat rendelkezik arrdl, hogy a polgarérszervezetek a mikodési tertletikdn kotelesek egyuttm(-
kddési megallapodast kotni az illetékes megyei (févarosi) renddr-fékapitanysaggal. A polgarérszervezetek
egyUttmikodési megallapodast kdthetnek még a teruletiikon mikédd mas hatoésagi szervekkel, valamint a
tevékenységi korhoz tartozé egyeéb civilszervezetekkel, egyesuletekkel, személyekkel.

Az egyUttmikodési megallapodasban kizardlag a polgardri szolgalat ellatasara vonatkozé alapvetd felada-
tok hatarozhaték meg, amely kiléndsen a felvilagositasra, tajékoztatas adasara, meghatarozott esemé-
nyek helyszinén val6 tartézkodasra, ott a rend fenntartasaban val6 kézremlkddésre, objektum, kdzterilet
vagy esemény megfigyelésére, tovabba az eljaro szerv tevékenységének tamogatasara és segitésére ter-
jedhet ki. Az egyluttmikodési megallapodasban rogziteni kell az egytuttmdkodés tertileteit, az egyuttmuko-
dés id6keretét, a tevékenység végzéséhez sziikséges eszkdzok biztositasanak rendjét,?’? a kdzos feladatok
ellatasanak rendjét,?”? a kapcsolattartas modjat, az egylttmikodést segité egyéb rendelkezéseket, és a pol-
garbrszervezet kotelezettségét tartalmazé nyilatkozatot.?”#

271 2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrél és a polgardri tevékenység szabalyairdl és a Polgardr alapismereti szakmai jegyzet - opsz
2012., alapjan.

272 Térités nélkul, térités ellenében, helyiséghasznalat tartéssaga.

273 Renddrséggel, mas hatdsagi szervvel, civilszervezettel, 5nkormanyzattal.

274 2011. évi CLXV. térvény a polgardrségrél és a polgar6ri tevékenység szabalyairdl és a Polgardr alapismereti szakmai jegyzet - opsz
2012., alapjan.
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25.4. A polgaror szolgalati formak

A polgarérségrél sz616 jogszabaly a polgarérszervezetek alapfeladataként hatarozza meg a helyi kdzrend és
kdzbiztonsag védelmében, a blinmegel6zésben vald kdzrem(ikddést.

A polgardr-egyesulet alapfeladatai teljesitése érdekében kdzterlleti jarérszolgalatot, figyel6szolgalatot, a
kdzuti baleset helyszinén, valamint bélcs8de, 6voda, altalanos és kézépiskola kdzvetlen kozelében jelz66ri
tevékenységet lat el. A polgardrszolgalat alapfeladatat a polgarérok kdzteruleti jarérszolgalat, figyel6szolga-
lat és jelz66ri szolgalat keretében latjak el.

A koztertleti jar6rszolgalat soran a polgarér alapvetd rendeltetése, hogy jelenlétével védje az adott te-
ruletet, létesitményt a jogsértést elkdvetni szandékozé személyektdl, megeldzze a biinelkovetést,
megakadalyozza a vagyon elleni blincselekmények elkdvetését, figyeljen azon rendellenességekre,
amelyek zavarjak a koznyugalmat, kedvezétlenil befolyasoljdk az allampolgarok biztonsagérzetét.
A kozteruleti jarérszolgalatot a polgarér ellathatja gyalogosan kozteriileten, szolgalati, vagy magan sze-
mélygépjarmiivel, motorkerékparral, segédmotoros kerékparral, kerékparral, vizi jarmiivel, 16ha-
ton, vagy tomegkozlekedési eszkdz igénybevételével. A kiilonb6zb jarérszolgalati feladatok elldtasa soran
a polgarér a koztertleten és nyilvanos helyen a blincselekmények, a szabalysértések, valamint a kbzrendet
és kozbiztonsagot sértd cselekmények észlelése és megakadalyozasa céljabol végez blinmegel6zési teveé-
kenységet, amelynek keretében megel8zi a jogellenes cselekményeket, és megszakitja a jogsértéseket, visz-
szatartja a bdncselekmény elkdvetésén tetten ért személyeket. A jarérozési tevékenység alapfeltétele, hogy
azt csak felkészulten, az el6irt formaruhaban, és az elrendelt felszereléssel lehet ellatni. Eleget kell tenni a jél
lathatosag kovetelményének. Jardrozési tevékenységet ketténél kevesebb polgarér nem végezhet.

A gyalogosan végzett jardrtevékenység feladatainak végrehajtasakor a polgardr folyamatosan haladjon a
megadott Utvonalon. Egy helyen ne tartézkodjon huzamosabb ideig.?”> Forgalmasabb helyeken, csomépon-
tokon csak a helyzet altal megkivant id6t toltson.

Ejszakai jar6rozés alkalmaval a polgérér viseljen POLGARORSEG feliratl lathatosagi mellényt, és a kozte-
rdlet megyvilagitott részén haladjon. Ha nincs kozvilagitds, minden esetben hasznalja a rendelkezésre allo
elemlampat. A gyalogos jar6rszolgalatot teljesitd polgarérok lakott tertleten kivil, illetve klltertleteken
egymastdl 3-5 1épés tavolsagra haladjanak. Lehet&ség szerint ne hasznaljak a bevetett terlleteket, szanté-
foldeket. Kiltertleten a belathaté terllet nagysagara figyelemmel hasznaljak a rendszeresitett tavcsovet a
megfigyelésre.

A jarmivel torténd jarértevékenység soran a polgarér a megadott Utvonalon haladjon, és a kdzlekedés
rendjét mindenkor tartsa be. A jdrm{ ablakat lehet8ség szerint tartsa nyitva, hogy a kilsd zajokat, esetleges
segélyhivast meghallhassa. A jarérozési tevékenység soran a KRESZ-t be kell tartani. Vizi jarma igénybevéte-
le esetén a vizi kdzlekedés szabdlyait be kell tartani. A meghatarozott ellenérzési Utvonalrél csak rendkiviili
helyzetben lehet letérni.

A lovas jar6r altaldban kultertleten 14t el szolgalatot, ezért fontos, hogy a felszerelése mindenkor kifogas-
talan allapotban, a lova kipihent, a gazdajanak engedelmeskedd legyen. A jar6értevékenység soran masok
kozlekedését, illetve a forgalmat nem zavarhatja. Kiléndsen fontos a biztonsagi rendszabalyok betartasa,
ha a lovas jardr jelentds tomegl rendezvényen vesz részt.

275 15-20 percig legyen egy helyen.
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A polgarérnek jardrszolgalata soran minden szokatlan, gyanus korulményre figyelnie kell, amely esetleg
jogsértd cselekményre utalhat, a kozlekedés rendjét negativan befolyasolhatja, vagy a kérnyezetben kart
okozhat. A jar6rnek figyelnie kell minden szokatlan,?¢ gyanusnak tliné jelenségre?’”’, amely esetlegesen jog-
sértd cselekményre utalhat. Gyanus eset észlelésérdl pontos feljegyzést kell késziteni, amelynek tartalmaz-
nia kell az id6t, a helyet, az észlelt eseményt, jarmU(vet vagy személyt, a személy- és targyleirast, illetve a tett
intézkedést, vagy jelentést. Stirgds esetben azonnal jelezni kell az illetékes hatésagnak?’e. A kozuton, illetve
a kozteruleten észlelt rendellenességrdl a jar8rtevékenységet ellatdé polgarér minden esetben tajékoztassa
az illetékes rendvédelmi szervet, a természetvédelmi hatdsagot, vagy az erd6-, mez68rséget.

A figyel6szolgalat a polgarérnek a teleptilésen, lakokdrnyezetben és kdzterileten, valamint mezégazdasagi
teruleten el6forduld blncselekmények, szabalysértések megel&zése, megakadalyozasa, felfedése céljabol
teljesitett szolgalata. A figyel6szolgalat végrehajthato allé 6rokkel, vagy mozgd jarérozéssel, folyamatos vagy
id6szakos megfigyeléssel. TOrvénysértés, rendellenesség, nemkivanatos jelenség, esemény észlelése esetén
a polgarérnek értesiteni kell az intézkedésre jogosult hatosagot?”®. A figyel6szolgalat keretében a polgardr
a megfigyeléssel érintett tertileten a kdzrendet, kdzbiztonsagot veszélyeztetd cselekmények megel&zése és
megszakitasa, tovabba a rend fenntartasa érdekében segitséget nyuijt a kozosségi rendezvények szervezd-
inek. Figyelemmel kell kisérni az adott terllet kdzbiztonsagi allapotat, a személy- és vagyonvédelem hely-
zetét, az ismeretlen személyek mozgasat, a kdzintézmények és kdzteruletek blincselekményektdl és egyéb
kareseményektdl valé megovasat.

Kiemelt figyelmet kell forditani a kdrnyezetkarosito tevékenységre,?° a kdzlekedés biztonsagat veszélyezte-
t6 cselekményekre, helyzetekre. Feladata tovabba a figyel8szolgalatot ellatd polgarérnek a mezégazdasagi
tertleteken a termény, a gépek, haszonallatok védelme, megdvasa, a polgari védelmi tevékenységgel 6ssze-
flggd biztonsagi feladatokban valo kdzremikdodés, a pénzt kézbesitd postas vagy dijbeszedd kisérése, mas
szervezetek tagjaival®' val6 egylttmU(kodés.

A polgar6rok kozterlleten, nyilvanos helyen és mez&gazdasagi teruleten legalabb ketten egyutt, polgarér
vagy a polgardrséget tamogato szervek diszpécserkdzpontjaval 6sszekottetési lehetdséggel rendelkezve tel-
jesitsenek szolgalatot.

A polgardr jelz806ri feladatok ellatasara a kozlekedési balesetek, valamint a kiemelt rendezvények, kataszt-
rofa-sujtotta tertiletek helyszinén, tovabba az altalanos rend6rségi feladatok ellatasara létrehozott szervek,
mas rendvédelmi szervek és az dnkormanyzatok felkérésére a kdzlekedés zavartalansadganak biztositasa
érdekében jogosult. E feladatnal kiildnos gondossaggal kell eljarni, és az intézkedéseknél korultekinté figye-
lemmel kell lenni a sajat, valamint masok személyes biztonsagara. Jelz88ri feladatot csak kiképzett polgarér
lathat el.

A jelz66r a renddri intézkedést igényld baleset helyszinén a rend8rség megérkezéséig onalldan, azt kéve-
téen a renddrség felkérésére és utasitasainak megfelel6en tevékenykedik. A baleset helyszinére érkezést
kovetéen azonnal értesitse a rendérséget a baleset jellegérél, a sériltek szamaral, valamint a veszélyhelyzet
megitélésérol.

276 Az altaldnostdl eltéré zajhatasok, allatok zavart viselkedése, stb.
277 Fust, égett szag, elhullott allat, stb.

278 Renddrség, mentdk, katasztréfavédelem, stb.

279 Renddrség, NAV, OKF, stb.

280 Hulladéklerakas, talajvizszennyezés.

281 Hivatasos vadasz, mez648r, természetvédelmi dr, stb.
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A bdlcséde, az 6voda, valamint az altalanos és kdzépiskola fenntartdjanak értesitése mellett a megyei ren-
dér-fékapitanysaggal kotott megallapodas alapjan a jelz88r jogosult a gyermekek uUttesten térténd bizton-
sagos atkelésének el8segitése érdekében a bolcs6dék, az dvodak, altalanos és kdzépiskolak kdzvetlen kdze-
|ében jelz88ri feladatokat ellatni.

A jelz66r nappal jelz8tarcsaval, éjszaka és korlatozott latasi viszonyok esetén piros fényt adé lampaval ira-
nyitja a forgalmat. Munkajat egyértelmden lathatd, illet6leg hallhaté (példaul sipjelzés) jelzésekkel koteles
dsszehangolni. A jelz66rnek és jelzéseinek a megallasi latétavolsagon belll folyamatosan lathaténak kell
lennitk. Ha a polgar6r a kozuti forgalmat jelz66rként irdnyitja, akkor ,Egyéb veszély” jelz8tablat kell elhe-
lyezni a jelz66rre vonatkozé kiegészité tablaval, illetve minden esetben POLGARORSEG feliratt lathatosagi
mellényt kell viselni.2®

ELLENORZO KERDESEK:

Ismertesse az Orszagos Polgaror Szovetség felépitését!

Hany f6bdl dllhat az eIn6kség?

Milyen vonatkozé jogszabaly hatarozza meg a miikodést és hogyan nevezzuk?
Milyen bizottsagokbdl all az OPSZ?

Mikor végezhet tevékenységet egy polgardrszervezet?

Milyen eszk6z6ket kell maganal tartani a polgarérnek a szolgalat ideje alatt?
Mikor hasznalhat vegyi eszk6zt a polgarér?

A polgarér milyen esetben lathat el jelz66ri tevékenységet?

Mire terjed ki az egyluttmiikédési megallapodas?

10 Mi a feladata a kozteruleti jarérszolgalatnak?

©P N A WN S

282 2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrol és a polgard6ri tevékenység szabalyairol és a Polgarér alapismereti szakmai jegyzet - opsz
2012., alapjan.
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26. A POLGARORSEG TEVEKENYSEGI TERULETEI
26.1. Baleset-megeldzés, kozlekedéshiztonsag

Az Orszagos Polgar6r Szdvetség minden évben megszervezi a koézlekedési polgarérék tovabbképzését,
amelyben kozponti helyet foglal el a kdzlekedésbiztonsagi, baleset-megel&zési oktatas. A kdzlekedési pol-
garéroknek évente vizsgat kell tennitik.2®3

A polgar8rség a renddrséggel kotott egyluttmikodési megallapodasban rogzitettek szerint kozremikodhet
korozott személyek, kérdzott gépjarmivek és mas targyak felkutatasaban, azonositasaban, valamint holt-
testek személyazonossaganak megallapitasaban. Ha a polgarér olyan személyrél, gépjarmiirél, vagy mas
targyroél szerez tudomast, akivel, vagy amivel kapcsolatban korozést rendeltek el, kételes errdl az ille-
tékes renddri szervet értesiteni.?®

26.2. Kornyezet- és természetvédelem

A polgar6rképzésnek szerves része a kdrnyezet- és természetvédelmi ismeretek elsajatitasa. Ezen oktatas a
nemzeti parkok és a kdrnyezetvédelmi fellgyel8ségek részvételével torténik. Térekedni kell arra, hogy azok
a polgardrok, akik rendszeresen kdrnyezetvédelmi és természetvédelmi feladatokat latnak el, természet-
védelmi vizsgat tegyenek.

A szakmai szabalyozdk szerint, vagyis az Orszagos Polgar6r Jegyzet alapjan a polgardrok figyelmét fel kell
hivni arra, hogy az altaluk teljesitett szolgalatok keretében kiemelt figyelmet forditsanak a tiltott hulladék-
lerakas felfedésére, elhullott allatok szabalytalan elhelyezésére, a telepulési dnkormanyzatok szamara tor-
ténd jelzésére, a vadon é18 védett ndvény, vagy allat sértlésére, elhullasara, az él8vizek szennyez8déseire,
a haladllomany pusztulasanak jeleire. A talajszennyezés forrasaira, a légszennyez8 eseményekre, a kdzteru-
letnek min8sul6 parkok rongaldsanak megel&zésére, az erddk, erdésavok megdvasara, a tiltott fakitermelés
jelzésére, a falfirkalasok megel6zésére is figyelmet forditanak.

26.3. Egylittmiikodés a rendorséggel

A polgarérok alapképzettségik megszerzése utan vehetnek részt a rendérséggel kozdsen a katasztréfak
altal érintett terdlet kiUrritésében, a hatrahagyott javak védelmében, a tertilet lezarasdban. A polgardér-egye-
suletek tagjai 6nként dénthetnek arrdl, hogy részt vesznek-e a hivatasos szervek, vagy tarsadalmi szervek
altal meghirdetett specialis tanfolyamokon (példaul polgari védelmi alapképzés; onkéntes tiizoltéi alap-
képzés). A specialis képzésben részt vett, és a specialis feladatot vallalé polgarérok szamara rendszeres
tovabbképzést és gyakorlasi lehet8séget biztosit az OPSZ a hivatasos szervek részvételével.

283 Kozlekedési ismeretek, egészségugyi alapismeretek, teenddk baleseteknél, stb.
284 Szécsi Gy., Mandi T.: Polgardér alapismereti szakmai jegyzet. Orszagos Polgar6r Szovetség.
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26.4. Egyuttmiikodés a katasztrofavédelemmel

Az OPSZ és a megyei polgardr-szbvetségek segitséget nyljtanak a lakossag veszélyhelyzeti tajékoztatasa-
ban, és a katasztrofavédelem szezonalis jellegl lakossagtajékoztatd kiadvanyainak terjesztésében. A pol-
garér-szovetség tagjain keresztll el6segiti a katasztréfaveszély feltarasat, az észlelt, megfigyelt rendelle-
nességek jelzését dsszegy(jti, illetve azokat tovabbitja a kijeldlt szervezetén keresztul az illetékes hivatasos
katasztrofavédelmi szervek felé. Az egylttm(ikddés soran a polgar6rok az arvizi védekezési feladatokban is
segitséget nyUjtanak. Egyes megyékben a polgarér szovetség Légi Felderité Csoportja a megyei katasztréfa-
védelem felkérése esetén részt vesz felderitési, mentési, karfelmérési feladatokban. A katasztréfavédelem
és a polgar6rség egyuttmikodésének keretében gyakorlatok, elhiz6do karesetek, illetve hosszantartd ha-
tosagi ellenbrzések soran kézremkodnek a teruletek biztositasaban.?®

26.5. Egyilittmiikodés az onkormanyzatokkal

Az dnkormanyzatok és a polgarérség kozott megvalosuld egyltittmikodés folyamatos jelenség hazankban,
amely jogszabdly-adta keretek és egylittmUkodési megallapodasok alapjan valésul meg. Az 6nkormany-
zatok szamara meghatarozé jelent8séggel bir, hogy milyen az adott telepulés kdzrendje, kdzbiztonsaga,
és milyen az ott él6 allampolgarok szubjektiv biztonsagérzete. Ebben a munkaban a rendérség munkajat
erdsitve a polgardrség fontos partner. A polgarérség az dnkormanyzatokkal megvaldsulé egyltittm(kodés-
sel képes mUkodni, egymas céljait segitve, és a kdzds célok megvaldsulasat tdmogatva. Magyarorszag helyi
Onkormanyzatairol sz61é 2011. évi CLXXXIX. térvény alapjan az dnkormanyzatok felel8ssége és feladata a
telepulés kozbiztonsdganak biztositdsaban vald kdzremlkodés. Szamos kdzos program és a jarérszolgala-
tok segitségével a polgardrség a maganbiztonsag egyik olyan szerepl&je, amelyik hathatésan hozzajarul az
dnkormanyzatok sikeres mikoddéséhez a kdzbiztonsagi tertleten.28

26.6. Gyermek- és ifjusagvédelem

Az Orszagos Polgarér Szovetség a gyermek- és ifjisagvédelem terlletén szabalyozza a polgarérségrél szolo
2006. évi LIl. torvény 4/A § (3) bekezdésében foglaltak, miszerint a polgarér - a polgarérség és az 6voda, vala-
mint az altalanos iskola fenntartoéjaval kdtott egyuttmikodési megallapodas alapjan - jogosult a gyermekek
Uttesten torténd biztonsagos atkelésének elsegitése érdekében az 6vodak és altaldnos iskolak kdzvetlen
kdzelében jelz88ri feladatokat ellatni.

Az OPSZ Alapszabalya a célok és feladatok kozoétt a blincselekmények megel8zésében és felderitésében valod
kdzremUUkodést, az eltlint személyek felkutatasaban és a gyermekbalesetek megel6zésében torténd részvételt
emeli ki az ,,Egy iskola - egy polgarér” program keretében. A polgar6rség Szervezeti és MUkddési Szabalyzata
hangsulyozottan kiemeli, hogy a polgarér mozgalom célkitlizéseinek megvalésitasa érdekében a polgardr-szer-
vezet tevékenysége kiterjed a gyermek és az iskolai blinmegel6zési neveldmunkaban valé részételre. Az OPSZ
valas megel&zése érdekében a polgarbérség nagyobb szervezettségben jelenjen meg az iskolakban, és olyan
egyUttmkodési lehet8ségeket dolgozzon ki, amely el6segiti a baleset-megel8zést, hozzajarul az iskolas gyere-
kek kdzlekedési ismereteinek javitdsahoz, és a gyermekekre leselked veszélyforrasok megel6zéséhez.

285 OPSZ. Polgardérség és a Katasztréfavédelem Baranya megyében.
286 Christian L. Irdnytl a polgarérség és az 6nkormanyzatok egylttm(ikddéséhez 2017.
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A kovetkezd fébb tertleteken torténik altalanos blinmegel&zés, valamint a gyermek- és fiatalkori blindzés,
illetve az dldozatta valas megel&zése: kiemelten a drogprevencid, baleset-megel6zés, k6zlekedési szaba-
lyok betartasa, kozlekedési vetélkedbk szervezése, a polgarérutanpétias-nevelés, nyari taborozta-
tasok.%’

26.7. Karitativ tevékenység

Az Orszagos Polgardr Szévetség szamos programot folytat, amelyben karitativ feladatok is vannak. Minden
szolgalatban, a polgardr készenléti szolgalat, karitativ szolgalat, a Szomszédok Egymasért Mozgalom szerve-
zése, informaciok gyljtése és a tajékoztatas soran is a karitativ segit6 tevékenység valdsul meg a polgardrok
munkaja soran.

A polgardrok rendszeresen részt vesznek tertletiikon a kildnb6zé karitativ feladatok szervezésében, segi-
tésében. Az OPSZ vezetése az id6szaknak megfelel6en tajékoztatja a tagegyestleteket a karitativ feladatok
iranyarol, mélységérdl, alanyairdl és modszereirdl.

A polgarérség a helyi viszonyok, kdrilmények feltarasat az egylttm(kodd szervezetekkel kdzosen végzi,
és alakitja ki a veszélyeztetett személyekkel valé kapcsolatfelvétel, a folyamatos kapcsolattartas rendjét. A
karitativ feladatok keretében a polgarérség segiti a szocialis raszoruldkat, egyedul él6 embereket, tdmo-
gatja az id8s, egyedulallo, beteg allampolgarokat. A polgarérség kdzrem(ikodik az idéskoraak, raszoru-
16k, hajléktalanok, fogyatékkal él6k diszkriminaciéjanak megsziintetésében, és az esélyegyenlség
megteremtésében. A polgarérok részt vesznek a raszorulék megsegitésére szolgalé helyi eréfeszitések
mozgositasaban, helyi kulturalis, sport-, karitativ tevékenységek szervezésében.

A mar emlitett ,Egy iskola - egy polgarér” program keretén belll a raszoruld gyerekek szamara ruhagydjtési
akciok szervezése, illetve nyari polgarér gyermektaborban részvételi lehet8ségek biztositasa is feladatokat
ré a polgarérségre.

A renddrség altal kidolgozott aldozatvédelmi programban a polgardr-egyesiiletek is részt vallalnak, amely-
nek keretében ismertetik a lehet6ségeket, és tajékoztatjak a raszoruldkat a jogszabalyi feltételekrdl, illetve
az aldozatsegit6 szolgalatok elérhetdségeirdl.

A polgar6r-szervezet tevékenységi terUletén a raszorultakrél (hajléktalanok, id6sek, stb.) folyamatos tajé-
koztatast adnak az énkormanyzatoknak és az egylttm(kodd civil szervezeteknek. Figyelemmel kisérik a
nagycsaladosok helyzetét. A lehetfségek és a szlikségesség mértékében tamogatjak bket, illetve jelzik az
illetékes 6nkormanyzati, vagy csaladvédelmi szervnek a felmeruld problémakat.

Karacsonyi, hasvéti innepek kdrnyékén a polgarérség gyljtést szervez a rendkivil nehéz kérilmények ko-
z6tt é18k, és a szocialis intézmények lakdi szamara.

A téli id6szakban a kozteruleteken figyelemmel kisérik a jelen 1év6 hajléktalanok korilményeit, és mas civil
partnerekkel egyuttmikddve kdzrem(kddnek ez iranyu tevékenységik segitésében. Felkérés esetén a pol-
gar6rok segitik a melegétel-osztas szervezését, az ilyen tevékenységet folytatd civil szervezetek munkajat.
A tevékenység szakszer( elldtdshoz az emelt szint(i szakmai tovabbképzés kiemelt jelentéségli tevékenysé-
gekre, katasztréfavédelmi és karitativ feladatok ellatdsara ad felkészitést.2

287 OPSZ. Egy Iskola- Egy Polgarér program. Polgarérok a Tanévkezdés Biztonsagaért.
288 Szécsi Gy., Mandi T.: Polgardr alapismereti szakmai jegyzet. Orszagos Polgar6r Szévetség
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26.8. Kozosségi feladatok

A tarsadalmi blnmegel6zés nemzeti stratégiaja meghatarozza a blinmegel6zés szerepl8inek feladatait. Az
allami intézményrendszer tagjainak és az agazatoknak a feladatkdre rendkivil fontos, hiszen e nélkil maga
a blinmegel6zési rendszer miikddtetése sem képzelhetd el. A polgarérség szamara - a rendszerben
elfoglalt kiemelt szerepébdl addéddan - a kdzosségi intézményrendszerek feladatai azok, amelyeket elsésor-
ban szamitasba kell vennie sajat tevékenységének kialakitasa, programjai kidolgozasa soran.

A karitativ tevékenységek, és a gyermek- és ifjusagvédelem teriletén szdmos folyamatos kozdsségi felada-
tot végez a polgar6rség napi szolgalata soran.?

26.9. Képzések, programok

A polgarérvezetd-képzést az OPSZ szervezi, a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemmel egyuttm(ikddve. A ve-
zetBképzés célja, hogy a polgardr tisztségvisel8k képesek legyenek a nagyobb tarsadalmi szerepvallalasra.
Képesek legyenek az altaluk iranyitott szervezet mikodtetésének tervezésére, fejlesztési iranyainak kijel6lé-
sére, az érdekképviseletre, illetve felkészlltek legyenek a partneri egyuttm(kddésre.

A polgar8rvezetd-képzésre a megyei szovetség elndkének jelolése alapjan torténik a beiskolazas. A képzés
specialis vezetéselméleti, jogi ismeretek, informatikai ismeretek, és gyakorlati vezet6i tréning tananyagegy-
ségbdl all.

Az OPSZ szervezetének allomanya tekintetében alap- és emelt képzések is végrehajtasra kertilnek. A pol-
garOr alapképzés egységesen, jovahagyott tematika, tansegédlet és vizsgarend alapjan torténik. A képzési
rendszer biztositja, hogy a polgarérok magabiztosan, szakszer(en és jogszerlen végezzék feladataikat szol-
galatellatasuk soran. Az emelt szintl szakmai tovabbképzés kiemelt jelent6ségli tevékenységekre, mint
példaul a kdzlekedési jelz88ri szolgalat ellatasara, konfliktuskezelésre, polgardr jarér, polgarér mobilegység
vezetdi feladatokra, kdrnyezetvédelmi, katasztrofavédelmi és karitativ feladatok ellatasara ad felkészitést.

Az emelt szint( specialis tovabbképzésen azok a polgarérok vesznek részt, akik 6nként jelentkeznek a kép-
zésre, és akiket az egyesulet elndkének javaslata alapjan a megyei szdvetség elndke felkér. A tovabbképzés
szervezése évente a megyei szovetség feladata. Az emelt szint(l tovabbképzést elvégzbk a gazspray haszna-
latara, kozlekedési, jelz66ri tevékenység ellatasara, kdrnyezetvédelmi, katasztréfavédelmi, illetve karitativ
feladatok ellatasara valnak jogosultta.?®®

289 Szécsi Gy., Mandi T.: Polgardr alapismereti szakmai jegyzet. Orszagos Polgarér Szovetség
290 Szécsi Gy., Mandi T.: Polgardér alapismereti szakmai jegyzet. Orszagos Polgar6r Szévetség
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ELLENORZO KERDESEK:

Mikor kell vizsgazni a kozlekedési polgaréréknek?

Mire kell figyelniiik a polgaréroknek a kérnyezetvédelem teriiletén?
Kikkel miik6dik egyutt a polgarérség?

Miben nyujthat segitséget a polgardrség a katasztré6favédelemnek?
Mivel jarul hozza az 6nkormanyzat munkajahoz a polgardrség?
Mondjon példakat a gyermek és ifjiusagvédelmi tevékenységre.

A karitativ tevékenységet mutassa be.

Milyen kéz6sségi feladatokat ismer?

Hol lehet polgardrvezet6-képzést elvégezni?

10 Milyen képzési szinteket ismer, és hogyan kiilénitené el?

F2 59 & o0 D g §9 Y =
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27. A TOMEG/SPORTRENDEZVENYEK
BIZTONSAGANAK SZABALYAI, SZEMELYI-
ES TARGY! FELTETELEI

Atdmegrendezvények tekintetében a 23/2011. (lll. 8.) Korm. rendelet a zenés, tdncos rendezvények miko-
désének biztonsagosabba tételérdl sz616 jogszabaly és a 54/2004. (I1l. 31.) Korm. rendelet a sportrendez-
vények biztonsagarol, a meghatarozo a szabalyok személyi és targyi feltétek vonatkozasaban.

A tdmegrendezvények a zenés, tancos rendezvény?' csak rendezvénytartasi engedély birtokaban tarthato.
A 1989. évi lll. térvény a gylilekezési jogrdl sz616 térvény hatdlya ald tartozd rendezvényekre bejelentés vonat-
kozik, de az is megtilthatd bizonyos esetekben. A biztonsdgi szabdlyok tekintetében a zenés, tdncos rendezvények
a mérvaddk, mivel a GYTV. rendezvényeken a szabdlyok szerint az 50 f6 résztvevéként egy rendezdnek kijeldlt
személyre van szlikség.

A tdmegrendezvényekre, igy a zenés tancos rendezvényre is a rendezvény helye szerinti telepulési dnkor-
manyzat jegyz6je adja ki a vonatkozé engedélyezési dokumentumokat. Az engedély iranti kérelem elbirala-
sanak ugyintézési hatarideje 20 nap. A rendelet hatalya kiterjed azokra az alkalmi vagy rendszeres zenés,
tancos rendezvényekre, amelyeket tomegtartézkodasra szolgald épitményben, tdmegtartézkodasra szolga-
|6 helyiséget tartalmazé épitményben, vagy tdmegtartézkodasra szolgald helyiségben, illetve a szabadban
tartanak, és a résztvevék létszama az 1000 f6t meghaladja. Az engedélyezési eljarasban a jegyz6 a szak-
hatésagokkal kdzds helyszini szemle megtartasarél intézkedik. A helyszini szemlén részt vevd szakhatésa-
gok allasfoglalasukat a szemle megallapitasairdl felvett jegyz6kdnyvbe foglalhatjak. A helyszini szemlérél a
jegyz8 értesiti az Orszagos Ment8szolgalatot.

A tdmegrendezvények tekintetében biztonsagi tervet kell késziteni, a személyi és targyi feltételek miatt. A
biztonsagi terv tartalmazza a rendezvény helyszinének alaprajzat, befogadoképességét, és az oda valé be-
|épés és eltdvozas rendjét, a rendezvény helyszinének baleset, elemi csapas, tomeges rendbontas esetére
vonatkozd kilritési, menekitési tervét, a biztonsagi kdvetelmények érvényesitésében kdzrem(koddk tevé-
kenységének leirasat, a biztonsagi személyzet |étszamat, és az egészséglgyi biztositas feltételeinek meglé-
tére vonatkozé utalast. A szabadtéri rendezvények esetében az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat elérejel-
zését is bele kell foglalni, ahol a viharos id6jaras esetére vonatkozé intézkedési tervet is szerepeltetni kell.

Arendezvény biztositasat a helyszin jellegzetességeihez, valamint a helyszin befogaddoképességéhez
igazod6 szamu biztonsagi személyzet végzi. Ha a jovahagyott biztonsagi tervben a biztonsagi személyzet
létszama a tiz fét eléri, akkor a biztonsagi személyzet legalabb egy tagjanak biztonsagszervezdi, legalabb
harom tagjanak rendezvénybiztositd képzettséggel kell rendelkeznie. A hatésag - az épitésiigyi hatésag kivé-
telével - egy éven belul legalabb egyszer kételes a rendszeres rendezvények helyszinét ellendrizni olyan
idében, amikor ott nem tartanak rendezvényt.

291 Rendszeresen vagy meghatarozott alkalombdl, illetve id6pontban tartott, a vendégek szérakoztatasat szolgald zenés, tancos ese-
mény.
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Biztonsagi tervet kell késziteni, ha megbizast kap a maganbiztonsagi vallalkozas a valasztasi eljarasrél szélo
térvény hatalya ala tartozo6 gyUlésekre, a torvényesen elismert egyhazak és vallasfelekezetek altal szerve-
zett vallasi szertartasokra, rendezvényekre, a csaladi eseményekkel kapcsolatos rendezvényekre, és a koz-
oktatasi intézményekben az intézmény altal szervezett rendezvényekre is. Azonban ezek a rendezvények
szakmai szabalyok alapjan kerulnek biztositasra, az Orszagos Ment6 Szolgalat szabalyait kell alkalmazni a
létszamok flggvényében.

27.1. Rendezvénytipusok és biztositasuk alapveto szabalyai

A rendezvények csoportositdsa a maganbiztonsag szempontjabdl valtozatos feladatkérnek szamit. Olyan
rendezvények is vannak, aminek a biztositasa alacsony profil (a minimalis szikséges erd és eszkdzbevo-
nassal tervezett), igény szerinti és nem kotelezé feladat a biztonsagi szektorban. Ezeket a megbiz6 kérheti
annak fuggvényében, hogy hogyan értékeli az esemény jellegét.??

A rendezvényeknél minden esetben a jogszabalyi feltételeket kell attekinteni a végrehajtas el6tt. Ha bejelen-
tés vagy engedélykdteles a rendezvény, akkor ennek jogszabalyi hatarideje van, és ezt be kell tartani.

Az alapvet§ szabalyok elérése érdekében egy szakaszban minden szlikséges jogszabaly az aldbbiakban ol-
vashatd. A rendezvénytipusokkal kapcsolatos szolgalati feladatot meghatarozzak a 1989. évi lll. térvény a
gyUlekezési jogrél, 1993. évi XClII. térvény a munkavédelemrél a 1996. évi XXXI. toérvény a tlz elleni védeke-
zésr6l, mlszaki mentésrél és a tlzoltdsagokrol, 1997. évi LXXVIII Térvény az épitett kdrnyezet alakitasarol
és védelmeérdl, 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelemr6l, a 2011. évi CXXVIII. térvény a
katasztréfavédelemrdl, az 23/2011. (lll. 8.) Korm. rendelet a zenés, tancos rendezvények mikodésének, biz-
tonsagosabba tételérdl, a 253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet az Orszagos telepulésrendezési és épitési kdve-
telményekrél, 175/2003.(X.28.) Korm. rendelet kozbiztonsagra kildndsen veszélyes targyakrol, 54/2014. (XII.
5.) BM rendelet az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatrél, 30/1996. (XIl. 6.) BM rendelet a tlizvédelmi szabalyzat
készitésérdl, MSZ 595/6:1980 Epitmények tlizvédelme.

A rendezvények tekintetében biztonsagi tervet kell késziteni a személyi és targyi feltételek miatt.

Az aldbbi tartalomjegyzékkel kell megalkotnunk a Biztonsagi tervet.

BIZTONSAGI TERV

1. Alkalmazott jogszabalyok
2. Rendezvény szervezbje
2.1 Arendezvény helyszine
2.2 Rendezvény adatai

3. Veszélyeztetettségi forrasok, és a varhato létszam

292 Tréning, Csapatépité program, Motivaciés rendezvény, Workshop, Kiéllitds, Termékbemutatd, Incentive kirdndulds, Szabadidés
programok, Kulturdlis és hagyomany6rz6é programok, Idegenforgalmi programok, Gala vacsora, Csaladi nap, Partner taldlkoz6, Céges
rendezvények, Szakmai kiallitas, Sajtotajékoztatd, Roadshow, Egyedi rendezvények stb.
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3.1 Arendezvény veszélyeztetettsége
3.2 Varhato résztvevdi lIétszam az ideiglenes rendezvényen
3.3 Arendezvényi terulet térfigyeld rendszere
3.4 Rendezvény rendészeti biztositasat végzok
3.5. Arendezvényi terilet nyitasa a nagyk6zonség részére
4, A rendezvény lebonyolitasaért felel&s személyek és elérhetdséguk
4.1. Vezetési pont elhelyezése
4.2. Rendezvény-felel8s
4.3. Rendezvény biztonsagaért felelds személyek
5. Rendezvény lebonyolitasanak forgatokényve
5.1 Rendészet érkezése a feladatellatasra, ruhazata
5.2 Beléptetés a teruletre: gyalogosan, gépkocsival
5.2.1 Gyalogosan
5.2.2 Gépjarmil beengedés a rendezvény terlletére
6. Rendezvény biztositasara rendelkezésre all6 személyzet
6.1 Intézkedési jogosultsag veszélyeztetettség esetén
6.2 Rendészeti feladatokat ellatok
6.5 Rendészeti csoportvezetd feladatai
6.6 Felallitasi helyen tartozkodo rendész feladatai

6.7 Biztositast végzdk targyi feltételei és technikai eszkdzok

7. Személyek védett helyre iranyitasa, tertlet-kiurités gyalogosan
8. A rendezvény egészségligyi biztositasa
9. Altaldnos intézkedések a veszélyhelyzetek megelézésére, felszamolaséra

10. Tlzvédelem
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10.1. Tdzjelzés, riasztas, egyéb esemény jelzése
10.2. A rendészeti szolgalatot ellatok feladata tiz és mas egyéb esemény bekdvetkeztekor
10.3. Rendezdk, munkavallalok feladata tliz, vagy mas egyéb esemény bekdvetkezésekor
10.4. Operativ torzs vezetd feladata tlz, vagy mas egyéb esemény bekovetkezésekor
10.5. Biztonsagszervezési felel8s feladata tliz, vagy mas egyéb esemény soran, operativ tdrzs
10.6. Operativ torzs tovabbi tagjainak feladata tliz, vagy mas egyéb esemény soran
11. Tdzoltas biztositasa
12.  Aramsziinet
13. Terrorcselekmény, tomeges rendbontas
14.  Id&jarasi kérulmény
15. Kozlekedés a rendezvényi tertleten
16.1. Rendezvényi tertilet megkdzelithet8sége
16.1.1 Tomegkozlekedési eszkdzzel
16.1.2 Gépjarmuvel
17. Mentési utvonal
18.  Furdési lehetség
19. Arendezvényi terlleten tartézkodé vendégek magatartasi szabalyai
20.  Munkat végz6k magatartasi szabalyai

Mellékletként csatolva: Rendezvény helyszinrajz, Tzvédelmi szabalyzat, Rendezvény programfizet,
egyéb szabalyzatok és tervek.
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27.2. A tomegrendezvények fajtai, biztositasuk szabalyozasa

Arendezvények jogi szabalyozottsagahoz az ennek megfelel csoportositas kapcsolodik leginkabb, mert ez
alapjaiban hatdrozza meg a rendezvénybiztositd intézkedési jogosultsagait. A rendezvények jogi szabalyo-
zottsaguk alapjan négy halmazba oszthatdk. A gyulekezési torvény? hatalya ala tartozé rendezvények.
A sportrendezvények biztonsagarol szol6 jogszabalyok®* alapjan szervezett rendezvények. A zenés,
tancos rendezvények?* szervezése miatti témegrendezvény. A kilon jogszabaly altal nem szabalyozott
rendezvények, amelyek rendezésére és biztonsagara csak a jog altalanos szabalyai, illetve a kialakult szoka-
sok, kilénosen a helyi szokasok adhatnak utmutatasokat.

A sportrendezvények biztositasanak kiulonds szabalyai szerint a sportrendezvények biztositasara a sport-
rél szold 2004, évi . torvény, valamint a sportrendezvények biztonsagarol szol6 54/2004. (111. 31.) Korm. ren-
delet hataroz meg specialis szabalyokat. Els6ként fontos tisztazni, hogy e két jogszabaly rendelkezéseit mely
rendezvények vonatkozasaban kell alkalmazni. Kuldn feltétel megvaldsuldsa nélkul az emlitett jogszabalyok
hatalya ala tartoznak az ugynevezett latvanysportok. Az ilyen kategériaba értjuk a labdarlgast, a kézilabdat,
a kosarlabdat, a vizilabdat, valamint a jégkorong sportagak legmagasabb bajnoki osztalyaban megrendezett
mérk&zéseket, a nemzetkdzi kupamérk&zéseket, valamint a nemzeti valogatottak kupamérkézéseit is. Ku-
|On feltételek teljeslilése esetén ide tartozhat egyéb sportrendezvény is, ha a kdzterileten megtartott sport-
rendezvényen a résztvevdk és a nézOk egylttes szama varhatdan eléri az 6tezer f6t, vagy a sportrendezvény
megrendezése jelentds forgalomkorlatozassal, illetve forgalomeltereléssel jar.

A sportrendezvényeket biztonsagi szempontbdl az Orszagos Renddr Fékapitanysagon 6sszelilé Mindsit6
Bizottsag értékeli és mindsiti. A sportrendezvények biztonsagi kockazatuk szerint lehetnek normal, foko-
zott, vagy kiemelt biztonsagi kategériaba sorolva. A normal és a fokozott biztonsagi kockazatu sportrendez-
vényeken, a sportlétesitményen bellli biztonsagért a szervezd a maganbiztonsagi szakemberekkel felel.

A normal biztonsagi kockazatu sportrendezvényen a szervez8 a rendérség kozremkodését térités ellené-
ben igénybe veheti, ehhez persze a belépés id8pontjatdl a benntartézkodas végéig torténd téritést értjuk. A
fokozott biztonsagi kockazatu sportrendezvény esetében a szervez§ a biztonsagos lebonyolitas érdekében
koteles a sportrendezvény térités ellenében torténd sportlétesitményen bellli biztositasat kezdeményezni,
és a rendb6rség biztonsagra vonatkozo kéréseit betartani.

Kiemelt biztonsagi kockazatl sportrendezvény esetében a renddrség a sportrendezvény sportlétesitmé-
nyen bellli biztositasat kozfeladatként végzi. A sportrendezvény szervezésérdl az annak helye szerint il-
letékes rendérkapitanysagot, a févarosban a Budapesti Rendér Fékapitanysagot legalabb tizendt nappal
sportrendezvény megtartasanak tervezett idépontjat megel6z8en irasban tajékoztatni kell.

Ha a sportrendezvény tobb rendérkapitanysag illetékességi tertletét érinti, sportrendezvény megtartasarol
a sportrendezvény helye szerint illetékes valamennyi rendérkapitanysagot, illetve a févarosban a Budapes-
ti Renddr F8kapitanysagot tajékoztatni kell. A tajékoztatasi kotelezettség a szervez6t terheli. A szervez6 a
sportlétesitményen kivil, és annak tertletén jol lathaté hirdetményekben kdteles meghatarozni a sportren-
dezvény megtekintésének feltételeit, amelyet - altaldnos szerz8dési feltételekként 6sszefoglalva - a belépd-
jegyen, bérleten is fel kell tiintetni.

293 A 1989. évi lll. torvény a gytlekezési jogrol.

294 A sportrél sz616 2004. évi l. tdrvény és a sportrendezvények biztonsagaroél sz6l6 54/2004 (I1l. 31.) Kormanyrendelet.

295 A zenés, tdncos rendezvények biztonsagosabba tételérdl sz616 kormanyrendelet hatélya ala tartozé rendezvények 23/2011. (lIl. 8.)
Kormanyrendelet.
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A rendezvénybiztosité 8rok egyik feladata annak ellen6rzése, hogy a néz8k megfelelnek-e ennek a kdvetel-
ménynek. A sportrendezvényekre torténd belépés kulon feltételeinek meglétét ellendrizni kell. Csak érvé-
nyes belépd&jeggyel, bérlettel vagy mas, a belépésre jogositd igazolassal rendelkezd [éphet be, és a belépésre
jelentkezd nem all nyilvanvaléan alkohol, kabitdszer vagy mas béditd hatasu szer hatasa alatt.

A beléptetés soran nem tarthat maganal szeszesitalt, kabitészert, valamint olyan targyat, amely a sportren-
dezvény megtartasat, tovabba masok személyi és vagyonbiztonsagat veszélyezteti, vagy amelynek a sport-
rendezvényre vald bevitelét a szervezd a belép8jegy vasarlasat megel8z8en megtiltotta, és errél a belépé-
jegy vasarlojat megfelel6 mddon tajékoztatta.

Nem tarthat maganal masok iranti gylloletre uszito feliratot, zaszlot, vagy egyébként jogszabaly altal tiltott
onkényuralmi jelképet. Nem all eltiltds, valamint a szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrél és a sza-
balysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz6l6 2012. évi ll. térvény szerinti kitiltas hatalya alatt.

A sporttdrvény alapjan torténd eltiltas alatt azt értjik, hogy a szervez6 az altala szervezett sportrendezvény
esetén jogosult a sportrendezvényrdl eltavolitott személlyel szemben a belépdjegy-eladast megtagadni, il-
letve megakadalyozni, hogy a sportrendezvényen részt vehessen.

A sportrendezvény latogatasatol eltiltas lehet6ségérdl a szervezd sportlétesitményen kivil és annak ter(-
letén jol lathatd hirdetményekben koteles tajékoztatast adni, amelyet altaldnos szerz6dési feltételekként
Osszefoglalva a belép8jegyen, bérleten is fel kell tintetni. A sportrendezvény latogatasatol eltilthatd az a
személy is, akit az el6z6ek alapjan el kellett volna tavolitani, de arra azért nem kerult sor, mert a sportren-
dezvény helyszinén a szervez6i vagy rendez8i beavatkozas kdvetkeztében olyan nézéi cselekmény volt var-
hatd, amely a sportrendezvény biztonsagat aranytalanul veszélyeztette volna.

A sportrendezvény latogatasatol eltiltas id6tartama, ha az a szervezd altal szervezett minden sportrendez-
vényre vonatkozik, a két évet, ha csak meghatarozott sportlétesitményre érvényes, a négy évet nem halad-
hatja meg. A sportrendezvények vonatkozasaban a kitiltas alatt azt értjik, hogy a sportrendezvényen vald
részvétellel, az odautazassal, vagy az onnan térténd tavozassal 6sszefluiggd szabalysértés miatt az eljaras ala
vont személy kitilthaté barmelyik sportszdvetség versenyrendszerében megrendezésre kerll8 sportrendez-
vényrél, valamint barmelyik sportszdvetség versenyrendszerében megrendezett sportesemény helyszinél
szolgald sportlétesitménybdl.

AKkitiltas legrovidebb tartama hat hénap, leghosszabb tartama két év. A szervezd koteles azt a résztvevét, aki
a sportrendezvény megtartasat, illetve masok személyi és vagyonbiztonsagat veszélyezteti, vagy rasszista,
gylldletre uszitd magatartast tanusit, e magatartdsok abbahagyasara felszélitani. Amennyiben a személy a
felszélitasnak nem tesz eleget, a rendezvénybiztosité 6r a beléptetést megtagadja illetve, ha az mar a ren-
dezvényen torténik, onnan eltavolithatja.

A sportrendezvényen résztvevé ruhdzatanak, csomagjainak atvizsgalasara a rendezvény biztositasat végzé
renddr és a biztositast végz6 rendezd szerv alkalmazottja, vagy a rendez§ is jogosult. Kényszerit8eszkdz al-
kalmazasara - ha torvény eltér6en nem rendelkezik - kizardlag a rend6r jogosult. Az ellendrzés soran lehetd-
ség van fém- és robbandanyagkutaté-m(iszer alkalmazasara is. A szervezd a néz8k egyedi azonositasara al-
kalmas biztonsagi beléptetési és ellen6rz6 rendszert alkalmazhat. Beléptetd rendszer alkalmazasa esetén a
szervezd a belépbjegy, bérlet eladasakor csak a néz6 nevére szol6 belépbjegyet, illetve bérletet értékesithet.

A beléptetés soran a rendez6 szerv alkalmazottja Utjan a belépdjegy, bérlet birtokosanak kilétét ellenérzi,
és egybeveti a belép&jegyen, bérleten szerepld személyi adatokkal. Ha az adatok nem egyeznek, a belépést
meg kell tagadni. A szervezé a belép6jegy, bérlet eladasakor, illetéleg a rendezb szerv alkalmazottja a be-
|éptetés soran jogosult a nézé személyazonossagat a személyazonossag igazolasara alkalmas igazolvany
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alapjan megallapitani, és ellendrizni. A szervezd névre sz6l6 belépdjegyet és bérletet, a sportszervezet klub-
kartyat allithat ki, és értékesithet.

A belépdjegyen, bérleten, illetve klubkartyan a sportrendezvényre a belépésre jogosult személy nevét, szu-
letési helyét és idejét, valamint lakcimét kell feltiintetni. Ezeket az adatokat a kibocsaté szervezé vagy
sportszervezet annak érvényességét kévetd 24 6raig nyilvantartja.

A sporttdrvény hatalya ala tartozo6 rendezvényeken kotelez8 az elektronikus megfigyel6rendszer alkalmaza-
sa, amennyiben a videofelvétel blntet8- vagy szabalysértési eljarasban bizonyiték lesz, az eljaré hatdsag a
felvételt lefoglalhatja. A lefoglalas a felvételt készitd cég vonatkozasaban térlésnek vagy megsemmisitésnek
mindsul, ha ennek minden mas példanyat és adatat térli a szervez8.2%¢

27.3. A sportrendezvények biztositasanak eurdpai szabalyozasa

A sport az Eurépa Tanacs altal kiadott Eurépai Sport Charta és a Sportetikai Kédexe alapjan minden olyan
fizikai tevékenység, amelynek célja esetenként, vagy szervezett formaban a fizikai és szellemi erénlét kifeje-
zése, vagy fejlesztése, tarsadalmi kapcsolatok teremtése, vagy kilonb6zd szintl versenyeken eredmények
elérése.

A sportbiztositds nemzetk6zi szinten egylttmikodésben van a hazai biztonsagi megoldasokkal, hiszen az
EU ajanlasai fontosak a hazai jogi és szakmai kérdések vizsgalata soran.

A sportrendezvényekkel 6sszeflggésben a kdzds biztonsagi szabalyozasi kdvetelmények EU-s és Eurdpa
Tanacsi dokumentumokban meghatarozasra kertltek. Az alapvetd jogok garantaladsa mellett Uzleti megfon-
tolasok is szorgalmazzak a fellépést minden kirekeszt§ magatartas ellen. A nemzetkézi kdvetelményrend-
szer az atfogd és komplex nemzeti szabalyozas, valamint a FIFA, UEFA bels6 szabalyzatok garantaljak a
rendet és a biztonsagot a sportrendezvényeken. A tajékoztatérendszer, hirdetdk és hirdetmények vonatko-
zasadban a politikai Uzenetek kdzlését kifejezetten tiltja. A rendszert tilos hasznalni politikai Gzenetek kozlé-
sére, hazai csapat tdmogatasara, a vendégcsapat elleni barmilyen formaju megkutlonboztetésre. A politikai
akcidk vonatkozasaban hatarozottan fellép a politikai GUzenetnek, vagy akcidnak a stadionban vagy kdzvetlen
kdzelében torténd megjelenitése ellen. A provokacié és rasszizmus vonatkozasaban kijelenti, hogy a mér-
kbzés szervezbje a renddrségi vezetbkkel kdteles megeldzni barmiféle, néz8k altali provokaciot a stadionon
belll, és annak kozvetlen kdzelében.?®” A szervezd a renddrségi vezetdvel kételes kézbeavatkozni a ta-
jékoztatérendszeren keresztil, vagy eltavolitani barmi tdmadé jellegili anyagot. A rendezék fel kell,
hogy hivjak a renddrség figyelmét barmi sulyos, rosszhiszemi(i magatartasra, beleértve a rasszista
tamadasokat, hogy a tamadoét a renddrség eltavolithassa a stadionbdl, ha Ggy dont. A mérk&zés szer-
vezbje és a résztvevd szovetségek vagy klubok kdtelesek figyelembe venni és alkalmazni az UEFA tizpontos
tervét a rasszizmusrél. A szabalyzat a sportrendezvényen minden olyan magatartast, amely alkalmas arra,
hogy masokban megbotrankozast vagy riadalmat keltsen, illetve minden olyan cselekményt, amely bar-
mely népcsoport, nemzet gyalazasa, becsmérlése, vallasi, faji, politikai hovatartozas és egyéb szempontok
szerinti megkulonboztetésére iranyul, tilt. A mérk&zésen olyan transzparenst nem lehet felemelni, amely a
sportszervezet és a helyileg illetékes rend6rkapitanysag altal nincs engedélyezve, és politikai tartalmu, szél-

296 Magyar Labdarugé Szdvetség Biztonsagi Szabalyzat alapjan.
297 Elfogadhatatlan szint(i szébeli provokacié a nézéktél a jatékosok vagy az ellenfél szurkoldk felé, rasszista viselkedés, provokativ
transzparensek vagy zaszIok stb.
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sBséges csoportok, partok feliratait tartalmazza, vagy a nemzeti kisebbségeket sértf feliratokat jelenit meg.
Nélkulézhetetlen az egytuttmikodés a szurkoldk és a sportszervezetek kdzott. 28 2%

27.4. A sportrendezvények biztositasanak

magyarorszagi szabalyozasa

Hazankban torténelmi mdultja van a sport torvényi szabalyozasanak, amely elsd jogi szabalyozasa a test-
nevelésrdl alkotott torvény, az 1921. évi LIIl. tdérvény volt. A jogszabaly 1. 8-a szerint ,a testnevelésnek az
a feladata, hogy az egyének testi épségének és egészségének megdvasa, lelki és testi erejének, ellenalld
képességének, Ugyességének és munkabirdsanak kifejlesztése altal megjavitsa a kozegészség allapotat, gya-
rapitsa a nemzet munkaerejét.” A rendszervaltas utan alkotott els modern sporttdrvény, a 1996. évi LXIV.
torvény lényegében szervezeti és finanszirozasi kerettdrvény volt, tobb jelentds eredménnyel, igy bevezette
a sportosztondij-rendszert. Az 1998 aprilisaban hozott 1998. évi XXXI. térvény el8sz0r szabalyozta Magyar-
orszagon a hivatasos sportot. Ezt kdvette a 2000. évi CXLV. torvény, amely nemzetkdzi szinten is egyedulallo
maodon, a kdzjogi szabalyozas mellett a sport civiljogi vonatkozasait is komplex, agazati, kodex jellegli egysé-
ges szabdlyozasban részesitette. Ennek médositott, aktualizalt valtozata a jelenleg hatalyos, sportrol szél6
2004. évi I. torvény.30

27.5. A sportrendezvény-hbiztositas személyi feltételei

A sportrendezvényt szervezd csak az el6irt hivatalos engedélyek birtokaban rendezhet sporteseményt, mér-
kdzést az adott sportlétesitményben, objektumban'. A szervezd a sportlétesitmény teruletén jol lathato
hirdetményben kdzzétett altalanos szerz6dési feltételekben kdteles meghatarozni a sportrendezvény meg-
tekintésének feltételeit. Az dltalanos szerz6dési feltételeket 6sszefoglalva a belépdjegyen, bérleten is fel kell
tuntetni. A sportrendezvény biztonsaga érdekében a szurkolétaborok és ultra szurkolék a sportren-
dezvényen val6 részvételének megszervezésekor, valamint a sportrendezvény idétartama alatt és
a renddrség igényei szerint a sportrendezvényt megeldzden, illetve kdvetden a szervezd kételes az
illetékes rendéri vezetdvel egylittmiikédni és részére az igényelt segitséget megadni. Ha a sportren-
dezvény résztvevlinek magatartasa annak biztonsagos megtartasat veszélyezteti, és a megbomlott rend
masként nem allithatoé helyre, a szervez§ koteles a sportrendezvényt megszakitani, illetve felflggeszteni.
A renddrség kezdeményezésére a sportrendezvényt meg kell szakitani. Ha a rend nem allithaté helyre, a
sporttevékenységet iranyitd személy*°2a sportrendezvényt befejezetté nyilvanithatja.

A rendezd szerv a sportrendezvényt szervez8 a sportrendezvény biztonsagos lebonyolitasara, valamint a
helyszinen a rend fenntartasara és a szervezési feltételek biztositasara szerz6désben rendezd szervet vagy
rendezdt bizhat meg. A megbizasnak a rendezd szerv esetében feltétele, hogy a sporttérvényben meghata-
rozott feltételeknek megfelel rendezét alkalmazzon. A rendez szervnek csak a vallalkozas keretében vég-
zett személy- és vagyonvédelmi, valamint a magadnnyomozoi tevékenység szabalyairél, a Személy-, Vagyon-

298 Szurkoldi ankétok, szurkoléi koordinatorok, megfeleld kommunikaciés csatornak.

299 Téth N. A.: A sportjog, mint sajatos szakjog. Miskolc. PhD. értekezés.

300 Fazekas Attila: Sportigazgatasi és sportjogi ismeretek. Jegyzet. 2009.

301 Rendelkezni kell tlizvédelmi-, munkavédelmi szabalyzattal, egészséglgyi eldirasoknak meg kell felelni, biztonsagi terv, kimenekitési
terv és minden egyéb sziikséges dokumentaciét meg kell szerezni.

302 A jatékvezetd, mérkdzésvezetd vagy a versenybiré.
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védelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamarardl sz616 2005. évi CXXXIII. toérvény hatalya ala tartozo egyéni,
vagy tarsas vallalkozas bizhaté meg. A sportrol sz616 2004. évi |. tdrvény modositasa alapjan, sportrendez-
vényen csak az lehet rendez8, aki egyéni, vagy tarsas vallalkozas vezetd tisztségviselbje vagy alkalmazottja,
és olyan képesitéssel rendelkezik, amely megfelel a kiilon jogszabalyban meghatarozott feltételeknek, ezen
feltl pedig sportrendezvényen val6 rendfenntartasra felkészitették. Tehat, aki ebben a mindségben vesz
részt a rendezdi feladatban annak képzettséggel kell rendelkezni.

A rendez8nek e min8ségben kllsdleg azonosithatonak kell lennie. A rendezd szerv, a rendez8, koteles a
szervez§ utasitasai szerint eljarni. A szervez§ szabalyzatai és a versenykiirasban foglaltak utasitasnak mi-
ndsulnek. A sportrendezvényen valé rendfenntartasra és a renddrséggel valé egylttmikodésre a szervezd
koteles a rendez8t rendszeresen felkésziteni. A felkészitéshez a szervezd a vagyonvédelmi szakmai kamara,
illetve a rend8rség kdzremlkodését, a kilon jogszabalyban meghatarozott szolgaltatasként igénybe veheti.
KUl6n jogszabaly hatdrozza meg azokat a sportrendezvényeket, amelyeken a rendezésre rendezd szervet,
rendezdt kell megbizni, és amelyek esetében a szervez8 kdteles a sportrendezvény résztvevéi szamara fe-
lel@sségbiztositast kotnies.

A rendezéi feladatokat ellatd személy koteles betartani a hatalyos torvényeket, el6irdsokat, melyek a sport-
rendezvényeknél alkalmazhaté ruhazat- és csomagatvizsgalas gyakorlati végrehajtasat szabalyozzak. Ki-
emelt figyelmet kell forditani a beléptetést végzéknek a kdzbiztonsagra kilondsen veszélyes eszkdzok bevi-
telének megakadalyozasara. A sportagi szakszévetségek tovabbi eszkdzdk, targyak néz6térre vald bevitelét
jogosultak megtiltani.>®*

A rendezOk kdzott koordinald vagy iranyité feladatokkal megbizott személy a mérkézések, sportesemé-
nyek biztonsagos lebonyolitdsanak egyik legfontosabb szakembere. Szakmailag, erkdlcsileg és anyagilag
is felel6ssé tehet6 a rendkivili esemény, rendbontas szakszer(tlen kezelése kovetkeztében el8allt helyze-
tért, kdvetkezményekért. Felel a mérkdzés-rendezési elbirasok, a biztonsagi terv térvényes és szakszer(i
betartasaért, betartatdsaért. Kapcsolatot tart a sportszervezet kijeldlt vezetdjével, a beosztott rendezékkel,
a szekcioéfelelésokkel, renddri biztositas esetén annak felel8s vezetdjével, illetve a vezetési ponttal. Bizonyos
esetekben, a mérkdzés biztonsagos lebonyolitasat akadalyoz6 helyzetekben specialis dontéseket3% csak a
sportszervezet kijel6lt vezetdjének, illetve a renddrség jelen [év vezetbjének utasitasara hozhat meg, hajt-
hat végre.

A rendezd koteles a Biztonsagi Terv-be el6irtakat betartani és betartatni. Kapcsolatot tart a férendezbvel
és a szekciofelel8sokkel, illetve szlikség esetén a vezetési ponttal. Részletes tajékoztatast ad a feldllitasi
helyén tortén6 eseményekrél. A férendezd altal tartott eligazitason elhangzottak, utasitasok szerint végzi a
tevékenységét. A szervezd szabalyzataiban, el8irasaiban foglaltakat maradéktalanul betartja és betartatja. A
kijelolt 8rhelyét - a vezetési pontrol érkezd utasitas illetve a férendezd altal torténd atvezénylés, 6sszevonas
kivételével - nem hagyhatja el. Szakmailag, erkdlcsileg és anyagilag is felel8ssé tehetd a rendkivili esemény,
rendbontas szakszer(tlen kezelése kovetkeztében el6allt helyzetért, kdvetkezményekért.3%

303 A belépdjegyen fel kell tintetni.

304 Szirénak, elektromos kurtok, Gvegek, stb.

305 Botrany, rendbontds vagy bombariadé esetén, a néz6tér, illetve a létesitmény kilritése.

306 Kabdk J6zsef- Lapid Lajos - Peterdiné Arva llona- Szabé L4szI6-Szaléki Sandor-Vago Imréné-Végh J6zsef: Sportrendezvények bizton-
saga és biztositasa. Tanulmanygyljtemény Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomoz6i Szakmai Kamara. Budapest 2006.
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27.6. A sportrendezvény-biztositas targyi feltételei

A targyi feltételek meghatarozasanal a modern technikai eszk6zdk soran kiemelt a beléptetd rendszerek
Uzemeltetése. A sportrendezvények biztositdsa napjainkban mar nem csak él6erével, rendezével torténik,
hanem egyre nagyobb szerepet kapnak a kilonb6z6 technikai eszk6z6k. Ezek segitségével mar a belé-
pdjegyek értékesitésénél, majd a beléptetésnél elkilonithetéek a kilénbdz8 szurkoldi csoportok, megaka-
dalyozhato az ellentaborok keveredése, ezaltal megel6zhet6ek a fizikai taldlkozasuk, 8sszecsapasuk. A be-
|éptetéssel kapcsolatos feladatokat a sportrol sz6l6, 2004. évi I. torvény egyértelmlen meghatarozza. A
szervezd koteles a kilon jogszabalyban meghatarozott sportrendezvény esetében a belépdjegy-eladast, a
sportrendezvény helyszinére a beléptetést, a szurkolétaborok elhelyezését és folyamatos figyelemmel kisé-
rését, valamint a sportrendezvény helyszinének elhagyasat a szikséges miszaki és biztonsagi intézkedése-
ket megtéve Ugy megszervezni, hogy a szurkolétadborok elkilonitése biztositott legyen. A nézé a sportren-
dezvény helyszinére akkor |éptethetd be, ha érvényes belép&jeggyel, bérlettel vagy mas, a sportrendezvény
helyszinére vald belépésre jogosité igazolassal rendelkezik.

A targyi feltételekhez sorolhat6 a jogszer( beléptetéssel dsszefliggésben a manualis jegykezelés is. Ha-
zankban a sportlétesitmények, stadionok jelentds részében még nem miikédnek beléptetd rendszerek. A
rendezvények latogatasat biztositd jegyeket sok esetben hagyomanyosan a rendezék jogosultsag vizsgalé-
ként a beléptet6-kapuknal, beléptetd-pontokon manualisan kezelik. Ennek elénye, hogy viszonylag gyors az
ellenérz6pontokon, a kapuknal az athaladas, mivel a belépdjegyek érvénytelenitése vagy betépéssel, vagy
lyukasztassal torténik. A jogosultsagvizsgalat soran konnyebb alkalmazkodni a nagyobb témeghez is, hi-
szen csak él6erdt kell atcsoportositani hozza. Hatranyaként emlithet6, hogy nem lehet szlrni a tdmeget,
nehezebb a tdmeg koordinalasa, keveredhetnek a szurkoldi csoportok, bejuthatnak a rendezvényre eltiltott,
kitiltott személyek is, nem lehet tudni, hogy pontosan hany f6 érkezett a rendezvényre.

A technikai eszkdz6k k6zott mar jelent8sebb mlszaki tartalommal bir a szamlaléval ellatott forgékapus be-
Iéptetd rendszer. Egyes sportlétesitmények beléptetd-kapuiban technikai eszkdzként csupan szamlaléval
ellatott forgbkapuk talalhatdak, melyek hasznalataval a néz4i 1étszamot lehet nagy pontossaggal megalla-
pitani, de a rendezvény latogatdival kapcsolatosan mas informaciot nem szolgaltat. A belépési jogosultsag
ellenérzése ebben az esetben is manualisan torténik. Ezt az él8erével is kombinalni szikséges a biztonsag
fenntartasa érdekében.

Tovabbfejlesztett valtozata a forgdkapus beléptetésnek, amikor a sportrendezvény helyszinén l1évé kiépitett,
vagy ideiglenesen telepitett térfigyel§ rendszer kameraival régzitik a kapun athaladdkat. El6nye ennek a
megoldasnak, hogy pontosan lehet tudni, hanyan érkeztek a rendezvényre, valamint, hogy a vezetési pontra
telepitett monitoron at kisz(irhet8ek a sportrendezvények latogatasatdl eltiltott, kitiltott szurkolok, igy még
jo eséllyel a sportrendezvény kezdete el6tt eltavolithatoak a teruletrdl. Felvétel készil minden rendezvényre
érkez6 szurkolérdl, igy egy esetleges rendbontast vagy mas rendkivili eseményt kdvetden azonosithatéak
lesznek. A hatranya ennek a rendszernek, hogy a jogosultsag ellenbrzése ez esetben is él8erével, manuali-
san térténik, valamint esetlegesen a tomegben kell intézkedni a kitiltott személlyel szemben, amely intézke-
dés negativ hangulatot, érzelmeket kelthet a szurkolék, a kitiltottak helyszinen |év8 baratai kérében, mely
intézkedés esetlegesen ellendllasba Utkozhet, és késébbi rendbontashoz vezethet.

A vonalkédos kartyaleolvaséval felszerelt forgékapuk rendszere mar tobb helyszinen megtalalhaté ha-
zankban is, amely belépteté-rendszerek kozul a feldjitasra kerllt stadionjainkban, valamint az Uj épitésd-
ekben mar ezek kertultek alkalmazasra a vonalkddos kartyaleolvaséval felszerelt forgokapuk.>*” Ez a rend-

307 A debreceni Nagyerdei Stadionban felszerelt eszk6z0k jegyleolvasasra, néz8szam-regisztralasra, szektorazonositasra, klubkar-
tya-leolvasasra is alkalmasak.
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szer mar lehet8séget biztosit arra, hogy egyértelmden kiszlrje a kiilénb6z8 szurkolétaborokhoz tartozé
személyeket, mivel adott kapukon, a belép&jegyeken szerepl6 kédokat leolvasva csak a megfelel§ kddot
tartalmazoé jegyek esetében teszi lehetévé az athaladast. El6nye, hogy a belép&jegyen 1év6 vonalkdd alap-
jan a rendszer automatikusan rogziti a belép6 személyek adatait, regisztralja a belép6k szamat, atengedi a
kapun az adott terUletre, szektorba belépni jogosultat, majd érvényteleniti a jegyet®®. Az ellenfél szurkolé-
taboranak teriletére, szektoraba érvényes jeggyel rendelkezd személyt nem engedi at a masik fél szamara
kijelslt kapun, a belépteté-kapu kiilsé beavatkozas nélkil lezar. Athaladni csak a jogosultsadgnak megfelelé
kapun lehet és a megfelel szektorba halad be a néz8. Ez a rendszer alkalmas a hamisitott belép8jegyek ki-
sz(irésére is. A hatranya, hogy nagy tomegben a tirelmetlen, beléptetésre varék ranyomjak egymast a kapu
forgdkarjaira, ezaltal balesetveszélyes lehet. A forgdkar csak a jogosultsag azonositasa utan fordul tovabb.
Egy kapu egyszerre csak egy személyt enged at. A belépbjegy azonositasa par masodpercet igényel, ez a
manualis ellenérzéshez képest lassitja a tertletre torténd bejutast, és ez az atereszt8képességet korlatozza.
Az Interticket beléptet6-rendszere3” fként kisebb néz8szamu, illetve fedett létesitményekben megtartott
rendezvényeken alkalmazhat6 eredményesen. Az okostelefon folyamatos on-line 6sszeké6ttetésben van
a jegyértékesitési kozponti adatbazissal, igy a belépbjegyeken 1év8 vonalkédok, vagy QR kdédok leolvasasa
altal pontos adat kaphaté a belép&k szamardl, és minden olyan adatrél, melyet a rendezvény szervezgije a
kodkészitéktél megrendelt. Az elénye, hogy azonnali, pontos adatszolgaltatasra képes és az érvénytelen,
vagy hamisitott belép&jegyeket kiszlri. Az eszkdz a rendezvény latogatasatdl eltiltott, kitiltott szurkoldkat is
kiszdri.31°

A hatranya koézott emlithetd, hogy a jegykezelés lassabb, mint mas technikaknal, ezért nagyobb témegren-
dezvényen nem célszer(i alkalmazni. 3"

27.7. A kiilonb06z6 sportrendezvények eltéro biztositasi kritériumai

A jogszabalyban meghatarozott sportrendezvények biztonsagi kockazat szerinti min8sitését a sportrendez-
vény szervezdjével folytatott el6zetes egyeztetést kdvetéen az Orszagos Renddr Fbkapitanysag az altala
mikodtetett Minésitd Bizottsag javaslata alapjan hatdrozza meg. A minésitésre vonatkoz6 javaslatot a
versenynaptarban szerepld mérk&zések esetén legalabb 25 nappal, egyéb esetekben legalabb 15 nappal a
mérkdzést megel6z8en kell a helyi rend6rkapitanysag képviseldjével kbzdsen megtenni. A sportrendezvé-
nyek biztonsagi minésitése normal, fokozott, vagy kiemelt biztonsagi kockazatu lehet. A normal és fokozott
biztonsagi kockazatu sportrendezvényeken, a sportlétesitményen bellli biztonsagért a szervezd felel. Ki-
emelt biztonsagi kockazatu sportrendezvény esetében a rendérség a sportrendezvény sportlétesitményen
bellli biztositasat kdzfeladatként végzi. Normal biztonsagi kockazatu sportrendezvényen a szervezd a rend-
Orség kdzrem(ikddését térités ellenében igénybe veheti. A sportrendezvények mindsitését arra figyelemmel
kell kialakitani, hogy a sportrendezvényrél az el6zetesen rendelkezésre allé adatok alapjan alaposan felte-
hetd, hogy valamely, a néz8k magatartasara visszavezethet6 ok kdvetkeztében nagyobb, meghatarozatlan
szamu résztvevl életének, testi épségének, vagyonanak sérelme vagy annak kozvetlen veszélye fenyeget.3'?
A labdarug6 mérkdzések biztonsagi kategoriai eltéréek lehetnek, amelyet az UEFA altal szervezett kulonbo-

308 A visszaélések, példaul a dupla felhasznalas elkerilése érdekében.

309 Okostelefon készulékekkel torténé vonalkddos kartyaleolvasas.

310 Ajelenlegi labdartgd mérkdzések vonatkozdsaban a belépdjegyek bizonyos szamban a kluboknal szurkoléi kartya, vagy a kilénbo-
28 jegyarusitd helyeken a kedvelt csapat szurkolékdzénségének kijeldlt lelatohelyekre vasarolhatéak meg. A sporttdrvény értelmében a
sportrendezvény helyszinére akkor Iéptethetd be a néz8, ha nem all eltiltds, valamint a szabalysértésekrél sz616 1999. évi LXIX. torvény
szerinti kitiltas hatalya alatt.

311 Kabdk J6zsef- Lapid Lajos - Peterdiné Arva llona- Szabé LaszI6-Szaléki Sdndor-Vags Imréné-Végh J6zsef: Sportrendezvények bizton-
saga és biztositasa. Tanulmanygy(jtemény Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozéi Szakmai Kamara. Budapest 2006.

312 Magyar Labdarlgé Szdvetség. Biztonsagi Szabdlyzat.
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z8 labdarugo tornak biztonsagi kockazat két kategoriaja kerult kialakitasra. A fokozott kockazattal jaré mér-
kdzések kategodriajaba tartoznak az UEFA dontd mérk&zései, a Kupagydztesek Eurdpa Kupaja, a Bajnokok
Ligadja, ennek dsszes mérkdzése, a Labdarigd Eurdpa Bajnoksag selejtezé mérk&zései és azok a mérkézé-
sek, ahol az egyik vagy mindkét csapat szurkoléinak korabbi id8pontban elkdvetett rendbontd magatartasa
vagy egyéb rendkivuli ok miatt az UEFA vagy a helyi Nemzeti Labdariugé Szévetség ebbe a kategoriaba sorol.

Fokozott biztonsagi kockazat, ha varhato, hogy a vendégcsapat szurkoldinak szama meghaladja a kijel6lt
stadion teljes befogadd képességének tiz szazalékat vagy a haromezer f6t. Abban az esetben, ha egy mér-
kdzést semleges helyszinen rendeznek, a rendezvénybiztositas szempontjabol mindkét csapat vendégcsa-
patnak tekintendd. Ha a kijelolt stadionban telthdz varhaté, azaz a teljes engedélyezett stadionkapacitas
feltltése vagy tébb mint huszonoétezer f6 néz6 varhatd. Ha varhatd, hogy a mérkézésre nagyszamd, a ven-
dégcsapat orszagabdl szarmazé kulféldi szurkolo érkezik.

Az UEFA besorolas szerint normal kockazattal rendelkezé mérk&zésnek kell tekinteni minden olyan mérké-
zést, amely nem sorolhat6 be az el6z6ekben emlitett kritériumok egyikébe sem. Ez a biztonsagi besorolas az
UEFA mérk&zésekre készllt, de a gyakorlat olyan mértékben atvitte ezt a szakmai kdztudatba, hogy minden
sportrendezvény el6zetes biztonsagi értékelésében ez a két kategdria kertl megnevezésre. ,A" kategoriaba
tartoznak azok a mérk&zések, amelyeken sem a tdmeg nagysaga, sem a rendbontasra vonatkozé veszély,
illetve veszélyeztetettség nem tekinthet olyan jelentd8snek, hogy az biztonsagi problémat okozna. ,B" kate-
goriaba tartoznak azok a mérk&zések, ahol a kijeldlt stadion befogaddképességének megfelel6 vagy ahhoz
kozeli tdmeg varhatd, vagy ahol kilonlegesen nagy ellenfél tamogatas lehetséges, de ahol a rendbontas
veszélyét az ellenfél tamogatas nagysagat is figyelembe véve kevésbé jelentésnek itélik meg. ,C" kategoridba
tartoznak azok a mérkdzések, melyekre nagy tdmegeket varnak, és amelyeknek a kézbiztonsagra gyakorolt
veszélyessége szamottevd .

27.8. A témakor részletes kifejtése

A sportrendezvényeken a szervezd felel6ssége jogszabalyokban és a szakszovetség, illetve a sportagi szo6-
vetség szabalyzatdban meghatarozott eléirasoknak megfelel6 lebonyolitasaért a szervezé - illetve rendezd
szerv (rendez8) alkalmazasa esetén a szervezd és a rendez8 egyetemlegesen - felel8s. A szervez§ koteles
megtenni, vagy az illetékes hatésagnal kezdeményezni minden olyan intézkedést, amely a sportrendezvé-
nyen résztvev8k személyi- és vagyonbiztonsaganak megdvasa, valamint a blinmegel6zés érdekében sziksé-
ges. A szervez( felel6ssége a résztvevdknek a sportesemény helyszinén térténd megjelenésétdl addig tart,
amig a résztvevdk a sportesemény helyszinét elhagyjak. A sportrendezvény biztonsaga érdekében a szurko-
|6taborok sportrendezvényen valé részvételének megszervezésekor, valamint a sportrendezvény idétarta-
ma alatt, és a rend6rség igényei szerint a sportrendezvényt megel6z8en, illetve kdvetSen a szervezd koteles
az illetékes renddri vezetdvel egylttm(kodni, és részére az igényelt segitséget megadni.

Arendérség, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamara és a szakszdvetség (orszagos
sportagi szovetség) altal - kulén jogszabalyban meghatarozott eljaras szerint - kiemelt biztonsagi kocka-
zatinak mindsitett sportrendezvény biztositasat a szervezd altal megbizott rendezé mellett a rendérség
kozfeladatként latja el. A nem kiemelt biztonsagi kockazatinak mindgsitett sportrendezvény biztositasara a
szervez8 - a kulon jogszabalyban meghatarozottak szerint - amennyiben a kérilmények alapjan indokolt,
koteles kezdeményezni a sportrendezvény térités ellenében térténd renddri biztositasat. A fokozott biz-
tonsagi kockazatu sportrendezvény szervezgje - a rendezvényt megel6z8 15 napon belll- kételes felkérni a

313Juhasz L.: Rendezvénybiztositas, sportrendezvények biztositasa (kulonds tekintettel a labdarigd mérkdzések biztositasara), Bizton-
sagtechnikai szemle. 2008.
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sportrendezvény helye szerintilletékes helyi rendérkapitanysagot a sportlétesitményen beldli rend fenntar-
tasaban térités ellenében térténd kdzremikddésre.

Ha a sportrendezvény résztvev8inek magatartasa annak biztonsagos megtartasat veszélyezteti, és a meg-
bomlott rend masként nem allithaté helyre, a szervezd koteles a sportrendezvényt megszakitani, illetve
felfiggeszteni. A rend6rség kezdeményezésére a sportrendezvényt meg kell szakitani.

A szervez§ a sportlétesitményen kivul, és annak teruletén jol 1athat6 hirdetményekben kdteles meghataroz-
ni a sportrendezvény megtekintésének feltételeit, amelyet - altalanos szerz6dési feltételekként 6sszefoglal-
va - a belépdjegyen, bérleten is fel kell tintetni.

Arendez§ a sportrendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében, valamint a helyszinen a rend fenntarta-

sara, és a szervezési feltételek biztositasara szerz8désben rendezdszervet, vagy rendezét bizhat meg.

ELLENORZO KERDESEK:

1. Jogi szabalyozottsaguk alapjan csoportositsa a rendezvényeket!

2. Hany f6 felett kell rendezé a GYTV. rendezvényeken?

3. Ismertesse a sportrendezvényeket biztonsagi kockazatuk szerint!

4. A sportrendezvények vonatkozasaban mit értiink kitiltas alatt?

5. Milyen targyi feltételei vannak a sportrendezvények biztositasanak?

6. Milyen informaciékat kell tartalmaznia a biztositasi tervnek a sportrendezvény
vonatkozasaban?

7. Miért van sziikség a sportrendezvény elé6tt helyszinbejarasra?

8. Milyen kategoéridkat ismer a rendezvények besorolasara?

9. Sportrendezvények tekintetében (ha sziikséges) milyen informaciékat kell tartalmazni a
mentési tervnek?
10. Ismertesse a mozg6drség egészségligyi biztositasanak szintjeit!
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28. A SPORTRENDEZVENY-BIZTOSITAS
GYAKORLATI VEGREHAJTASA

A sportrendezvények, f6ként a latvanysportok biztositasa terén kiléndsen nagy jelent8séggel bir a labda-
ragd mérkbzések magas szintl biztositasa, mely rendezvények soran tébb rendkivili esemény hivta fel a
figyelmet a probléma megoldasanak szikségességére. A tdmegkatasztrofak bekdvetkeztében az UEFA az
1993-as esztendBben kulon utasitdsokat hozott Iétre a biztonsagos rendezvények megtartasa érdekében,
melyek be nem tartasa fegyelmi biintetéssel sujthatd. A nemzetkdzi szévetség allasfoglaladsa szerint a rende-
28k, a szbvetségek és az egyesuletek vallaljdk a felel6sséget minden altaluk elvégzett szervezési feladatért.
Kilénosen nagy a feleldssége a mérk6zés rendezéinek, mindegy melyik szervezettel vannak szerz6dés-
ben. Ez annyiban all, hogy a biztonsagi szervezeteknek az adott stadionban és annak kérnyezetében a mér-
kdzés elbtt, alatt és az azt kdvetden a rend és a biztonsag fenntartasaért mindent meg kell tenni.3™

28.1. A tomeg/sportrendezvény-biztositast megel5zo feladatok,

eligazitas gyakorlasa

A tdmeg- és sportrendezvény biztositasaval kapcsolatos tevékenység két f6 részbdl, az el6készités és a
végrehajtas szakaszabdl tev8dik 0ssze. Az el8készités a tervezés és a szervezés feladatait foglalja magaba.
A tervezés id6szaka a konkrét rendezvényhez k6t8d6 adatok értékelésétdl a tervokmanyok kidolgozasaig, a
megbizé elvarasainak megismeréséig, a rendezvény kategoridjanak, a rendelkezésre all6 informaciok elem-
zéséig, a konkrét esetleges komplex kiilsé vagy belsé védelmi feladatok meghatarozasig, a biztonsagi
feltételek attekintéséig, és a rendezvény kockazati tényez6inek felméréséig, értékelésig tart. A szervezés
id6szaka a résztvevOk feladatainak meghatarozasatol, a maganbiztonsagi szolgalatok feladat meghataroza-
sanak részleteinek kidolgozasatol a készenlét eléréséig tart.

Az el6készitési fazis id6szakait egymastdl nem lehet elhatarolni, mivel a biztositas tervezése nagyon
komplex, sok 6sszetev6bdl és valtozébdl kialakulé feladat. A sportrendezvények fokozatatol figgden a
maganbiztonsag biztonsagi és kilritési tervet készit minden esetben, amely mellett a renddrség is elkésziti
a biztositasi terveit. Ha kiemelt rendéri biztositdsnak van helye, akkor a végrehajtasat az illetékességi teru-
letre kiterjed6en a rend&rfékapitany és helyettesei irasos intézkedésben rendelhetik el. Az intézkedésnek
tartalmaznia kell a sportrendezvény idejét, helyét, a kozbiztonsagra gyakorolt varhaté hatasanak megitélé-
sét, a biztositdszolgalat tevékenységi korzetét, a biztonsag érdekében alkalmazhat6 intézkedések, igy a ru-
hazat, csomag és jarmi fokozott ellenérzését, a sziikség szerinti forgalomszabalyozast, a szervezék
és a magan biztonsagi szolgalatok segitségének igénybevételét. A kozterllet frekventalt helyeinek, a
tdmegkdzlekedési eszkdzok utasforgalmanak ellendrzését, a sportrendezvényt megeldz6 és az azt kovetd
sajtokezelés és a tomegtajékoztatas feladatait. A biztositasba bevont dllomany eligazitdsanak szempontjait,
a biztositas parancsnokat és helyettesét, a biztositdészolgalatra igénybe vehetd személyi allomanyt, és a
technikai eszk6zoket, a megerdsitd erdk igénylésének rendjét, a jelentések rendjét.

314 ]Juhasz L.: Rendezvénybiztositas, sportrendezvények biztositasa (kulonds tekintettel a labdarigd mérkdzések biztositasara), Bizton-
sagtechnikai szemle. 2008.
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Ha kiemelt egy sportrendezvény, akkor a rendérség felel mindenért, és iranyitja a maganbiztonsag
tevékenységét is.

Amennyiben a rendéri szerv illetékességi tertletén elére kiadott idépontokban ismétlédnek a sportren-
dezvények, a biztositast elrendeld vezetd a f6 feladatokat az adott id&szakra, idényre, bajnoksagra egy in-
tézkedésben is meghatarozhatja. Amennyiben a rendéri szerv vezetdje a sportlétesitmény meghatarozott
teruletére fokozott ellenérzés végrehajtasat rendeli el, az egyes részfeladatok ellatasara’' a rendezészervet
hivatalosan felkérheti. A felkérés alapjan kézremikoddéket a feladatokra el6zetesen fel kell késziteni, tevé-
kenységuket renddri erével biztositani kell.3'®

A rendezvénybiztositas el6készileti feladatainak végrehajtasa soran nélkilézhetetlen momentum az ugy-
nevezett helyszinbejaras. Ezen tevékenység soran a szervezésben részt vevék, valamint szikség esetén a
kildnb6z8 szakhatdsagok képviseldi egylttesen megszemlélik a rendezvény helyszinét.3"”

A helyszinbejaras soran meghatarozasra kertilnek a konkrét, egymastdl jél elhatarolhat6 feladatok. Megallapi-
tasra kertilnek a rendezvény biztonsagi elvarasai. A helyszin a feladat és a célismeretében meghatarozasra kerul
az optimalis rendezdi és renddri létszam. Az ugynevezett felallitasi helyek szama, a megrendel6 igényeihez, illet-
ve a rendezvény jellegéhez igazitottan meghatarozasra kerul. Szambavételre keril a be és kijaratok, vészkija-
ratok szama, elhelyezkedése, a biztonsagtechnikai rendszerek allapota. Az egészségligyi szolgalat helyé-
nek, mozgasterének biztositasa a rendezvények sikeres lebonyolitdsa érdekében, és az esetlegesen felmertild
egészségugyi problémak szakszer(i, azonnali kezelésének érdekében nélkulézhetetlen. A rendezvény kuilsé és
belsd biztonsagat segit6 technikai eszkdzoket konkrétan meg kell hatarozni, ha kordonozasra van szlkség, vagy
mobil kamerarendszerek telepitése szikséges, azt ebben a 1épésben kell meghatarozni.

A rendezvény helyszinének vészhelyzeti kiliritési tervét a rendezvény biztositasaban részt vevé szerve-
zeteknek és az ezekben szolgalatot teljesité személyeknek maradéktalanul ismernitk kell, a tervek minden
esetben sziikségesek, aktualizalasuk nem elkerulhetd.31®

28.2. Az eligazitas tartalma és rendje

Az eligazitasnal mar minden részletet ismerve kell az informacidkat atadni a biztositasban résztvevéknek. A
sportrendezvényen dolgozéknak el kell mondani, hogy milyen rendezvény lesz, hdny emberre lehet sza-
mitani, kinek mi lesz a feladata, és milyen technikai eszkézzel, hivonévvel fog szolgalatot teljesiteni.
A felszerelések és lathatdsagi mellények atadasanal ellendrizni kell, hogy mindenki rendelkezik-e személy-
és vagyondri igazolvannyal, és sportrendezvény biztositasra feljogosité vizsgaval.

Atervezésnek és az eligazitasnak minden egyes feladat el8tt meg kell tdrténnie, a biztositasba bevont eréket
és eszkozoket fel kell késziteni az alapinformacidkrol és a biztonsagi tervben foglalt minden részletére kiter-
jed6en. Ekkor kell a technikai eszkézdket kiosztani, kiprobalni, ha kell pétolni. Minden él8er6t és mUszaki
eszkozt a feladat idejéhez és tipusahoz mérten fel kell késziteni.

315 Ruhdzat, csomag, jarmUvizsgalas, stb.

316 Ez gyakorlatban a renddri biztositassal k6z6s maganbiztonsagi szolgalatellatast és a ruhazat csomag atvizsgalasnal kdzds munkat
jelenthet. Sok esetben eligazitast és tajékoztatast is tart a rendészetben a rendérség képvisel&je a kovetendé magatartasrol és elvart
intézkedésekrél.

317 FBként a végrehajtasban részt vevdk és a szakhatdsagok képvisel6i, mint rend6rség, katasztréfavédelem, OMSZ, zemeltetés,
alvéllalkozdk, 6nkormanyzat stb.

318 Juhasz L.: Rendezvénybiztositas, sportrendezvények biztositasa (kilonds tekintettel a labdarugé mérkézések biztositasara), Bizton-
sagtechnikai szemle. 2008.
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28.3. Helyszinbiztositasi feladatok gyakorlasa

A gyakorlas soran az egyik nehéz feladat a ruhazatatvizsgalas lesz, amelyet egységnyi idd alatt kell végre-
hajtani a gyors ateresztés miatt. A beléptetésnél ellendrizni kell, hogy a néz8 az érvényes belépbjeggyel,
bérlettel vagy mas, a sportrendezvény helyszinére valé belépésre jogositd igazoldssal rendelkezik-e. Nem
all nyilvanvaléan alkohol, kabitészer vagy mas boditohatasu szer befolyasa alatt, nem tart maganal
szeszesitalt, kabitészert, valamint olyan targyat, amely a sportrendezvény megtartasat veszélyez-
teti. Nem léptetheté be, aki masok személyi és vagyonbiztonsagat veszélyezteti, vagy amely targy
bevitelével a sportrendezvényt veszélyezteti, valamint ha a szervezé azt a belépdjegy vasarlasat
megel6z6en megtiltotta, és errdl a belépdjegy vasarl6jat megfelel6 médon tajékoztatta. Nem tart
maganal masok iranti gy(lolet keltésére alkalmas feliratot, zaszIot vagy egyéb, jogszabaly altal tiltott dnké-

nyuralmi jelképet. Nem all eltiltas, valamint kitiltas alatt.

Alakitsunk ki sorokat a teremben, és néhany embert az oktatd valamilyen tiltott eszkdzzel vagy kdriimény-
nyel ruhazzon fel. A beléptetést végz8 hallgaté idére kezdje el a ruhazatatvizsgalast, amely soran meg kell
allapitani, ki nem |éphet be a sportrendezvény terlletére. Ki az, akitél megtagadja a belépést, és ki az, aki
csak valamilyen feltétellel Iéptethetd be.

28.4. Rendezvénybiztositasi feladatok

Milyen kategdridkat ismerlink a rendezvények besoroldsara? Lehetnek kulturélis rendezvények, sport-
rendezvények, politikai rendezvények, tiintetések, felvonulasok, gazdasagi rendezvények, kilfoldi
allami és kormanyzati szintii delegaciok latogatasaval 6sszefliiggd rendezvények, konferenciak, tu-
domanyos ulések, katonai rendezvények, vallasi szertartasok, kérmenetek, csaladi eseményekkel
kapcsolatos rendezvények, stb.

Arendezvények ilyen jellegl osztalyozasa, megkulonbdztetése azért fontos, mert a biztositas megszervezé-
sénél a biztositast végrehajtd magan biztonsagi szolgalatokra és a rendérségre mas- mas feladatok harul-
nak.

A rendezvények egyéb felosztasa tekintetében az 1989. évi lll. térvény a Gyllekezési jog hatalya ala tartozé
rendezvények, azaz a bejelentés-koteles rendezvények, a gyllekezési jogot nem érinté események, a rend-
Orség altal kotelez6en biztositandé rendezvények, a rend8rség altal kilon felkérésre biztositandé rendezvé-
nyek, kiemelt biztonsagi kockazatinak mindgsitett sportrendezvények, nem kiemelt kockazatinak mindgsitett
sportrendezvények.

A rendezvény helyszine szerinti felosztasa szerint tipizalhatjuk a szabadtéren megtartandé rendezvényeket,
vagy a fedett lIétesitményben, zart objektumban megtartandé rendezvényeket. Lehet maganterileten meg-
tartando rendezvény, koztertleten megtartandd rendezvény és a kozforgalom céljara megnyitott magan-
terlleten megtartandd rendezvény is.3'®

319]Juhasz L.: Rendezvénybiztositas, sportrendezvények biztositasa (kulonds tekintettel a labdarigd mérkdzések biztositasara), Bizton-
sagtechnikai szemle. 2008.
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28.5. A beléptetéshez kapcsolodo feladatok, és azok gyakorlasa

Ismétlésként jegyezzilk meg, hogy a sportrendezvény helyszinére a néz6 akkor engedheté be, ha - a tor-
vényben felsorolt egyéb feltételek mellett - nem all nyilvanvaléan alkohol, kabitészer vagy mas bodité hata-
su szer befolyasa alatt, nincs nala szeszesital, kabitdszer vagy a kdzbiztonsagra veszélyes eszkdz, gy(ldletre
uszité felirat, zaszl6, jogszabaly altal tiltott 6nkényuralmi jelkép. A torvény szerint a rendez8szerv alkalma-
zottja jogosult a néz8 csomagjanak atvizsgalasara, a nézét kilétének igazolasara felhivni, tovabba a 2005. évi
CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozdi tevékenység szabalyairdél jogsza-
balyban foglalt kényszeritéeszkdzok alkalmazasara.

A fentiek alapjan a szervezd koételes a kildn jogszabalyban meghatarozott rendezvény esetében a belépé-
jegy-eladast, a sportrendezvény helyszinére a beléptetést, a szurkolétaborok elhelyezését és folyamatos
figyelemmel kisérését, valamint a sportrendezvény helyszinének elhagyasat a sziikséges mUszaki és bizton-
sagi intézkedéseket megtéve Ugy megszervezni, hogy a szurkolotaborok elkilonitése biztositott legyen. A
néz6 a sportrendezvény helyszinére akkor |éptethetd be, ha érvényes belépdjeggyel, bérlettel vagy mas, a
sportrendezvény helyszinére val6 belépésre jogosito igazolassal rendelkezik.

A targyi feltételekhez sorolhat6 a jogszer( beléptetéssel 6sszefliggésben a manudlis jegykezelés is. Hazank-
ban a létesitmények, stadionok jelentds részében még nem mikddnek beléptetd rendszerek.

A személy és vagyondrként foglalkoztatott személyek részére a sporteseményre torténd beléptetésnél biz-
tositott a ruhazatatvizsgalas végrehajtasanak lehet8sége is. Azért kerult ilyen mdédon nevesitve ez a feladat,
mert az egyéb &r, a stewart stb. erre nem jogosult a térvény értelmében. A hatdsagon kivil a jogszerlen
tevékenykedd személy és vagyondr a ruhazatatvizsgalasi jogosultsaggal rendelkez8 személy.

Az elméleti alapokat kdvetden a taktikai megfontolasok soran az alabbi esetekre kell figyelni ruhazatatvizs-
galasnal:

Az intézked®6 8rnek, aki végrehajtja a ruhazatatvizsgalast, stabil és biztonsagos testtartasban kell lennie, a
kdzvetlen intézkedéseknél az esetleges ellenallasnal minden eshet8ségre fel kell készulni.

A ruhazat ellenérzésénél, amilyen [épést csak lehet, az intézkedés ala vont személlyel kell végrehajtatni (ve-
gye le a kabatjat, vagy forditsa ki a kapucnijat, esetleg hlzza fel a nadragjat), azonban vannak olyan esetek,
melyek ezzel ellentétes taktikat kdvetelnek meg, és indokolt a gyors munkavégzésnél az atvizsgald aktivabb
részvétele a feladatban. Vannak olyan szituaciok is, amikor az atvizsgalénak sztkséges egy ruhadarabbdl pl.
nyilvanvaléan tamadasra alkalmas eszkozt elvenni és nem szabad ezt az ellend8rzottel végeztetni az esetle-
ges tamadasi lehet8sége elkerulése érdekében.

Az intézkedés soran a tdmadaselharitd eszkozoket mindig el kell tudni érni, illetve ennek sziikség szerinti
hasznalatat semmi nem akadalyozhatja.

Az intézkedéstaktika gyakorlasa érdekében még egyszer ismételjik at: A ruhazat atvizsgalasat nyugodt,
hatarozott, szisztematikus, alapos, de gyors mozdulatokkal kell végrehajtani, amely soran mindig

tervezett médon, (példaul felséruhazat -alséruhazat- cip8) iranyba hajtsuk végre.

Tilos a kapkodva, figyelmetleniil és nem biztonsagosan végrehajtott ellendrzés.
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Ha a ruhazatatvizsgalas soran feltalalasra kerul egy sziré-, vagoeszkoz, illetve egyéb veszélyes esz-
kéz, minden esetben folytatni kell az atvizsgalast, mert feltételezhet6, hogy az intézkedés ala vont
személy tovabbi hasonlé eszkozoket is birtokol.

A segitségiil hasznalt targyra, asztalra vagy padra teritett ruhazatot ne Gitégessiik, hanem simitas-
sal, esetleg gylirogetéssel vizsgaljuk at, fokozott figyelemmel az esetlegesen elrejtett, akar belevarrt
vagy titkos zsebbe tett eszkézdkre.

Az intézkedés soran el6szor az ellen6rzott személy altal kozvetleniil hasznalt, és elérheté zsebeket
és mas elrejtésre alkalmas részeket kell atvizsgalni a tulajdonos altali kipakolassal, kiforditassal,
vagy rafogassal.

Fontos, mint mas intézkedésnél, hogy az 6r kommunikaéljon, beszéltesse az intézkedés ala vont sze-
mélyt, mert ezdltal lekétheti a figyelmét, illetve kontrollalhatja szandékat a kérdéseire adott vala-
szok, és a talalt eszk6zok vonatkozasaban.

A feladat soran folyamatosan figyelemmel kell kisérni az atvizsgaland6 személy aktualis pszichés allapotat,
magatartasat, viselkedését, reakcidit. Fokozott figyelemmel kell eljarni az ittas, kabitdszer hatasa alatt allg,
vagy pszichés zavar, agressziv viselkedésre jeleket mutatd személyeknél.

Amennyiben szabalysértés, vagy blincselekmény esetén intézkeduink, és a ruhazatatvizsgalast hajtjuk végre,
mindenképp torekedni kell arra, hogy az atvizsgalandé személy instabil, az intézkedés akadalyozasara, ta-

madasra alkalmatlan helyzetben legyen.

A kozbiztonsagra kuldéndsen veszélyes eszkdzoket, vagy mas jogszer(tlenll az érintettnél 1évé eszkdzt biz-
tonsagba kell helyezni, szavatolva, hogy illetéktelen ne férhessen hozza.

A ruhazat atvizsgalasa semmilyen kortilmények kozott sem torténhet szeméremsértd, vagy olyan médon,
hogy masok, vagy az érintett személy jogai indokolatlanul csorbuljanak.

Ha a gyakorlat soran esetleg nem jarul hozza az intézkedés ala vont a ruhazatatvizsgalashoz, illetve megta-
gadja az egyuttmikodést, akkor megtagadhaté a beléptetés.
28.6. A rendezvény megtartasat akadalyozé,
vagy zavard, annak biztonsagat veszélyezteto,
illetve az ott jogellenesen tartozkodo személy igazoltatasa,
kivezetése, sziikség esetén visszatartasa

A rendezvény soran észlelt kitiltott személy esetén az intézkedés soran csak korultekintéen és eréfélényben
kezdjuk meg a feladatot. Vegyuk figyelembe, hogy a sportrendezvényen mas a tomeghatas és a reakcié
az intézkedés ala vonttal kapcsolatban. Tartva a személy ismer&seinek esetleges tamadasatél, az intéz-
kedés megkezdése eldtt er6t vonok dssze, és megkérem a kollégakat, hogy ne kozvetlenul, fenyegetéen
legyenek jelen, de a kdzelbdl tartsak szemmel, és biztositsak az altalam foganatositott intézkedést.

Az érintetthez |épve a napszaknak megfelel8en kdszontom.
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Leellendrzém a belépési jogosultsagat, elkérem a belépbjét és a szurkoloi kartyajat. Mivel folyamatosan
pasztazom tekintetemmel az el8ttink 1év6 terlletet, ezért szamitok a konfrontalédasra az ittas személyek-
kel.

Radidkapcsolatban allok a kézponttal, ezért folyamatosan tajékoztatom 6ket a koruloéttink torténd esemé-
nyekrél.

Mivel az ittas személyek felfigyelnek az intézkedésre, ezért kommunikaciommal megnyugtatom az intézke-
dés ald vont személyt, és megkérem, hogy kdvessen. Az iratai nadlam vannak, és elindulok a hatamat bizto-
sitva az egyik szolgalati helyiség felé.

A kozpontot tajékoztatom, hogy ha valaki akadalyozza az intézkedésemet, haladéktalanul kildjenek erési-
tést, és ha nem tudom kivonni a kitiltott személyt, akkor intézkedésbe kezdek a tdmado személlyel.

K6zlom a személlyel, hogy személy és vagyondr vagyok, és jelen pillanatban jogszer( intézkedést folytatok a
jelen lévé kitiltott személlyel. Ha nem hagy fel viselkedésével, és nem hagyja lefolytatni a szabalyos intézke-
dést, akkor tamadasa esetén a jogszabalyban foglalt esetben testi kényszert fogok alkalmazni, mivel fennall
a megel6z8 jogos védelmi helyzet.

Ha a fenyegetd szurkolétars nem allt el a cselekményétdl, vagy esetleg mar tamadasba is kezdett, akkor testi
kényszerrel eltdvolitom az Utbdl.3°

Atett intézkedésrdl tajékoztatom a kdzpontot, és szliikség esetén renddrt, vagy ment6t is kérek a helyszinre.
A kitiltott személyt kikisérem a stadionbdl, és jegyz8kdnyvet veszek fel a kérilményekrél.

Az feladat befejeztével jelentést készitek a tett intézkedésrél, és egyben magaroél a feladat lezajlasarol is. A
szolgalati naploban a kitiltott személyrél és az intézkedésrdl is részletesen beszamolok.

28.7. A kiléptetés gyakorlasa

A kiléptetés soran a biztonsagi felelés vezetd a rendérség szakmai bevonasaval nyithatja ki a meghataro-
zott kapukat a stadionban. Ezzel mindig az a cél, hogy a kilénbz6 szurkoloéi csoportok ne keveredhessenek,
és a blnmegel6zési célok érvényesitljenek. A kiléptetés minden esetben gyorsan és hatékonyan val6suljon
meg, amely soran a biztonsagi személyzetnek figyelemmel kell lenni a jogsértésekre, vagy annak el6készu-
letére.

Ha kiléptetéskor egy személyt ki kell emelni példaul pirotechnikai eszkdz birtoklasa miatt (a rendérésgi
intézkedés és eljaras érdekében), akkor az intézkedést megfelelé dokumentaltsag mellett er6félényben
kell végrehajtani. A kiléptetés soran mar sok szurkolé ittas allapotban lehet, igy az intézkedést is ennek
megfelel8en, nagyon hatarozottan és korultekint8en kell végrehajtani.

Ha nem mUkodik egyltt a szurkold, akkor rendéri segitséget kell bevonni az igazoltatashoz és az adatok
megallapitasahoz.

320 Elvezetd fogasokat alkalmazok, tehat lefogom és félre viszem.
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A gyakorlas soran a kommunikacié tanult eszkézeivel szolitsa fel igazolasra a kijel6lt intézked6 a hallga-
tosagat. Helyezze kilatasba a renddri egységek bevonasat, és a késébbi intézkedés lehet8ségét, amely
soran figyelmeztesse, hogy dokumentaltak a jogsértést, és a jelenlegi intézkedést is a kamerarendsze-
ren.

ELLENORZO KERDESEK:

1. Hany f6 részbdl all a rendezvény biztositasa?

2. Jellemezze az els6 szakaszt.

3. Jellemezze a masodik szakaszt.

4. Kiemelt eseménynél ki a felel6s?

5. Mire szolgal a helyszinbejaras?

6. Mire kell kiilon figyelni az eligazitas soran?

7. Kik nem léptethetdk be a sportrendezvényre?

8. Milyen tipusu témegrendezvényeket ismer, ahol a biztositas sziikséges?

9. Ismertesse a ruhazatatvizsgalas szakaszait és szabalyait a rendezvényeken.

10. Jellemezze a radidkapcsolatot és a biztositas kiilon feladatait a sportrendezvényen torté-
né intézkedésekkel kapcsolatban.
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29. EGYUTTMUKODES KULONBOZO TOMEG/
SPORTRENDEZVENYEK BIZTOSITASABAN

A biztositasban részt vevék egyuttm(ikodésének jogi szabalyai alapjan a kdzrem(ikéddk bizonyos korét, és
az egyuttm(ikddés modjat az 2004. évi I. térvény a sportrol szabalyozza. El6irja, hogy a sportrendezvény biz-
tonsaga érdekében a szurkol6taborok sportrendezvényen valé részvételének megszervezésekor, valamint a
sportrendezvény idétartama alatt és a renddrség igényei szerint a sportrendezvényt megel&z8en, illetve ko-
vet6en a szervezd koteles az illetékes rendédri vezetével egyluttmiikodni, és részére az igényelt segit-
séget megadni. A szervez8 a sportrendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében, valamint a helyszinen
a rend fenntartasara és a szervezési feltételek biztositasara szerz6désben rendezészervet, vagy rendezét
bizhat meg. Rendez8szervnek csak a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység-
rél sz616 torvény hatalya ala tartozd kulon jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelményeknek meg-
feleld, és sportrendezvényen vald rendfenntartasra felkészitett egyéni, vagy tarsas vallalkozas vezetdje,
vagy alkalmazottja, rendezének csak személy-, vagyonvédelmi, illetve magannyomozéi képesitéssel
rendelkezé személy bizhaté meg. A rendez8nek e mindségében kilsdleg azonosithatonak kell lennie. A
sportrendezvényen valé rendfenntartasra, és a rend6rséggel valé egylttmikodésre a szervezd koteles a
rendezdt rendszeresen felkésziteni. A felkészitéshez a szervezd a rend6rség kdzrem(kddését a kuldn jog-
szabalyban meghatarozott szolgaltatasként igénybe veheti.

29.1. Egylittmiikodés a rendezvény szervezoivel

A rendezvény szervez8je, vagy szervez8i feladatait ellatéja a sportrendezvény jellegének megfelel8en meg-
teszi a szakhatosagok felé a sziikséges bejelentéseket, beszerzi a sziikséges engedélyeket, megkoti
a szukséges szerzddéseket. A torvényi eléirasoknak megfelel8en a szervezd szerz6dést kot a megfelel
vagyonvédelmi céggel a rendezd8i feladatok elvégzésére, majd a tovabbiakban bevonja a sportrendezvény
el6készuleti feladataiba is. Megszervezi a rend6rséggel, a rendezdvel, a szakhatosag képviselbivel, és egyéb
kulsé kozrem(kodbdkkel a helyszinbejarast, ahol pontositasra keriilnek a rendezvény lebonyolitasa-
nak részfeladatai, a részfeladatok felel6sei, melyrél a résztvevdék alairasaval ellatott jegyz6kényv
készul. Meghatarozza, pontositja a kdzrem(koddi és rendezdi 1étszamot, és a végrehajtandé feladatokat.
Meghatarozza a biztositasi terv elkészitdjét. Biztositja a kdzremUkod6k infrastrukturalis igényét, a technikai
eszkdzok elhelyezésének lehet8ségét. A rendezvény ideje alatt sziikség szerint segiti a kdzremUkoddket.

A rendezd az egyluttm(ikddés soran a helyszinbejaras, és a szerz6désben foglaltak szerint elkésziti a sajat,
részfeladatokat is tartalmazo biztositasi tervét, melyet a renddrség és a szervezd részére atad. A szervezés
ideje alatt folyamatos kapcsolatot tart a szervezdvel, és a renddrség kijelolt képviselbjével. Végrehajtja a
helyszinbejarason meghatarozott részfeladatokat, telepiti, telepitteti, majd kezeli a feladat végrehajtdsahoz
szukséges technikai eszkdzoket (példaul kordonok, detektorkapuk, videotechnika, radio-hirhald). Maradék-
talanul, magas szinvonalon, a vonatkozé térvények betartasaval végrehajtja a rendezdi feladatokat. Szoro-
san egyuttmdkodik a szervezdvel, a rendbrséggel ,és a biztositasban kdzrem(ikodd egyéb szervezetekkel.3?!

321 Sportrendezvények biztonsaga és biztositasa Tanulmanygyljtemény. Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomoz6i Szakmai Ka-
mara. Budapest 2006.
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29.2. Egyiittmiikodés a rendori biztositassal

A sportrendezvényeken a szervezd és a biztonsag egyik sarokkdve a renddérségi egylittmkodés. A rendezé
sportrendezvényen val6 rendfenntartasara és a renddrséggel val6 egytttmikoddésre a szervez§ koteles a
rendez6t rendszeresen felkésziteni. A felkészitéshez a szervezd a rendérség kdzrem(ikddését a kuldn jog-
szabalyban meghatarozott szolgaltatasként igénybe veheti. A rendezvénybiztositasok alkalmaval a rendez-
vény helyszinének bejaratainal nem valaszthatok ketté a maganbiztonsagi szolgalatok feladatai, valamint
a renddri feladatok. Ezek gyakorlatban a kdzteruleten torténnek, és a beléptetés sokszor ezen a teruleten
zajlik. Gyakori a mindsitett mérkdzéseknél a k6zés beléptetés, vagyaz atvizsgalasban is az egyiitt-
miikodés. Olyan rendezvényeken, ahol résztvevék nagy tdmege van jelen, a térvényes keretek k6zott kont-
rollalni kell a tdmeg magatartasat, s be kell tartatni a részvétellel kapcsolatos szabalyokat. A rendezett ko-
rilmények kozepette torténd sikeres megrendezés nélkulozhetetlen feltétele a rend6rség kozremikodése,
mely szervezet hataskdrénél fogva a szikséges mértékd intézkedéseket, eljarasokat foganatositja, illetve
foganatosittatja.3?2 A szandékos rongalot a személy és vagyondr, 8r, és a biztositast végrehajté személy nem
igazoltathatja, nem jarhat el vele szemben, hanem a rend6r megérkezéséig visszatartja, majd atadja a sze-
mélyt az eljaras lefolytatasa céljabdl a rendbrnek. A sikeres rendezvénybiztositas alappillére a renddrséggel
és a szervezBkkel torténd korrekt és pontos egyuttm(ikddés, ahol a feladatok jol elhataroltak, a felelésség
kérdése, és annak mértéke egyértelm(ien tisztazott. A rend6rségrél sz6l6 1994, évi XXXIV. torvény egyér-
telmGen meghatarozza a rendéri szervezetek feladatait és a sportrendezvények biztositasi felel6sségeit. A
renddrségnek alapvetd feladata a belsé rend, és a kdzbiztonsag védelme és annak fenntartasa. A rendérség
a belsé rend védelme és a kdzbiztonsag megdrzése érdekében a térvényben, valamint e torvény felhatalma-
zasa alapjan mas jogszabalyban meghatarozott blinmegel8zési, blinulddzési, allamigazgatasi és rendészeti
feladatkorében ellatja a rendkivili dllapot, sziikségallapot, békeallapot, és esetleges veszélyhelyzet esetén
a hataskorébe utalt, és a szamara meghatarozott rendvédelmi feladatokat. A rend6rség a részére megha-
tarozott feladatainak ellatdsa soran egyuttm(kddik a tarsadalmi és gazdalkodo szervezetekkel, az allami és
a helyi 6nkormanyzati szervezetekkel, segitséget nyujt az adott jogszabalyban meghatarozott esetekben
az allami és a helyi 6nkormanyzati szervek, szervezetek hivatalos eljardsainak zavartalan lefolytatasahoz.
Ezen tulmenden tamogatja a helyi dnkormanyzatok, és az allampolgarok k6zdsségeit illetéen a kdzbiztonsag
megjavitasara iranyulé dnkéntes tevékenységet. Tehat az egylttm(ikddés minden fél részérdl jogszabaly-
ban rogzitett kotelezettség.3%

29.3. Egylittmiikodés mas biztonsagi erokkel

Az egylttm(kodés mas biztonsagi szolgalatokkal igen gyakori eset hazankban is, mivel csapat-sportoknal
gyakran el6fordul, hogy mindkét csapattal a sajat biztonsagi szolgalat érkezik a sportrendezvény biztositasat
végrehajtani, valamint a [étesitményben is egy, a biztonsag fenntartasért felelés biztonsagi szervezet lesz. A
biztonsagi erék egyuttmikodése elemi érdek, a k6z6s munka nem csak szakmai, hanem gazdasagi kérdés
is.

322 Az intézkedéseknél a jogsértdket is a renddrségnek kell atadni, amely mellett a tiltott eszkozt, a kdzbiztonsagra kuldondsen veszé-
lyes targyat a biztonsagi szolgalat nem vehet el a résztvevétdl, hanem a személyt a targgyal egyUtt a tovabbi intézkedések megtétele
érdekében az intézked6 személy dtadja a rendérnek.

323 Juhasz L.: Rendezvénybiztositas, sportrendezvények biztositdsa. Kuldnos tekintettel a labdardgd mérk&zések biztositasara. Bizton-
sagtechnika. 2008.
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29.4 Egylittmiikodés az egészségiigyi szolgalatokkal

Az egészséglgyi szolgalatokkal az egylttmikodés jogszabalyi alapon nyugvd kortlmény. A jogi hatteret
az 5/2006. (IIl. 7.) EUM rendelet adja, amely megadja a rendezvények egészséglgyi biztositasanak formait,
szintjeit és médjat is. A rendezvények biztositdsanak szabalyozasa az egészségugyrél sz6l6 1997. évi CLIV.
torvény alapjan, a Magyarorszag teriletén mentést végz6 maganszemélyre, jogi személyre és jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasagra terjed ki. Rendezvénybiztositast az Orszagos Tisztiféorvosi
Hivatal altal kiadott mikodési engedéllyel rendelkezé szervezet lathat el.

A rendezvény egészséglgyi biztositasat végz8 mentdszervezet e tevékenysége soran az allami rendezvé-
nyek egészséglgyi biztositasat, valamint a nemzeti innepek, a kiemelked8 fontossagu rendezvények els-
készitésének és lebonyolitdsdnak rendjérdl sz6l6 kormanyhatarozat szerinti rendezvények egészséglgyi
biztositasat az OMSZ latja el.

Arendezvény megfelel egészségligyi biztositasaért a rendezvény szervezdje, és a rendezvény egészségligyi
biztositasat végz6 szervezet egyetemlegesen felel6s.

Amennyiben a rendezvénybiztositas soran ellatott beteg egészségi allapotanak megfeleld ellatasra szorul,
legkdzelebbi egészségligyi intézménybe szallitadsa valik szikségessé, akkor errdl a rendezvény egészségugyi
biztositasat végz8 szervezetnek - ide nem értve a gyalogdrséget - kell gondoskodnia.

Ennek hianyaban, vagy ha a végrehajtott oxyologiai®** ellatas a rendezvényen elégtelennek bizonyul, az
OMSZ igazolt tobbletkoltségét a rendezvény szervezdije, és a rendezvény egészségligyi biztositasat végzd
szervezet koteles az OMSZ szamara megtériteni. Ez alol kivételt képez a katasztréfahelyzet.

A rendezvény egészséglgyi biztositasat ellatd, mentési tevékenységet végz6 szervezetnek 50.000 f8 feletti
|étszamu rendezvény esetén mentési tervet kell készitenie, amelyet a rendezvény megkezdése elbtt lega-
labb 6t munkanappal az OMSZ illetékes szervével, a rendezvényszervezdvel, és a biztositasba bevonasra
keruld mas szakmai szervezetekkel egyeztetni kell.

A mentési tervet az adott rendezvény jellegére, a résztvevéi létszamra, a foldrajzi kdrulményekre és a ren-
dezvény idpontjaban varhat6 iddjarasra figyelemmel kell elkésziteni.

A mentési tervnek tartalmaznia kell a tervezett rendezvény jellegét, helyét, id8pontjat, a résztvevok becsult
szamat, a rendezvénybiztositashoz tervezett ment8egységek szamat, tipusat, tipusok szerinti bontasban és
darabszammal, a rendezvénybiztositasban résztvevék szamat egészséglgyi képzettség szerinti bontasban.
A részletes helyszinrajzot, amely tartalmazza az oda- és elvezetd, tovabba a menekulési és kilritési utvo-
nalakat, a tervezett ment8egységek elhelyezését és kapcsolattartasuk médijat, a ment8helikopter szdamara
biztositott leszallasi lehet8ség helyét, amennyiben annak biztositasa sziikséges. Fentieken kivil a rendez-
vénybiztositast vezetd személy nevét, szakképzettségét, elérhet6ségét, a tarsszervekkel valo kapcsolattartas
rendjét.

324 SiurgBsségi orvostan.
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29.5. Rendezvényen ellatott beteg elszallitasa

Amennyiben a beteg egészségi allapotanak megfeleld ellatasara a helyszin nem alkalmas, a legkozelebbi
egészséglgyi intézménybe szallitasa valik szlikségessé, akkor errdl a rendezvény egészséglgyi biztositasat
veégz8 szervezetnek kell gondoskodnia. Ha a tervezett oxyoldgiai ellatas a rendezvényen elégtelennek bizo-
nyul, az OMSZ igazolt tobbletkoltségét az egészségligyi biztositast végz6 szervezet koteles megtériteni.3?>

ELLENORZO KERDESEK:

Kivel koteles egylittm(ik6dni a szervez6?

A szervez6 kit bizhat meg a rend fenntartasara a sportrendezvény vonatkozasaban?
Mivel kell rendelkezni a megbizottnak?

Mi késziil a helyszinbejarasroél, milyen tartalommal?

Milyen gyakori hiba van a sportrendezvények rendészeti munkajaban?
Mi az oxyolégiai munka?

Mikor kell mentési tervet késziteni?

Mivel lathaté el egészségugyi biztositas?

. Mi a mozgoorség?

10. Mikor kotelez&?

52 59 = e s (0N =

325 Terjék L.: Balesetvédelem és egészségnyujtas. Sportszervezés. Debreceni Egyetem.
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30. SZEMELYBIZTOSITAS
A TOMEG/SPORTRENDEZVENYEKEN

A személyvéddék olyan a tomeg/sportrendezvényeken megjelend személyek védelménél sziikségesek, akik
alapvetd védelemben részesulnek (térvény altali védett személyek pl.: kdzjogi méltdsagok), tartani kell a
tamadastol sérelmukre, (fenyegetést kaptak, vagy mas okbdl tartani lehet a megtamadasuktol, példaul az el-
lentétes csoport vezetdje), vagy olyan személyek, akikre egyéb okbél kulonos figyelmet kell forditani (felme-
ralhet barmi ok, ami indokoltta teszi a védelmet, példaul a biré a sportmérkézésen). A személyvéddék mun-
kaja az esemény el6tt kezdbdik a helyszin részletekbe mend vizsgalataval annak érdekében, hogy minden
helyiség és sarok biztositva legyen. A legtobb forgatokonyv szerint biztositani kell, hogy a védett személyek
végezni tudjak feladatukat, kérulottik egy majdnem teljesen lathatatlan kérkérés védelemmel,
csak akkor reagalva, amikor sziikséges. Minden egyes, védett személyre vonatkozé biztonsagi kovetel-
ménynek integralva kell lennie az eseményre vonatkozo, szélesebb biztonsagi stratégiaban, nyomast gyako-
rolva ezzel a szervez6kre olyan mdédon, hogy meg kell bizonyosodniuk, valamennyi nézépontot figyelembe
vettek. Azonban a kilénbdz8 biztonsagi csoportok és résztvevd kézrem(kéddk kézotti kommunikacidnak
pontosnak és eredményesnek kell lennie az esemény alatt, és utan. Amennyiben védett személy vesz részt
a tdbmegrendezvényen, az rendkivll szoros, am a védett felé nyitott, a tomegrendezvény felé zart informa-
ciéaramlast tesz sziikségessé. A maganbiztonsagi vallalkozasok és szervezetek kozott 6sszhangnak és
megegyezésnek kell lenni, mert a legritkdbb esetben van a személyvédék és a rendezvényeért felel8s 8rség
azonos vallalkozasnal, vagy szervezetnél. Nincs ez mashogy az allami szektorban sem, hiszen a Készenléti
Rend8rség Személyvédelmi Igazgatdsag és a helyi rend6ri er6k is mas szervezeti egységénél dolgoznak,
csak hivatasos mivoltuk koti 6ket dssze. A védett személy biztositasaban résztvevéknek valamennyi infor-
maciot ismerniuk kell,*2* amelyet a rendezvénybiztositasért felel6s személy ismer, a rendezvénybiztositasi
dokumentacio tartalmaz. Azonban a védett személlyel kapcsolatos informacidk kozul csak a legsziksége-
sebbeket kell megosztanunk a rendezvénybiztositas vezetdjével, hiszen ez fontos biztonsagi kockazat lehet.
Az allami szektorban is ez az elv m(ikddik, a személyvédelem csak a szikséges informaciokat osztja meg a
biztositasban résztvevd egyéb erékkel.3?’

30.1. A személybiztositas alanyai

Aki profi személyvédévé szeretne valni, rendelkeznie kell az olyan nem tanulhaté készségekkel, amelyekkel
a szakmaban igényelt tudast el tudja sajatitani, és alkalmazni tudja a feladatai soran. A tanulhatd készségek
a masodik legfontosabbak, melyekkel rendelkezni kell, bar néhany hasznalhat6 alapképzettség is konnyiti
a felkészulést. A pszichologiai készségek kdvetelménye szélesebb, ennek mérése specialis feladat. Magas
szint képességek szlikségesek a személyvédd specialistdknak, akiket gyakran tekintenek ugy, mint akik a
hivatasos rendvédelmi szervhez tartozdék mellett kiemelt pozicidban tevékenykednek. Vannak a szakmacso-
porton beldl bizonyos hasonlésagok, példaul a fegyverhasznalat, a pusztakezes kiizdelem, vagy a jarmuke-
zelés tekintetében. A legtobb ember, aki dolgozott mindkét terUleten, visszautasitja, hogy a készségek ha-
sonldak. Taldn hasonlénak tinnek, de a mddszertanuk részrél-részre mas. A pszichologiai képességeknek
azonban majdnem azonosnak kell lennitk. A pszicholodgiai jartassag ismerete alapvetd ezen a terlleten,
ahogy a rendvédelmi, katonai, vagy a maganbiztonsagi feladatokban is. Barmely személynek, aki felel8s-
séget vallal masvalaki életéért, figyelemmel kell lennie a pszicholdgiai adottsagainak alkalmazhat6sagara

326 Menekuld utvonalak, kapuk, kapcsolatok, napi tervek, esetleges kitérék vagy VIP meghivasok és megbeszélése stb.
327 Lasz Gy.: Tomegrendezvények és biztositasuk védett személy a tomegben. Hadmérnok. VI. 3.
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a kulénbozd helyzetekben. Ezek magukban foglaljak a stressz-szituaciékban valo viselkedést,32® kilonbozé
munkakérnyezetben és feladatban az alkalmazhatdsagot,*?® és az 6rok dontési szituaciok figyelembevéte-
lének kérdését,** de nem csak ennyi a szukséges pszicholdgiai kompetenciak kdre. Tudatdban kell lenni, és
nyiltan el kell fogadni, hogy bizonyos fizikai, vagy pszichologiai korlatai mindenkinek vannak, és a fent neve-
sitett helyzetek azt igénylik, hogy a személyvédd pszicholdgiailag is készen alljon a feladatra. Kormanyzati
szinten foglalkoztak ezekkel a képességekkel a privat szektorban is, mert néhany készséget, vagy valogatott
tulajdonsagot nehéz ellendrizni. Ennek oka, hogy a maganszektor nincs felhatalmazva ezek leinformalasara.
A test6roket kizardlag védelmi személynek tekintik, pedig sokkal tébbet tesznek annal. Vannak test6rok,
akik nagyon jo autovezet8k, vagy gyermekvéddk, és vannak néi személyvéddk is, akik kizarélag néket véde-
nek. Mivel a személyvédd nagyon kozel all a védett személyhez, lehetséges, hogy céltablajava valik a védett
személy érzelmeinek, kiléndsen, ha valami rosszra fordul. A sokoldald védelmi személyen kivil a testor
mindenes is lesz, bizonyos mértékig. Lathatunk komoly baratsagokat, és késébbi uzleti kapcsolatokat vé-
dett személy és test8r kozott. A képzés ezen a terlileten a maganszektorban szinte nem is létezik. Ezért is
kell kiléndsen sok id6t aktiv allomanyuk képzésére forditaniuk a maganbiztonsagi szervezeteknek, amely
rendszeres és visszatérd, s tartalmazza a legUjabb tapasztalatok atultetését a gyakorlatba, s a kdtelez8 vizs-
galatokon tul a rendszeres és allando, vagy épp valtozé ismeretek frissitését.?’

30.2. A személybiztositas megtervezése a tomeg/sportrendezvényen

betoltott szerepiik ismerete alapjan

A személybiztositas megtervezésekor nagyon sok mozaikot dssze kell allitani. A kriminalisztikai alapadato-
kon kivul vegyik figyelembe, ki a védett személy, van e fenyegetve, milyen szokasai, és milyen elvarasai
vannak, és fennall-e a veszélyeztetettség személyével kapcsolatban, mert akkor azt nagyon alaposan
elemezni kell a feladat el&tt.

Az els6 szakaszban a fenyegetettség és a program fuggvényében, az elemzést és informaciogy(jtést kdve-
téen a személyi és a targyi feltételeket kell megteremteni. A feladatba bevont eréket és eszkézéket is
6ssze kell llitani. Ezeknek a mennyiségi és minéségi adatai a feladattdl fuggenek, igy a szabadtéri ren-
dezvényre nagyobb |étszam, mig a zart térben (példaul VIP helységben) alacsonyabb [étszam vesz részt a
rendezvényen. Lesznek-e talalkozoi, vagy belsé mozgasai a tdmeg- vagy a sportrendezvényen, vagy kotott
helyen lesz. Szamitasba kell venni a talalkozoékat,** a tavozas kortlményeit és idejét, valamint az ad hoc333
eseményeket is.

30.3. Utvonaltervezés személybiztositashoz

Az Utvonaltervezés lényeges kérdés a kockazatelemzés soran, amelynél alapvetd befolyasold informacio,
hogy a védett személy gépjarmdvel, vagy gyalogosan kozlekedik, és melyikkel mennyit, illetve a testérok,

328 A pszicholégiai dllapotnak az egyszer(itdl az ellentmonddast nem t(ird allapotig valtozasa.

329 A testet és az elmét nyugodt allapotban tartani az Ggyfélre varakozas kdzben és hirtelen magas stressz szintre valtozik.

330 Tamad vagy menekdl alapfunkcié kezelése.

331 Lasz Gy.: Tomegrendezvények és biztositasuk védett személy a tomegben. Hadmérnok. VI. 3.

332 Ha a taldlkozdkon meghivast kap egy masik részébe a létesitménynek, akkor azt is le kell biztositani, az oda Utrél nem is beszélve.
333 Példaul a védett személy szereti a halaszlevet, és ha megéhezik, egy nyilvanos helyre kell utazni vele a tervezett programjaban
médositast hozva.
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valamint a gépkocsik mennyiségét. A személybiztositas soran az Gtvonaltervezéshez ismerniink kell minden
részletet.

Az Utvonaltervezésnél a tomegrendezvények tekintetében mindig szamolni kell a gyalogos biztositassal, ezt
alaposan és gyakorlottan kell végrehajtani a nagy l1étszamu rendezvények miatt. A védett személy kisérése
gyalog az egyik legbonyolultabb személyvédelmi tevékenység. A védett személy nyiltan helyezkedik el, illet-
ve mozog. A tamaddnak kénnyebb dolga van, mintha mas szituaciéban kell tamadast kitervelni. llyenkor
szintén olyan megoldast kell valasztani, hogy a koncentrikus védelem megvalésulhasson. Természetesen
egy f6 testérrel nem lehet védelmi gylr(t létesiteni, ehhez a feladathoz is a megfelel§ er és eszkdz bevo-
nasa szikséges. A testérok a védett személyt kisérve szektorokban figyelnek. Minél tébb a testdr, annal szi-
kebb szektorban kell egy testérnek figyelni, és annal kisebb a hiba lehet8sége. Ez egy f6nél gyakorlatilag 360
fok, 15 f6 allomanynal mar csak kb. 20 fok, amit le kell fedni. Egy test6r a védett személy mogott egy 1épésre
és oldalt, kett6 esetén a masik a védett személy eldtt egy l1épésre, a masik iranyban, oldalt.33

Az Utvonal biztositasanal ki kell alakitani, hogy rejtve, vagy demonstrativan biztositsuk-e a védett személyt.
Ha rejtve célszer(ibb, akkor a tomegrendezvényre latogatdk kozé vegyllve, annak megfeleld ruhazatban kell
a biztositast végrehaijtani. Ennek el8nye, hogy nem vonja magara a rendezvényen |év8k figyelmét, és nem
kelt feltlinést a potencialis tamaddkban sem. Azonban ha esemény, vagy gyanu van, akkor révid idén beldl
be tudnak avatkozni a biztositd csoportok. Ha a fenyegetés olyan mértékd, akkor a helyszinrdl ki tudjak me-
nekiteni a védett személyt. A masik lehet8ség, ha demonstrativan vesszik kérbe a védett személyt, és nem
engedunk a kozelébe senkit, illetve jél |athatdéan biztositjuk a mozgasat.

Az Utvonaltervezés soran figyelembe kell venni a rendezvények sajatossagait és adottsagait, el6zetesen
ismerni kell a kockazatosabb helyeket és a parkolékat, a menekiilési tGtvonalakat, és az 6sszes olyan
kérulményt, ami a biztositas soran hasznunkra lehet.

Amennyiben tervezhet8 a védett személynek egy sportrendezvényre torténd biztositasa, akkor a biztositd
altal ismert tertleteken kell a személybiztositast végrehajtani, és minden tervezhet§ is lesz. Meg kell ha-
tarozni, milyen Gtvonalon, mikor és milyen érkezési helyre fog megérkezni, milyen kapun és belsé
utvonalon kell végigkisérni a védett helységig, ahonnan a mérkdzést fogja megtekinteni. Ezeket a
részleteket a hatésaggal, ha van, illetve a |étesitmény 6rségével is le kell egyeztetni, hogy biztositsuk az ér-
kezésének zokkendmentés végrehajtasat. Ugyanigy kell a tavozassal kapcsolatban is eljarni, illetve meg
kell hatarozni a kimenekitésre vonatkozé irdnyokat, és atvonalakat is. Minden Utvonalra és helyzetre
tartalék megoldasokkal is kell készllni, és a technikai eszk6zokbdl rendelkezni kell tartalékkal is.

A biztositas megkezdése el6tt barmilyen informacié merul fel arra vonatkozdan, hogy a védett személlyel
kapcsolatban ellenséges magatartas vagy tamadas varhaté, akkor erre az eshetéségre alaposan fel kell ké-
szulni, és ha nem mondhat6 le az Utvonal, és a rendezvény, akkor tovabbi eréket kell bevonni.

30.4. Biztonsagi zénak kialakitasa
A biztonsagi zénak kialakitasa a védett személy megkdzelitését, és a tdmadas lehet6ségének minimalizala-

sat hivatott szolgalni.

Koncentrikus tertleteket kell kialakitani, amely soran a belsé védelmi kér az elsé |épcsé. Ez a személyvéde-
lem kozvetlenul a védett személy mellett kialakitott tertlete, ahol karnyujtasnyira vagyunk személyunktdl.

334 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
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A bels8 korben csak a személybiztositasba beosztott véddk lehetnek, az ide torténé belépési kisérletet min-
den esetben észlelni kell, és el kell haritani.

Az ezt kovetd tertlet, amely mar a kozépsd védelmi kér, a masodik halmaz. Ez a személyvédelmi belsé kor-
tél indul, és a helyiség fizikai hatara,®* vagy szabadtéren a kordonnal, vagy jel6léssel illetve, ha egyik sincs,
él8erdvel kdrbehatarolt része. Ide csak az ellenérzott személyek, az arra jogosultak 1éphetnek be. Ellendri-
zetlenUl, vagy véletlenll erre a teriletre nem juthat be senki.

A harmadik tertlet a kilsd védelmi halmaz, a kiilsé kor. Ezen a terlleten mas szlrd-kutaté munka folyik. Ez
a terllet latja el a jelzést és a figyelmeztetést, ha tamadasi céllal, vagy gyanUsan viselkedik valaki. Ebbe a z6-
naban barmilyen biztonsagi intézkedés megvaldsithatd, a védett személy zavarasa vagy a rendezvény aka-
dalyozasa nélkul. Itt tdbbféle technikai eszkdz alkalmazhatd, az él6erd l1étszama a kockazati szint szerint val-
toztathaté. Ennek hatara a nagyobb szektortél a |étesitmény terUletéig valtoztathatd. Ha sportrendezvényre
érkezik a védett személy, ezt célszer( a szektoraban, az emeletén, vagy a rendezvény teruletére kijeldlni.

30.5. Személybiztositasi szerepkorok

A szerepkorok meghatarozasa dsszecseng a biztonsagi zénak, vagy tertletek feladataival. A védett személy
helyzetétdl tavolodva a kdzvetlen testi épségért felel a személyvédd vagy a klasszikusan a testér. A személy-
véddnek a kdzvetlen feladata a védett személy ellen intézett barmilyen tdmadas felderitése és megakada-
lyozasa.>*

A pozicio a legveszélyeztetettebb a védett személy tdmadasanak elharitasa miatt, mertitt a személyvédének
a testi épsége is veszélybe kerul a feladatai szakszer( végrehajtasa soran. Minden pillanatban készen kell
allnia a védett személy kimenekitésére, és a csoportok fedezékében a biztonsagos helyre juttatasara.

A biztositocsoportok vesznek még részt a feladatok végrehajtasaban, akik kilénbdz8 poziciokban vannak
elhelyezve, és a korékon kivul latnak el szolgalatot. Nekik a csoportban olyan feladatuk lesz, hogy a rajuk
bizott zonakat és terlleteket biztositsak. Ezek a személyek azok, akik a k6zépsé z6nabol dsszezarva hoz-
zajarulnak a személyvédd altali menekitéshez, és a tamadas elharitasahoz. Az elsd a védett személy testi
épsége, és ezutan lehet a tdmadot artalmatlanna tenni. Egyik pozicion sem a beavatkozas a cél, hanem a
védett személy biztonsaganak szavatolasa. A hivénevik a feladatuk altali elnevezés, példaul a VIP bejarat
biztositd. A csoporton belil mindenkinek a feladata és helye a tervezés soran meghatarozott, amelyet csak
a biztositas parancsnoka engedélyével hagyhat el.

30.6. Teenddk a killonbo6z6 védett személyt éréo tamadasok,
vagy méltésagot sértd cselekmények esetén
A biztositas soran minden esetben a megel&zés és a felderités, a megel6z6 helyzetek felderitése a célraveze-

t8. El6fordul azonban, hogy minden tervez6munka ellenére tamadas torténik. Az ellenséges tevékenységet,
a tdmadasi szandékot a klls6, és kdzépsd kornek észlelnie kell, ezért mar a biztosité csoportok tudjak, hogy

335 Paholy, szektor, VIP terem vagy lobby. Ahol éppen a védett személy tartézkodik annak a biztonsagosan kérbehatarolhaté része.
336 Ez lehet élet, testi épség, személyes szabadsag, emberi méltésag elleni, vagy fenyegeté magatartas is.
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valamilyen gyanus kortlmény merdult fel. Erre mindenki fel tud készilni a jelzés alapjan. Ezért lényeges a
folyamatos radidkapcsolat és jelzérendszer.

A biztositas soran minden gyanus mozgast szlrni kell, és a tdmadasban hasznalhaté tereptargyakat és cso-
magokat is fel kell mérni. Ha a biztositocsoport kils6 tagjai jelzéssel élnek, akkor erre mindenkinek reagalni
kell a feladatban, hogy vette az informaciot, és fel kell készllnie ennek elharitasara. Ha valaki lathatéan gya-
ndsan varja a védett személyt a rendezvényen a tomegben, akkor médositani kell a kisérést, és pontosan
meg kell hatarozni a kockazatos személy helyét, valamilyen tereptargyhoz kétve, vagy az éra szamlapjanak
iranyt(iként tortént hasznalataval, és a tavolsag megadasaval. Ennek a tajoldsnak a kézpontja mindig a vé-
dett személy lesz.

Barmilyen tamadas megtorténhet a legjobb biztositas soran is, erre mindig készen kell allni a személyvéde-
lemnek és az erre kialakitott protokollt kell dnalléan végrehajtani.

30.7. Teendok a védett személy ellen intézett

fizikai tamadas esetén

A gyakorlatban a legtdbb tdmadas a védett személlyel szemben valamilyen targyal térténd megdobasa,
amely szintén fizikai tamadas. Lathattunk mar a médiaban tojassal, tortaval vagy kdvel torténé fizikai tdma-
dast is, allami vezetdkkel szemben. Ha j6l m(kddik a személyvédelem, és a feltételek adottak, akkor a mas
jellegl fizikai tamadas, vagy Utés nem torténhet meg észlelés és megfelel&i reakcié nélkul.

A megdobas, vagy mas fizikai tdmadas elharitasara a biztositasban részt vevd csoportoknak nagy figyelemre
van szlikség, és a hatarozott el6szlirés, az el6készuletek észlelésével kertlhetd el a tamadas. Az alakzaton
kiviilrél is érkezhet tamadas, akar a nyilt terepen a tomegbdl, akar 30 méterrdl is. Nem lehet tudni mi-
lyen targy kozeledik a védett személy felé, igy mindent veszélyes tamadasnak kell értékelni és a vonatkoz6
menekitési protokollt alkalmazni kell. Nem tudtatjuk, hogy robbanoétesttel, vagy kdével, vagy mas eszkdzzel
dobjék meg a védett személyt.3” Ha ilyen térténik, az észleléskor a rddiéban hangosan a TAMADAS tényét
kdzolni kell, hiszen masodpercek vannak a bekdvetkezésig. Meg kell hatarozni az iranyat, és a védelmet
ennek megfelel6en kell kialakitani. Arrol kell testtel, és alakzat szempontjabdl is zarni, ahonnan a tamadas
érkezett, majd ellenkezd irdnyba ki kell menekiteni a védett személyt. A védett személy kimenekitésének
célpontja egy biztonsagos hely, akar a biztonsagi helyiség vagy a gépkocsija. Ha ilyen tamadasrol van infor-
macid, akkor a személyvédodk alapfelszerelése a [6vedékalld szétnyithato taska is lehet. Ezt a védett személy
elé tartva a repeszek, vagy mas targyak védelmét hajthatjuk végre. A személyvédé kozvetleniil a védett
személyt 6vva menekiti, mig az alakzatnak 6sszezarva el6- és végbiztositassal alakzatban kell kivon-
ni a védett személyt.

Ha van ra lehet8ség, a tamado helyzetét meg kell hatarozni, és ha a helyzet engedi, a kulsé biztositék ké-
zil valamelyik egységnek el kell fogni a tovabbi tAmadas megakadalyozasa érdekében az elkévetét.
Abban az esetben, ha nincs lehet8ség az elfogasra, a személyleiras és a tanukutatas nagyon fontos Iépések,
ha a védett személy biztonsagban van.

337 Ferenc Ferdinad f6herceget 1914-ben Szarajevéban robbanétest bedobasaval kisérelték meg meggyilkolni, de a szerkezet nem
mikodott. A védelem nem menekitette ki a féherceget igy alkalom nyilt I6fegyverrel egy masik helyszinen leléni.

204



Maganbiztonsag Il.

30.8. A tavozas biztonsagos megszervezése

A személyvédelem a rendezvényen akkor ér véget, ha a védett személy biztonsaggal tavozik a tertletrdl.
Mindig tervezni kell, mikor, melyik kapun és Utvonalakon, és kinek a tarsasagaban hagyja el a rendezvényt.
Ugy kell késziilni a tdvozasra, hogy ehhez rendelkezésre alljon a technika, a jaré motorral varé gépkocsik
kijutasa, a védett személy csomagjai és utazotarsai is meglegyenek. A biztositast a tdvozas utan is fenn
kell tartani, hiszen csak a helyszin valtozik, ezt kévet8en az utazasat kell biztositani.

ELLENORZO KERDESEK:

Milyen tevékenységét kell a védett személynek biztositani a rendezvényen?
Mire kell figyelni a maganbiztonsagi vallalkozasoknak a biztositds megkezdése el6tt?
Mit kell a tervezésnél figyelembe venni a védett személy vonatkozasaban?
Mivel kell szamolni a biztositas soran?

Jellemezze a koncentrikus védelmet.

Milyen biztonsagi zénakat ismer?

Milyen szerepiik van?

Mi a legfontosabb a tdmadas észlelésekor?

A kiils6 kéron kiviilrél érkezé tamadas esetén mi a protokoll?

10 Mikor ér véget a biztositas?

©OP NGO A WN S
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31. TESTORI TERVEZESI,
SZERVEZESI FELADATOK

31.1. Eligazitas, tervezés

Az eligazitdsnal minden részletet ismerve kell 4tadni az informaciékat a biztositasban részt vevéknek. a veé-
dett személy hogyan kozlekedik, milyen eszkdzzel, mennyit, illetve a biztositasban résztvevdk szerepe
és |étszama, valamint a gépkocsik és a felszerelések adatai.

A tervezés és az eligazitds minden egyes feladat el6tt meg kell, hogy térténjen, a biztositasba bevont erdket
és eszkozoket fel kell késziteni a tervbél, a védelem minden részletére kiterjedéen. Ekkor kell a technikai
eszkozoket kiosztani, kiprébalni, ha kell pétolni. Minden él8erét és mlszaki eszkozt a feladat idejéhez
és tipusahoz mérten fel kell késziteni.

31.2. Utvonaltervezés

Az Utvonaltervezés fontos a feladatok megalapozasa soran, amelynél alapvet6 befolyasold tényezd, hogy a
védett személy gépjarmivel, vagy gyalogosan kozlekedik, és melyikkel mennyit, illetve a testérok, valamint
a gépkocsik mindsége és mennyisége. A testdri feladatok soran az Utvonaltervezéshez ismernink kell min-
den relevans részletet.

Ismétlésként: alapvetd szabalyok szerint, az Utvonaltervezésnél a testéri munka tekintetében mindig sza-
molni kell a gyalogosbiztositassal, ezt alaposan és gyakorlottan kell végrehajtani a kozteruletek, és egyéb
helyek adta kockazatok miatt. A védett személy kisérése gyalog az egyik legbonyolultabb testéri tevékeny-
ség. A védett személy nyiltan helyezkedik el, illetve mozog. A tamadénak konnyebb dolga van, mintha
mas szituaciéban kell tamadast kitervelni. llyenkor olyan megoldast kell valasztani, hogy a koncentrikus
védelem megvaldsulhasson. Természetesen egy f6 testérrel nem lehet védelmi gydr(t létesiteni, ehhez a
feladathoz a megfelel6 erd és eszkdz bevonasa sziikséges. A testérok a védett személyt kisérve szektorok-
ban figyelnek. Minél tobb a testdr, annal szlikebb szektorban kell egy testérnek figyelni, és annal kisebb a
hiba lehet8sége.>3®

Az Utvonal-biztositasnal ki kell alakitani, hogy rejtve, vagy demonstrativan biztositsuk a védett személyt.
Ha rejtve célszer(ibb, akkor a jarékel6k kdzé vegytlilve, a védett személyéhez hasonld, vagy hétkdznapi ru-
hazatban kell a biztositast végrehajtani.®*® Ennek el6nye, hogy nem vonja magara a rendezvényen |év8k
figyelmét, és nem kelt feltinést a potencialis tamaddkban sem. Azonban, ha esemény, vagy gyanu van,
akkor rovid id6n beldl be tudnak avatkozni a biztosité csoportok. Ha a fenyegetés olyan mértékd, akkor a
helyszinrél ki tudjak menekiteni a védett személyt.

338 Berek L.-Berek T.-Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-94-4.
339 Mindig fontos kdrtilmény lesz ekkor, hogy a felszerelést tudjuk rejteni, és ha kell biztonsaggal elévenni.
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A masik lehet8ség, ha demonstrativan vesszik kdrbe a védett személyt, és nem engediink a kdzelébe senkit,
illetve jol lathatdan biztositjuk a mozgasat.

Az Utvonaltervezés soran figyelembe kell venni az Utvonal sajatossagait és adottsagait, el6zetesen ismerni
kell a kockazatosabb helyeket, és a parkoldkat, a menekulési Utvonalakat, és az dsszes olyan kdrulményt,
ami a biztositas soran hasznunkra lehet.

Amennyiben tervezhet6 a megallasok helyszine és ideje a védett személynek, akkor a biztosit6 altal ismert
teruleteken kell a személybiztositast végrehajtani, és minden tervezhet6 is lesz. Meg kell hatarozni, milyen
utvonalon, mikor, és milyen érkezési helyre fog a védett személy megérkezni, milyen ajtékon és bel-
s6 utvonalon kell végigkisérni a védett helyiségig. Ezeket a részleteket a létesitmény 6rségével - ha van
- le kell egyeztetni, hogy biztositsuk a védett személy érkezésének zokkendmentes végrehajtasat. Ugyanigy
kell a tavozassal kapcsolatban is eljarni, illetve meg kell hatarozni a kimenekitésre vonatkozé iranyokat és
Utvonalakat is. Minden utvonalra és helyzetre tartalékmegoldasokkal is kell készulni, és a technikai eszko-
z6kbdl készulni kell tartalékkal is.

A biztositas megkezdése el8tt barmilyen informacié merdl fel arra vonatkozéan, hogy a védett személlyel
kapcsolatban ellenséges magatartas, vagy tamadas varhato, akkor erre az eshet8ségre alaposan fel kell
készilni, és ha nem mondhaté le az utazas, akkor tovabbi eréket kell bevonni.

31.3. Biztonsagi zénak tervezése

A biztonsagi zénak kialakitasara a védett személy biztositasa soran mindig sztikség van, amely a személyhez
vald kozelséget, és a tamadas lehet8ségének minimalizalasat hivatott szolgalni.

Koncentrikus teruleteket kell kialakitani, amely soran a belsé védelmi kor az els6 1épcsé. Ez a testSr kdz-
vetlen a védett személy mellett kialakitott tertlete, ahonnan karnyujtasnyira meg lehet kdzeliteni a szemé-
lyinket. A belsd koérben csak a személybiztositasba beosztott testérok lehetnek, valamint az ide valé belépé-
si kisérletet minden esetben észlelni sziikséges, és el kell haritani.

Az ezt kovetd terllet, amely mar a k6zépsd védelmi kér, a masodik halmaz. Ez a személyvédelmi belsd
kortdl indul és a helyiség fizikai hatara,?*° vagy a szabadtéren a kordonnal, vagy jeldléssel illetve, ha egyik
sincs, él6erbvel kdrbehatarolt része. Ide csak az ellendrzott személyek, az arra jogosultak 1éphetnek be. El-
lendrizetlendl, vagy véletlenll erre a tertletre nem juthat be senki.

A harmadik tertlet a kiilsé védelmi halmaz, a kiilsé kor. Ezen a tertleten mas szlré-kutaté munka folyik.
Ez a terUlet latja el a jelzést és a figyelmeztetést, ha tdmadasi céllal, vagy gyanusan viselkedik valaki. Ebbe
a zénaban barmilyen biztonsagi intézkedés megvaldsithato a védett személy zavarasa, vagy a rendezvény
akadalyozasa nélkdl. Itt tébbféle technikai eszkdz alkalmazhatd, az él6er6 Iétszama a kockazati szint szerint
valtoztathatd. Ennek hatara a nagyobb szektortdl a létesitmény teruletig valtoztathat6. Ha sportrendez-
vényre érkezik a védett személy, ezt célszer( a szektordban, vagy az emeletén kijeldlni. Extrém esetben ettdl
tagoltabb, vagy tobb zdnara és kdrre osztott tertleten is lehet védelmet tervezni.3*

340 Paholy, szektor, VIP terem vagy lobby. Ahol éppen a védett személy tartézkodik annak a biztonsagosan kérbehatarolhaté része.
341 Példaul Kim Dzsong Un személyvédelmének esetében az 6t vagy hat védelmi kor, illetve zéna is teljesen elfogadott.
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31.4. A hiztosito csoport/csoportok elhelyezése

A védett személy helyzetétdl tavolodva a kdzvetlen testi épségéért felel a személyvédd, vagy a klasszikusan
testdr vagy testérok. A személyvéddnek a kozvetlen feladata a védett személy ellen intézett barmilyen koz-
vetlen tamadas felderitése és megakadalyozasa. Ez az elsd biztositd csoport.3#

A pozici6 a legveszélyeztetettebb a védett személy tamadasanak elharitasa miatt, mertitt a személyvédének
a testi épsége is veszélybe kerul a feladatai szakszer(i végrehajtasa soran. Minden pillanatban készen kell
allnia a védett személy kimenekitésére, és a csoportok fedezékében feladata a biztonsagos helyre juttatasa.

KGl6nb6z6 biztosité csoportok vesznek részt még a feladatokban, akik eltérd poziciékban vannak elhelyez-
ve, a korokon latnak el szolgalatot. Nekik a biztositasban az a feladatuk, hogy a rajuk bizott z6nakat és
teruleteket biztositsak. Ezek a személyek azok, akik a k6zéps6 z6nabdl 6sszezarva kézremUkoddnek a sze-
mélyvédd altali menekitéshez, és a tamadas elharitasahoz. Az els6 a védett személy testi épsége, ezutan
lehet a tamadét artalmatlanna tenni. Egyik poziciéban sem a harc a cél, hanem a védett személy biztonsa-
ganak szavatolasat kell megoldani. A hivéneviik a feladatuk altali elnevezés, példaul a bejarat-biztosito.
A csoporton belul mindenkinek a feladata és helye meghatarozott a tervezés soran, amit csak a biztositas
parancsnoka engedélyével hagyhat el.

31.5. Technikai és informatikai eszkozok hasznalata

A személyvédelmi feladatokhoz j6 min&ségl biztonsagtechnikai eszk6zok hasznalatara van sziikség. Amikor
sport,- vagy tdmegrendezvényen kerulnek kialakitasra a testéri feladatok, akkor a létesitmény védelmét
szolgalé miszaki eszkozoket is hasznaljuk. Egylttmkodés soran a belépteték, mlszeres csomagvizsga-
|6k, és a belsé zart lanct kamerarendszer, vagy a sportlétesitményhez tartozé, helyismerettel rendelkez8
Orség nagy segitséget nyUjthat a feladatok soran.

A feladatokhoz az okostelefonok, a zart lanci radié, a kivalé miiszaki allapoti gépkocsik, a I6vedékal-
16 eszk6z6k és az informatikai rendszerek, a kameraképek elemzése hatékonyabb feladat-végrehajtast
eredményezhetnek, és szukségesek is a magas szinvonall szakmai tevékenység végrehajtasahoz.

31.6. Helyszinbiztositasi tervek készitése

kiilonb6z6 tomeg/sportrendezvényekre

A helyszinbiztositas tervezésénél végig kell gondolni a részleteket. Az alapvetd eligazitasokat kdvetben a
terveket a rendezvénnyel kapcsolatban el kell késziteni. Bele kell irni, hogy a sportrendezvény helyszinén
milyen érziletd, és tamadasra hajlamos-e a résztvevik sszetétele, hol helyezkedik el a stadion, milyen biz-
tonsagi intézkedek elzték meg a mérkdzést, a létesitmény biztonsagi szintje milyen, volt-e atvizsgalas, vagy
megtortént-e elézetesen az ott talalhatd objektumok, parkoldk, |étesitmények szisztematikus biztonsagi at-
vizsgalasa. Volt-e talalat elrejtett eszkdzokre, vagy nyitva hagyott ajtékra atjardkra, amelyek veszélyeztetik
a személybiztositast. Volt-e fenyegetés, vagy megjelent-e a sajtéban, hogy a védett személy jelen lesz. Gon-

342 Ez lehet élet, testi épség, személyes szabadsag, emberi méltésag elleni, vagy fenyegeté magatartas is.
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doskodni kell a kordonok és elvalasztok ellen6rzésérdl, at kell nézni a létesitményt, nincs-e olyan targy,
amivel meg lehet dobni a védett személyt.

A sportesemény sajat biztonsagi szolgalatanak ellenérizni kell a biztonsagi berendezések, beléptetd
kapuk zavartalan miikédését, a menekilékapuk miiszaki allapotat. A szektorban biztositasi feladatot
végrehajté minden személynek tisztaban kell lennie a menekulési Utvonalakkal, a menekulékapuk elhelyez-
kedésével. Az eligazitason legyen jelen egy f6 a testdri biztositasbdl is az egylttm(ikddés érdekében, aki
tovabbi feladatokat ismételhet at a védett személy érkezésével kapcsolatban.

31.7. A személybiztositas megtervezése a tomeg/sportrendezvényen

betoltott szerepiik ismerete alapjan

A személybiztositas megtervezésekor nagyon sok Osszetevdt kell dsszeallitani. A kriminalisztikai alapada-
tokon kivul vegyuk figyelembe, ki a védett személy, van e fenyegetve, milyen szokasai, és milyen elvarasai
vannak, és ha fennall a veszélyeztetettség személyével kapcsolatban, akkor azt nagyon alaposan elemezni
kell a feladat el&tt.

Az els6 szakaszban a fenyegetettség és a program fuggvényében az elemzést és informaciogydjtést kovets-
en a személyi és a targyi feltételeket kell megteremteni. A feladatba bevont er6ket és eszkdzoket is 6ssze kell
allitani. Ezeknek a mennyiségi és min6ségi adatai a feladattdl fuggenek, igy a sportrendezvényre nagyobb
létszam, mig a zart térben, példaul a stadion paholydban vesz részt a rendezvényen. Lesznek-e talal-
kozéi, vagy belsé mozgasai a tomeg- vagy a sportrendezvényen, vagy kotétt helyen lesz. Szamitasba
kell venni a talalkozokat,** a tavozas kérilményeit és idejét, valamint az ad hoc®* eseményeket is.

31.8. Erkeztetés, tavoztatas szimulalt veszélyhelyzetben

Az érkeztetés soran szamitasba kell venni, hogy mindennek készen kell alini a megtervezett érkezés soran.
Ezt egy el6futd gépkocsi ellendrzi, amelyik a védett személy el6tt érkezik a helyszinre. A mar telepitett bizto-
sitdcsoportok a bejaratnal, a kiszallas helyén varnak. Ha megérkezik a védett személy, mar minden feltétel
megvan a gyors és hatékony érkeztetéshez.

Emlékezzlink ra, hogy a személyvédelem gyakorlataban a legtobb tdmadas a védett személlyel szemben
valamilyen targyal tértén6 megdobasa vagy lerantas, amely fizikai tdmadas, és veszélyhelyzet. Eléfordult
mar tojassal, tortaval, vagy kével térténd fizikai tdmadas is allami vezetbkkel vagy kdzszereplbkkel és vallasi
vezet8kkel szemben, hogy valaki lerantja, megfogja. Ha j6l mikddik a személyvédelem, és a feltételek
adottak, akkor a mas jellegii fizikai tamadas, vagy szaras utjan torténé kontaktus nem térténhet
meg észlelés és megfeleld reakcid nélkiil. A szirast a technikai eszk6zdk hasznalata, a szliré-kutaté mun-
ka miatt nehezebb elkdvetni, valamint, ha Utésre vagy mas kdzvetlen tamadasra van lehet8ség, azt a biz-
tositocsoportok gyors zarasa és a személyvédé intézkedése szakitja meg. Errdl is lathattunk mar példakat,
nem régen Ferenc papa esetében, ahol egy személy meg akarta hdzni a ruhdjat, de a személyvédd gyors
intézkedése miatt ezt nem tudta megtenni.

343 Ha a taldlkozdkon meghivast kap egy masik részébe a létesitménynek, akkor azt is le kell biztositani, az oda Utrél nem is beszélve.
344 Példaul a védett személy szereti a halaszlevet, és ha megéhezik, egy nyilvanos helyre kell utazni vele a tervezett programjaban
médositast hozva.
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Mint ismertettik, a kdzvetlen kozelrél érkezd tdmaddn kivil a megdobas, vagy mas fizikai tdmadas elha-
ritdsara a biztositasban részt vevd csoportok nagy figyelmére van szliikség, és a hatarozott eldsziirés, az
el6késziletek észlelésével keriilhet6 el a tdmadas. Az alakzaton kivulrdl érkezhet tamadas, akar a nyilt
terepen a tomegbdl, akar tobb tiz méterrdl is. Nem lehet tudni, milyen targy, vagy eszkdz kozeledik a védett
személy felé, igy mindent veszélyes tamadasnak kell értékelni, és a vonatkozé menekitési protokollt alkal-
mazni kell. Nem tudhatjuk, hogy robbanétesttel vagy kével, vagy mas eszké6zzel dobjak meg a védett
személyt.>*> Az orvlovész tamadasa esetén olyan tavolsagokrol érkezik a I6vés, hogy a menekités és a
zaras segithet csak a védett személy kimenekitése érdekében.

Ha barmilyen tamadé jellegi fizikai kontaktus, vagy annak veszélye all fent, az észleléskor a radiéban han-
gosan a TAMADAS tényét kézolni kell, hiszen masodpercek vannak a bekévetkezésig. Meg kell hatarozni az
iranyat is és a védelmet ennek megfelel&en kell kialakitani. Azon irdnybdl kell testtel, és alakzat szempont-
jabdl is zarni, ahonnan a tdmadas érkezett, majd ellenkezd iranyba ki kell menekiteni a védett személyt. A
védett személy kimenekitésének célpontja egy biztonsagos hely legyen, akar a biztonsagi helyiség, akar a
gépkocsija.

Ha tavolrdl érkez6 tamadasrol van informacid, akkor a személyvéddék alapfelszerelése a I6vedékalld szétnyit-
haté taska, vagy eserny®, illetve pajzs is lehet. Ezeket az eszkdzdket a védett személy elé tartva a repeszek,
vagy mas targyak elleni védelmét hajthatjuk végre. A személyvédo kézvetleniil a védett személyt évva
menekiti, mig az alakzat 6sszezarva el6- és végbiztositassal kell kivonni a védett személyt.

Ha van ra lehet8ség, a tamado helyzetét meg kell hatarozni, és ha a helyzet engedi, a kiilsé biztositok ké-
zil kell valamelyik munkatarsnak, vagy parosnak elfogni a célszemélyt a tovabbi tamadas megaka-
dalyozasa érdekében. Abban az esetben, ha nincs lehet8ség az elfogasra, a személyleiras és a tanukutatas
nagyon fontos Iépések, miutan a védett személy biztonsagban van.

A személyvédelem a rendezvényen akkor ér véget, ha a védett személy biztonsaggal tavozik a tertletrdl.
Mindig tervezni kell, mikor, melyik kapun és Gtvonalakon, kinek a tarsasagéban hagyja el a rendezvényt. Ugy
kell készulni a tavozasra, hogy ehhez rendelkezésre alljon a technika, a jaré motorral varé gépkocsik kijuta-
sa, a védett személy csomagjai, és utazétarsai is meglegyenek. A biztositast a tdvozas utan is fenn kell
tartani, hiszen csak a helyszin valtozik ezt kévetden az utazasat kell biztositani.

ELLENORZO KERDESEK:

1. Mit kell szamitasba venni a tervezéskor?

2. Milyen a rejtett biztositas?

3. Jellemezze a demonstrativ biztositast.

4. Mutassa be, mire kell figyelni az épiiletbe érkezéskor.
5. Mutassa be a védelmi kéroket.

6. Jellemezze ezek szerepét és erd-eszkoz igényét.

7. Milyen hivéneveket adna a biztositasban?

8. Mire hasznalna az objektumban a miiszaki eszk6zoket?
9. Milyen technikai eszk6zéket vonna be a biztositasba?
10. Jellemz6 tamadasok és teenddk a vészhelyzetben.

345 Ferenc Ferdinad f6herceget 1914-ben Szarajevéban robbanétest bedobasaval kisérelték meg meggyilkolni, de a szerkezet nem
mikodott. A védelem nem menekitette ki a féherceget igy alkalom nyilt I6fegyverrel egy masik helyszinen leléni.
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32. BUNMEGELOZES

Blinmegel6zés alatt minden olyan intézkedést és beavatkozast értiink, amelynek célja, vagy eredmé-
nye a b(in6zés mennyiségi csokkentése, és az allampolgarok biztonsagérzetének javitasa, torténjék
az a blnalkalmak csokkentésével, a blinozést gerjeszté okok hatasanak mérséklésével, vagy az aldozatta va-
las megel&zésével. A j6 blnmegel&zési politika nem egyetlen dimenziéban - hagyomanyosan az elkdvetdveé
valas megel&zésének dimenziéjaban - értelmezi a prevencids feladatokat, hanem célba veszi a blnelkovetés
minden lehetséges aspektusat: az elkdvetdt, az aldozatot, és a blincselekményi szituaciot is.>*

32.1. A prevencio jelentdsége a biincselekmények

bekovetkeztének elkeriilésében

A szankciotdl vald félelem, a blntetés egyfajta altalanos visszatart6é hatast gyakorol a tarsadalom tagjaira,
és ez Ugynevezett generalis prevencid, amit els8dleges megel8zésnek is nevezhetlink. A prevencidénal igen
fontos a blnild6z6 szervek reakcidképességének fokozasa, a blinelkdvetés kockazatanak ndvelése, a bun-
tetd igazsagszolgaltatas id6szerliségének javitasa, vagy a buntetés elkerulhetetlenségének biztositasa is. A
generalis prevencié pozitiv teriiletének a jogkéveté hajlandésagnak az emelése, ellenoldala lesz a
biintetéstdl valé félelem az elkévetni szandékozéban. A két terllet adja meg az altaldnos visszatartas
lényegét. Létezik az altalanos elrettentés is, amellyel a buntetés és a blncselekmény kdvetkezményeivel
vald fenyegetést értjik. A kategériak kdzott beszélhetlink specialis prevenciorél is, amely a harmadlagos
megel6zés teruletével kapcsolatos. A blnismétlés megakadalyozasanak dsszefuiggéseit jelenti. A generalis
prevenciénal altalanos elrettentés van, mig a specialis prevencié az egyén nevelését, a tarsadalomba valo
visszavezetését jelenti annak érdekében, hogy Ujabb jogsérté cselekményt ne kdvessen el. A specializacié-
nak a lényege, hogy a blntetés letdltése alatt atélt szenvedés visszatartja az elitéltet az ujboli blnelkdvetés
szandékatdl. A fiatalkortak esetében kertlt kialakitasra a short, sharp shock elv, amelyik a révid, de sokk-
szer(i szabadsagvesztés kiszabasat jelentette. Ezzel kell elrettenteni a fiatalokat a tovabbi blinelkdvetéstdl.
Ennek kockazata, hogy a fiatalkord megismerkedik a szabadsagvesztéssel, és nem lesz visszaut szamara.>’

32.2. A fiatalkoru biinelkovetok-tipikus jogsértései

A statisztikai adatok és az egyre jobban kutathatd regisztraciés adatok alapjan a gyermekkoru elkdveték
szama a XXI. szdzadban hulldmz6 tendenciat mutatott, azonban napjainkra, mint minden biintet8eljarasra
a fiatalkoruakkal szemben is cs6kkenés lathaté. A kétezres évekre a 14 év alatti elkdvetdk szama 3964,
ehhez képest 2014-re 1488 gyermekkoru elkdvetdt jegyzett a statisztika. A regisztralt fiatalkoru elkdvet8k
szama joval magasabb a gyermekkoru elkévet6k szamaval szemben, 2000-ben 11 333 f6 volt, 2014-ben mar
~Csak” 8 806 f8 volt.

346 1744/2013. (X. 17.) Korm. hatarozat a Nemzeti Blnmegel&zési Stratégiarol (2013-2023).
347 Borbird Andrea - Kerezsi Klara (szerk.): A kriminalpolitika és a tarsadalmi blinmegel6zés kézikdnyve; I. kotet; Fresh Art Design Kft.;
Budapest; 2009
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A fiatalkoru blnelkovetdk jellemz8i, hogy vagyon elleni biincselekményeket kovetnek el legnagyobb
szamban, emelkedik az erdszakos, garazda jellegii biincselekmények kore, az elkdvetdk tébbsége
fia, leggyakoribb a csoportos elkovetés, életkort tekintve a 17 évesek szama a legmagasabb, az érintettek
tobbsége teljes csaladban él, de a szUl6k kdzil sokan a foglalkoztatasi hierarchia aljan allnak, leggyakrabban
alkohol, illetve kabitoszer hatasa alatt kovetik el a blincselekményeket. A fiatalkoru elkéveték szama Bor-
sod-Abauj-Zemplén megyében a legmagasabb orszagos szinten az elmult évek statisztikai alapjan. 348

32.3. Fiatalkoruak ellen elkovetett biincselekmények,

tipikus jogsértések

Az Ugyészség egyik atfogd elemzése szerint az elmult husz évben folyamatos névekedést mutatott az elko-
vet6k atlagos életkora. Az elkdveték szempontjabdl relevans - 12 és 90 év kozotti - korcsoportot vizsgalva,
1995-ben egy atlagos elkdvetd 29 és fél éves volt, 2014-ben mar tébb mint 34, mig a teljes tarsadalom
12-90 éves korcsoportjanak atlagos életkora ez id6 alatt alig tébb mint harom évvel emelkedett. Az elkdve-
ték korfait vizsgalva tovabba, az is j6l 1athato, hogy a férfiak esetében gyorsabb ez az 6regedési folyamat,
ugyanakkor az elkdvet6é nék atlagéletkora még mindig masfél évvel magasabb a férfiakénal. Erdemes az
életkori valtozasokat dinamikajaban is vizsgalni. Ennek kapcsan mutaté lehet a két évtizedes szambeli val-
tozas mértéke. A teljes elkdvetdi szam 15,4%-kal csdkkent, ugyanezen mutato értéke 1994 és 2014 kozott a
14-17 évesek korében még markansabb (kozel 40%-os) valtozast jelez.

Az elkdvetdi oldali adatgydjtés soran rogzitett veszélyeztetetté nyilvanitas egy igen hozzavetbleges és leegy-
szerUsitett, ezzel egyutt beszédes indikatora lehet a fiatalkorudak tarsadalmi hatterének. Ez alapjan ugyanis
kiderul, hogy szocialis, magatartasi vagy egyéb okbol éves viszonylatban 1000-1100 fiatalkoru elkdvetd ese-
tében kezdeményezték a veszélyeztetetté nyilvanitast.3#

Ennek alapjan nem meglep6, hogy az utobb emlitett id6szakban volt a legmagasabb a veszélyeztetettek
részaranya az adott korcsoportban, az elmult években viszont 10% korul stabilizalédott ezen adat.>>°

Az Uigyészségi statisztikai adatok szerint 100 ezer lakosra jut6 gyakorisagi mutaté szerint gyermekkoruaknal
a 13 évesek, mig a fiatalkoruaknal a 16 évesek sérelmére kovették el a legtobb blincselekményt.

Az erbszakos és garazda jellegii blincselekmények leggyakoribb célpontjai a felndtt kordak kozul a
20-24 évesek, a fiatalkoruak kozul a 16 évesek voltak, de dldozatul estek még a 0-10 éves korcsoporthoz
tartozok is.>!

A kiskoru aldozatok 55%-a vagyon elleni blincselekmények karosultja, 13%-o0s aranyban hozzatartozéik ve-
szélyeztetd magatartasa lathatd, de valamennyi bldncselekménytipusban érintettek sértettként. A blinelko-
vetések okaként els6ként kell kiemelni a rossz barati tarsasag befolyasol6 hatasat, de nem szabad megfe-
ledkezni arrél sem, hogy valamennyi gyermeki deviancia mogott a szuld felel8ssége huzddik meg. A csalad
diszfunkciondlis mikodése, a rossz csaladi 1égkor, a figyelmetlenség, kontroll hianya, a helytelen nevelés
mind nevesithetd mdgottes okként.3>2

348 Legf6bb Ugyészség Informatikai Féosztaly: Tajékoztatd a gyermekkoruak és a fiatalkordak blindzésével sszefliiggd egyes kérdé-
sekrdl.

349 Megjegyzend6 ugyanakkor, hogy a 2004-2008-as id6szakban ennél nagyobb szamban éltek a hatésagok ezzel a jelzéssel.

350 Legf6bb Ugyészség. Tajékoztatd a 2014. évi blndzésrél

351 Legf6bb Ugyészség. Tajékoztatd a gyermekkoruak és a fiatalkortak blindzésével dsszefliggd egyes kérdésekrol.

352 Vidané Vagi ). - Deak S. - Friedel Zs.: Fiatalkori blindzés és blinmegel6zés Komarom-Esztergom megyében
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32.4. Civil kozremiikodés a biincselekmények elkovetésének

megakadalyozasaban

Szamos civil kdzremikddés van a kildénb6zé blincselekmények elkdvetésének megakadalyozasa érdekében
hazankban. Néhany olyan fontos, altalanos alap, amellyel bemutathaték tevékenységik. A civil szervezetek
kdzdsen dolgoznak a blincselekmények elleni hatékonyabb fellépés érdekében. A munkacsoportok mun-
kajaba altalaban a teruleten jartas szakértdk is bekapcsolddtak. A munkacsoportok szabalyosan elfogadott
stratégia alapjan dolgoznak.

A munkacsoportok f6 célkitlizése a blncselekmények visszaszoritdsa. Ennek érdekében a blincselekmé-
nyek elleni hatékonyabb allami fellépés jogszabalyi és intézményi feltételeinek megteremtéséért dolgoznak,
az aldozatok batoritasat, a jogi eljarasok meginditasat segitik, a blincselekményekkel szemben elutasité
tarsadalmi kozeg kialakitasat is folytatjak.

Szamos olyan program van ezekben a munkacsoportokban, amely a civil szektor lehet&ségeivel igyekszik
kiizdeni a blncselekmények ellen. Képzéseseket szerveznek, ahol szakmai anyagok dsszeallitasat végzik,
és el6adasokat tartanak a blincselekményekkel kapcsolatba kertilé rendfenntartok, vagy allami szerepl6k
bevonasaval az aktivistak szamara.

Fontos még az altalanos sértetti képviselet. A civil szervezetek ingyenes jogi képviseletet nydjtanak a blincse-
lekmények sértettjeinek a rendérség, és mas hatdsagok elétt, jogi tanacsadast biztositanak az aldozatoknak.

A szakmai anyagok készitése és a jogszabalyok véleményezése soran javaslatokat tesznek a blincselek-
mények elleni hatosagi fellépés megerdsitése érdekében. A szervez8dések tagjai tanulmanyokat készitenek,
el6adasokat tartanak a blincselekmények jelenségérdl és annak kezelésérdl.

A civil szervez8dések sok esetben kutatasokat folytatnak a blincselekmények, mint jelenségek jobb meg-
ismerése, és a hatékony fellépés Uj eszkdzeinek beazonositasa érdekében. Az egylttm(ikddés és szakmai
hal6zatok tekintetében jé szakmai kapcsolatokat apolnak a tertleten dolgozd mas civil szervezetekkel, a
renddrséggel, az Ugyészséggel és a minisztériumokkal.

32.5. Biinmegelozési programok, jellemzéik

Szamos bdnmegel&zési targyu program mikodik hazankban, amelyik tajegységenként is eltérd lehet. A leg-
ismertebbek az alabbiakba kertilnek felsorolasra. A blin6zés utanpotldsanak visszaszoritasa, az elkdvetdi
kor fokozatos csOkkentése céljabdl a ,,Beccaria” iskolai nevelési-oktatasi blinmegelézési program muiko-
dik. A vagyon elleni blincselekmények visszaszoritasara, aldozatvédelemre a ,,Total-kar” blnmegel&zési
projekt, a lakossagi-, intézményi tajékoztatds, kommunikacids stratégia megujitasa az ,,ELBIR"”, azaz Elekt-
ronikus Lakossagi Bnmegel8zési Informacids Rendszer” kerult kialakitasra. A megel6zés részeként a szak-
emberképzés, felndttképzési, mentor- és kortarsképzés keretében az ,Egyltt a blinézés ellen”- program
kerul megvalositasra. A fegyveres rablasok megel8zése, bankbiztonsag témakérben a ,,Vidocq” bankfidkok
bankbiztonsagi binmegel&zési programja, mig a kistelepiléseken elkdvetett blincselekmények, szabalysér-
tések megel8zése, valamint célcsoportok védelme érdekében a ,Nehéz ut” telepulésbiztonsagi program is
megtalalhato.
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A legfébb Ugyészségi statisztikai adatokbdl lIathatéan Borsod-Abauj-Zemplén megyében kiugréan magas a
blnelkdvetések, féként a fiatalkoruak altal elkdvetett esetek szdma, amely vonatkozasaban a blnmegel8zés
is fokozott a térségben. Ennek soran egy sikeres ifjusagvédelmi &rjarat is bevezetésre kertlt az elmult évek-
ben, ami heti rendszerességgel m(ikodott. Az 8rjarat soran 126 fiatal ellendrzésére kerult sor, igy biztositva
a folyamatos renddri jelenlétet a megyeszékhelyen. A kdbitdszerek visszaszoritasaval kapcsolatos D. A. D. A.
és az ELLEN-SZER iskolai programokon kivil nagy hangsulyt kap a sziil6i nevel8i értekezleteken valé ren-
dori részvétel, amely mellett a taborokban az altaldnos iskolai tanuléknak filmvetitések és képzések
segitségével is folytatnak blinmegel6zési tevékenységet a tanintézmények bevonasaval.

A blinmegel8zés részeként, kiemelten a fiatalkordak vonatkozasaban az ,,Iskola renddre” program is mu-
kodik, amely projektben hivatasos rend6rok vannak tanintézményhez rendelve.

A ,Hét ellenszer a SZER ellen” elnevezés(i program is kialakitasra kerult a fiatalkortak részére a legmaga-
sabb blinelkdvetési statisztikaval jellemzett terlleten. A programban hét komponens egylittes alkalmaza-
saval, el6adasok és vetélked6k, valamint alkotdéi palyazatok révén mutattak be szakmai megel6z8 tevékeny-
séguket a fiatalok. Fontos a prevenciénal és az ilyen jellegl blinmegel6z8 programoknal, hogy renddrokkel,
pedagdgusokkal, szakemberekkel, és korabbi blinelkdvetbkkel, szerhasznaldkkal is talalkozzanak a fiatalok.
Tegyenek tanulmanyutat a kilénb6z8 javitéintézetekbe, vagy bv. intézetekbe. A megel&zés fontos eleme az
allami szervek egylUttm(ikddése a helyi és megyei 6nkormanyzatokkal, a teriletileg illetékes birdsagokkal,
Ugyészségekkel, oktatasi intézményekkel, egyhazakkal, civil szervezetekkel, polgarér egyesuletekkel, és az
egyes rendészeti feladatokat ellatd szervekkel, személyekkel.3*3

32.6. A mediacio

A mediacio lIényege abban all, hogy képes a feleket egymas felé forditani, nem ugy, hogy szabalyokat
kényszerit rajuk, hanem, hogy segit megteremteni kapcsolatuk Gjszeri és kozos felfogasat, melynek
révén megvaltozik a két fél egymashoz val6 viszonyulasa.’>*

A mediaciot napjainkban a hivatalos eljardsnal tdmogaté konfliktuskezelési modszernek is tekintjuk. A ,me-
diare” sz6 eredeti jelentésében rejl6 elképzelés, hogy az ellenséges és antagonisztikus kétoldalu kapcsolatok
megoldasahoz egy harmadik felet hivnak segitségul.

A kozvetitdi torvény3*s kihirdetését kovetéen hatalyba léptek a gyermekvédelmi kdzvetitésre vonatkozd
szabalyok is. Az agazati jogszabalyokban megjelend szabalyozast kdvette az eljarasi szabalyok valtozasa.
Mivel a jogszabalyok a kozvetitbi eljaras keretében létrejott irasbeli megallapodashoz végrehajthatésagot
nem parositottak, ezért a kdzvetitdi eljarasban létrejott megallapodas nem érinti a feleknek azt a jogat, hogy
a vitas Ugyben utébb birésaghoz forduljanak. A megallapodas ellenére mégis kés6ébb a pereskedd felet az
utébb kezdeményezett polgari perben a jogalkotd a perkdltség viselésével szankcionalja, igy kivanta védeni
a mediacié keretében megkotott irasbeli egyezséget. 2009. januar 1. napjatél a gazdalkodd szervezetek
egymas kozotti jogvitajukban a keresetinditas el6tt kdtelesek voltak igazolni, hogy a keresetinditas el6tt
megkisérelték a jogvita peren kivuli elintézését, a felperesnek pedig utalnia kellett a keresetlevélben arra,
hogy a felek kozotti jogvitaban volt-e folyamatban kdzvetitdi eljaras.?*¢

353 Vidané Vagi ). - Dedk S. - Friedel Zs.: Fiatalkori blindzés és blinmegel6zés Komarom-Esztergom megyében
354 Leonard L. Riskin nyoman, 1994.

355 2002. évi LV. térvénya kozvetit6i tevékenységrol.

356 Majorosne_Kock_lldiko_Molnar_Andrea: A mediacioé szerepe a polgari eljarasban.
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32.7. A XXI. szazadi biinmegelo6zési stratégiak

Hazankban a kormany dontése alapjan 2013-ban élénk, és eredményes tarsadalmi vitat kovetéen Nemzeti
blnmegel&zési stratégia kerult elfogadasra, mint a jelenlegi legmagasabb blnmegel&zési stratégia. Ez a tiz
évre sz0l16, de 6t, kétéves cselekvési ciklusokra lebontott program soran a stratégia végrehajtasat a Nemzeti
Blinmegel6zési Tanacsra (NBT) bizta. A feladatok végrehajtasarél idérél-idére be kell szamolni a kontroll
érdekében a kormany iranyaba. A blinmegel8zési programokat az elmult években tébbszaz millié forinttal
tamogattak, amellyel a kor kihivasainak megfeleld programok kertltek bevezetésre, ezek kdz6tt a Police
Coffe program, a Blintetés-végrehajtasi szervezet és a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs kdzos, jobb agyfél-
tekés rajzolasi programja. De az egyluttm(kddés terén a bortdnszinhazi talalkozok, illetve a re-integracios
mUvészetterapias programok tamogatasa, a Taurin trauma cim( musical a drog-prevenciéhoz kapcsolédva,
a balatonszarszéi és szombathelyi kdzbiztonsagi programok, a jové iskolajanak programja, a mesés biln-
megel6zés - vagyis az ovizsaru - program is a jelenlegi kihivasokra valaszol. Tovabbi programok alapjan
a sport legyen a szenvedélyed, a D.A.D.A. és az Ellenszer drog-prevencios programok, illetve oktatdsok és
multiplikatorképzések is megvaldsitasra keriltek az élménypedagodgiaban.’

ELLENORZO KERDESEK:

Mit értiink blinmegel6zés alatt?

Mi a generalis prevenci6?

Mit értiink a specialis prevenci6 alatt?

Mi jellemz6 a fiatalkoruak altal elkévetett blincselekményekre?
Milyen programokat ismer a blinmegel6zés tekintetében?

Mivel mikoédhet kézre a civil szektor a blinmegel6zés tekintetében?
A D.A.D.A. és az ELLEN-SZER programokban mi kap hangsulyt?
Mi a mediacié?

Jellemezze a kézvetitdi torvényt.

10 Mi a nemzeti blinmegel&zési stratégia f6 célkitiizése?

52 59 = e s (0N =

357 Garamvolgyi Laszl6 r. dandartabornok nyoman a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacsrél.2017
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33. ALDOZATVEDELEM
33.1. A viktimolégia kialakulasa és targya

A viktimolodgia, azaz a biinézés aldozataival foglalkozé blinligyi ismeretrendszer kialakulasa azzal fug-
gott dssze, hogy a blincselekmények dontd tobbsége a jogrend, a tarsadalmi és a kozdsségi egyttélési
szabalyok blinGs megsértését, az egyének jogait és ezzel dsszefliggd érdekeit kdzvetlenll is csorbitja. A
blncselekménycsoporttal kapcsolatban mind jobban el6térbe kerllt az a felismerés, hogy a bilincselek-
mények sérelmet szenvedett egyénei nemcsak passziv alanyok, nem csupan a biintet8eljaras sértettjei,
vagyis nem egyszer(ien terheld tanuk, hanem gyakran jelent8s szerepiik van az elkdvetékkel vald egyének
kdzotti kapcsolatuk, a tdmaddhoz kapcsol6do kélcsénhatasuk alapjan a blncselekmények létrejottében és
megvaldsulasaban is.?>®

A tarsadalom tagjai k6zUl potencidlisan barki lehet blncselekmény kozvetlen sértettje, de a tapasztalatok
igazoltak, hogy egyesek kulénb6z6 okok miatt az atlagosnal kdnnyebben valnak azza.

Mind tobb olyan buntetéjogi, kriminalisztikai, kriminolégiai, kriminal-statisztikai, igazsagugyi-or-
vostani és mas jellegii kutatas van altalaban a blindzésrél, az egyes blincselekményekrél,?>° azok elko-
vetBirél*, amelyekben bar alapos elemzés nélkil olyan sértettekrél olvashatunk, akik személyiségik, az
elkdvetdkhoz valé viszonyuk, a blintigyi szituaciéban tanusitott magatartasuk alapjan, és egyéb mdédon koz-
rehatottak abban, hogy a b(in6z8k jogsértd magatartasanak célpontjaiva valtak. A blinigyi tudomanyok
targya a b(indzés, igy a blincselekményeken és elkdvetdkon tul, az azok sértettjeire vonatkozé ismeretekkel
is fokozatosan bovult. A kriminolégiai kutatasokban mind szélesebb kdrben méltattak a blindzéssel dssze-
fuggd ismeretek részeként a blincselekmények sértettjeire vonatkozo specifikus problémakat, egyrészt ugy,
hogy 6sszhangba hoztak azok egyes személyiségi jellemzéit, magatartasbeli vonatkozasait és mas sa-
jatossagait az elkévetd bilin6zévé valasanak folyamataval, a kriminalis szituacié alakulasaval, masfeldl
értékelni kezdték az igazsagszolgaltatasnak a b(in6zés aldozatai iranyaban megmutatkozé hatékonysagat,
a részikre biztositott kartérités teljestilését, a binmegel§zés viktimologiai lehetéségének gazdagitasat.3®

33.2. Aldozattipusok

A viktimolégia kialakulasatél kezdve kilonb6z8 szempontok alapjan kerlltek meghatarozasra az aldozati
tipologiak. A blinézés aldozatainak kuldnb6z6 jellemzdit a fébb személyiségjegyeik hasonldsagai és a bln-
cselekménnyel dsszefliggé magatartasbeli sajatossagai és egyéb korilmények alapjan vetették 6ssze a ku-
tatdk és szakemberek. Az dldozati tipologiak tobbségének 0sszedllitasa az altaldnos blnulgyi tapasztalatok
alapjan tortént. Ezek késébb csak egyes blncselekménycsoportok vonatkozasaban kerultek igazolasra va-
|6s kutatasi adatokkal. A viktimoldgiai kutatdsok soran két nagy halmazra bonthatdk az adatok, az egyik a

358 Garofalo, R.: Az aldozat masvalakit tamadasra provokal. Criminology. Boston, 1914.

359 Wulffen, E.: Einiges aus der psychologie der Betrogenen. Coupables et victimes. 1943.

360 Az emberolésekrél, a rablasokrél, a nemi erkdlcs elleni blincselekményekrél, a csaldsokrol stb.
361 Toth T.: A viktimologia ismeretelmélete. A viktimoldgia torténete és vizsgdlédasanak targya. 2003.
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biincselekmények aldozataival foglalkozik, mig a masik a kiemelt blincselekménycsoportok sértette-
it jellemz6ik alapjan csoportositja. Vannak olyan kutatasok, amelyek az emberek egyes konkrét jellemzéit,
sajatossagait, kortulményeit elemzik, amelyek miatt kdnnyebben valhatnak blncselekmények sértetteive.
Az aldozattipusok kialakitasa soran az aldozat jellemérél, tulajdonsagairél, szokasairol és tarsadalmi helyze-
térdl szerzett adatok alapjan valasz adhat6 arra a kérdésre, hogy miért valt blncselekmény sértettéve. Az
aldozat személyiségének jellemz&i sok esetben magyarazatul szolgalnak egyes blincselekménycsoportok
olyan inditékainak jobb megismerésére, amelyek &6t az elkovetével az adott 6sszefliggésbe hoztak. A tudo-
many, a tipizalas segitséget nyujthat az aldozatok jellemzd tulajdonsagai és a bldnugyi szituaciok alapjan a
blnds tamadas veszélyétdl megvédeni az embereket, azaz a sértetté valast megel6zni.>®?

33.3. A biincselekmény ,felelose”

Tobb allami, és nem allami szervezet kdzvetve foglalkozik a sértettekkel, illetve a blincselekmény-okozta
krizis, nehézségek kezelésével, a veszélyhelyzet bekovetkeztének megel6zésével.3®3 Ezen szervezetek ltal
nyujtott szolgaltatasok - helyi szinten torténd - dsszekapcsoldsa az aldozatsegité rendszer altal nyujtott
szolgaltatasokkal a jelenleginél sokkal komplexebb és hatékonyabb elldtérendszert biztosithat.

Létezik a hamis aldozat kategériaja, amely az ,6nmaga” aldozata lesz, és sajat maganak okozza a kart. A
felelssége egy szinten van a blncselekmény sértettjévé valasban. Ez j6hiszemUen sajat hanyagsaga, el6vi-
gyazatlansaga, rosszhiszemUsége, példaul az dngyilkos, dncsonkitd, narkotikumot hasznald, biztositasi 6sz-
szegért dngyujtogato tipusu személyeket jeldli ez a kategoria.

Az aldozatorientalt blinmegel8zés célkit(izése a potencialis dldozatok bevonasa a prevencidos munkaba. Az
aldozatta valast megel6z6 programok tébb nagy feladatra koncentralnak a lehetséges veszélyek kozérthetd
modon valé bemutatasa, és az dntudat kialakitadsanak szandékaval. Elsajatitani az 6nvédelem és az ellenal-
las képességét, vilagossa tenni, hogy az aldozatta valassal fenyegetett személy milyen vészjeleket ismerjen
fel, ha mar aldozatta valt, azaz elkdvettek a sérelmére blincselekményt, valamint haladéktalanul tegyen
feljelentést.3¢”

33.4. Aldozatsegités, karenyhités lehetséges médjai

o

Az aldozatsegités célja szerint az aldozatot a blincselekményt megel6z6, vagy ahhoz kézeli helyzetbe
kell hozni. Az allam a méltanyossag és szolidaritds alapjan segitséget kivan nyujtani azoknak, aki-
ket a blincselekménnyel szemben megvédeni nem tudott. Az dldozat fogalmi meghatarozasai soran
a sértett fogalmanal talalhatunk definiciot, amely szerint dldozat, aki a Magyarorszag teruletén elkdvetett
blncselekmény, vagy tulajdon elleni szabalysértés kdzvetlen kdvetkezményeként sérelmet szenvedett, igy
kuldndsen testi, lelki sértlést érzelmi megrazkddtatast, illetve vagyoni kart szenvedett el.

Az dldozatok szukségletei és a karenyhitési mddok az informacio, jogi tamogatas, gyakorlati segitségnyujtas,
anyagi tamogatas, alapszintl szUkségletek biztositasa, érzelmi tamogatas.

362 Toth T.: A viktimoldgia ismeretelmélete. A viktimoldgia torténete és vizsgaldodasanak targya. 2003.

363 Példaul gyermekvédelmi, egészségligyi szolgalatok, telefonos segélyszolgalatok, orszagos/nemzetkdzi civil szervezetek.
364 Schweighardt Zs.: Az dldozatokkal valé foglalkozas a biintet6 igazsdgszolgaltatasban végbemend

paradigmavaltas tukrében.
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A karenyhitési moédok kozott alkalmazott az azonnali pénziigyi segély, az érdekérvényesités el6segitése,
és a jogi segitségnyujtas. Az allami karenyhitéshez tartozik a tajékoztatas, amely soran az aldozatvédelmi
szolgalathoz forduldk teljes korl felvilagositast kaphatnak a buntetéeljarasbeli jogaikrél, a szamukra elér-
hetd tamogatasok fajtairdl, feltételeirél. Tovabbi enyhitési metodika az azonnali pénzigyi segély, amely mél-
tanyossagi dontés alapjan a legalapvet6bb szlkségletek fedezésére szolgal. Az érdekérvényesités tekinte-
tében az dldozat személyre szabott felvilagositast kap az alapvetd jogairdl, az igénybe vehetd egészséglgyi,
biztositasi és szocialis ellatasokrol és segitséget az ezekhez val6é hozzajutashoz.36°

ELLENORZO KERDESEK:

Mi a viktimolégia?

Milyen tudomanyos kutatasok vannak a viktimolégiaban?
Mit értiink az alatt hogy az dldozatok nem passziv alanyok?
Milyen nagy csoportra oszthaték a viktimolégiai kutatasok?
Mi az dldozatorientalt blinmegel5zés?

Kit tekintliink dldozatnak?

Mi az aldozatsegités célja?

Milyen karenyhitési médokat ismer?

. Mit ért az érdekérvényesités alatt?

10. Ki mindsul raszorulénak?

52 59 = o0 s (0N =

365 Budapesti szociélis forraskézpont. Allami dldozatsegités a gyakorlatban. 2013.
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34. BEVASARLOKOZPONTOK BIZTOSITASA

A bevasarlokdzpontok biztositas a l1étesitmény-fenntartashoz sorolhat6 a feladatok tekintetében, amely
soran jogszabalyokra is figyelemmel kell lenni a vasar, piac, bevasarlokdzpontok Gizemeltetésének feltételeit
a vasarokrél, a piacokrél, és a bevasarlokdzpontokrél sz616 55/2009. (l1l. 13.) Kormanyrendelet szabalyozza.

A nagy komplexumok, a bevasarlokdézpontok jelent8s részénél van olyan terulet, amely a jogszabaly hatalya
ala esik. Ez alapjan az egyidejlileg 300 fénél nagyobb befogadéképességii vasar, piac, tovabba a sza-
badtéren tartott vasar, piac esetében, amennyiben az egyidejiileg jelen 1év6 résztvevdk Iétszama az
1000 f6t varhatéan meghaladja, a vasar, piac Uzemeltetdje koteles az emberek életét, egészségét és kor-
nyezetét, anyagi értékeit sulyosan veszélyezteté vagy karositd esemény bekovetkeztére vonatkozo biztonsa-
gi tervet késziteni. Az egyidejlleg 300 f6nél nagyobb befogaddképességli bevasarlokdzpont esetén annak
Uzemeltetdje koteles az emberek életét, egészségét és kornyezetét, anyagi értékeit sulyosan veszélyeztetd
vagy karosité esemény bekovetkeztére vonatkozd biztonsagi tervet késziteni, mely tartalmazza a bevasar-
I6kdzpont helyszinének baleset, elemi csapas, kézveszéllyel fenyegetés, tomeges rendbontas eseté-
re vonatkoz6 kiuritési, menekitési tervét.

A biztonsagi terv tartalmazza a vasar, piac helyszinének baleset, elemi csapas, kdzveszéllyel fenyegetés,
tdmeges rendbontas esetére vonatkozo kiuritési, menekitési tervét és a szabadtéri vasar, piac esetén az
idgjaras valtozasanak folyamatos nyomon kovetésének kotelezettségét.

Az egyik legérdekesebb kérdés azon maganteruletek tigye, amelyeket tdmegesen vesznek igénybe haszna-
|6ik. Szakmai szempontbdl a ,mass private property” megjelenése a maganteruilet védelme, ami maganbiz-
tonsagi kérdés, f6 szabalyként maganbiztonsagi védelmi aktivitast feltételez. Azzal a kivétellel, amikor a
maganterulet védelmét valamely nyomos kdzérdekbél rendészeti eszkdzokkel szikséges megoldani. Ezek
a bevasarlékodzpontok, de sportcsarnokok is, leginkabb a témegrendezvények helyszinei. Jellemz6en ezek
kdzrendjét altaldban szinte kizarélag maganbiztonsagi szolgalatok biztositjak. A kézbiztonsagi szervekkel
ellentétben a maganbiztonsagi szolgalatok feladatait szerz6désben rogzitik. Maganteruleteken3® és kozte-
ruleteken3’ feladataikat sokszor a hatdsdgok mellett, azok kiegészitéseként vegzik.3%8

Az utdbbi évtizedekben a févarosban és a nagyobb varosokban a bevasarlokdzpontnak nevezett komplexu-
mok egyre nagyobb szamban jelentek meg. Valéjaban ezek nem csak bevasarlokdzpontok, hanem szérakoz-
tato, szolgaltaté objektumok is egyben. Egy-egy ilyen tdbbemeletes, k6zpontban elhelyezkedd épuletekben
uzletek, aruhdzak mellett éttermek, bankfidkok, szolgaltatok vagy szinhazak és mozik is lehetnek. Ezekben
a bevasarlokozpontokban, egy idében akar tobb tizezer ember is tartézkodhat. Ezért egy kdzveszély-oko-
zasnak, vagy terrorcselekménynek kivald célpontja, helyszine lehet. Veszélyeztetés, tliz, robbantassal
fenyegetés esetén az épulet kitritése bonyolult és rendkivil kéltséges, nem beszélve a tulajdonosok gaz-
dasagi szempontjairél. Torlédasok keletkezhetnek, kitdrhet a panik és ennek megfelel$ kezelése kiemelten
fontos szakmai feladat. Lényegében ezek a bevasarlokdzpontok sok-sok kereskedelmi, pénzlgyi, szérakoz-
tatdegység halmazai, amelyek a biztonsagukat tekintve nem kapcsolédnak egymashoz. Az épitmény egy
vallalkozas tulajdonat képezi, akitdl bérl6k veszik ki a helységeket, irodakat. Az Uzletkbzpont mindennapi

366 Bevasarldkdzpontok, irodahazak, stb.

367 Repulbterek, metréallomasok, kdzépliletek, stb.

368 Lasz Gy.: Gondolatok a kdzterUleti biztonsdg, Tomegrendezvények biztositasa és a maganbiztonsagi szolgalatok kapcsan - de facto.
Hadmérnék. V. Evfolyam 2. szam - 2010.
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életét, a kdzponti szolgaltatasat, karbantartasat, a kozos tertiletek felligyeletét a tulajdonos altal megbizott
menedzsment iranyitja. Tehat van egy létesitmény, fenntartas tekintetében dsszefogott, flitétt, takaritott,
minden tekintetben lGizemkész épulet nagy szamu albérlettel, azaz kisebb és nagyobb bérbe adott
helységgel. A helységekben az ott |év6 tulajdonos vagy vezetd iranyitasaval folyik a rendeltetésszer( tevé-
kenység. A biztonsag megvaldsitasat sok esetben nem koézpontositjak, és a koltségeit is kevésbé szeretik
vallalni. Ha a bevasarlokdzpontban van pénzintézet, akkor mas objektumvédelemre van szikség, mint egy
élelmiszerbolt, vagy irodahelység tekintetében. Az Uzletek kozotti kozlekedbtereken, a mozgolépcsékon és
mas kozponti tertleteken a bevasarlokézpont menedzsmentje iranyitasaval, vagy megbizasabdl mikodd
biztonsagi szolgalat valdsitja meg a biztonsagi feladatokat. A bevasarlékdézpont menedzsmentje készi-
ti el az egész objektumra vonatkozé terveket, és hangolja 6ssze az drzés-védelmi tevékenységet,
valamint a ténykedés rendjét a kildnb6z8 bérlék vezetbivel, biztonsagi szolgalataival. A bevasarlokdzpont
menedzsmentjének ki kell épiteni és folyamatosan naprakészen kell tartani a kapcsolatat a helyileg illeté-
kes renddrséggel, a katasztrofavédelemmel, a ment8szolgalattal, és mas, mentésben, rendkivili helyzetben
kdzrem(kodd szervezettel.369 370

34.1. Intézkedés a bevasarlokozpontban biincselekmény vagy

szabalysértés elkovetésén tetten ért személlyel szemben

A bevasarlékdzpontokban szolgald 6r gyakran van kitéve intézkedésnek a feladat jellegébdl adéddan,
amelynek soran a figyelmeztetés és a tettenérés is szamos alkalommal el6fordul. Amennyiben a beva-
sarlokodzpont egyik boltjanak dolgozoja észleli egy termék valamely személy altali eltulajdonitasi szandékat,
ez 6nmagaban még nem elég a blincselekmény elkovetésével dsszefiiggd intézkedések megtételére.
Az elkdvetBvel kapcsolatban csak akkor lehet fellépni, ha mar az Uzlet tertletét elhagyta, és nem, vagy csak
részben fizette ki az aru ellenértékét.

Az Uzletbdl mar tavozott személyt, aki még a bevasarldkdzpont teruletén,®”" a kézds térben tartézkodik,
hatarozottan, udvariasan3? fel kell kérni arra, hogy jaruljon hozza ellenérzéséhez a helyzet tiszta-
zasa érdekében. Ha az Uzletbdl a pénztarnal fizetés is tortént, Ugy a vasarlasi blokk alapjan azon az adott
arucikk feltintetését ellendrizni kell az erre kialakitott bevasarlékdzponti szolgalati helységben a szakmai
szabalyok alapjan.

Ha a vasarlé a kommunikaciés megoldasok és a jogszabalyi felvilagositasok ellenére is elzarkozik elle-
ndrzéstdl, tajékoztatni kell arrdl, hogy hatdsagot kell bevonni a helyzet tisztazasara, amely kiérkezéséig ne
hagyja el a bevasarlokdzpontot. llyenkor figyelmeztetni kell arra, hogy ellenszeglilése esetén a kdvetendd
jogszabaly adta keretek és protokoll végrehajtasa kdvetkezik.

Tilos az egyértelmU(en tetten ért személyt testfellletre, vagy testnyilasra kiterjedéen atvizsgalni, csak
egyuttmdkodése esetén a szakmai szabalyok szerinti ruhazat- és csomagatvizsgalas folytathato le. A ruha-
zatatvizsgalasnal tovabbra is alapvetés, hogy az a ruhazatra terjed ki és a testfeliiletre nem. Igy a testireg,-
vagy mas hasonlo jellegl atvizsgalast csak a hatosag, orvos jelenlétében folytathatja le. Ez alapjan el tudjuk

369 Berek L.- Berek T.- Berek L.: Személy- és vagyonbiztonsag: OE-BGK: Obudai Egyetem. 3071 Budapest. 2016. ISBN:978-615-5460-
94-4.

370 Berek LaszIé: Implementing RFID Technology for Libraries in the Field of Library Security, In: Obuda University E-Bulletin. 6. évf,,
1.sz.

371 Ha egyértelm( gyanu merUlt fel arra, hogy eltulajdonitott terméket nem fizette ki.

372 Tegyiik mindig olyan médon és helyen, hogy az a tdbbi bevasarlokdzponti latogaté kdrében ne keltsen feltlinést vagy ijedséget.
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kuldniteni a ruhazatatvizsgalast (maganbiztonsag), amely a ruhazatra terjed ki és a motozast (hatosag +or-
vos), amelyik a testfellletre, illetve a testiregekre is kiterjed.

A bevasarlékdzpont nyilvanossag szamara nyitva allé terlletén, Gzletek vevétérében, pénztaraknal, sth. a
szabalysérté magatartasara nézve sértd, fenyegetd, becsmérld kifejezéseket tenni, kioktatni az eljaras ala
vont személyt, és a kdzrem(ikddésre biras érdekében fizikai kényszerit kértlményeket alkalmazni, szemé-
lyes szabadsagaban korlatozni tilos.

Ebben a feladatkérben a bevasarlékdzpont ére a bent-tartézkoddk szurdprébaszer(, alapos gyanu nélkuli
ellenérzését nem hajthatja végre. Ha alapos gyanu merult fel szabalysértés, vagy blincselekmény elévetésé-
re, akkor azonban intézkedést kell kezdeményezni.

A bevasarlokdzpontban bekdvetkezett vagyon elleni rendkiviili eseményeket minden esetben dokumentalni
kell, hiszen ezek kés6bb sok esetben a nyomozas targyi bizonyitasi eszktzei lesznek. Ilyenkor az eset korul-
meényeinek pontos, részletes leirasa, az idépontok, helyszin, hely, cselekmény, datum, 6ra, perc megjeldlésé-
vel kell, hogy térténjen. Az eltulajdonitott aru beazonosithaté megnevezése szikséges a késdbbi eljarashoz,
markanéy, cikkszam,a gyart6 neve sziikséges adat. A jelentésben és jegyz8kényvben az eltulajdonitott aru
mennyiségének és értékének pontos megjeldlése, valamint az aru fogyasztéi ara is keruljon rogzitésre.

Mindig szUkséges a tanuk adatainak és elérhet&ségének feltlintetése, nyilatkozatuk arra vonatkozdan, hogy
az eljdrasban kozremikddnek, és a hatésag elbtt is megjelennek tanuként. Fontos az intézkedés ala vont
személy egylttm(kodése esetén az elkdvetd részletes adatainak feltlintetése, ezeket egyuttmikodés hia-
nya esetén a kiérkezd hatosag tudja ellendrizni. A jelentés és jegyz6kdnyv legalabb harom eredeti, vagy in-
digbval masolt példanyban készuljon, amelybdl az elsd példany a hatésagi eljarasban résztvev6é, a masodik
példany az Uzletben leflizésre kerll és az utolsé példany az érintetté lesz.3”

34.2. Az elfogott személy és a személytdl elvett dolog jogosult

w -

nyomozd hatésagnak torténd atadasa, illetve e szervezet értesitése

A bevasarlokdzpontban szolgal6 6r tevékenysége soran észlelheti blincselekmény elkdvetését, és ezt szak-
képzettsége alapjan fel kell ismernie. Ez alapjan a személy és vagyondr jogosult a blincselekmény és szabaly-
sértés elkdvetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszélitani, a cselekmény folytatasat
megakadalyozni, az elkévetdt elfogni, és a birtokaban 1évd, blincselekménybél, vagy szabalysértésbdl
szarmazo, vagy annak elkévetéséhez hasznalt dolgot, illetve tamadasra alkalmas eszkdzt elvenni. Ko6-
teles az elfogott személyt haladéktalanul az iigyben eljarni jogosult nyomozéhatésagnak atadni, ha
erre nincs médja, e szervet nyomban értesiteni. igy kell eljarni a tetten ért személytél elvett dolgokat
illetéen is. A blincselekmény tettenérésekor a személy és vagyondrként értesitésik a Tevékenység Iranyitasi
Kdzpontot a 112-es segélyhivon, ezt kdvetden az eseményeket haladéktalanul jelentse szolgalati eldljaroé-
janak, diszpécsernek, munkahelyi vezet6jének, a hatosag kiérkezéséig biztositsuk az elfogott személyt, akar
testi erdvel is a helyszinen, valamint figyeljink a targyi bizonyitasi eszk6zdkre, tanukat kutasson fel vagy
térekedjunk a helyszinen tartasukra.

A hatdsagi intézkedések végén a rendkivili esemény részleteit, a tett intézkedéseket jelentésben rogzitsik,
valamint a szolgalati napléban pontosan és részletesen irjuk le.

373 Beregnyei J6zsef: Személy- és vagyon8r munkakdréhez kapcsol6dé tudnivaldk. Jegyzet és segédanyag. 2014.
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34.3. Az aranyos méretii kényszerito testi eré

alkalmazasanak feltételei és gyakorlasa

A személy és vagyondr aranyos mérv( kényszeritd testi erd alkalmazasaval a védett személy biztonsagat
fenyegetd tamadast elharithatja, a védett |étesitménybe, terlletre vald jogosulatlan belépést megakada-
lyozhatja, a jogosulatlanul bent tartézkoddt onnan eltavolithatja, a rendezvényt zavaro, vagy annak bizton-
sagat veszélyeztetd személyt a rendezvényrél eltavolithatja, a pénz- és értékszallitast jogtalanul akadalyoz6
személyt eltavolithatja, illetve a szallitmany biztonsagat fenyegetd tamadast elharithatja.

A fenti esetekben az aranyos méret( testi eré alkalmazasanak feltételei kertltek megadasra. A gyakorlasa-
nal a hallgatok egymassal parokat alkotva a megfelel8en kialakitott targyi és baleset-megel6zési feltételek
biztositasa utan prébalnak tdmadd mozdulatokat tenni. Az oktatd az erre adott reakciot értékelje az ara-
nyossag alapelvének figyelembevételével. Figyeljenek a résztvevdk arra, hogy csak a jogellenes tdmadas
idejéig, és annak mértéke figyelembevételével alkalmazhatnak aranyos testi er6t. Ez nem lehet Utések és
ragasok kombinacioja, toérekedni kell az intézkedés soran a fogasokra, és a végtagfeszitések alkalmazasara.

reo »

34.4. Tajékoztatas adasa az ugyfeleknek az intézkedés indokaral,

a felhatalmazasrél, az intézkedés elleni panaszkezelési eljarasrol

Az intézkedés soran az intézkedés ala vont személyt minden estben fel kell vilagositani az intézkedés indo-
kardél, a panaszjogardl, a torvények adta keretérdl, és az intézkedés elleni panasz lehet6ségérdl. A 2005.
évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl az
intézkedést foganatosité személy és vagyondrrel szemben benyujtott panaszt az intézkedés helye szerint il-
letékes, az alapszabalyban meghatarozott tertileti szervezet biralja el harmincét napon belll a kézigazgatasi
hatdsagi eljaras szabalyai szerint. A panasz elbiralasara iranyul6 eljarasban az elséfoku dontés ellen felleb-
bezésnek van helye. A fellebbezés elbiralasat az orszagos szervezet alapszabalyaban kijeldlt szerv biralja el.

Az intézkedést a napszaknak megfeleld koszdnéssel, az intézkedés ala vont nemének, életkoranak megfeleld
megszélitassal, ha a személy és vagyondr formaruhat visel, az intézkedés indokanak és céljanak kozlésével
a jogszabalyi felhatalmazas alapjan torténd megkezdését kozli, majd a végén a panaszjogrol is tajékoztatja
az intézkedés ala vont személyt.

ELLENORZO KERDESEK:

Milyen teriilethez tartozik a bevasarlokozpontok biztositasa?

Milyen jogszabaly hatalya terjed ki a bevasarlékézpontokra?

Ki kételes biztonsagi tervet késziteni?

Mit kell tartalmaznia a biztonsagi tervnek?

Miért lehet célpontja a kézveszély okozasanak a bevasarl6kézpont?
Minek a kezelése a legfontosabb a bevasarlékozpont biztositasa soran?
Hogyan, és mikor kell intézkedni a bevasarloké6zpontban lopas miatt?
Mondja el a ruhazatatvizsgalasra vonatkozé szabalyokat.

Mik az intézkedést kéveté események?

10 Mik a panaszjog és az egészségligyi felel6sség esetei?
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35. A PALYAUDVAROK BIZTOSITASANAK
KULONLEGES SZABALYAI

35.1. A palyaudvarok biztositasa

A pélyaudvarok biztonsagara - a kritikus infrastruktara részét képezve - kilon figyelmet fordit az allam.
A logisztikai szempontbdl érzékeny terlletek a honvédelem és rendvédelem vonatkozasaban is fontosak.
Lathat6 ez abbdl is, hogy minden nagyobb palyaudvar rendelkezik a terUletén egy legaldbb 6rs méretd
rendérségi szolgélati hellyel. A Magyar Allamvasutak sajat fegyveres 6rséget miikodtet, ezzel szavatolva
a maganbiztonsagot, amely ennek a fenntartasara szervezeteket hozott létre. A MAV LV Kft. Biztonsag-
szervezési igazgatdsaga iranyitasa ala tartozd szervezet az orszag egész teruletén végez 6rz8-véds, szal-
litmanykisérd és biztonsagtechnikai tevékenységet. A palyaudvarok biztonsagért felel8s szervezet a tevé-
kenységét alapvet8en a tarsasaggal munkaviszonyban all6 vagyonérokkel, és fegyveres biztonsagi 6rokkel
végzi. Munkatarsaik a szakmai feladatok elldtasat meghatarozo jogszabalyokban, és a MAV Zrt. 4ltal kiadott
specialis vasuti szabalyozékban foglalt képzettséggel és engedélyekkel rendelkeznek. A feladataik ellatasa
érdekében alvallalkozé és egyéni vallalkoz6 kézrem(kodését is igénybe veszik, de ebben az esetben is a
MAV munkatérsai végzik a feladat iranyitasat, a specialis vasuti szakmai feltételeknek megfeleléen. Széles-
kor(, az egész orszag terlletére kiterjed6 alvallalkozoi kapcsolattal rendelkeznek a biztonsag tertletén. Az
alvallalkozok kivalasztasa soran csak olyan személyt, vagy szervezetet lehet foglalkoztatni, vagy partnerként
tekinteni, aki megfelel a személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésének szabalyairdl sz6l6 2005. évi
CXXXIII. térvényben el8irt feltételeknek. A MAV biztonsagi lizletaganak az engedélyezett tevékenységi
kérébe szamos, a vagyonvédelemhez kapcsol6dé tevékenység tartozik, mint az objektumok, épiule-
tek, raktarak, vallalatok, irodak, tzletek stb. esetén 6rzésvédelem, portaszolgalat (ki- és beléptetés),
jarorszolgalat, fegyveres, kutyas biztonsagi szolgalat, vagy a monitoring szolgalat.

A specialis vasuiti szallitmanyok fegyveres kisérése és 6rzése, valamint megrendelt vonatok kisérése
és Orzése, a pénz- és értékszallitas, kisérés és drzés,>’* a rendezvények biztositasa, a biztonsagtechnikai
berendezések telepitése, izemeltetése. A feladatok soran folyamatos portaszolgélat elldtdsa a MAV Zrt.
kulénb6z8 éplleteiben szintén megvaldsul. A portaszolgalatot tébb helyen korszer(d elektronikus beléptetd
rendszerrel, az épulet koruli éjszakai jarérozéssel kiegészitve latjak el. A portaszolgalatot ellaté munkatarsai
kuldén szempontok szerint kertlnek kivalasztasra, mivel a porta az ugyféllel valé kdzvetlen kapcsolat egyik
meghatarozd szintere, masrészt az elsd sz(ir6 az illetéktelen személyek tavoltartasara. A portaszolgalatokon
idegennyelv-ismerettel rendelkez6 munkatarsat alkalmaznak.

A fegyveres biztonsagi 6rség a hazankban kuilféldi tulajdonban 1év6, hazank tekintetében a vasuti tevékeny-
ség szempontjabol stratégiai Rail Cargo Hungaria Zrt. vonatkozasaban is rendelkezésre all. Az 8rségeken
kiemelt vagyonvédelmi feladatot latnak el, amely magaba foglalja a szamitégépes belépteté rendszer,
valamint a kiilsé és belsé videokameras figyel6rendszer miikodtetését, a be- és kilépé gépjarmiifor-
galom ellendrzését is.

374 Ezt a feladatot a vonatkoz6 szabdlyzék szerint a biztonségi szerv csak a MAV Zrt. részére végzi.
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KOFOP-2.1.5 / A versenyképes kdzszolgalat személyzeti utanpotlasanak stratégiai tamogatéasa

A palyaudvarok biztonsaga érdekében egy kdzponti személyzetiranyiténak nevezett diszpécser kézpont 24
é6ras folyamatos szolgalattal koordinalja a vagyonvédelmi munkat. A MAV Zrt. altal kiépitett vagyon-
védelmi térfigyeld rendszer részeként Kdzponti és Teruleti Biztonsagiranyitasi és Fellgyeleti Kozpontot is
mikodtetnek.37

35.2. A palyaudvarokon érvényesitheto

kiilonleges szabalyok alkalmazasanak esetei

A kritikus, vagy kiemelt infrastruktlra szerepe stratégiailag fontos hazank szempontjabél, ez alapjan a Ma-
gyar Allamvasutak fontos létesitmény, és olyan biztonsagi szabalyokat kell alkotni, amelyek az itt elkévet-
hetd jogsértéseket megakadalyozzak, ennek érdekében m(ikddik a fegyveres biztonsagi 6rség is. A vasut
alapvet&en egy vonalas létfontossagu rendszer. A vasuti szallitmany veszélyeztetésének helye elég jol beha-
tarolhaté. Nyilt vasuti palyan nagyon kicsi a valésziniisége a lopasnak. A szerelvény mozog, eléfordul,
hogy forgalmi problémak miatt a nyilt palyan megallitjak, de ez a megallas révid idej(, és nem tervezhetd.
Nagyobb a val6szin(isége a vasuti lopasnak a nagyobb rendez8-palyaudvarok kilsd vaganyain vesztegld
szallitmanyok elleni szandékos jogellenes magatartasnak. A palyaudvarok és vasutalloméasok renddri elle-
nérzése a megyei (févarosi) renddr-fékapitanysagok feladata. Azt a vonatot, amelynek rendéri ellen6rzése
kdzbiztonsagi szempontbdl kiléndsen indokolt, a rendér-fékapitanysag intézkedése alapjan kézrendvé-
delmi alloméannyal a megye tertletén kisérni kell. A vonatkisérési feladatok végrehajtasa mellett, azzal
dsszhangban meg kell szervezni a palyaudvarok és vasutallomasok rendéri ellen8rzését. A személyvonatok
ellendrzésére legalabb két f6s rendérjarért kell vezényelni. A vonatkisérést Ugy kell szervezni és vezényel-
ni, hogy a kijeldlt vonatot a mindenkori kdzbiztonsagi helyzetnek megfelel8en, sziikség szerint a cél-, illetve
csatlakoz6 allomasig kisérjék. A rendér-fékapitanysag gondoskodik arrél, hogy a tébbi rendbri szerv, illetve
a sajat allomanya altal kisért vonatokat a kdzbeesd allomasokon helyi jarér fogadja. A vonatkisérd intézke-
déseinek jogszerlségét, szakszerliségét a helyi rendéri szerv vezetdje, vagy lgyeletese mindsiti. A specialis
palyaudvari és vonatkisérési feladatok soran a MAV fegyveres biztonsagi 6rsége folyamatos tdmogatast
nyujt, és ezeket a feladatokat a hatésaggal egyuttmiikodve kell végrehajtani.?®

ELLENORZO KERDESEK:

Miért fontos a palyaudvarok biztonsaga?

Ki felel a biztonsagért?

Milyen mindségbiztositassal teszi ezt?

Milyen specialis feladatokra kell felkésziilni a MAV vonatkozasaban?
Milyen védelmi megoldasokat alkalmaznak a palyaudvarokon?

Milyen koordinaciés munka hatdrozza meg a palyaudvarok biztositasat?
Milyen jellemzé biinelkdvetéseket ismer a MAV tekintetében?

Milyen rendszer a vasut?

Hol jellemz6k a vagyon elleni cselekmények f6ként?

10 Hogy miikédik egylitt a renddrség és a biztonsagi szektor a palyaudvarok védelmében?

©PONOU A WN S

375 MAV LV Kft. Biztonsagszervezési igazgat6sag.
376 Szelid Z.: Or- és jarérszolgalat ellatasa I. A szolgélati feladatellatas szabalyai.
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