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»VYezetoli munka tamogatasa e-learning alapu
szeminariumokkal”

Jelige: ,, Per aspera ad astra” — ,, Viharokon at a csillagokig. !

Absztrakt

A tananyag ,, blended learning"? formdbanvalésult meg, amely 6tvoziaz online (e-learning)
és a személyes szeminariumi foglalkozasok elonyeit, igy egyszerre tamogatja az elméleti
ismeretek onallo megszerzését és a gyakorlati tudas elmélyitését. Kutatasok szerint ez a
modszer eredményesebb a teljesen online vagy kizarolag jelenléti formaknal, mivel elosegiti
a személyes interakciot, kozosségépitést és magasabb tanuldi elkételezédést.® Az online
modulok —mint példaul rovid videok, gyakorlotesztek és szoveges dsszefoglalok — kiilondsen
hatékonyak az adaptiv tanuldasban, ezek kiemelkedden kedveltek a tanulok kézott, és jobban
igazodnak kognitiv sajdatossagaikhoz.* A tananyag tervezése sordn a technolégia-pedagogia
integralt haszndlata — interaktiv multimédia, kortdars e-taneszkézok, —e-kisérleti
demonstraciok — lehetové teszik a vezetdi kompetenciak, a dontéshozatal és kommunikacios
készségek komplex fejlesztését. Veégiil, specifikusan a jovo vezetdi szamdara, a Z-generacio
igényei — mobil tanulds, gyors hozzdférés, interaktiv tartalmak — jol illeszkednek ehhez a
formatumhoz, amely rugalmas, motivalo és korszerii tanuldsi élményt nyujt.

Kulcsszavak: ,, blended learning”, vezetoképzés, vezetés-és szervezéselmélet, digitalizacio,
generdciokutatas
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I. A PROJEKT SZAKMAI CELJA ES HATTERE

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar (NKE-RTK)
Rendészeti Vezetéstudomanyi TanszEékének vezetdje és helyettese, a Beliigyminisztérium
(BM) megbizasabol kidolgozta és a Tanszék portfoliojaba tartozd képzéseken®, valamint a
mar rendvédelmi terileten vezetdi beosztast betoltd személyek részére tovabbképzési
kurzusokon bevezette azt az ,e-learning” alapu szeminariumi képzési programot, amely a
mar betoltott-, valamint leendd vezetdi célesoportnak jogi €s szakmai elméleti ismereteket
nyljt, adaptalva a gyakorlati élet helyzeteit.

A tananyag a Beliigyminisztérium VezetOképzési ¢és Tovabbképzési Foosztaly
tovabbképzési  portaljan, a Rendészeti Tovabbképzeési Rendszer honlapjan  valt
hozzaférhet6vé, tamogatva a mar szolgalatot ellatdé rendvédelmi vezetdk, valamint az NKE-
RTK alapképzésén és mesterképzésén tanulmanyokat folytatd hallgatoinak oktatasat.’

A kidolgozott program szoros Osszhangban all a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
2020-2025-6s Intézményfejlesztési Tervének stratégiai cékkitlizéseivel, amely a hallgatdi
képességek hatékony fejlesztését, az egyéni tanuldsi utak mentoralasat, illetve a
személyesség alapu szakmai kozosségek kialakitasat helyezi a fokuszba.®

Az Intézményfejlesztési Terv szerves részét képezd Kreativ Tanuldsi Program (KTP)
célja tobbek kozott a hagyomanyos oktatasi alapelvek feliilvizsgalata, a képzési és kimeneti
kovetelményekben szerepld kompetenciak megszerzésének kereteit meghatdrozo egyetemi
tervezési dokumentumok strukturalis és modszertani szempontii modernizaldsa, valamint az
egyes tanegységek tartalmi és modszertani kereteinek wjragondolasa.®

A Tanszk az Intézményfejlesztési Terv célkitlizéseinek maximalisan eleget téve a
portfolioba tartozd tantdrgyi programokat atdolgozta és azokat a Kreativ Tanuldsi
Programnak megfelelden gyakorlatias ¢€s egyben a XXI. szdzad kihivasainak megfeleld
modernizalt képzésekkel szinesitette, amelynek a palyazat alapjaul szolgdlo e-learning alapu
metodus kdzponti részét képezil® A Tanszék olyan tantirgyi programokat dolgozott ki,
amely a szemmariumi foglalkozasokon a tomegoktatds helyett a kreativ, kiscsoportos,
kompetencia-kozpontl tanulasszervezést tamogatja, igy biztositva a parancsnoki utanpotlast
megrendeld szervek (Beliigyminisztérium, Pénziigyminisztérium, stb.) igényeit.

A kidolgozott tananyag nem csak az egyetemi képzésen, hanem a mar vezetdi
beosztast betoltd személyek tovabbképzésében is kiemelt szerepet jatszik. A kezdé vagy mar
gyakorlott vezetd is keriilhet szembe nap, mint nap olyan ,problémakkal”, amelynek
szakszerli megoldasara stabil ldbakon allo jogi €és szakmai tudasra lesz szikség, fejlesztve
Onmagat, szelesitve vezetdi latokorét. A projekt keretében elkészilt tantdrgyi tematikak,
azok alapjaul szolgdlé tanmenet, oOravazlatok, tovabbd a tanuldi munkdk — koztik az

5 A Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék portfolidjaba tartozo képzések elérheték a Tanszék honlapjan.
Forras: https://rtk.uni-nke.hu/oktatasi-egysegek/rendeszeti-vezetestudomanyi-tanszek/oktatoink (A letoltés
ideje: 2025. szeptember 07.)

6 BM Rendészeti Vezetékivalasztasi, Vezetdképzési és Tovabbképzési Féosztaly, valamint a Nemzeti
Ko6zszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar Vezetéstudomanyi Tanszek kdzott kotdtt szerz6dés szama:
X100-00549.

7 Beliigyminisztérium Rendészeti Tovabbképzési Rendszer. Forras: https:/rvtv.bmkszf.hu/#!ogin (A letdltés
ideje: 2025. szeptember 07.)

8 Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Intézményfejlesztési Terv 2020-2025. Forras: https://www.uni-
nke.hu/egyeten/strategiai-fejlesztes/strateqiak/ift-2020-2025 (A letdltés ideje: 2025. szeptember 07.)

% Va.

10 p¢ld4ul: Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Vezetéstudoméanyi Tanszék
RRVTBO1 tantargykodu Vezetés- €s szervezéselmélet elnevezEsli tantargy tantargyitematikdjanak 15. pontja:
»- Szeminariumi foglalkozasokon az e-learning alapt szituacios feladatok megoldasa.” Forras: https:/rtk.uni-
nke.hu/document/rtk-uni-nke-hu/RRVTBO1_Vezetes- es_szervezeselmelet tematika 2023.11.24.pdf (A
letoltés ideje: 2025. szeptember 07.)



https://rtk.uni-nke.hu/oktatasi-egysegek/rendeszeti-vezetestudomanyi-tanszek/oktatoink
https://rvtv.bmkszf.hu/#!login
https://www.uni-nke.hu/egyetem/strategiai-fejlesztes/strategiak/ift-2020-2025
https://www.uni-nke.hu/egyetem/strategiai-fejlesztes/strategiak/ift-2020-2025
https://rtk.uni-nke.hu/document/rtk-uni-nke-hu/RRVTB01_Vezetes-_es_szervezeselmelet_tematika_2023.11.24.pdf
https://rtk.uni-nke.hu/document/rtk-uni-nke-hu/RRVTB01_Vezetes-_es_szervezeselmelet_tematika_2023.11.24.pdf

,e-learning” alapu esettanulmdnyok — valamint a digitalis tananyagelemek (a portdlon
elérheté interaktiv modulok), mind megalapozzék a tananyag eredményességét.t!

II. A PROJEKT SORAN ALKALMAZOTT ,,BLENDED LEARNING” ES
»E-LEARNING” MODSZER

A képzes szervezeti formdja gy nevezett ,blended learning” metddus, ami lehetévé
teszi, hogy a tanulok az ,e-learning” modult 6nalldan, id6- és helyfiiggetlentil végezzenek,
mig a szemindriumi foglalkozasok gyakorlatorientalt esettanulmanyokkal egészitik ki az
elméleti ismereteket.

A képzés elméleti ismereteit olyan szakirodalmak képezik, mnt a,Szervezetvezetés
elmélete™?, vagy ,,A rendészeti szervezetekben lejatszodd vezetési folyamatok™3  cimii
szakkonyvek, az esettanulmanyokat pedig a szerzok altal megélt, évtizedeken attartd vezetdi
munkara ¢€s megélt tapasztalatokra épiild sztudciés gyakorlati feladatok alkotjak. A
fejlesztett feladattipusok sokrétiiek: a motivacidt online szimulicidk, aktudlis jogi helyzetek
felvetése, valamint a gyakorlati problémamegoldas épiti; az ismeretszerzést elméleti
modulok tamogatjdk; a gyakorlas esettanulmanyok feldolgozasaval torténik; mig az
ellendrzés ¢€s értékelés a szakmailag és jogilag is helyes megolddsok ismertetésével valosul
meg. A kompetenciafejlesztés fokuszaban elsGsorban a dontéshozatali ¢és vezetdi
kompetenciak, a pro- és kontra érveken alapuldo kommunikacids készségek és azok
fejlesztése all

Az oktatastechnologiai modszerek kozott szerepel a szemléltetés (multimédias
eldadasok), szamitd géppel segitett tanulas (,,Moodle” platform), ,.e-learning” alapon térténd
tananyag-feldolgozas (virtudlis sztudcidk), interaktiv multimédia (animaciok, hangzo-
vizualis elemek), valamint internetes forrashasznalat (jogszabélyok, szakmai konyvek) is. A
digitalis technikai eszk6zok sora magiba foglalia az online szamitdgépes hozzaférést
(hallgatéink és a dolgozd vezetdk Intranet rendszeren keresztil, felhasznalonévvel és
jelszoval érik el a felilletet), e-tankonyveket (a kotelezd szakirodalmak és a jogszabalyok is
elérhetok a ,Judovika.hu” elnevezésti felileten), a Kar altal a hallgatoknak biztositott
nteraktiv, tabletté alakithatd notebookok hasznalatat a szemmariumokon, valamint
mobikommunikacids tdmogatast, amely kiilondsen a Z generacid tanuldi igényeit szolgalja.

Szamos kutatds bemutatta mar azon eredményeket, miszerint a Z generacid tanuldsi
preferencidi kozott az innovacio, azjdonsag €s az interaktivitas kiemelkedik, a monotonitas
pedig kevésbé toleralttda valk.!'* A Tanszék altal kidolgozott metddus, a tananyag ,e-
learninges™” valtozata ezekre az igényekre reagdl, Onirdnyitdst és vizudlis tanuldst tesz
lehetové, amely a XXI. szizadban hasznalt ,okos” elektronikai eszkdzokkel is kitinben
hasznalhato.
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III. A PROJEKT TUDOMANYOS SZEMSZOGU (UTO)VIZSGALATA

A palydzati anyag tudomanyos igényességének alatdmasztisara két tudomanyos
kutatdsi modszert valasztottam, amely egyrészt az utdlagos Oktatoi Munka Hallgatoi
Véleményezésén alapuld hivatalos NEPTUN rendszerb6l nyert hallgatoi megitélése szerinti
hatasvizsgdlatot elemezte; masrészt pedig a jovore wranyuld SWOT elemzésen keresztiil a
tovabbi kiaknazatlan teriiletek fejlesztését vette gorcsd ala.

1. OMHY elemzés

2023, 2024, 2025.
Oktato | Oktatd | Oktato | Oktatd | Oktatdo | Oktatd | Oktatdo | Oktatdo | Oktato
1 2 3 1 2. 3 1 2 3
,,Az oktatd és a
kozvetitett tananyag
segitette a hallgatokat a | 88 % 100 % - 95 % 86 % | 100 % | 976 % | 878 % | 97,2 %
tananyag

elsajatitdsaban?”

1. szamu tablazat: OMHYV adatai 2023-2025. kozott az RRVTBO01 tantargy
vonatkozasaban
(Késztették: a szerz0k a NEPTUN rendszer OMHYV feliilete alapjan)

A fenti elemzés a 2023-as bazisévre (régi tananyag), a 2024-es kisérleti jelleggel
tesztelt évre () tananyag bevezetése), valamint a 2025-06s zaroévre (U tananyag hasznilata)
épiilt. A fenti kutatdsi mddszerrel kimutathatéva wval, hogy mindhdrom oktatdé esetében
jelentds elorelépés tortént a hallgatok hivatalos véleményezése alapjan. A hallgatok altal
megvalaszolandd ¢és a tananyag elégedettségét mérd ,, Az oktatd és a kozvetitett tananyag
segitette a hallgatokat a tananyag elsajatitisaban?” kérdésre, az alabbi valaszokat adtak.

Oktato 1. esetében a hallgatoi elégedettség 2023-ban 88 %-r6l 2025-re 97,6 %-ra
nétt, ami jOl mutatja a tananyag fejlodését és az oktatéi modszer megerdsddését. Oktatd 2.
kis ingadozo palyat mutat — 2023-ban tokéletes 100 %, 2024-ben enyhe visszaesés 86 %,
majd 2025-re ismét erés emelkedés 87,8 %-ra, ami stabil visszatérést jelent. Oktatdo 3.
esetében a szeminarium bevezetése utan mar 2024-ben maximalis értékelést ért el (100 %),
¢€s 2025-ben is nagyon magas szinten (97,2 %) maradt.

A probaév (2024) is poztiv eredményeket hozott. Az 1 tananyag 2024-esS
bevezetésekor két oktatondl is elismerten jo visszajelzések érkeztek, kiilondsen Oktatd 1.
esetében (95 %) és Oktatd 3.-nal (100 %). Ez azt mutatja, hogy mar a kiprobalassal is
rovidtavon sikeres volt a megijuld metodika.

Atéllds utin az Gj tananyag stabilan kivalo eredményeket hozott. A 2025-6s adatok
alapjan (97,6 %, 87,8 %, 97,2 %) egyértelmiien lathato, hogy a valtoztatds hosszabb tavon is
fenntarthatd pozitiv hatast ért el — kivaltképp az Oktato 1. és 3. kivételes magas értékelései
tikrozik az oktatas mindségének ¢és a tanuldi elkotelezettségnek a megerdsodését.




2. SWOT elemzés

A jovobeni lehetdségek kiaknazasara SWOT elemzést végeztem, amelyet az alabbi
tablazatban foglaltam Ossze.

Erosség Gyengeség
* Rugalmas, hozzaférheté tanuldsi forma
* Gyakorlatorientalt, kompetenciafejleszto * Technikai nehézségek (pl. eszkdzhiany)
tartalom * Digitalis kompetencidk hidnyossagai
* A Beliigyminisztérium ¢és az NKE
hivatalos tdmogatasa

Lehetoség Veszély
* E-taneszk6z0k tovabbfejlesztése * Technikai akadalyok fennmaradasa (pl
* Mentorprogram integralasa (pl. az NKE instabil internet)
KTP mentoralasi rendszere) * Oktatoi ellenallas az 1y
» Mas tantargyak szélesebb korti bevonasa megkdzelitésekkel szemben

2. szamu tablazat: SWOT elemzés az ,,e-learning” alapi képzés vonatkozasaban
(Készitették : a szerzok)

A projekt egyik kulcserdssége, hogy a tananyag lehetévé teszi a tanuldk szamara a
rugalmas ¢és konnyen hozzaférhetd tanulast. Foglalkozasaink gyakorlatorientalt jellegiliek,
ezaltal a kompetenciafejlesztés hatékonyan torténhet, kiilonds tekintettel a vezetdi
készségekre. Emellett jelentds eldny, hogy mind a Beliigyminisztérium, mind az NKE
hivatalosan tdmogatja a programot, ezaltal biztositva a szakmai €s szervezeti legitimaciot.

A hattérben rejld gyenge pontok koz¢ tartoznak a technikai nehézségek (példaul
mternetkapcsolat akadozasa vagy eszkOzhiany), valamint a digitdlis kompetenciak
hidnyossagai - ez kiilondsen fontos lehet mind a hallgatok, mind az oktatok esetében.

A fejlesztési  térben kiemelkedd lehetéség az e-taneszkozok  folyamatos
tovabbfejlesztése, amely gazdagithatja a pedagogiai modszertant. Emellett az NKE KTP
mentorprogram integraldsa tamogatast nyljthat az egyéni tanulasi utak kidolgozasdhoz, ¢és
alkalmat teremt Uj targyak, modulok tantervi beemelésére—ezaltal szélesitve a képzési
spektrumot.

Kiils6 ¢és belsd fenyegetések kozil a technikai akadalyok tartoés fenndllisa (instabil
halozat, elavult infrastruktura) komoly korlatot jelenthet. Ugyancsak rizikd6 az oktatoi
ellenalldis az G modszertanokkal szemben - Kkiilonésen, ha nem kapnak megfeleld
felkészitést.

IV. A TANANYAG ELERHETOSEGE

A tananyag a Beliigyminisztérium Rendészeti Tovabbképzesi Rendszer és az ahhoz
tartozo RVTV Moodle-feliilet segitségével érhetd el, ahol felhasznalonévvel és jelszoval
lehet belépni. A belépést kovetden a hallgatok hozzaférhetnek a teljes e-learning
tananyaghoz, amely rendszeresen frissiil és egyértelmiien strukturdlt. Az elérést €s a program
kiprobalasat lehetdvé téve az alabbi felhaszndlonévvel és jelszoval a birdld bizottsag tagjai
kiprobalhatjdk a feliiletet.

Elérhetség: http//rvtvmood leteszt.omkszf.hu/login/?lang=hu
Felhasznalonév: drkovacs
Jelszo: Kiprobalas89*



http://rvtvmoodleteszt.bmkszf.hu/login/?lang=hu

Emellett készitettem egy videofelvételt, amely részletesen bemutatja a platform
hasznalatat és program mikkodését — igy a felhasznalok vizualisan is megismerhetik a feliilet
mitkodését.

Vide6 elérhetosége:

https//drive.google.com/file/d/1gvpzJwb6 XJmzRGeHX0YYiH ObSHNyLD3/view?usp=
drive link

A vide6d jol illeszkedik a tananyag kiegészitéséhez, segitve a gyors és zavartalan
eligazodast. Osszességében a digitalis anyag és a vided egyiitt biztositja a tanulok sziméra
a magabiztos, Onalld tanulasi lehet6séget. A projekt soran fejlesztett ,e-learning” alapu
tananyag sikeresen illeszkedik az NKE Intézményfejlesztési Terv és a Kreativ Tanulas
Program pedagogiai céljathoz, tdmogatja a Z generacido tanuldsi preferencidit, valamint
erdsiti a Beliigyminisztérium altal elvart szakmai-torvényi tudds atadasat.

Felhasznalt irodalom
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